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e e e o Consolidar procesar v enviar 1o Consaidacin, procsamiens ¥ envio 0 o i DADEP el 100% de s novedades i cidapor Supervisiny contrl Director(a) Técncoa)
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n req DADEP para 2| guia1os actualizadas parte de la Subgerencia Técnica sobre los trazados 31/12/2019 s 0% s0% 75% 100% dela operacion del 1/01/2019 31/12/2019 | de Modos Alternativos.
actualizacién de las sefales de los| ruta/4)*0.4
st de Uhcs e ot modcadss v/o K i vec
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iluminacién de dos (2) Portales 12502
Tunat N e Ve
o) 061100
Haborar s ssutospreios el procsso
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P P Producto concorte 31/03/19 | concorte30/06/19 | con corte30/09/19 | con corte 31/12/19
Susepin. do oo pra 1 aulizitn
tecnolégica del sistema de uminacion. de o 30/06/2019 10%
Fartaics Usme y Tanal
Eecucion mensual del contrato para 1a
actualiacion tecnologica  del sistema de|  30/11/2019 30%
luminacién de los Portaes Usme y Tunal
Eaborar el estudio de mercado para la
interventoria técnica de s actividades do
actualizacion tecnologica del sistema de|  20/02/2019 %
luminacién de los Portales Usme y Tunal
Elaborar los_estudios previos del proceso de
contratacin para 1 terventorta téeica de 1 g0/, s
de luminacién de los Portales Usme y Tunal
Suscripeén del contrata para . interventoria
tienica de las actividades de  actalizacion
coniges 4 simama de Tumnacon 4o Jos|  30/06/2019 0%
Portales Usmey Tunal
Eecucion mensual del contrato para la
interventora técnica de las actividades do
actualizacion tecnologica del sistema de|  50/11/2019 0%
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ampliacion de cicoparqueaderos
Haborar capitulo del informe propuesto, que
contenga ol dimensionamiento de posibles lugares|  31/05/2019 10%
para cicloparqueaderos
Eaborar capitulo final con propuesta para
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seguimiento con el operador.
e "
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encuentren a cargo de la Empresa de|Bogot D.C. que se encuentren a cargo de la|de Bogotd D.C. que se encuentren 3 cargo d . 100 v
Transporte  del  Tercer  Milenio| Empresa de Transporte del Tercer Milenio| Empresa de Transporte del Tercer Milnio
de Ia prestacidn del servico ¢ interventoria| FHDOr3r los estudios previos del procesa d
e ancomeson 2 contratacion ¢ nterventoria de a prestacion do
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i e s« e St 4l concts o et 4
e aseo y de cafeteria para instaaciones que
form s g Y 6 L"é?[?f.‘ZL’.L?Q';&Z’I!“&TLZ;’SLZ‘l’“ﬁi?ﬂfj 30702019 a5
sistema de transporte masivo de la cudad de P
Bogotd D.C. que se encuentren a cargo de Ia| 1¢ POE0tA D.C. ave se encuentren 2 carg de la
Erpre de Thamspose ae1 Torcr et
Empresa de Transporte del Tercer Mileniol EPPICSR de s
TRANSMILENIO 5.
Garantizar £ 100 Por Ciento De 195 009 e Estacones En Condicones Opinas| Garantisar B 100 Por Cinto De L Etacones En il b Conicnes o Supervisiény contrl Diector(s)Tecicos)
ires | Para El Servicio Incuyendo Aseo y|Condiciones Optimas Para EI Servicio Incluyendol 31/12/2019 100,00% P 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% delaoperaciondel | 1/01/2019 31/12/2019 | de Modos Alternativos
sime VyEC
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&I || SE couigo Gompromiso Actividades Producto y/o Meta ot e e Log Indicador Porcentua s Porcentua Porcentual Esperado. | Porcentual B proceso | Fechadernicio | Pohainalde | pesponsate
P P Producto concorte 31/03/19 | concorte30/06/19 | con corte30/09/19 | con corte 31/12/19
3 33 331 SAUGPL o I maten e TRANSMILENID
SA. a través de acciones estratégicas de 2000)°025
Somnicacon, arentadas  fotaacer o M
Pl i—— (Ntmero de suscriptores adicionales del E-malling (TransMiAIDia)/ 1800)10.25
(Ndmero de seguidores adicionalesen a cuenta de facebook/ 1500)°0.25
(Namero de suscriptores adicionales en cuenta youtubey/ 500)°0.25)
Fortalecer las cuentas oficiales de k| Mumenar on 2000 segidors s cuna do
entidad a través de acclones del 4 1 s de una galeria fotogréfica o . Gestion de Grupos de
Comunicacn, que_permtan 3 o] 2 s de uma gl gt €| 5,715 019 25 o % % % 106 rdeGrup yorpos | saots | aUsarioy
sl ssema o e Comunicaciones
caramente o
con corte 31 de diciembre de 2016,
Bases 2015:
nstagram: 11750
- E-Malling: 745
Facebook: 86185
~Youtube: 11600
Aumentar en 1,800 los suscriptores del E-mailing
R 31/12/2019 25%
Aumentar en 1,500 los seguidores en la cuenta
ofcalde facebook. iz .
Aumentar en 500 los suscriptores para el canal
Youtube, a partr de a optimizacién de dicho canal iz B
Fortlecer o candles s 3 Faves Inremert d 1 Uabaed e rane en Frocesodereingenirtaecuradey 117030
colaborativa (Capacitaciones sobre contenido de ntranct/ 2)°0,10
(Campatia de lanzamiento ejecutada/ 11103
Uevara ol reingenieria de inranet (bomey | 3105 501 s0% (tforms sobre mitricas clborado/ 1)°0.10 a0 o a0 100% GestiondeGruposde | 3000t | aijizjpone | albsuarioy
- Comunicaciones
( Flujos e contenido colaborativo generados / 5)°0,10
(Tablero de Discusion implementado /1)°0,1}
100
Realzar dos capacitaciones a los responsables de
contenido de cada dependencia sobre la nueval  30/04/2019 10%
intranet
Uevar a cabo una campana de lanzamiento y
pedagogia sobre ol usa de  nueva ntranet 30/05/2019 0%
Elaborar un informe que incluya el andiss de las|
métricas dela herramienta 30/07/2019 0%
de informacion de_contenido
Commorate (unapor dpentencs 3071172019 0%
Crear ¢ implementar 1 tablero de discusion 301272019 10%
Disminucién de un (1) dia al afo, el tiempol
promedio de respuesta de PORS con respecto
a1 tiempo. promedio e respuesta de
vigencia inmediatamente anterior Disminuir en 1 (un) dia al ato el tiempo promedio
Fortlee o canls de comunicacin de rspuesta de PORS co repectn al timpo ?
munidad  usuari,  que| Linea Base = 8 dias promedio de  respuesta gl oo o o o % o0 Gestonde Graposde o0 | 31010 Pt
oraniecn i encin de PR, e ] Interés consuarioy
‘menor tempo al indicado por ey Nota: Este compromiso esth asociado. al -
cumplmeno e s mta de mersion o 17 Line Bse= s
i 4 Dias Bl Tiempo De Respuesta
o A Los ParsPrecentadas Por Los
Uovaios 4t rapecsae mvrson 0071
Fortalecer los canaes de_ atencion a[ Dos (2) campahas informativas a usuarios| Adelantar dos (2) campanasInformatvas (Nimero de campaias adelantadas 2) et de Grapos
RS2 v I gecradn | elaonads oo ol e i o s relconadacon o e e tncin 31/12/2019 100% : " s s 100% esindeGruposde | yoiaotg | auzjpons | alUsuarioy
b 100 Comunicaciones
Difundie a través de acciones de " . (Ntmero de campafias adelantadas/2)
comunicacin, I gura del Defensor| 18, (1), esratega de sensibilcacin | esarrollar dos (2) campatas de comuneactn| 3115500 100% : " s s 100% GesindeGravosde |y ioinng | gijtzgaons | ol Usiariay
Ciudadano Usuario delSITP 100 Comunicaciones
Construir un banco de imsgenes
forogriicasal 2019 con mievas {(Estructuracion del proyeeto adelantada/ 1)°0.30
temiticasclav sobre ¢l Sistema de
Transporte de Bogots, comos Estructurar o proyecto (plan de trabajo, bricting| M »
“TransMilenio pora séptima fotogrifico-establecimiento de_roles, fotdgrafos, (toma fotogrifica adelantada/ 1)°0.20
“TransMiCable. asistentes, tempos ocaciones, tc..) + Ceston deGrapos de
un o1 30/03/2019 30% (seleccion y escogencia de tomas adelantadas/ 1)°0,1 30% 30% 60% 100% feivins 1/01/2019 31/12/2019 al Usuarioy
*Amplicién de etaciones. Lo estructuracion del proyecto sers| + Comunicaciones
“Ajustes operativos (reingenieria eidenciaa en n documento que tnga com
ada temiticase debe refijor, *
ademis dela infracstructurs, también 100
factor humann (usuarios)
cabo la tomafotogrifica en vias,
Infracstructura, paisajes urbanos u ofcnas. 30/07/2019 20%
Levar a cabo aseleccién y escogencia de toms, 30/08/2019 10%
Realzar laedicion, retoque y socalzacion. 30/10/2019 0%
3 3. a2, B
usuaria del Sistema TransMienio, en|usuario de. de imero de estudios de saisfaccién aplicados /4)" Gestion de Grupos de 5
v commiccin. 4 pemta|componctes 46 Sincmn -1 de| ncverionprsomatntos e cumpo Aplicar & estudios de satisaccidn delusuario azf01 100% (Ndmero de estudios de saisfaccign aplcados /4)°100 % 50% 5% 100% plwiva oy | szt | sy
fortalecer el conocimiento sobre el aplcacion de encuestas personalzadas
Sistema TransMilenio
Tamtenr 9 moddo e s
usuarlo en via, que garantice las {(Mecanismo de medicion ¢ implementado / 1)%0.20
neccitades e oremacén o +
informacién que se produzcan en todas| Capacieacidn adelantaday 17020
1a gestion de los anfiriones en Vi SObFe 35| Lo del (Capaciacion adelantaday 1)°0; estion de Grapos de
e e o ctvidades reaiadas en el sistemal D560 & Jnplenentar ub () mecnoms, & 30/04/2019 20% + 15% 0% Bt 100% Goston e Gruposde | 1012019 | 3171272019 al Usuarioy
ieretes acones dreas | Tanstileno (todos Jos componentes), en cf (Actividades pedagtgicas dentro de bus adelantads/ 72)°0,6) Comunicaciones
e e T RANSMILENIG S A | Ao del proyecto oo de tencidnen via x
tengan impacto en la percepcion del 100
Socallzar a waves de una capacitacion of plan| 31000 20%
pilotoal contratista
Reaiae 72 atiades pedagcas s deo
en el Sistema llv 31/12/2019 0%

saem

ando mensajes a los usuarios
Tobre 1 Satema TransMienio
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Objetivo
Corporativo

Objetivo
Especifico

Cédigo.

Compromiso

Actividades

Producto y/o Meta

del Producto

Actividad

Ponderacién en el
Logr
Producto

Indicador

Programacién

Programacién

Programacién
) Esperad

Programacién

Porcentual E
con corte 31/03/19

con corte 30/06/19

con corte 30/09/19

Porcentual E
con corte 31/12/19

Fecha el

Fecha final de
Ejecucion

Responsable

usuario en el sistema zonal

horarias de mayor afluencia

Distar ¢ inplementar o 21% oel|21% dol esqema apraiv de stenci o
esquema operativo de atencién [ usuario en el sistema o
I y troncal informe y oriente al usuario en el sister
que informe y oriente al usuario en el haciendo o las
sistema, haciendo énfasis en la franjas mayor afluenci, logrando un acumulado del
79%

|y trancal que informe y oriente al usuario

Disehar e implementar el 21% del esquema|

en el
sistema, haciendo énfasis en las franjas horarias de|
‘mayor afluencia

31/12/2019

100,00%

721100

000%

000%

000%

100,00%

Gestion de Grupos de.
Interés

1/01/2019

31/12/2019

alUsuarioy
Comunicaciones

medir el impacto
Gestidn Social en 17 territorios.

Haborar Ia linea de base que permita}
de las acciones de[Una (1) Linea base de Gestion Social

ar y documentar ¢l protocolo para I
Caboracon de en e b

28/02/2019

15%

Haborar y documentar e instrumento para medir|
elimpacto de las acciones de Gestion Social

30/04/2019

18%

Aplicar el instrumento en 17 territorios

31/10/2019

349

Elaborar un informe que contenga el resultado del
la aplicacion en territorio delinstrumentoy I linea|
base para las actividades de Gestidn Social

30/12/2019

{(Protocolo disefiado y documentado / 1)*0,15
(instrumento elaborado y documentado / 1)°0,18
+
(Aplicaciones en erritorio delnstrumento/ 17)°0,34

+
(Informe elaborado /1°0.33)
*

100

100%

Gestidn de Grupos de.
Interés

1/01/2019

31/12/2019

al Usuarioy
Comunicaciones

que cubra ¢l

Disehar e implementar el 209 del[209% del esquema operativo de atencién a as|

esquema operativo de atencion a las|comunidades y grupos de interés en los

comundatesy grupos de s c s omponentes Zonaly Tronel, e permita

que atender las necesidades

s 4o capaciacionu avotackin s cubra 1 100%

informacion, capacitacién u orientacion| de. los espacios del servi
100% de los espacios del impacto operativo ,

servicio y zonas de impacto operativo

de_ informacion,
icio y zonas de|

el 90%

logrando un acumulado) '

Disehar e implementar el 20% del esquema|

capacitacion u orientacion que cubra el 100% del
los espacios del servicio y zonas de impacto|
perativo.

31/12/2019

100,00%

plementar
Troncal

/20100

000%

000%

000%

100,00%

Gestion de Grupos de.
Interés

1/01/2019

31/12/2019

al Usuarioy
Comunicaciones

Fortalecer el companente de

Responsabidad oo e 1a Enidad

Un (1) documento implementado en l SIG de|

Disefar, documentar y solicitaradopeidnen|
“documentos oficiales" de Ia entidad, del protocolo|
de Responsabilidad Social

30/06/2019

10%

Adeatar dos (2) sevdades de sensivinacion
nfocadss 3 los interés, en ¢l

31/07/2019

Adelantar una (1) capacitacion enfocada a los|
diferentes grupos de interés, en el marco del
programa de Responsabilidad Social

31/12/2019

35%

Implementar ¢l Comité  Institucional el
Responsaildad Soil, que mvlucr s 1 iras
dela En

31/12/2019

35%

71010
+
(Actividades de sensibilizacin adelantadas /2)°0,20
(Capaciacion adelantada/ 1)°035
(Comité de RSE implementada /1)°0,35)

100

100%

Gestion de Grupos de.
Interés

1/01/2019

31/12/2019

al Usuarioy
Comunicaciones

SAUCP3

SAUCP

Implementar 1 estr
comunicaciones y cultur
Equipo T, para el Sistema TransMilenio

Nument

e
a ciudadana

Generar espacios de pedagogs 3 tave
uales se promueva en los

1500 espacios de  pedagogia con|

de que  promuevan
Iprolacony buen usodel st

n| comunidades

1500 espacios de pedagogia
comunidades

realizados con|

Mot Los cpacis de peiaos pusden e
Actividades
Recorridos pedagégicos

31/12/2019

100%

(Nimero de espacios de pedagogia realizados /1500)°100

100%

Gestion de Grupos de.
Interés

1/01/2019

31/12/2019

al Usuarioy
Comunicaciones

entidad.

Diseiar y oficalizar el documento del
Cultura Cludadana dentro del SIG de la

) documento  implementado y|
Socializado en l SIG de Cultura Ciudadana

Disear 5. shborar ol document de Culurs
Ciudadana y solictar su  incorporacién
Documentos Ofcer”

30/06/2019

60%

Realizar un jornada de socializacion al iterior dela|
entidad el nuevo documento.

30/12/2019

0%

oficiales /1)°06
+

(Jornada de Socializacién adelantada /1)°0,4)
*

100

100%

Gestion de Grupos de.
Interés

1/01/2019

31/12/2019

alUsuarioy
Comunicaciones

Dos (2) proyectos de cultura cludadana para)

para TransMilenio

Transiilenio, que permita
1a estrategia de apropiacion sacial.

Disefar dos (2) proyectos de cultura cudadana|
para el Sistema TransMilenio

30/03/2019

Ejecutar dos (2) proyectos de cultura ciudadana|
para el Sstema TransMilenio

30/11/2019

{(Proyectos de cultura disefados /2)*0.5
+

(Proyectos de cultura ejecutados/2)°0,5)
*

100

100%

Gestion de Grupos de.
Interés

1/01/2019

31/12/2019

al Usuarioy
Comunicaciones

Realzar 1 estudio  que

impactan Ia_ percepeién de
ciudadana,

identiicar srupos poblacionales aue|

a cultura)
ormas socials, actitudes y|
comportamientos de los usuarios del
Sistema.

31 estudio que permita identificar grupos|

poblacionses e impctan b percpein de
ultur rmas

ttades =y 3 compenamtantosds s vt

el Siste

Realizar 1 estudio_que permita identificar grupos|
poblacionales que impactan 1a percepeidn de la
*|culturaciudadana, Socales, actitudes y
comportamientos de los usuarios del Sistem.

31/12/2019

100,00%

(Estudios Realizados / 1)*100

000%

000%

000%

100,00%

Gestion de Grupos de.
Interés

1/01/2019

31/12/2019

alUsuarioy
Comunicaciones

estrategia de comunica
Proyecto Cultura

Ciudadana

en TransMilenio

Disehar e implementar el 40% de laf40% de la estrategia de comunicacion)
n enfocada al

Transmilenio, que incluya control y|
valacin  a sratea dl royet|Cutura Cldadana e Transleno, para

Proyecto Cultura Ciudadana en|
control y)
tegia del Proyectol

la estra

Distar o mplementr o 40% de 1 sttt de
comunicacion _enfocada al  Proyecto Cultural
Cludadana en Transmieno, m oty contel
evaluacion a la estrategia del Proyecto Cultural
Ciudadana en TransMilenia

31/12/2019

100,00% Cludadana en Ty

utura

“Transiilenio /40100

000%

000%

000%

100,00%

Gestion de Grupos de.
Interés

1/01/2019

31/12/2019

alUsuarioy
Comunicaciones

Alcanzar e 30 por ciento en el atributo -
Cuidado del Sistema- de Ia encuesta de| atributo -Cuidado del Sistema- de Ia encuesta)

30% de sasfaccion del Usuario en el

Alcanzar el 30 por clento en el atributo -Cuidadol
del Sistema- de la encuesta de satisfaccion 4l
ario.

31/12/2019

100,00%

enelatributo € 730100

000%

000%

000%

100,00%

Gestion de Grupos de.
Interés

1/01/2019

31/12/2019

al Usuarioy
Comunicaciones

sistacin del Usuak espect de )
dsfac

ntar al 80 por clento el nivel de|

Traneminio - Teanct . Zons o 1o st de Usuai, respect

de Satisfaccion

il
correspondiente a la medicion

Aumentar 1 72 por ciento el nivl del
o de a
Usuarios|

“Troncal y Zonal en lo}
o cerpondlnte a0

729 de satsfacn del Usuai, espect

scclon  Usuarios|
v Zonal en
medicion | de

Trssemtens

) Aumentar al 72 por ciento el nivel de satisfaccion|

Ui espeto e Encuesta d Satstacin
Usuarios Transmilenio cal y Zonal en lo
cormespontlntealamedici d commcationes

31/12/2019

100,00%

ey Tl Troculy Zonsnto
correspondiente a la medicén de comunicaciones /72)

000%

000%

000%

100,00%

Gestion de Grupos de.
Interés

1/01/2019

31/12/2019

al Usuarioy
Comunicaciones

des

EE

Ta entidad para su correcta gestion,

Brindar a asesoria juridica que requiera|

requerimientos  allegadas  por

Atencion oportuna a las peiciones

Realizar el 100% de la asesoria Juridica que
requiera la entidad para el normal desarrollo

dependencias de Ia entidad y personas

Tramitar los requerin
os

ntos asignados al drea en)
s que soliite asesoria uridica

31/12/2019

1005, |solictados) 100

Nota: Meta Constante

(Nimero de Requerimientos de asesoria juridica atendido / Nimero de requerimientos de asesoria juridica|

100%

100%

100%

100%

Gestion Jurdica

1/01/2019

31/12/2019

Subgerente Juridica

Emision de conceptos juridicos con base|

Elaboracion, revisién y compilacion del 100%)
conceptos juridicos que sean reque

concreto puesto en consideracion.

derecho piblico o privado

ridos por| Actualizar Ia base de conceptos Juridicos emitidos|
1a entidad o personas naturales o juridicas de| por la Entidad cada vez que se requiera

31/12/2019

(Revision Semestral a normatividad aplicable/2)0;

100

100%

Gestion Juridica

1/01/2019

31/12/2019

Subgerente Juridica

Plande Accidn nsitucional- V.



PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL ANO 2019

Jaridad, i
- Ponderacicn enel Programacién Programacitn Programacitn Programacitn
(Svitivo | Obetve coden G Actidades Producta y/o Meta dades Necesm de g Tog tndiador Porcentnt Porcentnl Porcemul Espeado. | Porcmml promo | rectmdo i | Pt | i,
v » Producto concorte 31/03/19 | concorte30/06/15 | concore30/09/19 | concorte 31/12/19
Revision semestral de a ertinencia y vigenca de
a5 normas plcales s1/1272019 s0%
Rt o d o 10 ey st i el 10 Distritales puestosaconsideracion de entidzd) 0.5
actos | administrativos o el 100% de . Gestion Juridica 9 ubgerente Juridica
B S L sz e R 0 = = o s | o | s
entdad nerposicd : .
administratvas .
i semesral def erienciay vignca de| o
i stancian procesos dlaciplinarios requertdos”
Segunda  instancia eso | Tramitarlos requerimientosasgnados a rea 3171272019 100% tanciaen procesos discplinaros requeridos) 100 100% 100% 100% 100% GesionJusdica | 10172019 | 3171272019 | subgerente uridica
mcipinarios s scerdo sl cuese foqucrs Mot Mot Constane
Ty apoyo s suprton e Rlar o 1006 e s aciades (0L TR LR boradss | énen
a ciocuiin y 2poy0 o supe requerdas en e proceso de asesora ega 311272019 100% 100% 100% 100% 100% GesionJuridia | 1/01/2019 | 311272019 | subgerente uridica
os contratos de concesion y proyectos mensuales del proceso de regularzacon a cada
loscontrato deconcesén ; Nota: Meta Constante
especiales conratode concesin
0 IES PETS 72| Realiar odas T sctvdades endientes
para I cecucion de una defensa uriica .
& s
en l contingente juical . oo
Demandas comestads de scverdo on| | e oo DeTEn comestadis de acuerdo .
Uncamlentos de. defensa Jodeal de ncamicnos de defens Judcal de Tramsmilonio|  31/12/2019 0% 0% 0% o3 100% GesibaJusdica | 1/01/2019 | 3171272019 | subgerente urtdica
tiempos previstos por I ey :
Transmilenio$A sh
100
1N SE PRESENTAN LAS VARIABLES 1Y 3, LA VARIABLE 2 TENDRA UNA PARTICIPACION DEL 100%
Reunin Bimestraldel Equipo de Defensa udical sut2/2019 20%
Socialacion  decisiones Judicsles  comol
antecedentes de Detensa udicl s1/1272019 20%
e e onenn 100% de demandes | Proycar cuando proceds la Demanda de| 317102019 100 — o0 o0 1008 o0 Gestonrgin | yorots | 310 | swgrene it
(Cronograma e sestones elaborado /1)°02
s del omi de conlacin N
S 5 T it 2 s s sl o e ot oo Ao e Sesns| 101 o 0w 0w 0w 0w Gennswit | onpons | sizpors | sugene
neamients urkics estalecidos | 0N narasdel Comité .
100
Cla 1as sesones de comité de concllacion de
a0
acuerda con el cronograma esableido s/t "
n 22 21 73| Avoyary coordinar todas s actdades Adeantar <1 100% de as actvidades de gesto]
Juriicasy administrativas necesarias requeridas para la Subgerencia Juridica 3 100
para: gestion e a dependencia e 5 ¢ Redin g sadin A5y 100% 100% 100% 100% 100% Gestionjuritica | 1012019 | 31/12/2019 | Subgerenteuridica
nstcinales, dependencia ormspondenia contrl i entesde conol Nota: Meta Constante
T i3 [EXS STSP1 | Gestonar, monitorear y optimizar 1a
1 1, T4 implementacion de los contratos de
Gestona, monorer 3 opmir a Guro () ormes ol e b v (1) iormes e o s SbgerenteTéento
de los contratos evaliadas ¢ valuadas © implementadas en o] 31/12/2019 100% § 2% so% 75% 100% Paneacongelse | 1012019 | 3/azz0n9 | S v
s e Jay100 e ervicos
((Reportes estadisicoseaborados (Oertay Demanda) /80,4
(Reportesestadisticos elaborados (Demnand Corto Plaz) /2)°0,1.
(Estudiosde FOV labarados /410,10
Batorad de ocho (9 repores st ue e st o st
contengan andlss e Ia Informacén de oerta 3 (tudtos o descensoroncales siboradas/60)°0.1
Un (1) modelo de consoldacién y andisis de| 4eman4a el Sistema 1 Subgerente Téico
) eny sop1/2019 0% G 20% oo% 0% 100% Paneacondelse | 102019 | suizgaors | S y
informacion estadistia del Sistena. s Dimbre 2015, semestl 20101 . e Servicos
Febrero 2019, Abril 2019, Junio 2019, semestral (Fstudios de Conteo caborados /4)°0.1
2019.1Agosto 2019y Octubre 2019
Tiro0s
dod ctulizado [1)°0.05)
100
Eaboracin de dos (2) reportes de estadistios
conlas prapeciones e domand o cort plce P o
Corts:Bnero 2019, unio 2019
Reslaar (3) cstudios de POV “ecvencia y| 51000 o
acupacin visual (2 por semestre)
Realzar (60) estudios de ascenso. descenso :
servicos troncales (30 por semestee) sz 10%
Realzar (64) estudios de ascenso descenso rutas| 50100 o o
de alimentacién(32 por semestre) e o
Realar (8) etudiosdeconteo 2 po semestre) 3171272019 10%
Eaborar 1 documento que contenga Consoldacén
300672019 %
Ofertay Demandade s entidad (Fase 1)
Actusliar (1) documento de Produccion
estadisicadela Endad sopi172019 R
Gt (4 nformes de semments 0 e uar (1) nformes de seumeo e N
B 1e I aemsens e on| producciny andlss d Inormacion Geogrdfica de|  31/12/2019 100% 100 2% so% 75% 100% Pancacondetste | 1012019 | 3u/izjzor | Subgerent Tenicoy
Geogréfica de la Subgerencia Técnica y el e Servicios
oot W subgerenc Técneny de Sevios
swess

Plande Accidn nsitucional- V.



PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL ANO 2019

Nota 1:51 , e
5 1
" - » ) Ponderacionencl Programacion Programacion Programacion Programacion
&= || S couigo Gompromiso Actividades Produco y/o Meta s M e e Log Indicador Porcentua s Porcentua Porcentual Esperado | Porcentual £ proceso | Fechadernicio | Pohainalde | pesponsate
o = Producto concorte 31/03/19 | concorte30/06/19 | concorte30/09/19 | concorte 31/12/19
Cusro () informes ol avance e ol borar uatro (4) nformes del avance de la —
plementacin de aeciones de RANgEnkra| . lcacin de accones de Rengenera del|  31/12/2019 100% Y100 25 son 750 100 Pancacinaeise | 1012019 | 3uizjaog | SR Téeicoy
e Sitema propuestaspra corto y mdiano deServicos
as Sitemapropestas pra ooy meclano plzo
T e [EES STSPZ | Desrealar a lniicacin e il
' 14, 4z, tema corto, medianoy brgo pazo
wravés deaformulacén delPlan Marca ((Carpeacenta 17030
dela i, o . . ¢
informacién  recopilada  mediante  solicitudes (Documento entregable 1 elaborado /1)°025
hechas por correot fcio cadadependenci el
Elaborar el diagnéstico y estado del arte | Un locumento de formulacin del Plan | Entidac mediante comunicaciones externas o (Documento entregable 2 elaborado /1)°0,25 ubgerente Técnico:
Elaborar el diagnstico y estado delarte| Un (1) d to de formulacin del Plan | Entidad y mediante i ‘ 1/04/2019 30% . 0% 30% 100% 100% Planeacién del SITP 1/01/2019 30/09/2019 | Subgerente Técnicoy
correos o aras Entdades dl orden Distial y Documento g3 clborads 1010 deServicos
Nacional competentes (La carpeta tendrd las a il )0
solctudes dectadas y toda 1 nformacon .
sl (ocumentoenegabl s elaorad/)0.10)
00
ot socuments S o Anco  pqum0n0 -
Haborar o documento Entegable No. 2 Pan
s0j02019 2
Marco 2019 il o
Habora el documento Entrgable No. 3 Aneso
s0/09/2019 10
Cartogrifico 09/ "
ot souments B o 4R 300010 -
Aumentar 426 pr ceno o viajes n|426% de los vtes en el Ssema de| Aumenta 426 pr cento s vijes n el Sistema Subgente o
e Sistema de Transporte Piblico| Transporte  Piblico gestionado  por|de Transporte  Pdblico  gestionado  por| 31/12/2019 100,00% TRANSMILENIO SA./ 4,26)*100 0,00% 0,00% 0,00% 100,00% Planeacion del SITP 1/01/2019 31/12/2019 serente Técnicoy
T I e STSP3 D sy ctablecer e i de
implementacién de la red de transporte {(Documento de disefio de la estrategia elaborado /1)*0,25
que. permia. migrar del - Esqe ;
Provisional al SITP. (Presentacion de la estrategia efectuada /1)*0,25
Una () Propueta que defma a ¥
Deficion de laesraegade| ; X ’ .
de los rapos de rutas| MPlementacion de las rutas necesarias para) Elaborar of documento de Disefo de a estrategia 30/03/2019 25% /yozs 5% s0% 5% 100%. yoans | gz | S TEnoy
faltantes delSITP. SITP de todos los grupos de rutas faltantes.
tratoga lctada /1/0.25)
10
Presentacion de I strateg a o dres de
Entdad, a Seretart Dstial de Movildad y alos|  30/06/2019 25
Haboracion dl documento_consoldando a
cegn demplomentacion con la|  30/09/2019 25
etroslmentacon detra reas y ntidade,
Presentacion a1 At Geenca sabre I estratega
de implementacion. 30/12/2019 2%
i o nyoa
(Presentacion del plan de implementacion efectuada /1)*0,1
/1y0.10
h i
Un (1) Plan de Implementacin y desmonte| . ((Presentacion del plan de desmonte preliminar efectuada/1)*0,1
gradua que garanie 1 cobertura del FA00r6n de documento dl iseho de Pande| 307042010 10 ? o 0% sos o0 Pancacionaasite | o109 | sijizpaong | SseTénioy
: o e Servicos
i P )0.1
)*0.1
1)°0.2)
10
Presntacion_del_documento del Pln_de
plmentacin a s cras s dea Bntidady o 30/09/2019 10
aboracion dldocumento consolidando lPlande
Implementacn con s retrolmentacin de otras|  30/12/2019 10
Eaboracion do documento de Dischodel Pan e 30/042010 -
Desmonc prelmiar.
Presentacion de Pl de Desmonte a ls otras
drcasdo  Enidad y con 1a Scrtara Distital e 30/08/2019 10
Moidad
Eaboracion dldocunentoconsoldnda lPlande
Desmonte con la retroalimentacin de otras dreas| 30/12/2019 10%
delaEtidady SO
Eaboracion del documento de Diseho del Pln de ’
Desintegracion preliminar. 30/04/2019 0%
Presentacion del Plan de Desnegracin a otras
dreas de la Entidad, a la Secretaria Distrital de| 30/08/2019 10%
Moviidady a propitarios
Haboracondel_documeno_delPan_de
Desintegracion con retroalimentacin do- otras ’
dreas de la Entidad, de Secretaria Distrital de| 30/12/2019 20%
Movldady do propitrios
Lograr unacumlado del 95 por ceno .
‘ 95% de s rutas del sistema_ revisadas e{Logar n acumiado del 95 por ciento_en . o | sibserenteTienicoy
el revisn o implementacio de s UL, 5. s et s o e 31/12/2019 10000% (Porcentaje de rutas revisadas ¢ implementadas / 951100 0,00% 0,00% 0,00% 100,00% Plancacion del SITP | 1/01/2019 | 31/12/2019 e e
T i i1, STSPe[Reemplaar T o para T operacio ; ) s
ironl de Lo sl contrte e 1a geumptaar 1a o para 1 aperacn D2 O 12 etapa de eracin ) e o documnto e conene el s 5 —
sy deSisema Transhilnio e d o acuescontrtos e | PIAemento, e (6) contstos (1) 0| opraconal do ransicin paa o enrada radul|  1/06/2019 5o , 5 yos) o son son oo Paneacondelse | 1j01/2019 | 31220y | SR Téeicoy
Fase y Il del Sistema TransMilenio y (4) de Op ¥/ dela flota corte junio 2019 .
Mantenimiento do Flota
10
Eaborar el documento que contene ¢l diseho
operaconal e ransin pa s enrada radul|  31/12/2019 5o

Gaes

dela flota corte diclembre 2019

Plande Accidn nsitucional- V.



Nota 1:E1

PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL ANO 2019

Objetivo
Corporativo

Objetivo
Especifico

Cédigo.

Compromiso

Actividades

Producto y/o Meta

del Producto

Actividad

Ponderacién en el
Logr
Producto

Indicador

Programacién

Programacién

Programacién
) Esperad

Programacién

Porcentual E
con corte 31/03/19

Porcentual E
con corte 30/06/19

Porcentual E
con corte 30/09/19

Porcentual E
con corte 31/12/19

Fecha el

Fecha final de
Ejecucion

Responsable

Gestion, supervision y seguimiento de tres|
(3) patios troncales asociados a los nuevos|
contratos dela Fase Iy Il

Adelantar el 100% de las actividades de gestion|
s para ramiar 1 rioga el permi
provsional del derecho de 050 de sclo

31/05/2019

200

Elaborar tres (3) Informes de avance de |
construccién de los tres (3) patios: ALO Norte IL|

Laganal, ALO Sur Il

31/12/2019

80%

suclo de a reserva vial ALO requeridas)*0.2

100

100%

Planeacion del SITP.

1/01/2019

31/12/2019

Subgerente Técnicoy
de Servicios

stses

Planear, gestionar y _acompanar los|
proyectos de ampliacion, expansién y|
mejoramiento de infraestructura del|
Sistema.

Paner, gestonr . acompatar o
proyectos de ampliacidn, expansi

meforamints de frsstructura "

troncales

Asistencia a  reuniones  interinstiucionales el
coordinacién técnica de los progectos en los quel
n de TMSA

31/12/2019

Asistencia a vistas técnicas para seguiniento de os|
id

deTMSA

31/12/2019

Iformes de sance rimestles e s provecs
de ampliacién, expansion y mejoramiento. de|
afaestactura Zonly Tronca

31/12/2019

« é TMSA/ 166)°0,40

(Visitas Técnicas para seguimiento de los proyectos en las que asiste THSA/ 32)°0.40

402)

100

100%

Planeacién del SITP

1/01/2019

31/12/2019

Subgerente Técnicoy
de Servicios

Gestion y seguimiento de (68) proyectos de

Asistencia a reuniones de coordinacién técnica del

los proyectos en los que sea requerida |
THSA

31/12/2019

Asistencia a vistas técnicas para seguiniento de os|
id

deTMSA

31/12/2019

Informes de avance trimestrales de los proyectos|
de ampliacion, expansion y mejoramiento el
Infraestructura Zonaly Troncal

31/12/2019

¢ 6 2 THSA/ 56)°0.40

(Visitas Técnicas para seguimiento de los proyectos en las que asiste THSA/ 321)°0,40

Troncal, clabarad

402)

100

100%

Planeacion del SITP.

1/01/2019

31/12/2019

Subgerente Técnicoy
de Servicios

para patios zonales

ssencaa renions do cordnaci i do
que sea requerida la
Parpadondo TSR

31/12/2019

Asistencia a vistas técnicas para seguiniento de os|
id

deTMSA

31/12/2019

Informes de avance trimestrales de los proyectos|
de ampliacion, expansion y mejoramiento el
Infraestructura Zonaly Troncal

31/12/2019

« é TMSA/ 136)°0,40

(Visitas Técnicas para seguimiento de los proyectos en las que asiste THSA/ 24)°0.40

Troncal, clabarad

7402)

100

100%

Planeacién del SITP

1/01/2019

31/12/2019

Subgerente Técnicoy
de Servicios

Planificar y gestionar los recursos para|

¥ reconfig
troncal en operacion. (Valor Acumulado|
DD)

nto| 97 Estaciones con planificacion y gestion de

Lograr un acumulado de 97 estaciones a las cuales|
Seles realiza planifcacién y gestion de recursos

31/12/2019

100,00%

(Nimero de Rutas con planificacidn y gestion de recursos / 97)°100

000%

000%

000%

100,00%

Planeacidn del SITP

1/01/2019

31/12/2019

Subgerente Técnicoy,
de Servicios

Planificar y gestionar los recursos para|

zonal, con inversicn piblica o privad.
(Valor Acumulado de PDD)

|9 PATIOS zonales para a_expansion v

Panificary gesionar o recuros pars 9 PATIOS
expansi

inversion piiblica o privada con planificacion|
y gestion de recursos

sidn y mejoramiento de la
searare ol con mveriin. piblen 3
privada. (Valor Acumulado de PDD)

31/12/2019

100,00%

privada con planificacion y gestion de recursos / 9)*100

000%

000%

000%

100,00%

Planeacidn del SITP

1/01/2019

31/12/2019

Subgerente Técnicoy
de Servicios

Panicr y gestonar s recursospar

nuevos de troncal con|
Saitntes aoe mlayen expenion |
mejoramiento de la_infrastructural
roneal necesria pra a peracion 4]
Sitema TransMileno.  (Valo
‘Acumulado de PDD)

30 Km nuevos de troncal con actividades|
ue incluyen expansin y meoramients dela

operacie s
phml\mclén p gtslmn e recurses

Planificar y gestionar los recursos para 30 K|

TranaMiei. (Vo Acumuidode PoD)

31/12/2019

100,00%

30100

000%

000%

000%

100,00%

Planeacidn del SITP

1/01/2019

31/12/2019

Subgerente Técnicoy
de Servicios

aem

SEPT

Construir 1 informacion _historica
relacionada con la remuneracion 2 los|

datos cuando estos sean requeridos.

Implementar una base de datos con

Definicén de estructura de la base de datos, a|
través de un acta de reunion entre las personas|
involucradas en dicha actividad, con ol fin del
efectuar la socalizacidn.

Asi mismo, se remiticd correa electrénico a I

informacian hst
Femaneracion ok agentes del Sisema

abase de datos.

Nota: Se definird una estructura_inicia, ol
obstante, la misma podria sufrir modificaciones en|
el transcurso del proceso, teniendo en cuenta los|
datos encontrados.

28/02/2019

Elaboracion de una matriz en Excel por afio,desde|
20012 2018, en el cual se contemple dentro de Las|
hojas las fuentes de informacion y variables|

alimentacion permanente de datos.

Nota: La elaboracion de estos archivos serd una|
actividad continua durante el af.

31/12/2019

Incluir dentro de cada archivo de Excel creado por|

se incuyan los
remuneracion a los agentes del istema

Nota: La elaboracion de estas hofas de Excel serd|
una actividad continua durante el afo.

31/12/2019

Realizar una reunicn de sociaizacion de a base de|
datos con el equipo de a Subgerencia Econdmica

31/12/2019

{(Bstructura de bases de datos definida / 1)°0.20

(Matrizen 1°030
(Base de Datos elaborada con alimentacion mensual de datos /1)°0,30
(Reunién de Socialzacion adelantada /1)°0,20)

100

400%

600%

800%

100%

Gestion Econsmica de.
los Agentes del istema

1/01/2019

31/12/2019

Subgerente Economica
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PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL ANO 2019

. ot 1
- Ponderaconenel Programacion Programacion Programacion Programacion
Detvo | objetvo couigo Compromiso Actidades Producto /o Meta dades Necesar e e Log ndicador Porcental Porcentual PorcentalEsperado | Porcentual i proceso | Fechademnico | TR | pupnapie
o = Producto concorte 31/03/19 | concorte30/06/19 | concorte30/09/19 | concorte 31/12/19
Recopcin de I nformacion requerida pars
o 1) 00 60 0105 011 oot i e PR s (- Ot B e et o /17030
o vehioos de tpooga mironis | delos vhiulosdeipologia 1) a1/12720m9 s (Documentocorado /10501 1% a0 s 1009 Setoncnimiade | yoya019 | 5171272019 | subgrene conmi
buseta, busetén, padrén, articulado y| b e ado N tos Agentes delistema
biarticulado i Nota: La elaboracién de este archivo serd unal 100
ctvidad continis durante e 1
bt e d ol st
Sungrente Eeondica medane cosea|  31/12/2019 sos
ety
g S s 2[R s scndmin
ncirs. e los maevos prayetos o
transporte dela ciudad {(Matriz en Excel de Recopilacion elaborada /1)°0,30
(Pracess de ety valdacon stectuado /7010
Faructurar o estudio econdmico (l] estudio economico y financiero del| Recopilacion de la informacion requerida paral Ny Gestién Economica de
tnantrs dl pryect nuevs o] (), a1/03/20m9 a0 (Modelo Bnancero daborada 1040 0% 1009 100% 1009 Seminsemimiende | 1yoszaons | 30062019 | sbgereesonsmis
il B
(EstuioBconmicoy Pnancro Baborsda /1)020)
10
Relar b ey vaicon de s nformacio
cbaria, 4 travis d rewiones con s dres|  30/06/2019 0%
s mvluads.
Elaboracién del modelo financiero en formato Excel 30/06/2019 40%
aboracion dldocumento que contengal st
econémicoy financiero 30/06/2019 20%
Preparar s inumosara Hasorar o 4 e et de . —
estructuracién  financiera  de laf Un (1) documento con la definicén de la| [oboraY € Shemene, <on B CeMIEn <8 {(Documenta saborade /1)) Gestion Econmicade | 012010 | 31/03/2019 §
naniacn, de a roncales Avnida atervtvs asoancicnslecionads | ot o anciacdn sloconada y remirl) - 31/03/2019 100% 1 100% 1o0% 100% 100% o agentsdoStema| /%1 /03/2019. | subgerenteEconmica
iudad de Cally Avnida 68
{(Documento elaborado /1)*0,50)
Gestonar (7 nsumo paa 1 strucuracin U (1) document con el dseode 1 rancidon . et o
fnaniers o 1 mnciian do 2 rocalesde s troncles Averida i de oty Avenida|  31/09/2019 s (Documentode i e e i1 050} o o 100% 100% Seminsemimende | 1yorzaons | 30/097019 | svgereesonomis
b b i .
100
@ documento de 1a i e resgo de 1a
e miido por ma cucadora de riesn|  31/06/2019 s
Presentaoala Sunerena Econmis
v ) i SEFS | Comsolltar st 4 formacin
pars efcuar o segimiento conractal
cesae o punio de i cconimics 3 {(tatizenBxcel e Resopacion eboraca /103333
fnanciro S 7
Esracurar un stema de ndicadors| Haboracin d mart enExel dode e rcoplta (Froceso derevisény consoldacién sscusdo /03331 o Beongmicnde
Etucturar un st e SIS ., o ndndore de s emprans [ mormacon mcois (5 ToRRS po | 00672019 - ! o ssaam . oo | cetomgamiminde | oty | sytagaons | s sonomis
prana electrénicoala Subgerente Econdmica) (Paquete de Indicadores Construido /1)°0,3334) e
10
ey consldacion de b nformacn en una
it on formato B (S remind po coseo|  30/09/2019 nam
electrénico a la Subgerente Economica)
en Excel. (Se remitira por correo electrénico a la| 31/12/2019 33,34%
Singrent Eomimis)
{(Boradorat procsdient borado /170,60
rocedimiento de seguimiento de alertas| Borrador de procedimiento e remitird por| (Presentacién del procedimiento efectuada /1)"0,20
e e e et Eronimies 30/06/2019 6000 . 0% 60% B0t 100% Subgerente Economica
prana la Subge (Documento definitivo elaborado /1)*0,20}
w0
Presentacon del procediminto I auipo dl
Sumproceso de Etudos Sectoiés  uperusio
de Concesiones de la Subgerencia Econdmica.(Se| 30/09/2019 20,00%
Soportrs mtante lsta de stenciay acta de
reunién)
Documentodefitvo_corespodiete
procuiminto de sepimiena, 4o sriss|  31/12/2019 s
emprans,adoptado o 151G
Revar 1o aspecos posles 2 mforar, su
conveniencia y procedencia L ur /1)°0,50
Revsar y actualiar ot modelo FET| e que. cxpeiiqe los cores que hayan ! et o
st Contemplando o nueos| (1) Modeo FET Actalzado i s de sl detr del el s1/1272019 so0me (Aetslacion Modelo FET Eiborad /1050 o s0%0 s0% 100% Seminsemimede | yyorzaons | 51120 | sigerenesonomi
Not: 6 nform e el d form pralea a1 100
Schvaacion do modua T
el modelo FET en formato el que
contample o i asp«m ncorporados en o
G 3 Subgenets Eeondmics a1/12720m9 so0ms
Nots: L actulzcon el mdelo FET e relzars
dctorma paril s nforme
’;;gg;;;fng;g;(g;g:g;‘;p‘;;;; be Lo pretacitn el Servico De| Remunerar 1 100 or it De L Prstacin el et Beonima
ecaudo Del Sitp, Durante Las 52| TFansPoree ¥ R ido Del Sitp, $ L np:m Y 31/12/2019 100,00% /52)°100 25,00% 520,00% 75,00% 100,00% los Agentes del Sistema 1/01/201¢ 31/12/2019 | Subgerente Ecc
Somina D A1
v 5 T SEPr | Adeanar acvidades ue_perman
optimizar v fortalecer los roles 3| {(Esquema en Excel construido /1)°0.2
responsaiiiades 3. g de
o s (hpcacondeOract esarrolads /117020
Desartolar e o pltiv de ORACLE| culaci de platvs e ORACLE para| (o0 (PrucsConrtada ctectuada /17020 o Beongmicnde
L e T 4 remaracn| el 1+ remineacon o s ue| TS U esnuema en B dea aplacnde| 3,03 19 2000 " 208 oo o0 oo | cetomgemiminde | oty | sytagaons | s sonomis
a a (Manual de Usuario Ajustado /1)*0,30 e
(Pussta e produccin et apcatuo adelantads/ 1
10
Desartolla I sculacon de 1a spcacin en
Desarel 171072019 20004

fdes
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PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL ANO 2019

Nota 11 . a
. o 1
" - » ) Ponderaconenel Programacion Programacion Programacion Programacion
Detvo | objetvo couigo Compromiso Actidades Producto /o Meta dades Necesar deEntreg Lo ndicador Porcental Porcentual PorcentalEsperado | Porcentual i proceso | Fechademnico | TR | pupnapie
o = Producto concorte 31/03/19 | concorte30/06/19 | concorte30/09/19 | concorte 31/12/19
fecrua mininounaprcha controlda s0/06/2019 200
Aot st et usiario 07209 0006
Pane e producén i scualzacén el st
el sl e sfsctua  raves do s capacacion
Cqipo de a Suvprenca Bonbmice o | 31/08/2019 o6
Sibprocsso de Remuneracin y por 1o s un
(0 e dela seis it
{(Estructura Definida /1)°0,2
(Ot d s cargos i/ 17040
Realizar (1) propuesta  de|(1) documento de  propuesta  de| + Gestidn Econtmica de
ao” Supproeeso e Subprose de Recau 20/06/2019 000 (Fropuestadeuncones g /17030 % 1009 100% 1009 yoams | a0j0e/z09 | suvgerene conimica
o Agentesde St
Recaudo gl e e stema .
(Fropuestaradiaca /1010
w0
[T —— 20/06/2019 w00
Defe propuesa defuncionesdel subproceso de
Recaudo del Sistema 30/06/2019 30,00%
Radicacin de propuesta 3 s Gernci Generl,
Subgerencia General y Direccién Corporativa 30/06/2019 1000%
T s T DTOPT [ Saperiar destaramnts 12 ean 36
maenmento que - resian. o
Conceonaronpaa urpl com lbutn| . eton o
o e o o5 a1 SRt slestoro 3 1a Gestin el amados 12040
eponbla do s Tl operatvs, a1 MenTenmients de fla cuada po !
igual que gestionar de forma integral las| oo ivenvo 5 Jos p" erimientos| IMforme mensual de seguimiento a la flota 12)°0.40 Supervisién y control Director Técnico de
Segumiento 2 los " vequeimietos s " VL." g para . cada Recolcin e formadn 11272019 a0 > a0 s0% 70 1009 aopendondd | voams | a1z o
| contol documenalde conductoes |2 105 Coneeomaios | (ULt v programada (nformes mnsuslsclboradosy etregados /12)°.20) i
i dpuestas o 10 :
Pancs as mejoramen sobe. o]
conesonarios e operscigndel| P20 de mloram 10
 componente Zonal del Sistema. w a
Procesamients, consrucio de s de datos
andlisis e la informacion 31/12/2019 40.00%
Haboraciny etreg el nforme sz 00
(Ctactones  messds raafomensules fectads 12040
Realar e de taba, mensual sobre 1a (Soctaliacones mensules ddanadas /127040 Superviony contrl I
gestion de mantenimiento con  cada| Citar la Mesa de Trabajo 31/12/2019 40,00% + 25% 50% 75% 100% de la operacion del 1/01/2019 31/12/2019
Concesonaiode pesacio 120200 e
10
Desarrollar (adelantar) la Socializacién. Establecer |
e de moraminto o aclone a eslcr ae
cuend o o esltadospresentadosn hmess | 31/12/2019 sn00m
e . Rear segumem 3 o
compromisosadqiridos e mess nterores
bt s s ey oo
{(Citaciones a socializaciones trimestrales efectuadas /4)*0,40
ia o (Socializaciones trimestrales adelantadas / 4)*0,40 Supervisid ontrol Director Técnico de
on lasre de capacacon s eada Ctar 12 Socalzacon a1/1220m9 w00 ? % son ) 1o0% aopendondd | voyams | a1z o
concesionario 14)°0,20) SITP
10
Desarrollar (adelantar) la Socializacién 31/12/2019 40,00%
oy achvr 1 A de s de by oot
T s T Drors G T _condiones e
operavas e s s e 56
encuentran en funcionamiento en ell {(Procesos de recopilacion de informacién cuatrimestral adelantados /3)*0,10
iy !
i o aconss y modifcaons aue rarom
e e pro de I meprs Q| !
i 3 s ustarios 4l Gansporte| A0S e mlrs €0 SO 11 e con o sy propue e y Superviiny conrol DircorTénicade
o d  ciudad (tempos do recorrid, ofets 310l o de aerts para 1. rogramacon de| Recoplacion e normacin 11272019 1000 . 0 nam sos 100% armoperstonael | o019 | 51122009 o
operacion. rutas zonales (Informes cuatrimestrales elaborades /3)*0,25) SITP
3)*0,05}
10
Procssamientayanltsde formacin a1/1220m9 000
Dl d propuesta de st dea el oo
programa ot cats onceionro
Haboracin denforme sz -
Solctud de suste de progranaciones de s rtss
20w concesonaiosd apracon,  acueedo con|  T1/12/2019 so0%
Io pavimetro defido por parte de T,
delantados /4)*0,15
delantados / 4)*0,20
i e un de b e o vt 4 Recoplcin de formacn rouerida para : Superiiny contrl Dirctr e de
Componente  zonal  del  SITP  (urbano, | anlisis e demanda (primaria y secundaria) 31/12/2019 15,00% (ln!ormesmmes!ra\esﬂecarg‘amaxlmae\ahnradm/0] 0.2) 25% 50,00% 75,00% 100% del:\avse‘;:\;mnde\ 1/01/2019 31/12/2019 Buses
complementario y especial) Jayoa
14)°0,05)
10
Procssamientayanltsde formaci a1/1220m9 000
Estructuracin depropuestas sz w00
Haboracin de_nforme de_carg misima de
usuarios por franja horaria 311272019 20,00%
e — oo

9des

eficientes
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PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL ANO 2019

Nota 1:E1 — s
, ™
- - -, X Ponderacion en el Programacion Programacion Programacion Programacion
&I || SE codigo Gompromiso Actividades Producto y/o Meta ot e Logro del Indicador Porcentual B B ul Esperado. | Porcentual B Proceso | Fechadetnico | "I | pesponsable
P P Producto con corte 31/03/19 | concorte30/06/19 | concorte30/09/19 | concorte 31/12/19
Socialzacén del informe a los concesionarios para
Solicitar ajuste de programacianes 31/12/2019 5.00%
1015
4020
Informe trimesteal con propuestas de e . ol
‘modificacion de rutas (superposicion upervisic ontrol Director Técnico de
Recopiactn de nformacidn primariay secundaria 3171272019 1500% 102) 250 5000% 7500% 100% delaoperaciondel | 10172019 | 3171272019
trazados, individualzacion de rutas, PIRa b rorad Buses
patios). 410,05
41005)
100
Procesamientoy aniss de informacion 3171272019 2000%
Estructuracion de propuestas 3171272019 3500%
Eaboracén de informe de propuestas de
‘modificacién de rutas 31/12/2019 2000%
resnar ol nforme al comié de KMEOS| 511000 S0
Socialzacin del informe alos concesionarios para
solicitar ajuste de programaciones 31/12/2019 00%
(Procesos trimestraes de recopilacion de informacitn adelantados /4)°0.2
4030
Informe trimestral de seguimiento al impacto N 14)*0,45) Supervisién y control Director Técnico de-
e PO | pecopilacion de informacién. 31/12/2019 2000% 704 25% 5000% 75,00% 100% de la operacion del 1/01/2019 31/12/2019
e los cambios realizados a as rutas - o
470.05)
100
Procesamientoy aniss d informacion. 3171272019 3000%
Eaboracon de informe donde se detalle <l ¢l
impacto de los cambios relizados a s rutas 311272019 500%
resnar ol nforme al comié de KMOs| 3171010 so0
{(Proceso de recopilacién de informacién base adelantado /1)*0,05.
(Configuracion de nodos “lugar” y “parada’ efectuada / 1)*0,40
100% de Ramales y nodos estructurales del | Recopilacion de informacién base para el proceso y, (Configuracion de nodos "cochera” y “velocidades” efectuada / 1)*0,10 Supervisién y control Director Técnico de
Sistema zonal parametrizados. en Ia Macro| Establecimiento de la linea base con respecto alos|  28/02/2019 500% 5% 4500% 55.00% 100% delaoperaciondel | 10172019 | 3171272019 o e
i (Configuracién de ramales efectuada / 1)*0,40 SITP
(Socaizaciin aconcesionariosefectuad / 1)°0.05)
100
Confguracion nodos "lugar” y “Parada” 30/06/2019 000%
Configuracion nodos"Cochera"y Velocidades” 31/07/2019 1000%
Confguracion ramales 3171272019 000%
bl e s s 31130 S0
Supervisar 100 Por Ciento De La (Porcentaje de rutas del componente zonal supervisadas / 100)*100 .
e e ha t Sonabe | 100 Por Ciento De La Operacion e L Rutas | Supervisar 100 Por ieto De La Operacion DeLas| 3,15 01 L0000 L0000% L0000% L0000% L0000% Panescinatse | ooty | syzjony | ST Ty
Servicio Nota: Meta Constante
T L 15, DTBP3 | Reallzar Ia supervision al desempetio y|
cumplimiento _operativo de los
ncesionarios e Operacion en 1 rutas
onales del Sstema,  en los esquemas
oot d A oo . {(Definicion de cronograma que ncluya el plan de trabajo adelantada /1)°0,1 . :
establezcan, en funcin de Ia adecuada| Generacign de. instrumentos para la| TS (3) WStTUMeNtos que  perMIG | g e cronograma que incluya el plan del upervisiiny control irector Técnico de
o de instrumentos para 1af a1y programacién, supervision y| DN d grama que incluya el plan d 31/01/2019 10,00% (Aplicativos desarrollados y entregados / 3)°0,90) 10% 40,00% 70,00% 100% de la operacion del 1/01/2019 31/12/2019 | Director Técnico d
prestacion del servicio a los usuarios del supervision de la operacion del SITP Trabajo Buses
seguimientoa aoperacion el SITP . s
100
Desarrallr y entregar Primer instrumento junto
con la documentacicn técnica y funcional del|  30/04/2019 3000
mismo
Entrega Segundo _instrumento junto con
documentacién técnica y funcional del mismo. 31/07/2019 30.00%
Entrega Tercer instrumento juno con
documentacion técnica y funcional del mismo. 31/12/2019 30.00%
403
Establecer los indicadores de eficiencia de las| M 03
. . 4| Futas del SITP Provisional a partir de| Realzacin de estudios de campo de Frecuencia y "
Andlisis de los pardmetros de operacion e vacign - secundaria. remitida por las|Ocupacién  Visual, habitos de conduccién, . Supervisién y control Director Técnico de
de las rutas vigentes en el SITP| . . y | q 31/12/2019 30,00% (Informes trimestrales elaborados /4)*0,3) 259 50,00% 75,00% 100% de la operacion del 1/01/2019 31/12/2019
de las empresas operadoras y generar 4 informes| Levantamiento de trazados y estudios Ascenso - s perac Buses
@ con los resultados de desemperio y eficiencia | Descenso .
e b probaciones  entegsdl forme rimesralfectuadas /4)0.10)
100
Procesamiento y andlisis de la_informacién
primaria obtenida en estudios de campo 31/12/2019 30.00%
Estructuracion del nforme 3171272019 3000%
Aprobacion y entrega del informe 2 Ia Subgerencia
Tienkny de Somicos 31/12/2019 10,00%
{(Documento elaborado /1)*0,3
;. " Elaborar un documento que contenga la| (Solucion implementada / 1)*0,5 Supervisién y control .
Disear una Solucén Tecnel0is Q| i paraaestimacitn dela matriz D [arquitectura tecnologicn requerida para | 30/0472019 s000% % s000% s000% 100% denoperacindd | 102019 | sizamg | DrecerTénicode
oy automatizacion del algoritmo (Documento de resultados elaborado /4)10,2)} sime.
100
Implementar 12 solucén que permita
‘automatizacion del algoritmo 30/09/2019 S000%
Haborar undocumento que contenga los
i 31/1272019 2000%
Ia Solucion Teenolégica
t0de
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PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL ANO 2019
Nota 1:E1 .
e ™
- Ponderacion en el Programacion Programacion Programacion Programacion
&I || SE couigo Gompromiso Actividades Producto y/o Meta ot e e Log Indicador Porcentua s tual Porcentual Esperado. | Porcentual B proceso | Fechadernicio | Pohainalde | pesponsate
P P Producto concorte 31/03/19 | concorte30/06/19 | con corte30/09/19 | con corte 31/12/19
T(Citaciones a mesa trimestral efectuadas /70,1
St 1 kst 1 sy s oyt e e — Sy cme o e
Feuciin. e im "[ e f | CHar 1a Mesa de Trabajotrimestral 311272019 40.00% - 5% 50.00% 75,00% 100% emapendinda | oot | 112010
regulacion ¢ interaccién efectiva para medi la gestion realiza o e
Desarrollar (adelantar) la socalizacion bimestral.
Establecer Planes de mejoramiento o acciones a
31/12/2019 4000%
Realizar seguimiento alos compromisos adquiridos
en reuniones anteriores.
torry rehvar o A e SRS 923y 000 20005
{(Ctaclones  socalzacin bimestral efectuadas /60,4
Fortal \ ) . ‘5"‘““"“‘5" '""'T‘";' detas f"”“’:?““““ (Socializaciones bimestrales adelantadas / 6)*0,4 Supervision y control Director Téenico d
ortalecer las relacionesconlas|las vistas realizadas 2 los dierentes) e socalizacin bimestral 31/12/2019 2000% - 17% s0% 7% 100% delaoperacondel | 1/01/2019 | 31/12/2019 | Drector Téanicode
(Patios, centros de control, . Buses
o a /6702)) sime
100
Desarrollar (adelantar) lasocializacion bimestral 31/12/2019 4000%
Hlaborar y archivar el Acta de asistencia a la
sacilizacion bimestral /1z/2019 2000%
Elaborar Tres (3) reportes con el seguimiento del
Gestionar de forma integral e tramit| Tramie de ;""“;“:":{L:'ﬂ: acion e hatozses
de imposicén y liquidacion operatives de 1o operac g
desincentivos operativos, de tal manera| Tres (3) reportes con ¢l seguimiento del e v e Supervisiny contrel
j::(j:mg::;:“(e < :::‘:“’1"’;“:.‘;;; m’.’;‘g‘; :;"‘1':5:?;‘:"‘& er'r‘:::’:::';m‘ig Nota: La fechas de corte y presentacién de las| 31/12/2019 100,00% (Nimero de Informes presentados /3)°100 3333% 66,66% 66,66% 100% de la operacion del 1/01/2019 31/12/2019 | Director Técnicode
prestacién del serviclo de b sie
paracada o de o concesonaros @ Del perodo Sep-Dle 2010 En b 2019
Del periodo Ene. Abr 2019: n Jun 2019
Del periodo May-Ago 2019: En 0ct 2019
Recoleccion e datos,  andliss|
i rmestres e o resuads| Supervisién y control
de la informacién suministrada por las| obtenidos ~en andllsis  estadisticos| E:‘"“':’ ’“":'“'“‘,I"‘"""‘";’,"“ de ’°5l’°‘:"‘“°5 31/12/2019 100,00% (Nimero de Informes presentados /4)*100 25,00% 50,00% 75,00% 100% dela operacion del 1/01/2019 31/12/2019 | Director Técnicode
. abtenidos enlos andlisis esadisticos realizados e
toma de decisiones,
Realzar operativos 3 ravés de 13|15 gporativos en i ato, 3 s de 1
Interventoria - que - induyan 2| orventoriaenmarcados en temas tales
entitcacon,  estudio, andlissy| IR, SO S U e {(Nimero de Operativos realizados/150)°0.70
propuesta de mejora de_diferent
propuesta de mefora de  dferentes) comportamientos de conductores, afectacion| - Supervisiény control Director Teeno e
e i ambienial (uidos-contaminacion), afectacion| Reaizar 150 operativos 31/12/2019 70% (Mesas de Seguimiento aplanes de mejoramiento reaizadas / 12)°0,3] 25.00% 50.00% 75.00% 100% delaoperacondel | 1/01/2019 | 3171272019
e e bt sttty i . s
d o entre otros; con el objeto de solicitar y hacer 100
o erecntora o egumiento a s plnes de mejora por prte
de los Concesionarios
documentar los aspectos contractuales
Realzar 12 mesas de seguimiento a planes de
mejoramiento resultantes de los operativos|  31/12/2019 30
realizados
Semimieno ol desempeto opradona
Jos oncesonarios 3 & 19 una mesa de. traajo mensual sobre el Realar a traves de I nerventort una mesa d Supervisény contrl e o e
e e oo desempeno aperaconal cada trabajo mensual sobre el desempeno operaconal|  31/12/2019 100% (Vimero de mesas de trabajo mensuales/120)*100 25.00% 50,00% 75.00% 100% delaoperacondel | 1/01/2019 | 31/12/2009
mejoramiento sobre las novedades sime
presentadas en l operacién.
T 1L 112, DTGP | Adelantar _actividades que _permitan| 103
mejorar, optimizar y fortalecer o .
proceso cargo dea Direccién (Proceso de definiién de puntos critcos adelantado / 1)°0.5
Actualizacion el procediniento de | " : X
. n de| Adelantar un Anilisis v consolidacion de los (Procedimiento documentado /1)°0.1) Supervisiény control .
A desincentivos operativos. 11005) sre
arbitrales. ’:
(Procedimiento adoptado/1)°0.05)
100
Definr los puntos criticos del procedimiento, ales
como, recoleccion de_evidencia y andlisis de|  30/06/2019 s0%
hallazgos frente aos Pr's
Documentacion del Procedimiento. (incluyendo
S 3171072019 10%
Entrega a OAP del documento para Adopeion dl| 41 %
Adopeién del documento 311272019 %
o
Documentar s macrotares ternas | 20CUTENO detaladoconlos Ineamients, w v Supervision control e o e
dela Direccion Téenica de Buses, ik i g e o 31/01/2019 10% (Documentos detallados elaborados / 4)10.9) 1000% 3250% 750% 100% delaoperacindel | 10172019 | 3171272019
dentifcar mejoras y optimizaciones. (P22 # e s macro tareas alinterior dela | trabajo . sre
Direccion Técnica de Buse: o
Hlaborar el documento detalado para +
macrotareas nternas dea DTB (1 documento por 31/1272019 90%
cadauno)
Dienar v formalir e e manual de (rocss d e deequesmintsadlnado 0.4
Implementacin y formalzacion e[ SUPervisin del STP Provisonal el wo del R (Solucion macro configurada / 1)°0.2
biticoras, herramientas y tableros del "% e con los cuales debe Iy . Super rol
contral Soportadas an Sharepoiat y| 4SS de centro de coneal el STPsoluin para s hersamientas de contoll g 000 4 (Copatacion sddantada /1)°02) so00% s000% a000% 100 operaindd | 1oiz01s | 320 | DirectorTeniode
Provisionsl(Biticora Diaria, Biticora_de| documental y biticoras de centro de control a
Onedrive, para las actividades del Biticora de  legaldad,| parti deos formatos exstentes en formato Excel v s
ealdad, (Puesta en produccidn de a solucion /1)°0.2)
plataformsa Sharepoint 100
Contirr 12 soucn marro (s el pude
contener varias  soluciones micro) para. cada
herramienta/bitécora en a plataforma Sharepoine|  28/03/2019 2%
ol Direccion Técnica de Buses
Capacitar alossupervisores _contratistas )
personal administrativo para. el mancjo
solucion dentro del espacio de Sharepoint de la|  °*/74/201° B
Dircccion Técnica de Buses
st on prcucciéndelsolucinan ol uo delas
ticoras y control mediante 31/12/2019 20%
Simen Sirepom
e
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PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL ANO 2019

Nota 1:E1
e ™
- Ponderacion en el Programacion Programacion Programacion Programacion
&I || SE couigo Gompromiso Actividades Producto y/o Meta ot e e Log Indicador Porcentua s Porcentua Porcentual Esperado. | Porcentual B proceso | Fechadernicio | Pohainalde | pesponsate
P P Producto concorte 31/03/19 | concorte30/06/19 | con corte30/09/19 | con corte 31/12/19
Documento defiiendo de forma clara y {(Mesas de trabajo adelantadas /2)°0:4
sencila los procedimientos y_erterios, quel s de wabalo con los +
debe seguir el personal involucrado en ol A00AT 2 Mesas dewraba ! (Documento Proyectado / 1)°0:4 Super rol .
Austar, oficlizar y _socalzar el concesionarios de Operacién Director Tecnico de
Mol de Reulacton o Contral control y regulaci o dell 30/04/2019 40% - 0,00% 80,00% 100,00% 100% dchnpcndandt\ 1/01/2019 31/12/2019 e
Bulaciony Sistema Integrado de Transporte Publico SITP| (Documento entregado a OAP para su adopcion formal/1)*0,2) sime.
zonal. 100
Proyectar el documento y defnicidn de conceptos 30/06/2019 0%
Entrega a OAP del documento para Adopein dl| 3000 o
0 iz 2l SPT [ Incomeriar T Taduracin
422, s e Desarane e N | Facurar una suma_amial gl o
123, con respecto  Ia facuracion el afo| superior a $12.179.436.618 a través de|
2018 s comerdalizacon de i e
infraestructura del
TRANSMILENIO 54 de 1a cxploacin
comercil de los espacios SSEeDUIeS| oo gual o superior a| Facturacén fual o superior a $12179.436610 3 31/12/2019 o0 17936618100 1a00% w00 o100% 100 Gesiondevarcaen | 1012019 | siizamo [ Svmeemede
e e $12:179.436.618 través dea explotaci de negocios colaterales
de explotacion  colateal
rea, arrendamiento de buses,
publicidad en buses, infracstructura y
conocimiento)
T 12 121 DSPL|Acualiar v sodaliar los Planes de
Prevencion, Preparacion y Respuestal
ante Emergencias de portales Elaborar y remitir dos (02) documentos con los prepa
i P planes de prevenion, Preparacion | Do (02 lane dePrevencion, Preparacin | 400, ¥ Tt o (02) documentcs con s - Supervisiony control Director Téenco de
Respuesta ante Emergencias de.los|Respucsta ante Emergencias de los nueve( 7103 1 Breioncy Pbaacto v Tt 3070672019 0% (Socliaconesefecuadas n portles /9105 50.00% 100,00% 100,00% 100% deboperadinda | 1/01/2009 | 201072019 o
a2 100
Sociaizacion de documentos claborados . los
agentes delsistema 30/06/2019 o
(Visitas de campo  estaciones efectuadas /69)°0,3
Planes de Prevencion, Preparacion y[Planes de  Prevencion, ~Preparacion y (PPPRE claborados /003
. o . - Supervision y control
Respuesta ante Emergencias - PPPRE, | Respuesta ante Emergencias - PPPRE, de las| Realizacion de visitas de campo al 50% de las| . Y o | Director Tecnico de
e e oy 1 ]| e e e e s s e (5 o) 311212019 30 (PR remiidos paradopein forml /6702 13.55% 55.29% 774% 100% delaoperacine | 1/o1/2019. | 31122009 P
sistema 1509 de as estaclones Jeoroz)
100
Elaboracién seis (6) documentos de los PPPRE 31/12/2019 0%
R s 6 documentcs deos FERE SO 1101 o
Sociaizacion de los PPPRE a los agentes del
sistema,en cada etacién visitada 31/12/2019 0%
T 12 121 D2 [Entronamiento 3 travis de_sjercicios
Secnes ntons d cmesonc | {0an s st /7025
Reallzar al menos un (01) simulacro de (Reuniones de artiulacion realizadas / 2)°0.25 Supervisiény control .
elzacinde Smulacrodeacuerdo | o a o establecdo e ef Deceta 1072( 140572 U1 (91) plande trabajo de o similacos| 315019 2500% . o00m o00m 5% o0 deloperacindel | 1/01/2019 | 31zzamy | DrecorTénicode
4e 2015y alineadoal Distria por (Ejerciclo de simulacro cjecutado /1)°0.50} sime
100
R dos (02) reuloes pra i accones 517132019 25005
Fjecucion delefercicio de simulacro, 31/12/2019 50.00%
T 12 121 D53 [Brindar  herramientas
prepracin y respuea adetunda ant
e o Ael parsout mslads {(Cronograma elaborado /1)/0.1
forlecmiento Supervisiény control .
fnoper Capacitacion Agentes del Sistema g Apentes. del Sistema capacitados.en| Elaborar un (01) cronograma de capaciacones 2| g1 53919 10% (Agentes capacitados / 1100)°0.9) 37.00% 59,09% 83.64% 100% delaoperaciondel | 1/01/2019 | 31/12/2019 | Director Téenicode
PPPRE s agentes del sistema B piey uridad
100
Capacitar a1.100 agentes del istema 31/12/2019 90
Realizar una (01) reunién con Secretaria Distita {(Reunidn con SDSrealizada /1)°0.1
- Supervisiony control
400 Agentes del Sistema capacitados como|de Salud para gestionar los cupos para oo o | Director Técnicode
e rntionic o 1 eoron el et | 31/03/2019 10% Agentes capacitads como primes respondiente /400)°0.9) 52.75% 75.25% 100,00% 100% delnoperacinde | 1/01/2019. | 1571272019 P
Acuerdo 334 de 2008 o
Capacitar 3 400 Agentes del Sistema como 0s2010 00
primeros respondientes
T 12 121 DSP1 | Garantizar Ia prestacion ael servico de
viglancia v seguridad privada en ¢l
sistema
{(Plan de trabajo esablecido /105
Scsuimiento, Superision  control el el e, Superviion y cona| €T 1 (01 pln e b ave permi ¥ Supervisény contrl e o e
prestacion del servicio de viglancia y(a la prestacion del servicio de viglancia y i 31/03/2019 50% ) 50,00% 66,67% 83.33% 100% delaoperaciondel | 1/01/2019 | 31/12/2019
i servico de viglancia y seguridad privada en el N s Seguridad
istema. o
ocitar un (1) lan o actviddss epeciie,
rmita ol seguimienta permanente 3 las
esas de viglancia del cumplimiento de|  31/12/2019 0%
abligaciones y prestacion del servicio 3 cada
Revisar, disefar /o actualizar un_ (01)| Disefar un (01) manual, que incluya los protocolos| (Manual disehado /1705 Supervisionycontrol
manual para estandarizar fa prestacién del|y/o instructivos requeridos para estandariza sl Ofcoszado /1) pervisinyeontel | onjzors | ajizjzore | DivectorTéenicode
servicio d viglanciay sepuridad rivadaon prstacién d servic de vigania Y segurdad o 0 (Manual Oficalizado /1)°0.5 000% 000% 000% oo delaoperacin del /o1 e Seguridad
a1 sis privada cn el Sistema 100
Oficallzacién del manual para estandarizar la
prestacion del servicio de viglancia y seguridad|  31/12/2019 0%
privada en el Sistes
T 12z 121 DSP5 | Fortalecer Ta sequridad_ciudadana y
convivencia en el istema TransMilenio
etz diecocho (16) acciones operativas y/o {{Acciones Operativasy/o preventivas realizadas /18)°0.3333
e G s de o s i s 8 s s oo .
estrategias de seguridad dadans 3l foorigaq cudadana a través de sistema con laEntidades de nacional, 4rosas Supervislfny control Director Téenico de
31/12/2019 33.33% 2037% 630% 7593% 100% delaoperacindel | 10172019 | 31/12/2019 Sepuridad
sime

120083

través de la cultura ciudadana |
generacién de alianzas|
emsttucionles

s de " inan
interinstitucionales

il o ot o, g v 46

controly prevencion a poblaciones vulnerables

(Acciones contra I legalidad realizadas/4)°0,3334)

100
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PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL ANO 2019

Objetivo
Corporativo

Objetivo
Especifico

Cédigo.

Compromiso

Actividades

Producto y/o Meta

del Producto

Actividad

Ponderacién en el
Logr
Producto

Indicador

Programacién

Programacién

Programacién
) Esperad

Programacién

Porcentual E
con corte 31/03/19

Porcentual E
con corte 30/06/19

con corte 30/09/19

Porcentual E
con corte 31/12/19

Fecha el

Fecha final de
Ejecucion

Responsable

Acompaiar /o proponer Cuatro (4) Iniciativas de|

transporte masivo de laciudad de Bogot

31/12/2019

3333%

Realizar cuatro (04) acciones con_ entidades|
competentes, para atacar el fenémeno de legalidad|
y/o informalidad en el transporte piblico el
pasajeros

31/12/2019

3334%

Promover estrategias para mitigar eventos
contra I seguridad ciudadana en el
componente zonal del sistema

Definicién de la metodologia de  entornos|
protectores, en el componente zonal

31/03/2019

25.00%

Andlsis y seleccion de un (1) punto del
componente Zonal, para el desarrollo. de I
metodologia

30/06/2019

25,00%

Implementar un (01) plan piloto para I aplcacién|
de la metodologia, en el punto seleccionado del
componente zonal

31092019

5000%

(Definicion de a Metodologia/1) *0,25
(andlisis y sleccidn del punto z0nal/1)*0.25
(Plan Piloto Aplicado /1)°05

100

25.00%

5000%

100,00%

100%

Supervision y control
dela operacion del
sTP

1/01/2019

31/12/2019

Director Técnica de
Seguridad

mplmentacin delprotocol de prevencin
y sancién violencias contra. |
mujeres en espacioy transporte piblico

mnw cuatro, um comversoriospara Soclier
tocolo de_prevencion, ater
ke conrs 1o mufres an” expuci 3
transporte  piblico; con  los

Conductores, Equipo T, Comand
Transporte Masivo y demés actores del Sistema|
TransMilenio que se considere conveniente y|
reforzar con un (1) oficla

31/12/2019

3333%

el cuo (04) comersatarios 8 ks tonkc

control de TRANSMILENIO SA Tos|
Concesionarios peradores, para que e regstren
los casos de violencias contra las mujeres que sc|
presnten en e Sisem Transhienio e ot modula
de seguridad en el aplcativo GestSAE

31/12/2019

3333%

Remitir mensualmente un (01) informe a la
Secretaria Distrial Mujer con los casos del
violencia contra I mujerregistrados en el
aplicativo GestSAE, para efectos de coordinacion|
interinstitucional y adopcion de medidas en el
marco dela Mesa SOFIA.

31/12/2019

334%

{(Conversatorios adelantados /4)°0,3333

(Conversatorios con técnicos de control adelantados / 4)°0,3333

(Informes mensuales remitidos/12)°0,3334)

100

25,00%

5000%

75,00%

100%

Supervisién y control

dela operacion del
sime.

1/01/2019

31/12/2019

Director Técnica de
Seguridad

Disehar ¢ implementar el 3495 del plan
de Seguridad que permita gestionar y|

realizar iniciativas

para reducir los

ventos de lectacia i suridud

elsiste

34% del plan de Seguridad que permita
gestionar y realizar Iniciativas para reduc|
los eventos de afectacion a |a seguridad en cl

Disefar e implementar el 34% del plan del
Seguridad que permita gestionar y realizar|
iniciativas para reducir los eventos de afectacién a|

31/12/2019

100,00%

afectacién a a seguridad en el Sistema / 34)"100

eventos de

000%

000%

000%

3600%

Supervisién y control

dela operacion del
sime.

1/01/2019

31/12/2019

Director Técnica de
Seguridad

s

5

Plan

Evasion

del Plan

Anti- Evasién

del Plan Estratégico Anti- Evasion

Implementar en cuatro (4) puntos adicionales del
componente Troncal, esquemas de caninos y/o del
vigiantes, para disuadir la evasion

31/12/2019

3333%

Desrolar (12) ctiviades oersias deconrol
con PONAL y Viglancia en ¢l
Componente Trones

31/12/2019

3333%

Desarrollar cuatro (04) actividades operativas el
control a la evasidn con PONAL en el componente|
Zonal

31/12/2019

3330%

100

4)°03333
/1203333

4)°03334)

3333%

6667%

8333%

100%

Supervisién y control

dela operacion del
sime

1/01/2019

31/12/2019

Director Técnica de
Seguridad

Implementar componente

infrassructara G P Emego Ant

o| B de tres (3) documentos que den
vena de a implanacon 5 resutados de tres
pilotos (03) de clementos de infracstructura para|
mitigar la evasién en el Sistema

31/12/2019

5000%

105

Instalar en cinco (05) puntos del sistema|

clementos e infraestructura

perimetrales, mallas, celosias, entre otros) para

mitigar el Sistema en_diferentes

puntas deTaneMieno componcne Troncl /o
nal)

31/12/2019

5000%

100

5)°0.5)

16,66%

5333%

7333%

100,00%

Supervisién y control

dela operacion del
STP

1/01/2019

31/12/2019

Director Técnico de
uridad

Implementar el componente de Culturs
ciudadana del Plan Estratégico Anti- Evasion

Elaborar 10 informes sobre Ia implementacion de|

alla estrategia de Mediacién Social en el componente

trancal, para prevenir y mitigar la evasion en el
componente troncal del Sistema.

31/12/2019

1432%

(Talleres de sensibiizacion adelantado /32)°0,1428
(Mesa de trabajo de concertacion adelantada con la SAUC /1)°0,1428)

(Mesa de trabaio de concertacién adelantada con la SAUC /1)°0,1428)

Elaborar 10 informes sobre Ia Implementacion del
la estrategia de Pedagogia CNP - Conmutar multas,
-l componente troncal

31/12/2019

14.28%

Adelantar 32 tallres de sensibizacin sobre la

actores externos. que pueden impactar en la
evasion el pago para el acceso al Sistema.

31/12/2019

14.28%

Adelantar una mesa de trabajo con la SAUC para|
Concertar na (1) esttega de sensilacin
para_prevenir igar la_evasion en el
Componente Tronaly 2ona delSisema

31/03/2019

14.28%

(Mesas Tecnicas Interinstitucionales convocadas/4)°0,1428)

100

NP elaborados /10)°0,1432

/1001428

TMSA/20)°0,1428

44,09%

61,429

81,60%

100,00%

Supervisic

rol
delaerscion wa

1/01/2019

31/12/2019

Director Técnica de
Seguridad
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PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL ANO 2019

Objetivo
Corporativo

Objetivo
Especifico

Cédigo.

Compromiso

Actividades

Producto y/o Meta

del Producto

Actividad

Ponderacién en el
Logr
Producto

Indicador

Programacién

Programacién

Programacién
tual Esperad

Programacién

Porcentual E
con corte 31/03/19

Porcentual E
con corte 30/06/19

con corte 30/09/19

Porcentual E
con corte 31/12/19

Fecha el

Fecha final de
Ejecucion

Responsable

Adelantar una mesa de trabajo con la SAUC para|
Concertar una campaia y/o estrategia el

Y s en et
mplcciones Iegles . delCogn Nacons 0o
fa y Convivencia, informacion de los p

denunciar mencionada problemitica.

30/06/2019

14.28%

Participar en veinte (20) mesas de trabajo con el

nsejo Local de  Seguridad/Gobierno, para)
contrarrestar | venta irregular de pasajes |
componente zonal

31/12/2019

14.28%

Convocar trimestralmente una (1) Mesa Técnical
Interinstitucional contra la venta. irregular del
pasajes en el Sistema TransMilenio, con el fin del
i provenitic, scguimeto 3 s
(decomiso de  tarjetas, bloqueos, ordenes del
mmp)rcndo] adopeion do medidas 3 mitgor o
fendr

31/12/2019

14.28%

Proponer un Sistema,de Mriorso de o
Evasién del Pl

Realizar un documento con el anlizar  los|
resultados de los estudios de linea base de evasion|

30/06/2019

Disefiar un (01) documento que contenga |
propuesta el sistema de monitoreo de Ia evasion|
tanto para componente troncal como para|
componente sona(ncuyenda. sorvclos de
alimentacion, especial y complementario),

31/12/2019

(Documento andlisis de resultados/1)°0.5

(Documento con a propuesta de monitoreo disefiado /1)*0.5

100

0.00%

5000%

5000%

100,00%

Supervision y control
dela operacion del
sTP

1/01/2019

31/12/2019

Director Técnica de
Seguridad

Disefar ¢ implementar el 36% del plan
para reducir . provlemitic de 1
evasion en istema, incluyen
mcddee e sarte, meano 5" g
plazo.

369% del p

12| 1a evasion en el sistema, incluyendo medidas

de corto, mediano y largo plazo, logrando un|
acumulado del 90%

Disehar ¢ implementar ¢l 36% del plan paral
reducir a problemitica de Ia evasicn en el Sistema,|
incluyendo medidas de corto, mediano y largo|
plazo,

31/12/2019

100,00%

‘medianoy largo plazo / 36)°100

0,009

0,009

0,009

36,00%

Super ol
et operadon el
sime.

1/01/2019

31/12/2019

Director Técnico de
uridad

123
124,

DsP7

Elborar ¢ implementar _un _plan|
Bxcelencia en Seguridad Vial

Haborar e implementar un plan
Excelenciaen Seguridad Vial

Elaborar ¢ implementar un plan Excelencia en
Seguridad Vil

Elaboracién de un (1) documento del plan|
Excelenciaen Seguridad

31/03/2019

Implementacién de los componentes del Plan|
Excelenciaen Seguridad

31/12/2019

{(Documento elaborado/1)°0.2
(Implementacion Componentes;7)*0,8)

100

2000%

5429%

77.14%

100,00%

Supervisién y control
dela operacion del
sTP

1/01/2019

31/12/2019

Director Técnica de
Seguridad

123
124,

DsPe

Fortalecer 1 formacion en sequridad vil
nel Sistema

Formacion en seguridad vial en el
Sistema

Realizar el acomparamiento de los procesos
de capacitacion de los operadores que|
operarin en las flotas de reemplazo de ls|
fases 1y I del Sistema, asi

Realizar (en coordinacion con el SENA) cinco (05)|

de capacitacion de los operadores que sean|
promovidos de nivel de servicio

30/06/2019

Realizar (en coordinacién con ¢l SENA) un (1]
curso de formadores para instructores del
conduceién de buses biarticulado

31/03/2019

{(Cursos realizados/5)"05
(Cursorealizado/1)"0.5)

100

7000%

100,00%

100,00%

100,00%

Supervisién y control
dela operacion del
sime.

1/01/2019

30/06/2019

Director Técnico de
Seguridad

Realizar wna  (01)  propuesta de|
1 plan de capacitacion del
los conductores del sistema de acuerdo conlo

Estructurar un (01) proceso de contratacion para|
. reestructuracion del plan de capacitacién de lo|
conductores del sistema de acuerdo con lo|

30/06/2019

100%

(Procesa de contratacion estructurado /1)°100

0,00%

100,00%

100,00%

100,00%

Supervisién y control
dela operacion del
sime

1/01/2019

30/06/2019

Director Técnica de
Seguridad

123
124,

DsP9

Reallzar_acciones_de_prevencion
scentes deransio 3o Segridad v
en el Siste

Realizar acciones de prevencion del
accidentes de transito y/a Seguridad
Vialen el Sistema.

plementar cuatro (04) acciones de|
Vial

31/12/2019

3333%

Realizacién de doce (12) comités de seguridad para|

lacoordinacion de acciones de. prevencion del

accdentes de transito, promovidas por  los|

concesionarios de operacion; teniendo.

seguimiento a las estadisticas de accidentalidad y|

los andlisis de accidentes realizados por |
terventoria.

31/12/2019

3334%

Coordinarcon n Serstaia il ds vl
Ko raliacion de cutr (1) accione de pre

de accidentes, de acuerdo con los riesgos|
identificados.

31/12/2019

3333%

(Campanas de prevencion via disefiadas ¢ implementadas /40,3333

{(Comités de sequridad operacional realizados/12)°0,3334

100

( Acciones de prevencian de accidentes coordinadas con SDM /4)°0,3333

25,00%

5000%

75,00%

100%

Supervisién y control
dela operacion del
sime

1/01/2019

31/12/2019

Director Técnica de
Seguridad

123
124,

DSPI0

far ¢ mplementar el
e velocidad, en ¢l componente zonal

Seguimiento de velocidades desde el
Centro de Control Maestro

U Comie de Operaciones pars presntar 3
halluzg

Realizar un Comité de Operaciones para presentar|

robar 1 aplicacién e

Maestro elaborado y aprobado en Comité de.

a partir del seguimiento de velocidades desde el
Centro de Control Maestro elaborada y aprobadal
en Comité de

30/06/2019

100%

(Comité de Operaciones realizado /1)*100

0.00%

100,00%

100,00%

100,00%

Supervisién y control
dela operacion del
sTP

1/01/2019

30/06/2019

Director Técnica de
Seguridad

123
124,

1adess

DSPIT

Reallzar_inspecciones de seguridad vil
(15V). en sus componentes Troncal y|
alimentacién,

Realizar inspecciones de seguridad vial
(1sV), en sus componentes Troncal

Realzar cinco (05) inspecciones de seguridad|

alimentacion,

el Sistema,

Realizar un (01) Informe de Identificacion de los|
cinco (05) puntos mis criticos de amdenhhniani
del Sistema, en sus componentes Troncal
alimentacion,

31/03/2019

((Informe de idenificacion Realizado/1)*0.50

Reslar na (01) specin de sourdad vl en
ia punto eritco (5) generando el respectivo
oo por o pun

31/12/2019

100

105)

5000%

7000%

90,00%

100,00%

Supervisién y control
dela operacion del
STP

1/01/2019

31/12/2019

Director Técnico de
Seguridad
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PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL ANO 2019
Nota 1:51 . e
5 1
- Ponderacionencl Programacion Programacion Programacion Programacion
&= || S couigo Gompromiso Actividades Producto /o Meta s M e e Log Indicador Porcentua s Porcentua Porcentual Esperado | Porcentual £ proceso | Fechadernicio | Pohainalde | pesponsate
o = Producto concorte 31/03/19 | concorte30/06/19 | concorte30/09/19 | concorte 31/12/19
0 o T i
programaciones de.los_sarvicos
oncles o operscii,para garantia o Andlss de as conicones operacinaes de las
efora contnis en . resacian ol rtas twoncles y duals, <on- nformacon
ervio de transporte, con bise ¢ 1 provniente de Centzo de Contel, e o grupos
cvluscion do asconicones aperatvas foces, de Subsistema de Control de Foa y de
e cad servic, Recaudoy delas petcone do  comunidad,
fvaluar las condiclones operativas de g 1ag condiciones operativas del 100%|
1o rutes roncles e funclonaninta | S 15 ondicions o Superisiony contrl I
reslaar los st perinentes o o ™ KT o s propucsta de melors e de o 31/12/2019 100% Troncales Evaluadas / 0,00% 50,00% 75,00% 10000% e a operacion del 1/01/2019 31/12/2019
i prsves 1o 50 austes [ s pron foras e
cales.
Andlss de s propuesta de mojora de los
parimetros opracanles de 1as programaciones
Concles 3 duales. en mesa de programacion
el
s i oo U () s s e e v s b (1) lrme STUESTRA e e
Giempos de recorrido, _ofer de ajustes de pard Supervisinyeone | wowjzors | sijizjzore | DiectorTéenicode
g, 15 s wonels o due| s 0 ecoreder s & o 2| lempos oo, st 0w, s | /12010 oo aborada) 21100 oo so00 so0u ton00% delaoperacindel | 1/01/ 1z et
1 14 141 DBRTPZ ALIMENTACION:|
Revisar y valldar 1s programacones do|
prope de los (1) Informe semestral con la revision de|Elaborar Un (1) Informe SEMESTRAL con la
e mejora para sy optimizacio, e operaconles de s rtas I parimetros operaconales de I utas|reiion d los parimetros operaconles de Superiiony contrl [——
con las  necesidades el Sistema 4n=mpas lel Sistema (tiempos de|rutas alimentadoras del Sistema (tiempos de 31/12/2019 100% 2)*100 0,00% 50,00% 50,00% 100,00% de la operacion del 1/01/2019 31/12/2019 BRT
movlacion de los usuarion en o recorid,ofertay/o trgades) | recorrd,ofeta /o tazadus) Vecorid,ofeta o trarados) e
S,
Glelar y_ Anlzar os indicadores de|un (1) informe mensual con s ndicadores| T900rr U7 (1) nforme. mensual on_los Supervisi ——
desempefio de las rutas alimentadoras | de desempefio de las rutas alimentadoras. Pe 31/12/2019 100% elaborados / 12)*100 25,00% 50,00% 75,00% 100,00% dela operacion del 1/01/2019 31/12/2019
almentadorss.
(IPK, IPB). SITP
t 1 11z DERTPS - Adelantar las labores de supervision,
e desempetoy cumpiminto operatvo| 4 o
o Concesianaris e peracin B2 3 contrl de 2 opracin |
Superisi )
s ernaios e operscin aue| Tonc ¥ 96 Sl’;?f!‘:i'i“nﬁﬂi‘ﬁ'i‘; el 1) iforme mensualcon los ndicadoes| Eaborar wn (1) nforme. mensual con 15|y 15/301 o0 (Ifomes mensuaesclabarados/ 12)'100 2500% s000% 7500 10000% denoperacindd | 102019 | sipzamg | Drecorténicode
s sablrcan. o oy s
.nmm.“p.da Gurats f prioo de
reporte.
Resiar sepuiminto_ administato,Un (1) Informe mensual complado de| Babora un (1) forme mensual complado de Superiiony contrl [
técnico a los contratos de Fuerza|seguimiento mensual a los contratos de|seguimiento mensual a los contratos de Fuerza 31/12/2019 100% elaborados / 12)*100 25,00% 50,00% 75,00% 100,00% de la operacion del 1/01/2019 31/12/2019 jrector Tecnico de.
et
Operata Furza pera Operata e
Resliar el proceso de estructuracin
e letacén s, con  ojeto de| oer -
contaar 1 e ot e U ) oo e B PO a1 proces e eacion il /1272019 10000% (Proceo de tacitn bl Estrucurado / 1)°100 o00% o00% 10000% 10000% iaopendondd | yoans | sz | DreorTénicode
Domle& de\ Sistema con sus zonas de| sire
Resliar_operatvos para_identifir,
analizar y proponer acclones de Mejoral (1) ynforme trimestral con andlisis y|Elaborar un (1) informe trimestral con andlsis y|
de las condiclones requeridas para| propuestas para mejorar las condiciones|propuestas para mejorar las  condiciones Supervisién y control Director Técnico de
eueridas para mitgar /o reolver equeridas para | migar  yjo  resaver| V122019 oo problemitica de 1 operaconeaborado /41100 ] soo0% ] tongow deloperaciondel || 1/01/2019. | 31/12/2019 et
lox wabsjos denervenoria. pars
documentr s aspecto contractes
Desarrollar instrumentos de| Un“) mlnrmemmesxra\ con el desarrollo de| Elaborar un (1) informe trimestral con el| Supervisid Director Téenico de
supervision de la operacién OF - L supervision de la le instrumentos de supervision de la| 31/12/2019 100% P 25,00% 50,00% 75,00% 100,00% dela operacion del 1/01/2019 31/12/2019 s
e opimasin e s oL operacitn O -Line, s
S 38 oo e o] 109t i D Componete | Gstona 100 For Gen D Lo s o super wrol T
Sevidos Dl Companente Bt En| g, oparacio,Incuyendo Tronales, DuaisY| Gn Operscan, Inciyendo|  31/12/2019 10000 (Porcentae deSrviisdel componeote BRT gstonados / 100)°100 000% 000% 000% 10000% denoperacindd | 02019 | 3120 e
P i v Alimentadores. mnmlu, Dualn V Alimentadores. SITP,
Dusls ¥ Almentadores
Goraniar 61 96 Por, ient 12l ags de 1a Operacén De La Linca De Cabe|Garanisa 1 9 P Ciento 1a Operacon De La Superiiony contrl [——
perac 4| BArantizada, en Relacion A Las Horas De[Linea De Cable En Relacion A Las Horas Del 31/12/2019 100,00% 0.00% 0,00% 0,00% 100,00% de la operacion del 1/01/2019 31/12/2019
Relacon A Las Horas e Opeacin Linea e Cabe En e et
Programadas
T i e DORTPT[FIOTA Restzar_seguimiento 3 s
programas de gestion e manieninieta Realizar operativos  mensuales de|
e ot que realzan los concesionarios seguimiento a control de 1 gstion
para cumplir con el buen estado de 105 antenimiento  ejecutads taf Un (1) informe trimestral de seguimiento al|Elaborar (1) informe trimestral de seguimiento 3 Supervision y contral Director Técnico
vehicuos y meforar Iadisponibildad dronca y e alimentacin. S spoyard contol de . gestién de 6 s1/1272019 o0 ! 2500% s000% 75008 10000% deloperacindel | 1/01/2019 | 31zzamy | Drecorténicode
et ronaly de limentaion. S apo imentci caborados ] 100 e et
inervenoria para._documentar o
spectos contratuaes,
s st s racesy gl 0 ()T TR €0 ST o (1o et o o e . Super wrol S
overhaul de Ia flota, que adelantan los| . " 31/12/2019 100% 25,00% 5000% 75,00% 10000% et operation el 1/01/2019 31/12/2019
adelantan los concesionarios  troncales de| troncales de Fase Il elaborados / 4)*100 BRT
Comcesonario roncsdo s, | 14681 concsonarios roncales de Fae s
Reaiarsegimientoa
(i) inspecciones diarias aleatorias, Supervisién y contrel
(1) revisién de flota inmovilizada y aval| Un (1) informe "'m‘fs“{“‘ de Blaborar Un (1 31/12/2019 100% (Informes trimestrales de seguimiento al procedimiento PDO-004-1.elaborados / 4)*100 25,00% 50,00% 75,00% 100,00% de la operacién del 1/01/2019 31/12/2019 ""“‘“;ﬁ‘““" de
o operar s
o s
mantenimiento, de n flota_del
Componant rncly de slimenacn
Bt s 3 e
documental las pruebas de|Un (1) Elaborar Un (! Super trol Director Téenico de
Comducores s 1a ssgnacon.dosinclacio y desincuacon de s1/1z2019 o0 Vocialny desvioculacn & 25004 s000% 7500 10000% denoperacindd | 02019 | 320 e
00-005, 005, lborados s
deconducion,
Resar scguimiento 3 1a_gestin
documentl, nformes y formtos de|
incucion. | Generacon  de VS| Un 1 Eborar un 1 Superiiony contrl [——
(Certificado de Vinculacion al Servicio). | vinculacién y desvinculacion de la flota de|a la vinculacion y desvinculacion de la flota de 31/12/2019 100% o1 25,00% 50,00% 75,00% 100,00% de la operacion del 1/01/2019 31/12/2019
Asimismo, informes de 006-1 elaborados / 4)*100 SITP BRT
o naperatividd prolongad,vida i
/oterminacon decotrto
ssaemn
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PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL ANO 2019

Objetivo
Corporativo

Objetivo
Especifico

Cédigo. Compromiso

11

Actividades

Producto y/o Meta

del Producto

Actividad

Ponderacién en el
Logr
Producto

Indicador

Programacién

Programacién

Programacién
) Esperad

Programacién

Porcentual E
con corte 31/03/19

Porcentual E
con corte 30/06/19

Porcentu
con corte 30/09/19

Porcentual E
con corte 31/12/19

Fecha el

Fecha final de
Ejecucion

Responsable

DBRTPS  |ME|ORAMIENTO  DE  PROCESOS:
Adelantar el mejoramiento de procesos,
procedimientos y actividades orientados|
21 fortalecimiento de la. planeacion y)
gestdn de la operacidn.

Coordinar la. gestion administrativa,
presupuestal, contractual y de rep:

de

de informacion de la
BRT, con el f

i de

Direccion Téenica

dentificar I

oportunidad en el cumplimiento de las

metas y compromisos. adquiridos
proponer  acciones
i en su cumplimiento cuando s

identifiquen

desfases

implementacion.

Un (1) informe trimestral con el avance del
‘Técnica de BRT

encaminadas 3

TSR e |
contratacién y trabajo mediante los que la DTRT|

ey,
del informe de seguimiento al Plan de Accién|
Institucional de manera trimestra

elaboracion,  evaluaci
propuestas de mejora para los eqy
programacion y flota, incluyendo la_revisicn del

luctos y reportes de cumplimiento de metas ¢
Indicadores.

Apoyar a la Direccion Técnica de BRT
on

Emiti conceptos y aportar clementos técnicos del
en los que se vea involucrada la Direccién Técnical
de

Asistr al Comité de Operadores Troncales y|
Alimentadores y hacer seguimiento alos|
compromisos generados.

Compilar, actualizar y mantener al dia los informes|
de gestion de la DTBRT (incluyendo la informacion|

Sistema Integrado de Transporte Piblico.

Revisar de forma permanente y actualizar, cuandol
sea necesario, os documentos que hacen parte del
Sistema _Integrado de Gestion y que

responsabilidad directa de la Direccion Técnica del
BRT, en el marco del proceso Supervision y Control
de la Operacitn del Sistema Integrado del

31/12/2019

100%

Técnica de BRT / 4)7100

25.00%

5000%

75,00%

100,00%

Supervisién y control
dela operacion del
sime.

1/01/2019

31/12/2019

Director Técnico de
BRT

Realizar Ias evaluaciones de los aportes|

s prop.

uestas que

preventiva y correctiva, permitan en ¢l

corto plazo

mantener y

mejorar los|

niveles de serviio delsistema.

Un (1) informe trimestral con el andlisis
revision de las_propuestas referentes 2
cambios operacionales.

par en la formulacion y andlsis de los

Sistema.

Proponer ajustes o mejoras en el praceso del
plancacién a corto plazo del Sistema de servicios|
troncales y rutas alimentadoras.

Participaren laformulacién, _revision y|
actualizacién de los procedimientos del irea.

31/12/2019

747100

2500%

5000%

75.00%

100,00%

Supervision y control
dela operacion del
STP

1/01/2019

31/12/2019

Director Técnico de
BRT

Dos (2) boletines de indicadores mensuales,
uno para componente troncal y otro para)
alimentacién

Organizar, allmentar y actualizar las bases de datos|

Consolidar y analizar Ia informacion arrojada por|
los sistemas de a_ plataforma SIRCI, que sean|
competencia de |a DTBRT y generar los|
documentos de andlsis correspondientes.

31/12/2019

(Boletines de indicadores mensuales elaborados / 24)*100

2500%

5000%

75.00%

100,00%

Supervision y control
dela operacion del
STP

1/01/2019

31/12/2019

Director Técnica de

Generar soporte estadistico. para a}
« decisiones_técnicas de I

oma de
Direccién Téc

capacidad  para
valldar y ajustar procesos para el ¥
formacién

tratamiento

nica de BRT y fortalecer I

oo, construr, L portar

de W
cuantitativa y cualitativa producida por|

Un (1) informe trimestral de formulacién,
andlisis y  proyeccitn indicadores|

ecisiones _tomadas_en las dreas de la
Direccién Técnica de BRT

Elaborar Un (1) informe trimestral de formulacion
anilisis y proyeccién de indicadores orientados a|
Soportar estadisticamente decisiones tomadas en|
las dreas de |a Direccién Técnica de BRT

31/12/2019

100%

decisiones tomadas en las ireas de a Direccidn Téenica de BRT elaborados / 4)°100

25,00%

5000%

75,00%

100,00%

Supervisién y control
dela operacion del
sime.

1/01/2019

31/12/2019

Director Técnico de
BRT

TPl Implementar una estrategia de 175 en I
Entidad

Definiry

Servicios ITS para a Entidad.

Entidad.

Haborar un documento de diagnéstico, andisis y|
entendimiento del enfoque de ITS en la Entidad,

30/06/2019

5000%

Hlaborar documento de propuesta de Ia Estrategia|
ITSena Entidad

31/12/2019

elaborado/1)0,50

(documento de propuesta de a Estrategia ITS claborado /1)°0,5)

100

0.00%

5000%

5000%

100,00%

Gestion de TIC

1/01/2019

31/12/2019

Director de TICS

despliegue

Fase2

Hlaborar un plan de trabajo y estructuracion del
provecto de Centro de Gestion, asi como el
documento técnico de estudios Previos para el
proceso de seleccion abierta.

31/03/2019

3333%

{(Plan de Trabajo y estructuracion elaborado /10,3333

{(Documento Téenico de estudios previos elaborado /1)°03333

3334)

Hlaborar el Acta de recibo final de los entregables|
correspondientes a la vigencia 2019, de acuerdol
con el contrato suscrita)

31/05/2019

3333%

Hlaborar las Actas de Articulacion de actividades|
MSen

fota.

31/12/2019

334%

100

3333%

66.66%

66.66%

100,00%

Gestion de TIC

1/01/2019

31/12/2019

Director de TICS

P
investigacion en ITS para la entidad

TS adoptados

Haborar y presentar 1 propuesta a fa Alta
Direccion ~ (Gerente y/o _Subgerente)de _un|
mecanismo para ¢l desarrollo de_ proyectos del
innovacion ¢ investigacion _en en|
TRANSMILENIO SA y elaborar ¢l documento del
para adopeién de un proyecto.

30/06/2019

3333%

{(Propuesta elaboraday presentada a a Alta Gerencia /1)0,3333

Elaborar el anexo técnico de nuevos servicios ITS|
para los procesos de seleccion de Operadores de|
Flota

31/12/2019

3330%

Adelantar Dos (2) sesiones de_socializacion del
resultado de la actividad de innovacion c|
investigacion realizadas para Transmilenio S 4.

30/11/2019

3333%

s,

elaborado /1)°0,3333

(Sestones de socializacion adelantadas /2)10,3334)

100

000%

3333%

3333%

100,00%

Gestion de TIC

1/01/2019

31/12/2019

Director de TICS

TransMienio.

competencia de I Direccién de TICs

Haborar Doce (12) informes (uno mensual) del
supervision  incluida |a  certificacon el
cumplimiento.

31/12/2019

[{Informes mensuales de supervision elaborados / 12)°0,7

Adelantar el proceso de contratacion de la nueval
Interventorta a SIRC

30/06/2019

/103)1°100

17.50%

8250%

100%

Gestion de TIC

1/01/2019

31/12/2019

Director de TICS

Documento de Inicativas tecnologicas
estructurado en el marco de la operacitn del
Sirct

Elaborar un documento de definicion de niciaivas|
tecnoldglcas posibles e el sistema.

31/03/2019

1705

Elaborar dos documentos de estructuracion, uno|
por cada inicativas tecnoldgica dentificada

31/12/2019

100

+05)

100%

Gestion de TIC

1/01/2019

31/12/2019

Director de TICS

16de83
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Nota 1:51 - e
e ™
- Ponderacion en el Programacién Programacién Programacién Programacién
Duistvo | objti coaigo Compramiso Acivdades Product 370 Meta dades ecea e s ndicador Porcenual Forcntl Forcenual sperao | Poreenual Proceso | rechademmi | FeCHIRE | e
P P Producto concorte 31/03/19 | concorte30/06/19 | concorte30/09/19 | con corte 31/12/15
5 sz S22, DTP2[Lderar i nterior de la_enidad, i)
Toltica e Goberng dborar Matre de Regstro de avance de Tieiborada /1)°05
e s J——— e et e Sy o e i “
4 sopin e 1 ol e Gabirn [ U TS o - s el e | 31/12/2019 so% . 17205) o5 o5 o 100% Gestén de TIC o019 | 3171272019 | Direcordertics
il e Gobierno Digial
10
Elaborar Matriz Regstro de avance de desarrollo
un (1) propésito de Gobierno Digtal, en la|  31/12/2019 0%
Matrzdel Mapa de ruta de Gabierno Digital
5 2 522, D775 | Fortalcer a extratega de sepuridad de 3
lainformacin en la Encida Estrucurar desarrollar B
s ‘mmmm,‘yﬂt componentes de la| ™ Realizacion de dos (2) actividades de Socializacion
e i Estategia de seguridad do fa informacion|de a cstrategia de seguridad de s informacion de|  31/05/2019 so% 000% s0% s0% 100% Gestén de TIC yoi2019 | 311272019 | Direcordertics
de soquridad de la| CraeE de e lo et informacién de a entidad elaborado /1)°0.5)
nfomacon o Tranamiloni A " : .
10
Eaboracién de un (1) doaumento _de
implenéatacion de GUK e los Componenes
definidos en la estrategia de seguridad de la| /22017 %
informacion de aentidad
5 2 522, D704 | Modernizacién Tecnolgica aue soporte
procescs isioales . de 4370 98 1a doprar_erramienas y sovicostcnl o
teenlogins que. modersicen - y|implaméntatos e acsedo on i Pan iad 3171272019 100% ndencla detadas oons 63% 3% 95 100% Geston deTIC yoi2019 | 3171272019 | Direcordermics
o et el et e programados en e plande adquisiconcs)
Documentar ¢l 100% de o requerimientos de
souciones y/o servicios tecnolégios slictados
PR P por s dependencias usvaiasy viahilizados por a
e de maners forml o Dirccion de T «
usuarios de las irea,las Soluciones el Souciones de Sitemasde. Informacion) 3171272019 so% por a Dieccinde TiCs,documentados 000% 0005 o005 10000% Gestén de TIC yor2019 | 3171272019 | Direcordertics
ot Pra que l reqerimint s vibiado dependencias usuariasy viilzados por a Dirccion de TICS 100
enla Bntidad requiere que previamente haya sido analizada 5
capacdad técnica y la disposicion de recursos para
adelantrlo
I s 12 Scns e e et e s D St o U
T o Comaons i s Compatin Hicans G
" Remaneraion, B wodoel QueAummancen o roteses e Recanto | et Lor o ! Los rocesos Supervisién y contral
De Recaudo Y Remuneracén  Modelo l ModeloDe Progeamacin Y 1 ol e Frogranmcin  —— 10000% DeSoftware imp o e 000% 000% 000% 10000% delwoperaciondel | 1/01/2019 | 31122009 | Dirctorderics
e Pragamacin ¥ Relacin D ot L B o e Mot 3 B st - i
Y e o igonce Del LS, "0 Ve ot e e Nesas (Vsor Vigeae 53 vt
Acumulado de P!
Il Seluciones e Sfoare Qe 3 Solucianes De Sofware IDTIOASS el g 6 Souciones Do Sovare Qe » s ey
A 0 1a st 3|13 st 1 e 3 M| M 1 s e I 1o000% normacin Extente /1100 o00% 000 o00% 3600% Wiaoperadondd | 1oz | sz | Drecortancode
M i sstente logranda un acumulado. de 5 sire
Vo o eumlndo de P00 [solacines (Valor Vigencia: 3. Valor Acumulado de PDD 5)
g B i1 OGIPT [ Gestionar Ta_aprobaden, realzarTa
fecucion y monitorco del Plan Al de
it de o Enida,prs s Ofn Prevracin, ucin sl )
e Sl o reore e tahaes que desrrlla i mison de 4 reprtes periGicos con o fecuar Cutro () Segimientos (uno cada
' de conformidad con Io aprabado por| Oiina de Control Iterno, bajo umplimiento en la atenién de los A
o Comié nstiuciondl de roles: Liderazgo estrate 1 el esdo,de I visas 7 o equerminos ecidos porparede s eves e o de seguimientoseectuados /41 iy ’ Jefe de Oficinade
ac | Entes ol e e s P e delom el vz 100% (Nimero deseguimientos cfecuados / 41100 25% s0% 75% 100% Mermenades | yjouzne | siiepes |G
d o e el i elacin y|requermencos Teciidos por parte. de los| onrdinaconcs de s i de 1o Enes
seguimiento <[ entes decontrly/o viglancia Control
Shmode oo
heuramicts de auerd con et P A e o 100% de o o d seqimient
asguramiento e acuerdo con f Pan Anua| 5 uitorias de seguimiento Evaluaciny e deOnnade
Auditoriaaprobado por ¢l Comie| 2705 per el Co ‘ 3171212019 100% 0 o 35% a0 100% Mejoramientodela | 1/01/2019 | 31/12/2019 °
O e Gestitn Controlnterno
2019,
Interno paraa vigencia 2019
Bjccucon del 1008 de los_ trabsjos. e
cumplimiento que por ey deben atenderse y Evalaciony
e i o ! P A e ANt 10 dots s e omplio | 17172019 - c s ax 5 - srmaes | oo | sy | et onime
Coordinacin, e Conrol Itarno para 1 Gestitn
vigenci 2019
Scguimientos trimestrals (4 al ano) a los| Reaizar 4 seguimientos (uno cada rimestre) a los Evaluacin efede Onade
planes. de. meloramiento derivados de las|planes de  mejoramiento dervados de 3171272019 100% (Nimero deseguimiento  PM realzados /41100 25% s0% 75% 100% Mejoramientodeta | 1/01/2010 | 311272019 | e Ofcinade
Gestitn
g s 516 SGPI | Realzar durante e amo 2015 campanas|
de diulgacén orientadas 3 prevenir a
s de conducsdiscpnariss por
parte de los servidores piblicos d
i on o somptamients de 1| Reatr dos campanas de awuigacin Evaluacon y gestion
Subgerencia de Atencion al Usua I comisién de cond i Realar 2 campan 3171272019 100% (Campaas deprevencien eslzadas /2)°100 000% s0% s0% 100% delmodlo Y1209 | 31/12/2019 | Sabgerente General
Commscones de TRASNILENID 5. [dscipinaris aperacion el SITP
g s 516 5GPz | Culmimar en o aho 2019 trenta y 5o
59 scumdme | dscinaas T ——— R
originadas en el rimie de 103 MOrMOS) yminar teint  ses (36) actuaciones /o invesigaien, ctapa ecison alliny geion
/0 quefas presentadas a I Subgerencial Corminar T Y ses (36)ac 36 actuaciones disciplinarias culminadas |¥/0, I™vestEacion, robatorta v 3171272010 100% (Actuaciones disciplinarias culminadas/36)°100 16.66% 5000% 8333% 100.00% odelo de 1/01/2019 | 31/12/2019 | Subgerente General
cplinarias en l ano. Yegin comesponds) para limiar 36 ataiones
Goneral aperacion del TP
disciplinarias
g 55 533 SGP3 | Fortlecer Tas acividades de monitore)
s o 15 O e, mersa e s procss —
relacionades con la_presacin el 12 reunions de seuimiento reaizadas, con| Adlantar 12 reuniones del Comié de Gerenciade| 311 01 L0 . o S o0 yoraots | syzons | suvgerente General
Cenico de ramspore e todos sus|sus respoives aces antegracion
e aperacion del TP
ncin del 1008 e ot SRS g 1000 d s actidades rgueridas
et 2 s Gt B L vt e
oyar s esteatgicas de artcubacitn | rabajo;  Revi epuracion do| ReUTIOnes y mesas de wabijor Revision
oyt st de i o Revion 3 deprcn e S Y 5 e bbb R ) S A— —
it e o e o st o LS e d contly udadns e 31/322019 100% 100% 100% 100% 100% Y01/2019 | 3171272019 | Subgerente General
e i o et o | e wlzados como erramita i el
e bt 1 proceso d toma de deciiones por pate e a Al
Al Gerencia Gerencia
5 5 EEx) DCPT | Optimizr T2 peston conracual de 1
nidad
({forme eaborado /1)°05
S I 4 e s b e b e et I
o adiicones medlne 0 10500 conan o reproces el proces G| princpls fcors e incdn e i devlucin|  30/06/2019 sow (Reuiondesocliacon sdeantada/105) o s0%0 s0% oo inde ooty | sy | Drecors
oo dt proces e conraacio 0
Adelantar una_ reunién con los_funcionarios
conteatistas que acompaian a gestidn juridica del
irea de contratacién con s dreas técicas para
Socallzar s principales factores que gener. 312019 0%
devolucin de procesos de slecidn y demoras en
los mismos.
s
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et - - y Ponderacion en el Programacion Programacién Programacién Programacién
&I || SE couigo Gompromiso Actividades Producto y/o Meta ot e Log Indicador Porcentua s Porcentua Porcentual Esperado. | Porcentual B Proceso | Fechadetnico | "I | pesponsable
P P Producto con corte 31/03/19 | concorte30/06/19 | concorte30/09/19 | concorte 31/12/19
5 55 51 DCP2 | Gestonar e desarrollo del plan anual de
adauisiciones Hlaborar un reporte trimestralsobre el desarrollo
¥ cumplimiento del plan anul de adquisicones
Sequimiento mensual  a fecucion del| Reporte trimestral en ef Comi Discuvo| epte 14 reaidad de a cecucion contractul Los S
plan anual de adquisiciones segin los| sobre ¢l cumplimiento del Plan Anual de s 31/12/2019 100% {(informes trimestrales elaborados elaborado /3)*100 0% 3333% 66.66% 100% Serviaon 1/01/2019 31/12/2019 Comporatire i)
compramisos delas diferentes dreas | Adquisicones Deriodo Ene.var en b
Periodo Abr-fun en lulio
Periodo JulSep. en Octubre
g s i3 DCF3 [ Formular_© _implementar_del Pl
Estratégico de Geston del Talento delanado /1020
Humano de TRANSMILENIO S A i
de vida de los servidores pibicos el .
TRANSMILENIO SA, a través de la ! ©
s ot o o Vs Pan sudona de Capctacil Estrcuracdn el i nstucond el 10 g 00 s 060 00 so0m a0 00005 comadtions | ooty | supzprs | e
bienestar e incentivos, segurid: Jiy020 rporativo (3
salud en el trabajo y formacién y| " 4
desareall. o
Flecutar el 1005 de fas acividades previstas en ¢
Plan Institucional de Capacitacién 2019. 31/12/2019 £000%
Seguimiento y Evluacion de Plan Institucona de
-t 3171272010 2000%
17020
Un Plan Institucional de Bienestar e Incent
Incenivos  estrucurado,  cjcutado | STUCUragn 4l Plan nsiucionlde Bienestare| 5132019 006 nstucdonal deBenestr e ncenives .60 006 so0ms w00 100005 Gesindertien | ooty | sz | Drecerts)
caluado /1)°0,60)
100
Flecutar el 1005 de fas acividades previtas e ¢
Bienestar e Incentivos 2019. 31/12/2019 ©000%
Seguimiento y Evluacion del Plan Instituciona de
Bienestar e Incentivos 2( 31/12/2019 20,00%
1020
el Trabajo plan
Un Plan Institucional de Seguridad y Salud en | Estructuracion del Plan Institucional de Seguridad, institucional de Seguridad y Salud en el Trabajo)*0,60 Gestion del Talento Director (a)
el Trabajo estructurado, ejecutado y evaluado |y Salud en el Trabajo 2019. 31/03/2019 20,00% . 20,00% 50,00% 80,00% 100,00% Humano 1/01/2019 31122019 Corporativo (a)
)%0.20)
100
Ejcutar el 1005 de as actvidades previstas en o
Plan Instiuconal de Seguridad y Saud en el 31/12/2010 6000%
Trabaio 2019
Seguimiento y Evluacidn del Plan Institucona de
Seguridad y Salud en el Trabajo 2019. 31/12/2019 2000%
Capacitar y fortalcer al 100 por ciento Capaciar y foralecer 3l 100 por_cientodel Gt delTalento Direcor ()
funcionarios en temtcas requeridas para ¢l 31/12/2019 100,00% (Porcentale de funcionarios capacitados /100)*100 000% 000% 000% 10000% fn del Tl yoyams | wipz | et
para el desarrollo de sus competencias desarrollo de sus competencias P
Implementar 1 Modelo de_desarrolo Implementar 1 Modelo e desarrollo
organizaconal basado e cstudios|1 Modelo de Desarralo Organizacional|organizacional basado en estudios téencos . Gestdn del Taento ’ Director (1)
técnicos tendiente al cumplimiento de| implementado tendiente al cumplimiento de los objetivos de I 31/12/2019 100,00% (Modelo de Desarrollo Organizacional implementado /1)*100 0.00% 0.00% 0.00% 100,00% 1/01/2019 31/12/2019 Corporativo (3)
Tos objetivos dela Entidad Entidad
Adelantar el 100% de las actvdades
Adelantar el 1000 de 1as S€tV20S) Un programa de Inducein y Reinduccion| Eecutar l 100% de 1 actvidades programadas GestsnderTaeno | o ooig | 3y 1zj201 Director (1)
para el e de sel " | ejecutado 2019. de Induccion y Reinduccion, 31/12/2019 100.00% induccién y reinduccién)*100 000% 000% 000% 100.00% 01/ e Corporativo ()
induccion y evaluacion el rendimiento
Informe defnitivo del proceso de valoracin et detTatens J—
2019 de la Evaluacién de Desempeno de los | Desarrollar las 3 etapas del proceso de valoracion 31/12/2019 10000% (Etapas del proceso de valoracion adelantadas /3)*100 0,00% 0,00% 0,00% 10000% 1/01/2019 31/12/2019 )
Corporativo (a)
rabadores Ofcialesde  Enidad.
/17020
Fjecutar el plan de gestion de|Un Plan operativo de Gestén de Integridad| " " integridad) 0,60 Gestén delTaento . Director (1)
egrdac il secmnads 20 Estructuracion del Plan Gestion de Integridad 2019 31/03/2019 20,00% ‘ 20,00% 50,00% 80,00% 100,00% R 1/01/2019 31/12/2019 Comorntn )
1)°0,20}
100
Ejcutar el 1005 de as actvidades previstas n o
Plan Gestion de Integridad 2019 31/12/2019 60.00%
Seguimiento _y Evaluacion del Plan Gestion de
Integridad 2019 31/12/2019 20,00%
5 52 521 DCPE | Disehar e implementar Tos companentes ——
e la gestion de informacion piiblica " /o
(Proceso de identificacién de documentos vitales /1)*0,1
yeentral
efectuado /1)°0,1)
implementar el Programa de Gestion|Un sistema de Gestion Documental en|C2P3Citar ¥ ~acompafiar al 100% de los jestion de Servicios. irector (a)
Imple tar el Prog de Gestidn{ Un (1) sistema de Gestlén Doc al funcionarios y contratistas que usan el SGD en el| 31/12/2019 40,00% /1)°0.15) 15,00% 50,00% 50,00% 100,00% (Gestidn de Servicl 1/01/2019 31/12/2019 Director (a)
Documental produccion. Logisticos Corporativo (a)
uso del uevo aplcativo ABOX
(Actualizacién al Manual de Gestién Documental efectuada/1)*0,1
(Remisién de TRD a Archivo de Bogotd efectuada/1)*0,05
1)°0.1)
100
dentiicar el 100% los documentosviaes para o
entidad 'y los. riesgos relaconados con 3171272010 1000%
Contratar la_prestacion_de los _servicios
especializados para la administracén de los|  30/05/2010 1000%
archivosde gestion y central
la correspondencia generada y recibida por la| 30/05/2019 15,00%
entidad
Actualar l Manusl de Gestion Documental 30/04/2010 1000%
Remitr 1a actualizacén de fa TRD al Archivo de
Sogotd para su convalidacion 30/01/2019 S00%
Contratar_la_prestacion de los servicios
profesionales de apoyo a a gestion 30/03/2019 1000%
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Now ;51 5 a
» Ponderacion enel Programacion Programacion Programacion Programacion
O I =2} codigo Compromiso Actividades Producto y/o Meta Indes Necesar e Log Indicador Porcentual E Porcentual Porcentual Esperado. | Porcentual Proceso Fecha del Fech ' | Responsable
L P Producto con corte 31/03/19 | concorte30/06/19 | concorte30/09/19 | concorte 31/12/19
Disefiar  implementar el 100 por ciento ;0. ¢ 1o5 4 componentes requeridos por| Disefar ¢ implementar el 100 por ciento de los 4 Gestion de Servicios. Director )
i ley 1712 de 3014 dsehados e|componetes de . geston e la mformacn|  31/12/2019 10000% 12de , o0y 100 o00% o00% o00% 10000% yoaos | sz
iblica YEEl‘\menl'\d'! por| 1712de 2014 (..) Logisticos. wrpar'mvn(a)
Tty 1712402014 ()
g 51 S Ders [opmaar o Gempo de respuesa paa |
atncion de 1. necesdade . o
presupuestal, contable y de pago Disminuir los tiempos en el proceso de|
revin, oy regar e s L2 A (AT (Proceso devaldacin efectuads /1)°05
Gesindela
Valiar que e Jos requisos| : . ; : Direcor (3
la implementacion del modulo y/of servicios de apoyo a u gestin, buscando la| y normatividad exigidos 30/06/2019 50% ( Proceso de implementacion efectuado /1)*0,5} 0,00% 100,00% 100,00% 100,00% Informacién Financiera 1/01/2019 31/12/2019 Corporativo (3)
veramienta de lauidaoin. par) oy  vuscando . ¥ Comable
contratsas de prestacion e servicos| S5TnUCOn del 10% ‘en el diempo 100
de apoyo a la gestién P! P
Implementar el nuevoapiativo para  iquidacin
 regited del pag de comratos de presacon do|  30/06/2019 so%
(Requerimientoa sporte SUS efecuado /110,10
(Procesodeseuimintoal desarollo cecuado /1010
Implementar un mECINISMO WO |10y, mecanismo sutomdtico para. Ia|Realar el repiinn « epocn S5 iy (Procesode valdaciin efectuado /110.3) J—
o e s eciorouay| Publicactn y. consultade . operaciones| necesdades del que cumpla con los| 31/03/2019 10% . 1000% 2000% 5000% 10000% Informacion Financiera| 1/01/2019 31/12/2019 R
omslsde s operacnes e o eaisosnecesaios pra s cboracin (it s /7025 ¥ Comable
(Implementacon e mecanismo efecuada/10.25)
100
o gt 1 s 6 b om0 -
v v e o o e Sy .
S o s o pblss 6 e i -
Implementar el mecanismo automiitico. 31/12/2019 25%
{(Requerimiento a soporte SEUS efectuado /1)*0,20
DisminiirTos _tempos T
consolidaci anilisis, generacion | (Mesa de trabajo adelantada /1)*0,25
Publicacon o 1 oracion THANer| .. . et de st de reports| REAIEA €1 requerinientos y/o mecesidades de Gesindela .
de . mediante el . POME| reporte del aplicativo SEUS, que cumpla con los| 31/03/2019 20% (Proceso de revision de reportes efectuado /1)°0,30) 20,00% 45.00% 75,00% 100,00% Informacién Financiera|  1/01/2019 31/12/2019 Comporative ()
disefio de reportes automiticos del requisitos necesarios para su elaboracion. - y Contable. pora
estados financieros a través de la (Implementacion de mecanismo efectuada/1)*0,25)
Paatorna de 157, :
Reszar mesa de tabajo con asesor el apicativl
s a0/06/2019 2%
Revisar que s repores. cumplan con 1o :
requisitos exigidos. 30/0972019 30%
el o i de s 12000 -
{(Cronograma elaborado /1)*0,3333
Establ ‘mensualmente un| PR (Socializacion efectuada del cronograma elaborado /1)*0,3333 Gestion de la
osograna de sprara 3 et 0T del 57 o s di il del bora un rnogram deapetrsy s de| 31/ ot 33339 v s666% s666% s666% 100,00% ormacinFnanciera| 1012019 | 3u/izpna | Drector()
‘operaciones presupuestales. P presupt 1,3334)} s
Socialar e cronograma de aperturay cierre el
operaciones presupuestales. 28/02/2019 333%
Cumpli f crongrama d aperuray crre de| 310 s
s B B Dere  [opimr @ e a cn a 55
ARSI 5. prindpine 0 p
g0 e Impucsios 3 mantencr Ia| Agiar el procesodeandisisyslcud »
Soctembidad nanciersdelaempres.|de dovoluion ds sldo de mpucsto de| Obtener ol cericadodedevoucondel sl L st DN 03333 .
Tavigenca 2016, para obenct recuroos|a ovor d lo Impucetos corespondientes 1| e si2p200 s } 25.00% s000% 75.00% 10000% | ormacén Fnancera| 10172019 | 3171272019
. et Corperatvo ()
adconsles. para el pago de. Io 7020 ¥
impucstos Cecuada 033340
100
Atender los requerimientos que realice la DIAN. 31/12/2019 33%
Reszar sguimiento s slcudes d devaucin
y registrar los ingresos en caso de que apliquen. 311272019 3%
e g s e v
oo cuencas de oSS 0 entaildad e potin para | DS U Incicador o efcnca con et i de et
demostrando aue no hubo perida o il sl posieva paral (" i do medi o cumpi | 30/06/2019 oo (Indicadordeeicencadiseiad  adoptado /1100 000 10000 10000 10000% [ ormaeimrmancrs| 101209 | supospons | Srecar®)
podcr adquisitivo por efectos de rentabilidad real positiva. y Contable. .
s B 2t DeFT Dot T g de s s
e mamtenimiento 3 adecuacon ¢ i
nventarios . suminisros de servicos 100
generales de la sed: administrativa,| -
Taconadas con o apoyo logsuco 3 o
cargo dela mremon Corporativa. R I 1 1008 de | dades de| mentenimiento)’0,60
ealizar €l le las actividades de ;. oje en condiciones adecuadas de| : Gestion de Servicios Director (a)
renimiento y adecuacion de 1asede Esructrar o i anul de manteniminto. 510372009 10 o1s 25.00% s000% 75.00% 10000% Yoot | sz
p— funcionamiento. N Logisticos Corporativo (a)
infra recibidos)*0,155)
100
Fiecutar of Pl anual de manteniminto. s1/1z/2019 %
e m— o
eender los requerimieno de_redmienta 3
sdecundones de la vaesracra de W sede| 317122019 15%
11)°025
((hctulizaciondenventariodeaenidad eecuado/1)°025
sl 100% d s scviads e B ventari ctulado de s v d s st o moimintos reporaies| 312010 - som soms som - codesiss | oo | e | )
(Procesodensalacion de placas d denticacio fectuado /1)°025)
100
Al o mentrio de a Enidad en <l
aplicativo establecido. 31/12/2019 25%
e ol g b ey o 99|y -
nsalr as placas de eniicacion de s acivs
sl s s1/tzg2019 2%
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- Ponderacion en el Programacion Programacién Programacién Programacién
&I || SE couigo Gompromiso Actividades Producto y/o Meta ot e Log Indicador Porcentua s Porcentua Porcentual Esperado. | Porcentual B Proceso | Fechadetnico | "I | pesponsable
P P Producto con corte 31/03/19 | concorte30/06/19 | concorte30/09/19 | concorte 31/12/19
Realzar el 100% de ls actividades del ((Requerimientos atendidos /Requerimientos recibidos) 05
suministros de la sede Aender los_requerimientos sobre_necesidades .
as como s acividades| A1S1der 13 toaldad de los requermientos de) 4405 go suministros, seo y transparte delal  31/12/2019 s0% 25.00% 5000% 7500% 100,005 Gestindeservcos | yorjaog | mprzams | Drecor(®)
relacionadas con el transporte del Entidad. N rgsticos rporativo
personal 100
Valdar que los requerimenos de suminiros
¥ wansporte recibidos por el drea de Apoyo|  31/12/2019 s0%
Adecuar y  mantener 1  sede| (sede administrativa en condiciones apropiadas de uso /1)*100 "
adminisrativa  en condiciones| ] sede adminitrativaen - condicones| Adecuar y mantener 1 sede adminstata en| 5,1 5019 100,00% 10000% 10000% 10000% 10000% Gestndeservicos | yorjpons | aigrziaons | Drecor@)
apropiadas de uso Nota: Meta Constante i P )
5 B Sia DCP | Desarrola e programa de Seguros de s
Entidad, para atender Ia totalidad de los
siniestros que se pr ol
ety o s b | 1 e s e 7om 317002019 10 amero de buses evertidos /1071100 o o 10000 10000 Gesténdeservicios | yoyng | aijoeaone | Diecor(@)
e s st 1540 Uiades e 10 s s para70 buses 00/ % (Nimero de buses revertdos /70)’ % % 00% 0% p— o
del plan de reversion de Concesiones. Hojay Bachué.
Adelanar 1 actividad que fomente la mitigacion de
Gestonar unsstvidad e fomene b 1 sctvidd dosrrlate que tomente 12| SOSU SRS TECITE AR 0 gne 100 1100 100008 10000 10000 10000 Gesindesevicos | 1oty | gz | Dreeor(a)
‘mitigacion de riesgos. ‘mitigacion de riesgos. realice e corredor de seguros. Logisticos wrpar‘mvn(a]
Realzar los estudios tenicos previos, necesaios
. (6polizas), |P2r2 12 contratacin del programa de seguros, 3y 751 100% (Estudios ténicos elsborados /1100 000% 000% 10000% 100.00% CeindeSevidos | yoyaony | syermns | Do)
nenidd
Realizar informes  trimestraes e Hlahorar cada trimestre, un informe relaconado . Gestionde Servicios Direcor (a)
Realar 4informesalaso Hlaborar cada trin 3171272019 100% (informes de sinestaldad caborados /4100 2500% 5000% 7500% 100.00% A vop | s | e
g B3 B3 ORPPL | Adelantar as gestiones necesarios para
logear 1 armonizacitn el SIG 2 Modelo
Integrado de plancaciony gestion | adelantar las actividades necesarias Definicion e implementacion de ura campana e .
100% de las actividades previstas en el plan| )0300(PiandeTrtao E Jefe de Oficina Asesora
rmonizar el Modelo de Gestion| 1% 8= SRR sensibilizacion y apropiacién de MIPG en todos los| 31/10/2019 30% etucurade - 0L0- (Pan de e mprementado/ -0 60110 10,00% 10,00% 10,00% 100,00% Desarrollo Estratégico | 1/01/2019 31/12/2019 e Planeacin,
Insttucionalal IPG. ivelesorganiativos
Defiicon del Plan de Trabajo para lograr o
armonizacién del SIG ) Modelo Integrado e
Planeacin y Gestion de TRANSMILENID SA
10
acorde con la Guia de Implementacion emitida por | 10/02/2019 .
ia Secretaria General y teniendo en cuenta o
resladode los autodiagnsticesy o FURA
Implementacén delPlan de Trabajo para logea a
armonizacin del SIG al Modclo_Integrado e
Planeacin v Gesion de TRANSMILENIO SA|  31/12/2019 6%
acorde con I Guia de Implementacion emitida por
InSecretaria General
g B EE OAPFZ | Acualizar, tramitar su_aprobacion en postcn detconteto esraégieo documenado/ 1]
junta directiva y divalgar la plataforma Adelantar las actividades necesarias|y oo ((dlagnostico el contexto estratégico o tado/1)°0,20
sratégica para actuanear pla e NSMILENID 5. revisds. Amuhz:day Diagnostico del contexto estratégico de la Entidad 31/01/2019 20% ) 17020y 80,00% 10000% 10000% 10000% Desarrollo Estratégico | 1/01/2019 3070472015 | efede Ofcna Msesora
e la_entidad, conforme . los roles ;12RO A e Planeacin
funconales actuales o
Revision y documentacion de la. Plataforma
S 31/03/2010 0%
Aprobacion y Divalgacion de la Plataforma
b 30/04/2010 20%
g B EE ORFFSImplementar " erramiena Estutio bcaies sopoea Sboradar 11010
Seg’::mi‘;:o“:c [treeaiatd Adel'\n:'\r \asl;a.vm«les aue pernitan - e et et . + s o e
esion en el marco de MIPG procesoan l s, mancio y contro| o comtraciaa T SPORE PR 270272019 10% - ) 1000% 1000% 1000% 100,00% DesarraloEsraégico | 1/01/2019 | 31122019 | Iefede Ofcina Assora
delas herramientas dl MIPG .
100
Acompatiar las actividades necesarias para o
parametrizacion y puesta en operacion del]  31/12/2019 90%
aplcativo
Implementar el 55% de las actvidades
Tendientes A Armonizar Bl Sistema) Implementar el 5% de las actividades Tendientes
Integrado De Gestidn De Tmsa Con | 55% de actvdades Tendientes A Armonizar| A Armonizar | Sistema Interado De Gestén e . o Com 1 odeo
Modelo Integrado De Planeacin ¥/ El Sitema Integrado De Gestén De Tmsa Con| Tmsa Con. I Modelo Integeado De Planeacin Y e rorcentalede actvidades Tendientes A Armoniaar ElSistema ntegrado De Gestidn De Tnsa Con fl Modelo sarrolobsuatigeo | 1012019 | 311272010 | Jeede Ofcina Asesora
Gestin En El Marco De LalEl Modelo Integrado De Plancacion Y Gestion| Gestion En Fl Marco De La Normatividad Legall ~ °*/'%/201 0000 | e e i A';"E‘“':m"“;‘"mm‘l e e g neamienios Expedidos 000% 000% 000% 10000% Desarrello stratégl /o e de Plancacion
Normatividad Legal Vigente Y Los|implementadas Vigente Y Los. Lineamientos Expedidos Por Lal ol
Lineamientos  Expedidos  Por Administracion Distrita
Adminstracion Distrial
5 B it ORPPA | Adelantar as actividades necesarias pra
Ia soseniildad dl Sistema de Gestion (Plan detrabajo claborado/1)0,10
Adelantar las_actividades necesarias +
LR St et i e o A VAT 1% [ ——— 1000 1000 1000 toooowe | besarollobtrdgeo | 1012019 | 31/1272019 | e Ol sesora
Gesitn d s .
100
Implementacin del Teabsjo e
oo pare e Sems e Geston 4o 311272009 0%
esgos
5 B it OwPrS
e inversion y del Plan de Accion Blectuar 4 reportes de cjecucitn de  los
componentes fisco y presupuestal asociado a los
Gstonar 1o acbidads S 00 g s repore de i e | POV 6 VGO G acone
D et e oy Presupustal de los proyectos de inversion 31/12/2019 100% (Nimero de Reportes Efectuados,4)*100 25,00% 50,00% 75,00% 100,00% Desarrollo Estratégico [ 1/01/2019 31/12/2019 | Jefe de Oficina Asesora
[T e Corte Dicembre de 2015: Enenero de 2019 de Plancacion
Pl de Accion nsttucional : Corte Marzo de 2019: n Abril e 2019
Corte o de 2019:En ulode 2019
Corte Septiembre e 2019: En Octubre de 2019
Adelantar el 100% de las actua \ B
Plan de Accion Acwallzado requeridas por las dependencias a Plan 3171272019 100% porlas dependencis) 100 100,00 100.00% 100,00 100,005 DesartaloEsatgico | 1/01/2018 | 311272019 | Iefede Oficina Asesora
(incluyendo sus diferentes component es] Nota: Meta de Tipo Constante
Adelantar 3 reuniones (cada una en el mes|
N B e Postrior a cul e efectud ol reporte de avance) e de i
fevision e avance 9l con cada dependencia encargada de metas de| 31/12/2019 100% (Niimero de reuniones adelantadas /3)*100 0,00% 33,33% 66,66% 100,00% Desarrollo Estratégico 1/01/2019 31/12/2019 | Jefe de Oficina Asesora
cpeios e mvrsom o " de Plancacion
proyectos de_inversion, para. revisar clecucion,
logros  diicultades
Empemm o o b s i
el modulo e plancacion|
operaciones del médulo de planeacion "“5“""““‘“'“‘” Jefe de Oficina Asesora
remapuestmplemensdas 31/12/2019 100% (Nimero de operaciones implementadas /2)°100 000% 50,00% 50,00% 100,00% DesarrolloBstratégico | 01/201/2019 | 31/12/2019 | e e Ofcna e
Yot
las operaciones de_est tipo, s¢ efectien en la
plataforma de mdulo del SEUS
2008
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PLAN DE ADQUISICIONES ANO 2019
Nota: El plan anual de esun de aylas incluidas en el mismo pueden ser revisadas o Esta no representa comp u alguna por parte de TRANSMILENIO S.A. ni la compromete a adquirir los bienes, obras y servicios en él sefialados
Fecha Estimada Duracién Estado de
. P . P de Inicio de Estimada del Modalidad de Fuente de los . Valor estimado en la {Se requiere L " P
Dependencia Codigo UNSPSC Alias Descripciéon Valor Total Estimado & d Solicitud de Responsable Teléfono Correo Electrénico
proceso de Contrato Seleccién Recursos vigencia vigencias futuras?
° Vigencias Futuras
seleccion ( Meses)
DMC7 CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE UNA (1) PERSONA PARA APOYAR|
DIRECCION TECNICA DE MODOS LAPRIORIZACION Y EL SEGUIMIENTO A LA IMPLEMENTACION DEL MOBILIARIO URBANO) . Adriana Paola Sarmiento '
80111600 pMc7 . 01-02:2019 11 c R Dy $28.891.500 28891500 N No Apl 2203000 adrianasarmiento@transmilenio gov.co
ALTERNATIVOS Y LA ADECUACION DEL ESPACIO PUBLICO EN LOS PARADEROS DEL COMPONENTE Contratacién Directa ecursos Dis © o fplica Hernandez
ZONAL.
DMCS PRESTAR EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LA SENALIZACION (SENAL TIPO)
CON T BANDERA Y DEMARCACION), ASI COMO REALIZAR LA FABRICACION Y SUMINISTRO DE| .
""‘““'x‘]‘;‘n’:‘“;‘vg: MODOS 72102900 DMCS LOS ELEMENTOS NECESARIOS PARA ACTUALIZAR Y COMPLEMENTAR A INFORMACION 31-05-2019 6 Seleccion “’“‘:ad“ Menor Recursos Distrito $315.000.000 315000000 No No Aplica A""’"TI"”F‘ :“m'g"“’ 2203000 adriana sarmiento@transmilenio.gov.co
AL USUARIO, DE LOS PARADEROS DEL COMPONENTE ZONAL DEL SISTEMA INTEGRADO| uantia ernandes
DE TRANSPORTE A CARGO DE TRANSMILENIO S.A.
CCON T DMC6 Adecuacién zona de espera y del andén asociado a los paraderos del componente, .
”'mc'iﬁ“&i"ﬁmg: Mopos 7210290072103300 DMC6 z0nal del Sistema Integrado de Transporte para mejorar su accesibilidad e integracién may-2019 12 Licitacion Piblica §5.000.000.000 2916666667 No No Aplica Ad”’"z:::;::;m'e"“’ 2203000 adriana sarmiento@transmilenio.gov.co
con el componente Troncal,
DMC10 CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE UNA (1) PERSONA PARA APOYAR|
DIRECCION TECNICA DE MODOS LAS ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO, ACTUALIZACION E IMPLEMENTACION DEL) . Adriana Paola Sarmiento '
) ’ 03 c 710, 7 adriana sarmiento@(ransmilenio.gov.co
ALTERNATIVOS 80111600 pueto MOBILIARIO URBANO ¥ ADECUACION DEL ESPACIO PUBLICO EN LOS PARADEROS DEL| 0 032017 10 Contratacién Directa Recursos Dist $56710000 26710000 Ne NoAplica Hernindez 2203000
COMPONENTE ZONAL.
DMCE CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE UNA PERSONA PARA EL APOYO A
DIRECCION TECNICA DE MODOS LA DIRECCION, MEDIANTE LA REALIZACION DE ACTIVIDADES DE SEGUIMIENTO Y| . Adriana Paola Sarmiento '
80111600 DMCs g 01-02:2019 10 c R Distrit $30.190.000 30190000 N No Apl 2203000 adrianasarmiento@transmilenio gov.co
ALTERNATIVOS VERIFICACION AL MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DE PARADEROS DEL Contratacién Directa ecursos Distrito © o Aplica Hernandez
COMPONENTE ZONAL.
DMCO CONTRATAR LA PRESTACIGN DE SERVICIOS DE UNA (1) PERSONA PARA EL APOYO)
DIRECCION TECNICA DE MODOS ALA MEDIANTE LA REALIZACION DE ACTIVIDADES DE P . Adriana Paola Sarmiento '
80111600 DMCo 01-02:2019 11 c $38522.000 38522000 N No Apl 2203000 adrianasarmiento@transmilenio gov.co
ALTERNATIVOS DE_INFORMACION, SEGUIMIENTO Y VERIFICACION PARA LA IMPLEMENTACION DE| Contratacién Directa © o Aplica Hernandez
SENALIZACION DE PARADEROS DEL COMPONENTE ZONAL.
DMC44 ADICIONAR Y PRORROGAR EL CONTRATO NO. 708 DE 2018 CUYO OBJETO ES
PRESTAR EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LA SENALIZACION (SENAL TIPO)
DIRECCION TECNICA DE MODOS BANDERA Y DEMARCACION), AST COMO REALIZAR LA FABRICACION Y SUMINISTRO) . Adriana Paola Sarmiento '
72102900 DMCas : 10-042019 4 c R Dy $115.000.000 115000000 No No Apl 2203000 adrianasarmiento@transmilenio gov.co
ALTERNATIVOS (INCLUYE SERVICIOS CONEXOS) DE LOS ELEMENTOS NECESARIOS PARA ACTUALIZAR Y Contrataci6n directa ecursos Dist o Aplica Hernandez
COMPLEMENTAR LA INFORMACION AL USUARIO, DE LOS PARADEROS ZONALES DEL
SITP.
DMC11 Realizar la actualizacion tecnolgica del sistema de iluminacién de los Portales|
DIRECCION TECNICA DE MODOS 3900000039101600 puc1y  |Usime y Tunal del Sistema Transiilenio que involucre dispositvos de luminacion tipo br-2019 . Seleccion Abreviada Menor | g o $900.000000 300000000 No Noglica Adviana Paola Sarmiento 2203000 ; ' .
ALTERNATIVOS LED y un sistema automatizado de control de iluminaci6n, asi como su instalacion y puesta uantia Hernandez adrianasarmiento@(ransmilenio govco
en funcionamiento, de acuerdo con las normas técnicas aplicables.
[DMCT3 CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL APOYO Al
LAEJECUCION DE LAS ACTIVIDADES DE CONTROL Y SEGUIMIENTO AMBIENTAL A CARGO)
CCON T DE LA DIRECCION TECNICA DE MODOS ALTERNATIVOS Y EQUIPAMIENTO) N
D e 2% 80111600 DMC13  [COMPLEMENTARIO Y DE LOS PROYECTOS ENCAMINADOS AL MEJORAMIENTO DE LOS|  01-03-2019 10 Contrataci6n Directa $43.260.000 43260000 No No Aplica Adviana Pacia Sarmiento 2203000 adrianasarmiento@transmilenio.gov.co
ESTANDARES AMBIENTALES Y DE SUSTENTABILIDAD EN LA INFRAESTRUCTURA DE LOS|
SISTEMAS DE TRANSPORTE A CARGO DE LA ENTIDAD Y QUE LIDERE LA DIRECCION
TECNICA DE MODOS ALTERNATIVOS Y EOLUIPAMIENTO COMPLEMEN
DMC12 Contratar los servicios de apoyo para el control y seguimiento técnico a través de,
na fa, de establecidas en objeto es ;Realizar la
DIRECCION TECNICA DE MODOS J215150072151501 DMtz [acwalizacion tecnolégica del sistema de iluminacion de los Portales Usme y Tunal del br-2019 . Minima cuantia Recursos Dis $100.000000 100000000 No Noglica Adviana Paola Sarmiento 2203000 ; ' .
ALTERNATIVOS Sistema TransMilenio que involucre dispositivos de iluminacién tipo LED y un sistema Hernandez adrianasarmiento@(ransmilenio govco
automatizado de control de iluminacién, asi como su instalacién y puesta en
funcionamiento, de acuerdo con las normas técnicas aplicables;.
DMC40 CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE UNA PERSONA PARA EL|
CCION T PROCESAMIENTO, ANALISIS Y REVISION DE LA INFORMACION REPORTADA POR LOS| N
D e 2% 80111600 DMC40  [CONCESIONARIOS ¥ OPERADORES DEL SISTEMA, ASI COMO DE LA INFORMACION|  01-03-2019 10 Contratacién directa Recursos Distrito $38.068.800 38068800 NO No Aplica Adriang Paola Sarmiento 2203000 adriana sarmiento@transmileniogov.co
RELACIONADA CON CONSUMOS ENERGETICOS EN LA INFRAESTRUCTURA A CARGO DE| ernandes
TRANSMILENIO S.A.
DIRECCION TECNICA DE MODOS ek COMITE DE o8-
PR 0 DpMC14 DMC14 ELIMINADO EN COMITE DEL 21-02-2019 01082019 0 0 0 50 0 0 0 0 0 0
DIRECCION TECNICA DE MODOS 6B 06-
PR 0 DMCI6  [DMC16 ELIMINADO COMITE DEL21-02-2019 01062019 0 0 0 50 0 0 0 0 0 0
DIRECCION TECNICA DE MODOS 7B e 03
PR 0 DMCI7  [DMC17 ELIMINADO COMITE DEL 21-02-2019 01032019 0 0 0 50 0 0 0 0 0 0
DIRECCION TECNICA DE MODOS c1sE . e
PR 0 DMC15  [DMC 15 ELIMINADO COMITE 21-02-2019 01-04-2019 0 0 0 50 0 0 0 0 0 0
""‘““'x‘]‘;‘n’:‘“;‘vg: MoDos 92101501 46171619 DMCa1 DMC41 REQUERIMIENTO ELIMINADO EN COMITE DEL 1 DE ABRIL DE 2018 01-04-2019 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DIRECCION TECNICA DE MODOS DMC42 CONTRATAR LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD) . Adriana Paola Sarmiento
50192121504 46171622 46 DMCaz 31032019 75 én Pl R Distrit $418351.494 418351494 NO No Apl 2203000 adrianasarmiento@transmilenio gov.co
ALTERNATIVOS PRIVADA REQUERIDOS POR TRANSMILENIO S.A. Licitacién Piblica ecursos Distrito o Aplica Hernéndez
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PLAN DE ADQUISICIONES ANO 2019
Nota: El plan anual de esun de aylas incluidas en el mismo pueden ser revisadas o Esta no representa comp u alguna por parte de TRANSMILENIO S.A. ni la compromete a adquirir los bienes, obras y servicios en él sefialados
Fecha Estimada | Duracién T
. P . P de Inicio de Estimada del Modalidad de Fuente de los . Valor estimado en la {Se requiere L " P
Dependencia Cédigo UNSPSC Alias Descripcién Valor Total Estimado ¢Eorer] Solicitud de Responsable Teléfono Correo Electrénico
proceso de Contrato Seleccién Recursos vigencia vigencias futuras?
o Vigencias Futuras
seleccion ( Meses)
DIRECCION TECNICA DE MODOS 1ok oL COMITE 03
e ot 0 DMC19  [DMCL9 ELIMINADO EN EL COMITE 21-02-2019 01032019 0 0 0 50 0 0 0 0 0 0
DMC22 CONTRATAR LOS SERVICIOS NO PROFESIONALES PARA APOYAR LA GESTION Y|
SUPERVISION A CARGO DE LA DIRECCIGN TECNICA DE MODOS ALTERNATIVOS EN LO|
DIRECCION TECNICA DE MODOS CONCERNIENTE A LAS AUDITORIAS EN CAMPO, RECOPILACION DE DATOS, ; . Adriana Paola Sarmiento ’
. : 03 c 777 777 adrianasarmiento@transmilenio.gov.co
ALTERNATIVOS 80111600 puezz INDICADORES; TODOS ELLOS RELACIONADOS CON EL ASEO Y MANTENIMIENTO DE L4 0 032017 ° Contratacién directa Recursos Distrito $23777.550 2777550 Ne NoAplica Hernandez 2203000
INFRAESTRUCTURA EN LAS ETAPAS PREOPERACIONAL Y DE OPERACION Y|
MANTENIMIENTO DEL TRANSMICABLE.
DMC21 CONTRATAR LA PRESTACIGN DE SERVICIOS NO PROFESIONALES PARA APOYAR|
CCloN T LA GESTION Y SUPERVISION A CARGO DE LA DIRECCION TECNICA DE MODOS| N
"“‘k“'iﬁi‘&ﬂgﬁ‘vg; Mopos 80111600 pmCc21 ALTERNATIVOS EN TEMAS RELACIONADOS CON EL SISTEMA TRANSMICABLE|  01-03-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $26419.500 26419500 No No Aplica A""’"i"’”?‘:a'm'g"“’ 2203000 adrianasarmiento@transmileniogov.co
ESPECIALMENTE EN EL SEGUIMIENTO AL MANTENIMIENTO DE LOS EQUIPOS DE APOYO)| ernandez
DE INFRAESTRUCTURA.
DMC18 CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE UN (1) PROFESIONAL EXPERTO|
CCloN T PARA COORDINAR Y APOYAR LA SUPERVISION DESDE LA DIRECCION TECNICA DE| N
"“‘k“'iﬁi‘&ﬂgﬁ‘vg; Mopos 80111600 DMCI8 MODOS ALTERNATIVOS DE TRANSMILENIO SA. EN TEMAS RELACIONADOS CON EL|  01-03-2019 1 Contratacién directa Recursos Distrito $147.840.000 147840000 No No Aplica A""’"i"’”?‘:a'm'g"“’ 2203000 adriana sarmiento@transmileniogoven
PROYECTO TRANSMICABLE, ASi COMO EN PROYECTOS DE MODOS ALTERNATIVOS E ernandez
INTEGRACION MODAL:
DIRECCION TECNICA DE MODOS 3k - 03
e ot 0 DMC23  [DMC23 ELIMINADO COMITE DEL 21-02-20192 01032019 0 0 0 50 0 0 0 0 0 0
DMC20 CONTRATAR LA PRESTACIGN DE SERVICIOS NO PROFESIONALES PARA APOYAR|
CCloN T LA GESTION Y SUPERVISION A CARGO DE LA DIRECCION TECNICA DE MODOS| N
"“‘k“'iﬁi‘&ﬂgﬁ‘vg; Mopos 80111600 DMC20 ALTERNATIVOS EN TEMAS RELACIONADOS CON EL SISTEMA TRANSMICABLE|  01-03-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $26419.500 26419500 No No Aplica A""’"i"’”?‘:a'm'g"“’ 2203000 adrianasarmiento@transmileniogov.co
ESPECIALMENTE EN EL SEGUIMIENTO AL MANTENIMIENTO DE LAS ESTRUCTURAS| ernandes
METALICAS.
DMC37 CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA APOYAR La|
DIRECCION TECNICA DE MODOS EJECUCION DE PROYECTOS ESTRATEGICOS DE LA DIRECCION TECNICA DE MODOS| ; . Adriana Paola Sarmiento ’
03 c 7287 7287 adrianasarmiento@transmilenio.gov.co
e o 80111600 DME3T | et O R Ao, o mobos| 01032019 10 Contratacion Directa Recursos Distrito $83.728.700 83728700 NO No Aplica 2 Paola San 2203000
ALTERNATIVOS E INTEGRACION MODAL.
DMC38 CONTRATAR LA PRESTACIGN DE SERVICIOS NO PROFESIONALES PARA APOYAR|
LA GESTION Y SUPERVISION A CARGO DE LA DIRECCION TECNICA DE MODOS|
DIRECCION TECNICA DE MODOS ALTERNATIVOS EN TEMAS RELACIONADOS CON EL SISTEMA TRANSMICABLE, ; . Adriana Paola Sarmiento ’
e ot 80111600 DMC3E [ o o Gty | 01032019 10 Contratacion Directa Recursos Distrito $26.419.500 26419500 No No Aplica 2 Paola San 2203000
ELECTRICO.
DMC39 CONTRATAR LA PRESTACIGN DE SERVICIOS NO PROFESIONALES PARA APOYAR|
DIRECCION TECNICA DE MODOS LA GESTION Y SUPERVISION A CARGO DE LA DIRECCION TECNICA DE MODOS| ; . Adriana Paola Sarmiento ’
e ot 80111600 DME30 [ e i T HLeoaADos s eSSt aAveCae| 01032019 10 Contratacién directa Recursos Distrito $26.419.500 26419500 No No Aplica 2 Paola San 2203000
ESPECIALMENTE EN EL SEGUIMIENTO AL MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA.
DMC26 CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE APOYO A La|
CCloN T DIRECCION TECNICA DE MODOS ALTERNATIVOS EN LAS ACTIVIDADES DE PLANEACION,| N
"“‘k“'iﬁi‘&ﬂgﬁ‘vg; Mopos 80111600 DMC26 ESTRUCTURACION, CONTROL E  IMPLEMENTACION DE LOS PROCESOS, 01-01-2019 1 Contratacién directa Recursos Distrito $92.906.000 92906000 No No Aplica A""’"i"’”?‘:a'm'g"“’ 2203000 adrianasarmiento@transmileniogov.co
PROCEDIMIENTOS Y SOPORTE DOCUMENTAL DE LA DIRECCION, ASOCIADOS CON ernandes
GARANTIZAR LAS CONDICIONES GPTIMAS DE LAS ESTACIONES.
DMC32 CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE UNA (1)
PERSONA PARA EL APOYO EN LA GESTION PARA LA ARTICULACION DE ACCIONES|
DIRECCION TECNICA DE MODOS INTERADMINISTRATIVAS EN PRO DE MEJORAR LAS CARACTERISTICAS DE LA ; . Adriana Paola Sarmiento ’
e ot 80111600 DMCs2 |y INATALADA 4 PROVECT A oM ATENCION Gt S0 ¢ emespbciny| 01032019 11 Contratacién directa Recursos Distrito $86.000.000 88000000 No No Aplica 2 Paola San 2203000
DE LA ACCESIBILIDAD PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y MOVILIDAD REDUCIDA]
USUARIAS DEL SISTEMA.
DMC31 CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE UN (1) PROFESIONAL EXPERTO|
CCloN T PARA APOYAR A LA DIRECCION TECNICA DE MODOS ALTERNATIVOS EN LAl N
D e 2% 80111600 DMC31 COORDINACION, PLANIFICACION Y SEGUIMIENTO CONTRACTUAL DE LOS PROYECTOS,|  01-03-2019 11 Contratacién directa Recursos Distrito $163.240.000 163240000 No No Aplica Adviana Pacia Sarmiento 2203000 adriana.sarmiento@transmileniogov.co
PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS QUE PERMITAN GARANTIZAR, CONDICIONES GPTIMAS|
PARA EL SERVICIO A CARGO DE TRANSMILENIO SA.
DMC30 CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE UN (1) PROFESIONAL EXPERTO|
CCloN T PARA APOYAR A LA DIRECCION TECNICA DE MODOS ALTERNATIVOS EN LAl N
”"““'ﬂ‘,“h f{‘;’:\'f;‘v o Mopos 80111600 DMC30 COORDINACION Y PLANIFICACION DE LOS PROYECTOS, PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS|  01-01-2019 1 Contratacién directa Recursos Distrito $158.400.000 158400000 No No Aplica A""’"le::;::;m'g"“’ 2203000 adrianasarmiento@transmileniogoven
ASOCIADOS AL MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA TRONCAL A CARGO DE|
TRANSMILENIO SA
DMC24 PRESTAR EL SERVICIO INTEGRAL DE ASEO Y CAFETERIA EN LAS INSTALACIONES|
DIRECCION TECNICA DE MODOS QUE FORMAN PARTE DEL COMPONENTE BRT DEL SISTEMA DE TRANSPORTE MASIVO DE| . ; . Adriana Paola Sarmiento ’
6111500 7611160001017 DMc24 01022019 10 ' R Distrit $21.840.890.960 21840890960 N No Apl 2203000 adrianasarmiento@transmilenio.gov.co
ALTERNATIVOS LA CIUDAD DE BOGOTA D.C, QUE SE ENCUENTREN A CARGO DE LA EMPRESA DE Licitacién piblica ecursos Distrito © o Aplica Hernandez
TRANSPORTE DEL TERCER MILENIO TRANSMILENIO SA
DMC25 REALIZAR LA INTERVENTORIA TECNICA, ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA DEL)
ONTRATO MEDIANTE EL CUAL SE PRESTARA L SERVICIO INTEGRAL DE ASEO Y,
DIRECCION TECNICA DE MODOS CAFETERIA EN LAS INSTALACIONES QUE FORMAN PARTE DEL COMPONENTE BRT DEL . ; . Adriana Paola Sarmiento ’
76110000 pMC25 01022019 10 R Distrit $2.184.089.096 2184089096 N No Apl 2203000 adrianasarmiento@transmilenio.gov.co
ALTERNATIVOS SISTEMA DE TRANSPORTE MASIVO DE LA CIUDAD DE BOGOTA D.C, QUE SE| Coneurso de méritos abierto ecursos Distrito © o Aplica Hernandez
ENCUENTREN A CARGO DE LA EMPRESA DE TRANSPORTE DEL TERCER MILENIO)
TRANSMILENIO SA
DMC33 CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE UNA (1)
DIRECCION TECNICA DE MODOS PERSONA PARA ACOMPARAR LA EJECUCION Y ESTABLECER PROCESOS EN PRO DE| ; . Adriana Paola Sarmiento ’
80111600 DMC33 ; 01032019 11 c R Distrit $49.500.000 19500000 N No Apl 2203000 adrianasarmiento@transmilenio.gov.co
ALTERNATIVOS MEJORAR DE LAS CONDICIONES DE LAS ESTACIONES Y PORTALES, ASI COMO LA| Contratacién directa ecursos pistrito © o Aplica Hernandez
ACCESIBILIDAD PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y MOVILIDAD REDUCIDA.
|DMC27 CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL APOYO Al
LA EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES PREVISTAS PARA LA FORMULACION DE
N ESTRATEGIAS, PLANIFICACION, MONITOREO, MEJORAMIENTO PROGRESIVO Yl .
D e 2% 80111600 DMC27  [OPTIMIZACION DE LOS SERVICIOS DE LOS MODOS ALTERNATIVOS DE MOVILIDAD YSU|  01-03-2019 11 Contratacién directa Recursos Distrito $70246.000 70246000 No No Aplica Adriang Paola Sarmiento 2203000 adrianasarmiento@transmilenio gov.co
CORRESPONDIENTE EQUIPAMIENTO COMPLEMENTARIO Y DE LOS PROYECTOS|
URBANISTICOS Y DE INFRAESTRUCTURA DE LOS SISTEMAS DE TRANSPORTE A CARGO|
DE LA ENTIDAD. EN BL MARCO DE LAS FUINCIONES A CARGO DE LA DIRECCION TECNICA
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Fecha Estimada Duracién

Estado de
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seleccion (Meses)
DMC28 CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE APOYO A LA|
DIRECCION TECNICA DE MODOS ALTERNATIVOS EN LAS ACTIVIDADES DE PLANEACION, |
DIRECCION TECNICA DE MODOS ESTRUCTURACION, GESTION Y ANALISIS DE LA INFORMACION, DATOS ESTADISTICOS Y| N " Adriana Paola Sarmiento "
. y 01+ C 759114 7 adrianasarmiento@transmilenio gov.co
ALTERNATIVOS 80111600 DMC28 SISTEMAS DE INFORMACION GEOGRAFICA DERIVADOS DE LOS PROYECTOS Y PROCESOS] 01-01-2019 11 Contratacién directa Recursos Distrito $75.911.000 5911000 No No Aplica Hernandez 2203000
A CARGO DE LA DIRECCION, ORIENTADOS A TENER CONDICIONES OPTIMAS PARA EL|
SERVICIO.
DMC29 Contratar la prestacién de servicios profesionales de apoyo a la Direccién Técnica
DIRECCION TECNICA DE MODOS 80111600 DMC29 de Modos Alternativos en las actividades de planeacién, formulacién, disefio, organizacién| ene-2019 8 Contratacién directa Recursos Distrito $55.208.000 55208000 No No Aplica Adriana Pan!a Sarmiento 2203000 o "
ALTERNATIVOS y desarrollo previstas en el proceso de estructuracién econémica y presupuestal de los| Hernandez adrianesarmfento@transmileniogey.co

diferentes procesos de contratacién de la Direccién.

DMC34 CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS NO PROFESIONALES, PARA EL|
APOYO A LA GESTION DE LA DIRECCION TECNICA DE MODOS ALTERNATIVOS EN LA Adriana Paola Sarmiento
80111600 DMC34 EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES DE CONTROL, SEGUIMIENTO Y SUPERVISION DE LAS| ~ 01-02:2019 4 Contrataci6n directa Recursos Distrito $10.506.000 10506000 No No Aplica I 2203000 adriana sarmiento@transmileniogov.co
LABORES DE ASEO Y LIMPIEZA, CON ENFASIS EN VERIFICACIONES EN CAMPO, DE LA Hernindez
INFRAESTRUCTURA DE LOS SISTEMAS DE TRANSPORTE A CARGO DE TRANSMILENIO S.A.

DIRECCION TECNICA DE MODOS
ALTERNATIVOS

DMC35 CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS NO PROFESIONALES, PARA EL
APOYO A LA GESTION DE LA DIRECCION TECNICA DE MODOS ALTERNATIVOS EN LA|
DIRECCION TECNICA DE MODOS 80111600 DMC3S EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES DE CONTROL, SEGUIMIENTO Y SUPERVISION DE LAS
ALTERNATIVOS LABORES DE ASEO Y LIMPIEZA EN LA INFRAESTRUCTURA DE LOS SISTEMAS DE
TRANSPORTE A CARGO DE TRANSMILENIO SA, CON ENFASIS EN VERIFICACION
DOCUMENTAL.

01-022019 4 Contratacién directa Recursos Distrito $10.506.000 10506000 No No Aplica Ad”’"i‘:::;::;m'e"m 2203000 adriana sarmiento@transmilenio.gov.co

DMC36 CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL APOYO A Adviana Paola Sarmiento
80111600 DMC36 LA ESTRUCTURACION Y GESTION DE NUEVOS PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA PARA 01-02-2019 11 Contratacién directa Recursos Distrito $77.746.460 77746460 No No Aplica p— 2203000 adriana sarmiento@transmilenio.gov.co
CICLOPARQUEADEROS ASOCIADOS AL SISTEMA TRANSMILENIO.

DIRECCION TECNICA DE MODOS
ALTERNATIVOS

DMC43 AUNAR ESFUERZOS ENTRE TRANSMILENIO SA. Y EL INSTITUTO DISTRITAL]
PARA LA PROTECCION DE LA NINEZ Y LA JUVENTUD IDIPRON, PARA LA PRESTACION DEL| Adriana Paola Sarmiento
76101502 DMC43 SERVICIO DE LOS BANOS PUBLICOS ASOCIADOS AL SISTEMA TRANSMILENIO, COMO| 25022019 12 Contratacién Directa 0 0 0 No No Aplica v 2203000 adriana sarmiento@transmileniogov.co
ESTRATEGIA DE INSERCION LABORAL DE POBLACION VULNERABLE VINCULADA AL| Hernindez
IDIPRON.

DIRECCION TECNICA DE MODOS
ALTERNATIVOS

SAUCC3 Contratar la prestacién de servicios profesionales para el apoyo al centro de
[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMU 80111600 SAUCC3 emision radial en temas relacionados con elaboracién de contenidos y locucién de la ene-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $52.272.000 52272000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
informacin de la entidad, que se emita a través de este medio.

SAUCC34 Contratar la prestacion de servicios profesionales para el apoyo a la gestion del
[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMU 80111600 SAUCC34  |componente de Servicio al Usuario y Contacto SIRCI en las actividades relacionadas con lal ene-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $52.272.000 52272000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
Defensorfa del Usuario y Responsabilidad Social de TRANSMILENIO SA.

SAUCC33 Contratar a una (1) persona para que preste apoyo y acompafiamiento a la
|C1A DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 SauCczz  |Pefensoria del Ciudadano Usuario en el Sistema Integrado de Transporte, relacionado con

la ejecucién y seguimiento de las actividades que realiza esta figura dentro de la
normatividad vigente

ene-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $23.085.000 23085000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima,perez@transmilenio.gov.co

SAUCC32 Contratar la prestacion de servicios de un profesional en Derecho, para el

|CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 sauccgz | desarrollo integral de la Defensoria del Ciudadano Usuario del Sistema Integrado de ene-2019 10 Contratacién directa Recursos Distrito $56.080.000 58080000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
Transporte, para la ejecucién y desarrollo misional de esta figura en el marco normativol
a

relacionado con la Defensoria del Ciudadano Usuario.

SAUCC31 Contratar la prestacion de servicios de informacion a los ciudadanos que lo
requieran a través de la linea 195, que comprenden: atencion de llamadas, solicitudes de
[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 83121600 SAUCC31 |informacién via telefénica, correo electrénico o chat y demds servicios requeridos, feb-2019 12 Contratacién directa Recursos Distrito $540.000.000 540000000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
respecto a los programas que desarrolle TRANSMILENIO S.A. y que no estén cubiertos por}
la secretaria general de la Alcaldia Mayor de Bogotd.

SAUCC30 Contratar la prestacion de servicios para la proeccién y analisis en el proceso

|C1A DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 SAUCC30 do con las alos recibidos por el canal ene-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $33.264.000 33264000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
de atencion presencial, velando por el cumplimiento de los criterios de calidad exigidos|

por la Alcaldia Mayor

SAUCC29 Contratar la prestacion de servicios para el apoyo en el andlisis y control en el
tratamiento de los derechos de peticion allegados a través del canal presencia

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 sAUCC29 ene-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $23.085.000 23085000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima,perez@transmilenio.gov.co

SAUCC28 CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL APOYO EN EL PROCESO|
[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 SAUCC28 DE EJECUCION DE LA HERRAMIENTA DE GESTION DOCUMENTAL, OPTIMIZANDO EL 01-01-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $22.276.800 22276800 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima,perez@transmilenio.gov.co
CONTROL DE REQUERIMIENTOS EN EL CANAL PRESENCIAL

SAUCC27 Contratar la prestacion de servicios para ejecutar las actividades de Atencion al
[CIA DE ATENCION AL USUARIO ¥ COMUN 80111600 SAUCC27  [Usuario y Comunicaciones con el fin de propender por el fortalecimiento el praceso de| ene-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $33.264.000 33264000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
el tramite de

SAUCC26 Contratar la prestacion de servicios de una persona que apoye la gestion de las|

|CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 sauccze  |2ctividades de Servicio al Usuario y Contacto SIRCI en el control y monitoreo de las ene-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $21.420.000 21420000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
actividades que desarrolladas en los nodos intersectoriales y seguimiento a los

concesionarios.

SAUCC25 CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE UNA PERSONA QUE|
[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 SAUCC25 REALICE SEGUIMIENTOS A LOS DIFERENTES CANALES DE ATENCION PROPENDIENDO 01-01-2019 10 Contratacién directa Recursos Distrito $22.276.800 22276800 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima,perez@transmilenio.gov.co
POREL CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR LA LEY VIGENTE.
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PLAN DE ADQUISICIONES ANO 2019

Nota: El plan anual de esun de aylas incluidas en el mismo pueden ser revisadas o Esta no representa compi u alguna por parte de TRANSMILENIO S.A. ni la compromete a adquirir los bienes, obras y servicios en él sefialados

Fecha Estimada Duracién

Estado de
. P . P de Inicio de Estimada del Modalidad de Fuente de los . Valor estimado en la {Se requiere L " P
Dependencia Codigo UNSPSC Alias Descripcién Valor Total Estimado Sereq Solicitud de Responsable Teléfono Correo Electrénico
proceso de Contrato Seleccién Recursos vigencia vigencias futuras?
o Vigencias Futuras
ot ( Meses)
SAUCC24 Contratar la prestacin de servicios para participar en la gestion de las|
|CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 sAUCC24 zco[rlr‘l,\::f::m::s 5;*3";:'“3:: ‘;’::“;“ Ei:m:r bl:sg*:::l‘:s o :;7:;“’;9 a:[e""‘::;“’ o ene-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $33.264.000 33264000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
TRANSMILENIO SA
|CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 sAUCC23 :2‘[‘:‘23::ef;:‘;:r';‘:ni“al‘:f:ja“:::y“tj:m::‘;‘;‘{‘ﬁ de un profesional para apoyar las ene-2019 10 Contratacién directa Recursos Distrito $42.230.000 42230000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
|CIA DE ATENCION AL USUARIOY COMUY ~ 4321190252160000 saucczz | SAUCC22 Conuatar el suministro de carteleras digitales para ser ubicadas en la sede, ene-2019 12 Minima Cuantfa Recursos Distrito $71.636.286 71636286 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co

administrativa de TRANSMILENIO S.A.

SAUCC21 Contratar la prestacion de servicios de un disefador gréfico que apoye las|
[CIA DE ATENCION AL USUARIO ¥ COMUN 80111600 SAUCC21 [actividades de Comunicacién Organizacional en lo relacionado con los diferentes| ene-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $33.264.000 33264000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
proyectos que se implementen.

SUBGERENCIA DE ATENCION AL

USUARIO Y COMUNICACIONES 0 SAUCC20  [SAUCC20 REQUERIMIENTO ELIMINADO DEL COMITE DEL 7 DE MARZO DE 2019 01-01-2019 0 0 0 s0 0 0 0 0 0 0

SAUCC19 Contratar la prestacion de servicios profesionales para el apoyo a las
actividades de Comunicacién Organizacional para la produccién, generacién de

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMU 80111600 SAUCC19 s
contenidos y programacién en la herramienta que soporta la intranet de TRANSMILENIO|

ene-2019 10 Contratacién directa Recursos Distrito $36.960.000 36960000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima,perez@transmilenio.gov.co

SAUCC18 Contratar la prestacion de servicios profesionales para el apoyo al
[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 SAUCC18  |componente de Comunicacién Externa en la redaccidn, revision, produccion de textos| ene-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $46.800.000 46800000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
y noticias relacionadas con las actividades que adelanta la entidad

|CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 sauccty | SAUCCIY Contratar la prestacion de servicios de un profesional para apoyar a la ene-2019 10 Contratacién directa Recursos Distrito $80.000.000 80000000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
entidad en el relacionamiento y atencién a medios masivos de comunicacién
SAUCC16 Contratar un profesional en medios audiovisuales para apoyar la gestion de

|CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 sauccle  |'2 Subgerencia de Atencién al Usuario y Comunicaciones, en la elaboracién de piezas ene-2019 10 Contratacién directa Recursos Distrito $36.960.000 36960000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co

audiovisuales y animaciones que seran divulgadas a través de los distintos canales de
informacién con que cuenta la entidad.

SAUCC1S Contratar un profesional para la elaboracién de piezas audiovisuales con las|
[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMU 80111600 SAUCCIS |que se contribuya al cumplimiento de las metas de la Subgerencia de Atencién al Usuario| ene-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $33.264.000 33264000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
y Comunicaciones de TRANSMILENIO SA.

SAUCC14 CONTRATAR UN PROFESIONAL PARA APOYAR LA GESTION DE LA|
SUBGERENCIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUNICACIONES EN ELABORACION DE|

[C1A DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 St | iDOS AUDIOVISUALES QUE CONTRIBUVAN CON L GRSTION DF La EntibAp y|  ©1012019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $40.656.000 40656000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000
APORTEN A LA INFORMACIGN QUE LOS USUARIOS REQUIEREN

|CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 saucct | SAUCCI3 Conuratar un profesional para la administracién de los sitios web y apoyo a ene-2019 10 Contratacién directa Recursos Distrito $52.000.000 52000000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
la consecuci6n de proyectos y contenidos multimedia de la entidad.
SAUCC36 CONTRATAR UNA PERSONA QUE PRESTE LOS SERVICIOS DE DISENO GRAFICO)

|CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMU 80111600 sauccae  |PARA APOYAR LA GESTION DE LA SUBGERENCIA DE ATENCION AL USUARIO Y] 01-01-2019 10 Contratacién directa Recursos Distrito $22.276.800 22276800 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co

COMUNICACIONES, EN EL DISENO Y ELABORACION DE PIEZAS GRAFICAS DE|
COMUNICACION PARA DIVERSOS MEDIOS IMPRESOS DE EXHIBICION

SAUCC37 CONTRATAR UNA PERSONA QUE PRESTE LOS SERVICIOS DE DISENO GRAFICO|
PARA APOYAR LA GESTION DE LA SUBGERENCIA DE ATENCION AL USUARIO Y
[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 SAUCC37  |COMUNICACIONES, EN EL DISENO Y ELABORACION DE PIEZAS GRAFICAS IMPRESAS Of 01-01-2019 10 Contratacién directa Recursos Distrito $39.527.280 39527280 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima,perez@transmilenio.gov.co
DIGITALES DE SENALIZACION Y ORIENTACION, PARA EL SISTEMA TRANSMILENIO SA.
EN SUS COMPONENTES ZONAL Y TRONCAL

SAUCC38 Contratar una persona que preste los servicios de disefio gréfico para
[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMU 80111600 SAUCC38  [apoyar la gestion de la Subgerencia de Atencion al Usuario y Comunicaciones, ene-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $21.420.000 21420000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
en el disefio yelaboracion de piezas gréficas de merchandising promocional

SAUCC39 Contratar una persona que preste los servicios de disefio gréfico para apoyar la
gestion de la Subgerencia de Atenci6n al Usuario y Comunicaciones, en el disefio editorial

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 SAUCC39 : - ene-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $27.900.000 27900000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima perez@transmilenio.gov.co
¥ elaboracién de infograffas digitales para el Sistema TransMilenio en sus componentes|
troncal y zonal,
SAUCC40 Contratar el servicio de produccién de material impreso y promocional

|CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUY ~ 8014160082121500 sAucc4p  |requerido por TRANSMILENIO SA. en pro de la realizacion de piezas de comunicacin| ene-2019 12 Seleccion Abreviada Menor Recursos Distrito $780.000.000 780000000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co

externa e interna sobre el Sistema de Transporte Pablico en Bogota en sus diversos modos| Cuantia
y componentes
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Dependencia
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Duracién
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Valor Total Estimado
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vigencias futuras?

Estado de
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Vigencias Futuras

Responsable

Teléfono

Correo Electrénico

SUBGERENCIA DE ATENCION AL
USUARIO Y COMUNICACIONES

SAUCC41

SAUCC41 REQUERIMIENTO ELIMINADO EN COMITE DEL 7 DE MARZO DE 2019

01-06-2019

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCCT

SAUCC1 CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL APOYO AL|
PROCESO DE COMUNICACION EXTERNA EN LA PRODUCCION Y POST PRODUCCION DE
CONTENIDOS PARA LOS CANALES DIGITALES QUE ADMINISTRA TRANSMILENIO S.A.

01-01-2019

Contratacién directa Recursos Distrito

$38.000.000

38000000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC2

SAUCC? Contratar la prestacién de servicios para la Subgerencia de Atencién al Usuario y|
Comunicaciones, en la locucién y grabacion de contenidos emitidos, en vivo yl
pregrabados, que contribuyan al buen funcionamiento del centro emisién radial del
Sistema

ene-2019

Contratacién directa Recursos Distrito

$33.264.000

33264000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC35

SAUCC35 CONTRATAR UNA PERSONA QUE PRESTE LOS SERVICIOS DE DISENO GRAFICO|
PARA APOYAR LA GESTION DE LA SUBGERENCIA DE ATENCION AL USUARIO Y
COMUNICACIONES, EN EL DISENO Y ELABORACION DE PIEZAS GRAFICAS DE|
COMUNICACION PARA DIVERSOS MEDIOS IMPRESOS DE DISTRIBUCION

01-01-2019

Contratacién directa Recursos Distrito

$22.683.000

22683000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCCH

SAUCC4 Contratar un profesional para apoyar a la Subgerencia de atencién al
usuario y comunicaciones de TRANSMILENIO S.A, en la construccion de audios, parrilla y|
contenidos institucionales que se divulgardn a través del centro de emision radial del
Sistema TransMilenio,

ene-2019

Contratacién directa Recursos Distrito

$63.000.000

63000000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

SUBGERENCIA DE ATENCION AL
USUARIO Y COMUNICACIONES

SAUCCS

SAUCCS REQUERIMIENTO ELIMINADO EN COMITE DEL 7 DE MARZO DE 2019

01-01-2019

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCCE

SAUCC6 Contratar la prestacion de servicios de un productor audiovisual que apoye a la
Subgerencia de Atencién al Usuario y Comunicaciones en la elaboracién de contenidos|
audiovisuales que se requieran para la difusi6n de la informacién institucional que genera
la empresa y el Sistema :

ene-2019

Contratacién directa Recursos Distrito

$35.307.000

35307000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

SUBGERENCIA DE ATENCION AL
USUARIO Y COMUNICACIONES

SAUCCT

SAUCC7 REQUERIMIENTO ELIMINADO EN COMITE DEL 7 DE MARZO DE 2019

01-07-2019

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCCB

SAUCCS Contratar un profesional que se desempefie como Community Manager para la
administracion, actualizacién y generacién de contenidos, para las cuentas de redes|
sociales que tiene TRANSMILENIO SA.

ene-2019

Contratacién directa Recursos Distrito

$52.790.000

52790000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80141600

SAUCCY

SAUCCO CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA SUBGERENCIA DE|
ATENCION AL USUARIO Y COMUNICACIONES EN TODO LO RELACIONADO CON
ACTIVIDADES DE BTL EN EL MARCO DE LA ESTRATEGIA DE COMUNICACIONES|
PLANTEADA POR LA SUBGERENCIA.

01-01-2019

Licitacién publica Recursos Distrito

$500.000.000

500000000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80141600

SAUCC10

SAUCC10 CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA SUBGERENCIA DE|
NCION AL USUARIO Y COMUNICACIONES EN TODO LO RELACIONADO CON
ACTIVIDADES DE ATL EN EL MARCO DE LA ESTRATEGIA DE COMUNICACIONES|
PLANTEADA POR LA SUBGERENCIA.

01-01-2019

Licitacién publica Recursos Distrito

$1.897.144.624

1897144624

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCCI1

SAUCC11 Contratar un apoyo con conocimiento en andlisis de data, en SEO y demas|
herramientas de medicin, que permitan realizar métricas y recomendaciones|
encaminadas a la optimizacion de los contenidos de los canales digitales con que cuentala
entidad.

ene-2019

Contratacién directa Recursos Distrito

$38.007.000

38007000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCCI2

SAUCC12 CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA APOYAR A|
LA SUBGERENCIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUNICACIONES, EN EL SEGUIMIENTO
A LA GESTION CONTRACTUAL RELACIONADA CON LOS ASPECTOS DE COMUNICACION,|
AS{ COMO EL APOYO A LAS ESTRATEGIAS DE COMUNICACION EXTERNAS E INTERNAS.

01-01-2019

Contratacién directa Recursos Distrito

$49.000.000

49000000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

0141500 82101900 821016(

SAUCC109

SAUCC109 CONTRATAR LOS SERVICIOS DE MONITOREO DE MEDIOS Y REDES SOCIALES|
PARA TRANSMILENIO S.A,

01-03-2019

Minima Cuantia Recursos Distrito

$80.000.000

80000000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC110

SAUCC110 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 11 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
“CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE UN PROFESIONAL PARA APOYAR A LA|
ENTIDAD EN EL RELACIONAMIENTO Y ATENCION A MEDIOS MASIVOS DE
COMUNICACION"

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC118

01-09-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$40.000.000

40000000

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

SAUCCITS ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 49 DE 2019 CUYO OBJETO ES
ONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS | Dl: UN PROFESIONAL EN DERECHO, PARA|
DESARROLLO INTEGRAL DE LA DEL SISTEMA
INTEGRADO DE TRANSPORTE, PARA LA l:l!:CUClON Y DESARROLLO MISIONAL DE ESTA|
FIGURA EN EL MARCO NORMATIVO RELACIONADO CON LA DEFENSOR(A DEL
CIUDADANO USUARIO."

01-10-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$11.616.000

11616000

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC119

SAUCC119 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 50 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
“CONTRATAR A UNA (1) PERSONA PARA QUE PRESTE APOYO Y ACOMPANAMIENTO A LA|
DEFENSORIA DEL CIUDADANO USUARIO EN EL SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE,
RELACIONADO CON LA EJECUCION Y SEGUIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES QUE REALIZA
ESTA FIGURA DENTRO DE LA NORMATIVIDAD VIGENTE"

01-09-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$7.695.000

7695000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000
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Codigo UNSPSC
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Descripcién
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proceso de
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Duracién
Estimada del
Contrato
(Meses)

Modalidad de Fuente de los
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Estado de
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Vigencias Futuras

Responsable

Teléfono

Correo Electrénico

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC120

SAUCC120 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 60 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
"CONTRATAR UN PROFESIONAL PARA LA ADMINISTRACION DE LOS SITIOS WEB Y|
APOYO A LA CONSECUCION DE PROVECTOS Y CONTENIDOS MULTIMEDIA DE LA
ENTIDAD. "

01-10-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$10.400.000

10400000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCCI21

SAUCC121 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 28 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
“CONTRATAR UN PROFESIONAL PARA APOYAR LA GESTION DE LA SUBGERENCIA DE|
NCION AL USUARIO Y COMUNICACIONES EN ELABORACION DE CONTENIDOS|
AUDIOVISUALES QUE CONTRIBUYAN CON LA GESTION DE LA ENTIDAD Y APORTEN A LA|
INFORMACION QUE LOS USUARIOS REQUIEREN "

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC122

01-07-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$17.424.000

17424000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

SAUCCI22 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 40 DE 2019 CUYO OBJETO ES
"CONTRATAR UN PROFESIONAL EN MEDIOS AUDIOVISUALES PARA APOYAR LA|
GESTION DE LA SUBGERENCIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUNICACIONES, EN LA|
ELABORACION DE PIEZAS AUDIOVISUALES Y ANIMACIONES QUE SERAN DIVULGADAS A
TRAVES DE LOS DISTINTOS CANALES DE INFORMACION CON QUE CUENTA LA ENTIDAD.

01-11-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$7.392.000

7392000

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC123

SAUCCI23ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 12 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
"CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS vmusnomus PAKA EL APOVD A LAS|
ACTIVIDADES  DE LA

DE CONTENIDOS Y P! EN LA ||u<mm1m A QUI—_ SOPORTA|
LAINTRANET DE TRANSMILENIO SA. "

01-10-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$7.392.000

7392000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC127

SAUCC127 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 47 DE 2019 CUYO OBJETO ES "
CONTRATAR UNA PERSONA QUE PRESTE LOS SERVICIOS DE DISENO GRAFICO PARA|
APOYAR LA GESTION DE LA SUBGERENCIA DE ATENCION AL USUARIO Y|
COMUNICACIONES, EN EL DISENO Y ELABORACION DE PIEZAS GRAFICAS DE|
COMUNICACION PARA DIVERSOS MEDIOS IMPRESOS DE EXHIBICION"

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC128

01-09-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$7.425.600

7425600

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

SAUCCI28 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 46 DE 2019 CUYO OBJETO ES "
CONTRATAR UNA PERSONA QUE PRESTE LOS SERVICIOS DE DISENO GRAFICO PARA|
APOYAR LA GESTION DE LA SUBGERENCIA DE ATENCION AL USUARIO Y|
COMUNICACIONES, EN EL DISENO Y ELABORACION DE PIEZAS GRAFICAS IMPRESAS Of
DIGITALES DE SENALIZACION Y ORIENTACION, PARA EL SISTEMA TRANSMILENIO S.A.
EN SUS COMPONENTES ZONAL Y TRONCAL"

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC129

01-09-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$13.175.760

13175760

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

SAUCCI29 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 14 DE 2019 CUYO OBJETO ES
“"CONTRATAR UNA PERSONA QUE PRESTE LOS SERVICIOS DE DISENO GRAFICO PARA|
APOYAR LA GESTION DE LA SUBGERENCIA DE ATENCION AL USUARIO Y|
COMUNICACIONES, EN EL DISENO EDITORIAL Y ELABORACION DE INFOGRAF(AS|
DIGITALES PARA EL SISTEMA TRANSMILENIO EN SUS COMPONENTES TRONCAL Y
ZONAL"

01-09-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$9.300.000

9300000

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC130

SAUCC130 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 78 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
“"CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL APOYO EN EL PROCESO DE|
EJECUCION DE LA HERRAMIENTA DE GESTION DOCUMENTAL, OPTIMIZANDO EL
CONTROL DE REQUERIMIENTOS EN EL CANAL PRESENCIAL"

01-09-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$7.425.600

7425600

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCCI31

SAUCC131 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 20 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
“"CONTRATAR UN PROFESIONAL PARA LA ELABORACION DE PIEZAS AUDIOVISUALES|
CON LAS QUE SE CONTRIBUYA AL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS DE LA SUBGERENCIA|
DE ATENCION AL USUARIO Y COMUNICACIONES DE TRANSMILENIO S,

01-09-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$11.088.000

11088000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80119600

SAUCC167

SAUCC167 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 254 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
“"CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL APOYO AL|
PROCESO DE COMUNICACION EXTERNA EN LA PRODUCCION Y POST PRODUCCION DE
CONTENIDOS PARA LOS CANALES DIGITALES QUE ADMINISTRA TRANSMILENIO SA."

01-10-2019

Contrataci6n Directa Recursos Distrito

$19.000.000

19000000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC166

SAUCC166 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 199 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
“"CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE UNA PERSONA QUE APOYE LA GESTION
DE LAS ACTIVIDADES DE SERVICIO AL USUARIO Y CONTACTO SIRCI EN EL CONTROL Y
MONITOREO DE LAS ACTIVIDADES QUE DESARROLLADAS EN LOS NODOS
INTERSECTORIALES Y SEGUIMIENTO A LOS CONCESIONARIOS."

01-11-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$7.140.000

7140000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC138

SAUCCI38ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 85 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
“"CONTRATAR UN PROFESIONAL QUE SE DESEMPENE COMO COMMUNITY MANAGER|
PARA LA ADMINISTRACION, ACTUALIZACION Y GENERACION DE CONTENIDOS, PARA LAS
CUENTAS DE REDES SOCIALES QUE TIENE TRANSMILENIO S.A.

01-10-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$10.558.000

10558000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC165

SAUCC165 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 231 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
"CONTRATAR UN PROFESIONAL PAKA APOYAR A LA SUBGERENCIA DE ATENCION|

uu CENTRO DE EMISION RADIAL DEL SISTEMA TRANSMILENIO."

01-11-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$7.140.000

7140000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC164

SAUCC164 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 233 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
"CONTRATAR UN PROFESIONAL PARA APOYAR A LA SUBGERENCIA DE ATENCION
AL USUARIO Y COMUNICACIONES DE TRANSMILENIO S.A, EN LA CONSTRUCCION DE|
AUDIOS, PARRILLA Y CONTENIDOS INSTITUCIONALES QUE SE DIVULGARAN A TRAVES|
DEL CENTRO DE EMISION RADIAL DEL SISTEMA TRANSMILENIO."

01-11-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$21.000.000

21000000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC139

SAUCC139 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 26 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
“CONTRATAR UN APOYO CON CONOCIMIENTO EN ANALISIS DE DATA, EN SEO Y DEMAS|
HERRAMIENTAS DE MEDICION, QUE PERMITAN REALIZAR METRICAS Y
RECOMENDACIONES ENCAMINADAS A LA OPTIMIZACION DE LOS CONTENIDOS DE LOS
CANALES DIGITALES CON QUE CUENTA LA ENTIDAD. *

01-09-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$12.669.000

12669000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC140

SAUCC140 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 87 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
“"CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA PROYECCION Y ANALISIS EN EL|
PROCESO RELACIONADO CON LAS CONTESTACIONES A LOS REQUERIMIENTOS
CIUDADANOS RECIBIDOS POR EL CANAL DE ATENCION PRESENCIAL, VELANDO POR EL|
CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS DE CALIDAD EXIGIDOS POR LA ALCALDIA MAYOR"

01-09-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$11.088.000

11088000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC160

SAUCC160ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 181 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
“"CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL APOYO AL|
COMPONENTE DE COMUNICACION EXTERNA EN LA REDACCION, REVISION,
PRODUCCION DE S Y NOTICIAS RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES QUE
ADELANTA LA ENTIDAD"

01-10-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$15.600.000

15600000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000
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Dependencia

Codigo UNSPSC

Alias

Descripcién

Fecha Estimada
de Inicio de
proceso de
seleccion

Duracién
Estimada del
Contrato
(Meses)

Modalidad de
Seleccion

Fuente de los
Recursos

Valor Total Estimado

Valor estimado en la
vigencia

iSe requiere
vigencias futuras?

Estado de
Solicitud de
Vigencias Futuras

Responsable

Teléfono

Correo Electrénico

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC159

SAUCC159 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 204 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
“CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE UN PRODUCTOR AUDIOVISUAL QUE|
APOYE A LA SUBGERENCIA DE ATENCION AL USUARIO ¥ COMUNICACIONES EN LA|
ELABORACION DE CONTENIDOS AUDIOVISUALES QUE SE REQUIERAN PARA LA DIFUSION
DE LA INFORMACION INSTITUCIONAL QUE GENERA LA EMPRESA Y EL SISTEMA
TRANSMILENIO"

01-10-2019

Contratacién Directa

Recursos Distrito

$11.769.000

11769000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC158

SAUCC158 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 171 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
“"CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PARA EJECUTAR LAS ACTIVIDADES DE|
NCION AL USUARIO Y CON EL FIN DE POR EL
FORTALECIMIENTO DEL PROCESO DE NORMATIVO EN EL TRAMITE DE
REQUERIMIENTOS CIUDADANOS"

01-10-2019

Contratacién Directa

Recursos Distrito

$11.088.000

11088000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80141600

SAUCC145

SAUCC145 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 75 DE 2019 CUYO OBJ
"CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE UNA PERSONA QUE REALICE|
A LOS DIFERENTES CANALES DE ATENCION PROPENDIENDO POR EL|

CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR LA LEY VIGENT

01-09-2019

Contratacién Directa

Recursos Distrito

$7.425.600

7425600

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80141600

SAUCC146

SAUCC146 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 82 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
“CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL APOYO AL|
CENTRO DE EMISION RADIAL EN TEMAS RELACIONADOS CON ELABORACION DE|
CONTENIDOS Y LOCUCION DE LA INFORMACION DE LA ENTIDAD, QUE SE EMITA A|
TRAVES DE ESTE MEDIO."

01-09-2019

Contratacién Directa

Recursos Distrito

$17.424.000

17424000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC156

SAUCC156 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 206 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
“"CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA APOYAR A LA|
SUBGERENCIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUNICACIONES, EN LA ARTICULACION DE|
LAS ESTRATEGIAS DE COMUNICACION INTERNAS Y EXTERNAS, CONTEMPLADAS EN EL
PLAN DE ACCION DE LA SUBGERENCIA."

01-09-2019

Contratacién Directa

Recursos Distrito

$24.800.000

24800000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCCI55

SAUCC1SS ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 134 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
“CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PARA PARTICIPAR EN LA GESTION DE LAS|
ACTIVIDADES DE SERVICIO AL USUARIO DE LA SUBGERENCIA DE ATENCION AL USUARIO|
Y COMUNICACIONES, PARA ANALIZAR Y EVALUAR LOS CANALES OFICIALES DE|
ATENCION DE TRANSMILENIO S.A. "

01-09-2019

Contratacién Directa

Recursos Distrito

$11.088.000

11088000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC154

SAUCC154 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 190 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
“"CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL APOYO EN EL ANALISIS V|
CONTROL EN EL TRATAMIENTO DE LOS DERECHOS DE PETICION ALLEGADOS A TRAVES|
DEL CANAL PRESENCIAL"

01-09-2019

Contratacién Directa

Recursos Distrito

$7.425.600

7425600

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80141600

SAUCC150

SAUCC150 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 155 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
“CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE UN PROFESIONAL PARA APOYAR LAS|
ACTIVIDADES DE SERVICIO AL USUARIO Y CONTACTO SIRCL"

01-09-2019

Contratacién Directa

Recursos Distrito

$8.446.000

8446000

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80141600

SAUCC152

SAUCC152 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 103 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
“CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE UN DISENADOR GRAFICO QUE APOYE|
LAS ACTIVIDADES DE COMUNICACION ORGANIZACIONAL EN LO RELACIONADO CON LOS
DIFERENTES PROYECTOS QUE SE IMPLEMENTEN."

01-09-2019

Contratacién Directa

Recursos Distrito

$11.088.000

11088000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

|CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

700 90131500 60103600 80|

SAUCC108

SAUCC108 AUNAR ESFUERZOS ENTRE TRANSMILENIO S.A. Y EL INSTITUTO DISTRITALY
DE LAS ARTES PARA EL DISENO E IMPLEMENTACION DE INICIATIVAS Y/0 ESTRATEGIAS
DE CULTURA CIUDADANA QUE INTEGREN ACTIVIDADES ARTISTICAS, CULTURALES Y DE
COMUNICACION; Y CONTEMPLEN LA PROMOCION Y FORTALECIMIENTO DE INICIATIVAS|
IMPULSADAS POR LA CIUDADANIA, A TRAVES DE LOS PROGRAMAS DISPUESTOS PARA
TAL FIN. LO ANTERIOR PARA PROMOVER LA TRANSFORMACION DE LOS FACTORES|
CULTURALES QUE INCIDEN EN EL EJERCICIO DE LAS LIBERTADES Y DE LOS DERECHOS,
EL USO ADECUADO DEL SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE PUBLICO DE BOGOTA Y
MEJORAR LA PERCEPCION Y VALORACION QUE TIENEN LOS CIUDADANOS SOBRE ESTOS
BIENES PUBLICOS

01-03-2019

Contratacién directa

Recursos Distrito

$1.000.000.000

1000000000

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

yolima.perez@transmilenio.gov.co

|C1A DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC137

SAUCC137 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 36 DE 2019 CUYO OBJETO ES
“"CONTRATAR UNA PERSONA QUE PRESTE LOS SERVICIOS DE DISENO GRAFICO PARA|
APOYAR LA GESTION DE LA SUBGERENCIA DE ATENCION AL USUARIO Y|
COMUNICACIONES, EN EL DISENO Y ELABORACION DE PIEZAS GRAFICAS DE|
COMUNICACION PARA DIVERSOS MEDIOS IMPRESOS DE DISTRIBUCION "

01-09-2019

Contratacién Directa

Recursos Distrito

$7.425.600

7425600

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

yolima.perez@transmilenio.gov.co

|C1A DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCCTS

SAUCC7S Contratar la prestacion de servicios profesionales para apoyar a la Subgerencia
de Atencion al Usuario y Comunicaciones, en el desarrollo e implementacion de
actividades y proyectos a cargo de la Subgerencia

ene-2019

Contratacién directa

Recursos Distrito

$47.511.000

47511000

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

yolima.perez@transmilenio.gov.co

|CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC76

SAUCC76 Contratar la prestacion de servicios profesionales para acompafiar a la
Subgerencia de Atencion al Usuario y Comunicaciones en la implementacion de
herramientas que permitan la optimizacion de los procesos y actividades asociados a los}
proyectos de la misma.

ene-2019

Contratacién directa

Recursos Distrito

$108.000.000

108000000

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

yolima.perez@transmilenio.gov.co

|CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCCT7

SAUCC77 CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA APOYAR A|
LA SUBGERENCIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUNICACIONES, EN LA ARTICULACION
DE LAS ESTRATEGIAS DE COMUNICACION INTERNAS Y EXTERNAS, CONTEMPLADAS EN
EL PLAN DE ACCION DE LA SUBGERENCIA.

01-01-2019

Contratacién directa

Recursos Distrito

$49.600.000

49600000

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

yolimaperez@transmilenio.gov.co

|CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCCT8

SAUCC78 Contratar la prestacion de servicio de un profesional que apoye la Subgerencia
de Atencion al Usuario y Comunicaciones, en el desarrollo de actividades relacionadas con
gestion y responsabilidad social.

ene-2019

Contratacién directa

Recursos Distrito

$57.015.000

57015000

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

yolimaperez@transmilenio.gov.co

SUBGERENCIA DE ATENCION AL
USUARIO Y COMUNICACIONES

SAUCC42

SAUCC42 REQUERIMIENTO ELIMINADO EN COMITE DEL 7 DE MARZO DE 2019

01-02-2019
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Nota: El plan anual de esun de aylas incluidas en el mismo pueden ser revisadas o Esta no representa compi u alguna por parte de TRANSMILENIO S.A. ni la compromete a adquirir los bienes, obras y servicios en él sefialados

Fecha Estimada Duracién

Estado de
) - . s denicio de | Estimada del Modalidad de Fuente de los . Valor estimado en la iSe requiere 2 . -
Dependencia Codigo UNSPSC Alias Descripcién Valor Total Estimado ¢Eorer] Solicitud de Responsable Teléfono Correo Electrénico
proceso de Contrato Seleccién Recursos vigencia vigencias futuras?
o Vigencias Futuras
seleccion (Meses)
SAUCC43 Contratar el apoyo a la gestion de acuerdo con las politicas institucionales de|
una persona que coadyuve ala Subgerencia de Atencién al Usuario y Comunicaciones, en|
[C1A DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 SAUCC43 (1o que refiere al diserto, cjecucion, orientacion y control de politicas de servicio al usuario, ene-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $66.510.000 66510000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolimaperez@iransmilenio gov.co
asi como la implementacién y monitoreo permanente del modelo de atencién al usuario|
en via.

SAUCC44 CONTRATAR EL SERVICIO ESPECIALIZADO DE ATENCION AL USUARIO DEL|
SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE PUBLICO ; SITP DE LA CIUDAD DE BOGOTA|
GESTIONADO POR TRANSMILENIO S.A. Y DEMAS ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS| N y o
[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 SAUCC44 NECESARIAS PARA DESARROLLAR Y APLICAR ESQUEMAS DE INTERVENCIGN BASADOS 01-01-2019 12 Licitacién publica Recursos Distrito $6.236.360.364 6236360364 No No Aplica Yolima Pérez 2203000

EN LA COMUNICACION, CULTURA CIUDADANA Y LA PEDAGOGIA SOBRE EL CORRECTO
USO DEL SISTEMA.

SAUCC45 Contratar el servicio de apoyo para realizar las actividades de soporte y|

|CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 SAUCC4s  |2companamiento al esquema de atencién al usuario: informacion, divulgacién y ejecucion, ene-2019 10 Contratacién directa Recursos Distrito $23.800.000 23800000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
de actividades lidico-pedagogicas y/u organizacion de los usuarios del Sistema de

Transporte Pblico de Bogotd para el componente troncal y zonal.

SAUCC46 Contratar el servicio de apoyo para realizar las actividades de soporte y|

|CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 SAUCC46  |companamiento al esquema de atencién al usuario: informacion, divulgacién y ejecucion, ene-2019 10 Contratacién directa Recursos Distrito $23.800.000 23800000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
de actividades lidico-pedagogicas y/u organizacion de los usuarios del Sistema de

Transporte Pblico de Bogotd para el componente troncal y zonal.

SAUCC47 Contratar el servicio de apoyo para realizar las actividades de soporte y|

|CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 SAUCC47  |companamiento al esquema de atencién al usuario: informacion, divulgacién y ejecucion, ene-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $21.420.000 21420000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
de actividades lidico-pedagogicas y/u organizacion de los usuarios del Sistema de

‘Transporte Pblico de Bogotd para el componente troncal y zonal.

SAUCC48 Contratar el servicio de apoyo para realizar las actividades de soporte y|

|CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 SAUCC4g  |2companamiento al esquema de atencién al usuario: informacion, divulgacién y ejecucion, ene-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $21.420.000 21420000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
de actividades lidico-pedagogicas y/u organizacion de los usuarios del Sistema de

Transporte Pblico de Bogotd para el componente troncal y zonal.

SAUCC49 Contratar el servicio de apoyo para realizar las actividades de soporte y|

|CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 SAUCC49  |2companamiento al esquema de atencién al usuario: informacion, divulgacién y ejecucion, ene-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $21.420.000 21420000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
de actividades lidico-pedagogicas y/u organizacion de los usuarios del Sistema de

‘Transporte Pblico de Bogotd para el componente troncal y zonal.

SAUCCS0 Contratar el servicio de apoyo para realizar las actividades de soporte y|

|CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 SAUCCso  |companamiento al esquema de atencién al usuario: informacion, divulgacién y ejecucion, ene-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $21.420.000 21420000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
de actividades lidico-pedagogicas y/u organizacion de los usuarios del Sistema de

‘Transporte Pblico de Bogotd para el componente troncal y zonal.

SAUCCS1 Contratar el servicio de apoyo para realizar las actividades de soporte y|

|CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 SAUCCs1  |2companamiento al esquema de atencién al usuario: informacion, divulgacién y ejecucion, ene-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $21.420.000 21420000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
de actividades lidico-pedagogicas y/u organizacion de los usuarios del Sistema de

Transporte Pblico de Bogotd para el componente troncal y zonal.

SAUCCS2 Contratar el servicio de apoyo para realizar las actividades de soporte y|

|CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 sAUCcsz  |companamiento al esquema de atencién al usuario: informacion, divulgacién y ejecucion, ene-2019 10 Contratacién directa Recursos Distrito $23.800.000 23800000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
de actividades lidico-pedagogicas y/u organizacion de los usuarios del Sistema de

Transporte Pblico de Bogotd para el componente troncal y zonal.

SAUCCS3 Contratar el servicio de apoyo para realizar las actividades de soporte y|

|CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 SAUCCs3  |companamiento al esquema de atencién al usuario: informacion, divulgacién y ejecucion, ene-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $21.420.000 21420000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
de actividades lidico-pedagogicas y/u organizacion de los usuarios del Sistema de

Transporte Pblico de Bogotd para el componente troncal y zonal.

SAUCCS4 Contratar el servicio de apoyo para realizar las actividades de soporte y|

|CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 SAUCCs4  |2companamiento al esquema de atencién al usuario: informacion, divulgacién y ejecucion, ene-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $21.420.000 21420000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
de actividades lidico-pedagogicas y/u organizacion de los usuarios del Sistema de

Transporte Pblico de Bogotd para el componente troncal y zonal.

SAUCCSS Contratar el servicio de apoyo para realizar las actividades de soporte y|

|CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 SAUCCss  |companamiento al esquema de atencién al usuario: informacion, divulgacién y ejecucion, ene-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $21.420.000 21420000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
de actividades lidico-pedagogicas y/u organizacion de los usuarios del Sistema de

Transporte Pblico de Bogotd para el componente troncal y zonal.

SAUCCS6 Contratar el servicio de apoyo para realizar las actividades de soporte y|

|CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 SAUCCSG  |companamiento al esquema de atencién al usuario: informacion, divulgacién y ejecucion, ene-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $21.420.000 21420000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
de actividades lidico-pedagogicas y/u organizacion de los usuarios del Sistema de

‘Transporte Pblico de Bogotd para el componente troncal y zonal.

SAUCCS7 Contratar el servicio de apoyo para realizar las actividades de soporte y|

|CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 sAuCcs7  |companamiento al esquema de atencién al usuario: informacion, divulgacién y ejecucion, ene-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $21.420.000 21420000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
de actividades lidico-pedagogicas y/u organizacion de los usuarios del Sistema de

‘Transporte Pblico de Bogotd para el componente troncal y zonal.

SAUCCS8 Contratar el servicio de apoyo para realizar las actividades de soporte y|

|CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 sAUCcsg  |companamiento al esquema de atencién al usuario: informacion, divulgacién y ejecucion, ene-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $21.455.000 21455000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
de actividades lidico-pedagogicas y/u organizacion de los usuarios del Sistema de

‘Transporte Pblico de Bogotd para el componente troncal y zonal.

SAUCCS9 Contratar el servicio de apoyo para realizar las actividades de soporte y|

|CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 SAUCCs9  |companamiento al esquema de atencién al usuario: informacion, divulgacién y ejecucion, ene-2019 10 Contratacién directa Recursos Distrito $23.800.000 23800000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
de actividades lidico-pedagogicas y/u organizacion de los usuarios del Sistema de

Transporte Pblico de Bogotd para el componente troncal y zonal.
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o Vigencias Futuras
seleccion (Meses)

SAUCC60 AUNAR RECURSOS TECNICOS, ADMINISTRATIVOS Y FINANCIEROS PARA|
CONTINUAR CON EL DESARROLLO DE LAS ACCIONES TENDIENTES A GARANTIZAR EL|
[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111616 SAUCC60  |CUMPLIMIENTO DE LO ORDENADO EN LA SENTENCIA PROFERIDA EL 11 DE AGOSTO DE| 01-01-2019 12 Contratacién directa Recursos Distrito $2.251.007.000 2251007000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima,perez@transmilenio.gov.co

2011 DEL CONSEJO DE ESTADO, CON LA PARTICIPACION DE JOVENES BENEFICIARIOS DE|
LOS PROGRAMAS FORMATIVOS ADELANTADOS POR EL IDIPRON.

SAUCC61 Contratar el servicio de apoyo para realizar las actividades de soporte y|

|CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 SAUCCe1  |2companamiento al esquema de atencién al usuario: informacion, divulgacién y ejecucion, ene-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $21.420.000 21420000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
de actividades lidico-pedagogicas y/u organizacion de los usuarios del Sistema de

Transporte Pblico de Bogotd para el componente troncal y zonal.

SAUCC62 Contratar la prestacion de servicios profesionales para el apoyo a la
Subgerencia de Atencién al Usuario y C en la gestion,

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMU 80111600 SAUCC62 |disefio, orientacién y atencién en la resolucion de las problemiticas, necesidades y| ene-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $57.014.928 57014928 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
manifestaciones de inconformidad que se susciten en el desarrollo de la prestacién del
servicio de transporte masivo de la ciudad

SAUCC63 Contratar la prestacion de servicios profesionales que apoyen las actividades|
[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMU 80111600 SAUCC63  [impartidas desde la Subgerencia de Atencién al Usuario y Comunicaciones en las| ene-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $38.007.000 38007000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
actividades de gesti6n social

SAUCC64 Contratar la prestacion de servicios profesionales que apoyen las actividades|
[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMU 80111600 SAUCC64  [impartidas desde la Subgerencia de Atencién al Usuario y Comunicaciones en las| ene-2019 10 Contratacién directa Recursos Distrito $47.433.160 47433160 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
actividades de gesti6n social

SAUCC65 Contratar la prestacion de servicios profesionales que apoyen las actividades|
[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMU 80111600 SAUCC65  [impartidas desde la Subgerencia de Atencién al Usuario y Comunicaciones en las| ene-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $38.007.000 38007000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
actividades de gesti6n social

SAUCC66 Contratar la prestacion de servicios profesionales que apoyen las actividades|
[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMU 80111600 SAUCC66  [impartidas desde la Subgerencia de Atencién al Usuario y Comunicaciones en las| ene-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $38.007.000 38007000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
actividades de gesti6n social

SAUCC67 Contratar la prestacién de servicios profesionales que apoyen las actividades|
[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMU 80111600 SAUCC67  [impartidas desde la Subgerencia de Atencién al Usuario y Comunicaciones en las| ene-2019 10 Contratacién directa Recursos Distrito $42.230.000 42230000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
actividades de gesti6n social

SAUCC68 Contratar la prestacion de servicios profesionales que apoyen las actividades|
[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMU 80111600 SAUCC68  |impartidas desde la Subgerencia de Atencién al Usuario y Comunicaciones en las| ene-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $38.007.000 38007000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
actividades de gesti6n social

SAUCC69 Contratar la prestacion de servicios profesionales que apoyen las actividades|
[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMU 80111600 SAUCC69  [impartidas desde la Subgerencia de Atencién al Usuario y Comunicaciones en las| ene-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $38.007.000 38007000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
actividades de gesti6n social

SAUCC70 Contratar la prestacién de servicios profesionales que apoyen las actividades|
[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMU 80111600 SAUCC70  |impartidas desde la Subgerencia de Atencién al Usuario y Comunicaciones en las| ene-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $38.007.000 38007000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
actividades de gesti6n social

SAUCC71 Contratar la prestacién de servicios profesionales que apoyen las actividades|
[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMU 80111600 SAUCC71  impartidas desde la Subgerencia de Atencién al Usuario y Comunicaciones en las| ene-2019 10 Contratacién directa Recursos Distrito $42.230.000 42230000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
actividades de gesti6n social

SAUCC72 Contratar la prestacién de servicios profesionales que apoyen las actividades|
[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMU 80111600 SAUCC72  [impartidas desde la Subgerencia de Atencién al Usuario y Comunicaciones en las| ene-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $21.420.000 21420000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
actividades de gesti6n social

SAUCC73 Contratar la prestacién de servicios profesionales que apoyen las actividades|
ICIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMU 80111600 SAUCC73  [impartidas desde la Subgerencia de Atencién al Usuario y Comunicaciones en las| ene-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $21.420.000 21420000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
actividades de gesti6n social

SAUCC74 Contratar la prestacion de servicios profesionales que apoyen las actividades|
[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMU 80111600 SAUCC74  [impartidas desde la Subgerencia de Atencién al Usuario y Comunicaciones en las| ene-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $38.007.000 38007000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
actividades de gesti6n social

SAUCC94 ADICIONAR Y PRORROGAR EL CONTRATO 676 DE 2018 CUYO OBJETO ES
“CONTRATAR EL SERVICIO ESPECIALIZADO DE ATENCION AL USUARIO DEL SISTEMA|
mumuo DE TRANSPORTE PUBLICO SITP DE LA CIUDAD DE BOGOTA GESTIONADO
[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111616 SAUCCI4 POR ENIOS.A.Y DEMAS ACTIVIDADES cuMpLthmm,\s NECESARIAS PARA| 01-02:2019 3 Contratacién Directa Recursos Distrito $2.100.000.000 2100000000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima,perez@transmilenio.gov.co
I)!:SARROLLAR Y APLICAR ESQUEMAS DE RVENCION BASADOS EN LAl
COMUNICACION, CULTURA CIUDADANAY LA PI:DAL,()GIA SOBRE EL CORRECTO USO DEL|
SISTEMA'

SAUCCYS CONTRATAR UNA PERSONA QUE PRESTE LOS SERVICIOS DE DISENO|
INDUSTRIAL  PARA  APOYAR LA GESTION DE LA SUBGERENCIA DE ATENCION AL
USUARIO Y COMUNICACIONES, ESPECIALMENTE PARA EL DISENO DE ESTRUCTURAS DE N y o
[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 SAUCC95 EXHIBICION DE LA INFORMACION DEL COMPONENTE TRONCAL EN PORTALES Y 01-02-2019 1 Contratacién Directa Recursos Distrito $3.696.000 3696000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000

ESTACIONES DEL SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO DE BOGOTA GESTIONADO POR
TRANSMILENIO S.A.
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Dependencia
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Descripcién

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCCI11
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Duracién
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vigencias futuras?

Estado de
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Teléfono

Correo Electrénico

SAUCCI1T ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 48 DE 2019 CUYO OBJETO ES

"CONTRATAR EL SERVICIO DE APOYO PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE SOPORTE Y|
ACOMPANAMIENTO AL ESQUEMA DE ATENCION AL USUARIO: INFORMACION,
DIVULGACION Y EJECUCION DE  ACI LUDICO-PEDAGOGICAS  Y/U
ORGANIZACION DE LOS USUARIOS DEL SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO DE BOGOTAJ
PARA EL COMPONENTE TRONCAL Y ZONAL."

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

sAUCC112

01-09-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$7.140.000

7140000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

SAUCCI12 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 59 DE 2019 CUYO OBJETO ES
“CONTRATAR EL SERVICIO DE APOYO PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE SOPORTE Y|
ACOMPANAMIENTO AL ESQUEMA DE ATENCION AL USUARIO: INFORMACION,
DIVULGACION Y EJECUCION DE ACTIVIDADES ~LUDICO-PEDAGOGICAS  Y/U
ORGANIZACION DE LOS USUARIOS DEL SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO DE BOGOTA|
PARA EL COMPONENTE TRONCAL Y ZONAL.

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC113

01-09-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$7.140.000

7140000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

SAUCCI13 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 35 DE 2019 CUYO OBJETO ES
“CONTRATAR EL SERVICIO DE APOYO PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE SOPORTE Y|
ACOMPANAMIENTO AL ESQUEMA DE ATENCION AL USUARIO: INFORMACION,
DIVULGACION Y EJECUCION DE ACTIVIDADES ~LUDICO-PEDAGOGICAS  Y/U
ORGANIZACION DE LOS USUARIOS DEL SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO DE BOGOTA|
PARA EL COMPONENTE TRONCAL Y ZONAL"

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC114

01-10-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$4.760.000

4760000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

SAUCCI14 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 51 DE 2019 CUYO OBJETO ES
“CONTRATAR EL SERVICIO DE APOYO PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE SOPORTE Y|
ACOMPANAMIENTO AL ESQUEMA DE ATENCION AL USUARIO: INFORMACION,
DIVULGACION Y EJECUCION DE ACTIVIDADES ~LUDICO-PEDAGOGICAS  Y/U
ORGANIZACION DE LOS USUARIOS DEL SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO DE BOGOTA|
PARA EL COMPONENTE TRONCAL Y ZONAL"

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC115

01-10-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$4.760.000

4760000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

SAUCCI15 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 15 DE 2019 CUYO OBJETO ES
“CONTRATAR EL SERVICIO DE APOYO PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE SOPORTE Y|
ACOMPANAMIENTO AL ESQUEMA DE ATENCION AL USUARIO: INFORMACION,
DIVULGACION Y EJECUCION DE ACTIVIDADES ~LUDICO-PEDAGOGICAS  Y/U
ORGANIZACION DE LOS USUARIOS DEL SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO DE BOGOTA|
PARA EL COMPONENTE TRONCAL Y ZONAL"

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC116

01-09-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$7.140.000

7140000

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

SAUCCI16 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 16 DE 2019 CUYO OBJETO ES
“CONTRATAR EL SERVICIO DE APOYO PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE SOPORTE Y|
ACOMPANAMIENTO AL ESQUEMA DE ATENCION AL USUARIO: INFORMACION,
DIVULGACION Y EJECUCION DE ACTIVIDADES ~LUDICO-PEDAGOGICAS  Y/U
ORGANIZACION DE LOS USUARIOS DEL SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO DE BOGOTA|
PARA EL COMPONENTE TRONCAL Y ZONAL"

01-09-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$7.140.000

7140000

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC117

SAUCC117 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 10 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
“"CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIO DE UN PROFESIONAL QUE APOYE LA|
SUBGERENCIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUNICACIONES, EN EL DESARROLLO DE|
ACTIVIDADES RELACIONADAS CON GESTION Y RESPONSABILIDAD SOCIAL."

01-09-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$19.005.000

19005000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC124

SAUCC124 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 31 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
"CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES QUE APOYEN LAS|
ACTIVIDADES IMPARTIDAS DESDE LA SUBGERENCIA DE ATENCION AL USUARIO Y|
COMUNICACIONES EN LAS ACTIVIDADES DE GESTION SOCIAL"

01-10-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$8.446.000

8446000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC126

SAUCC126 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 18 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
"CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES QUE APOYEN LAS|
ACTIVIDADES IMPARTIDAS DESDE LA SUBGERENCIA DE ATENCION AL USUARIO Y|
COMUNICACIONES EN LAS ACTIVIDADES DE GESTION SOCIAL"

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC132

01-10-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$9.486.632

9486632

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

SAUCC132 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 143 DE 2019 CUYO OBJETO ES

"CONTRATAR EL SERVICIO DE APOYO PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE SOPORTE Y|
ACOMPANAMIENTO AL ESQUEMA DE ATENCION AL USUARIO: INFORMACION,
DIVULGACION Y EJECUCION DE  ACI LUDICO-PEDAGOGICAS  Y/U
ORGANIZACION DE LOS USUARIOS DEL SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO DE BOGOTAJ
PARA EL, COMPONENTE TRONCAL Y ZONAL."

01-09-0209

Contrataci6n Directa Recursos Distrito

$7.140.000

7140000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

lAUCC169 CONTRAT/|

SAUCC169 CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES QUE APOYEN
LAS ACTIVIDADES IMPARTIDAS DESDE LA SUBGERENCIA DE ATENCION AL USUARIO Y
COMUNICACIONES EN LAS ACTIVIDADES DE GESTION SOCIAL

01-03-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$42.282.240

42282240

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC133

SAUCC133 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 53 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
"CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES QUE APOYEN LAS|
ACTIVIDADES IMPARTIDAS DESDE LA SUBGERENCIA DE ATENCION AL USUARIO Y|
COMUNICACIONES EN LAS ACTIVIDADES DE GESTION SOCIA!

01-09-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$12.669.000

12669000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC134

SAUCC134 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 76 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
"CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS wmmomus QIJI: APOYEN LAS|
ACTIVIDADES IMPARTIDAS DESDE LA SUBGERENCIA DE ATENCION AL USUARIO Y|
COMUNICACIONES EN LAS ACTIVIDADES DE GESTION SOCIAL"

01-09-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$7.140.000

7140000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC168

SAUCC168 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 255 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
"CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES QUE APOYEN LAS|
ACTIVIDADES IMPARTIDAS DESDE LA SUBGERENCIA DE ATENCION AL USUARIO Y|
COMUNICACIONES EN LAS ACTIVIDADES DE GESTION SOCIAL"

01-10-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$12.669.000

12669000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCCI35

SAUCC135 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 63 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
"CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES QUE APOYEN LAS|
ACTIVIDADES IMPARTIDAS DESDE LA SUBGERENCIA DE ATENCION AL USUARIO Y|
COMUNICACIONES EN LAS ACTIVIDADES DE GESTION SOCIAL"

01-09-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$12.669.000

12669000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC136

SAUCC136 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 77 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
"CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES QUE APOYEN LAS|
ACTIVIDADES IMPARTIDAS DESDE LA SUBGERENCIA DE ATENCION AL USUARIO Y|
COMUNICACIONES EN LAS ACTIVIDADES DE GESTION SOCIAI

01-09-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$7.140.000

7140000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC163

SAUCC163 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 239 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
“CONTRATAR EL SERVICIO DE APOYO PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE SOPORTE Y|
ACOMPANAMIENTO AL ESQUEMA DE ATENCION AL USUARIO: INFORMACION,
DIVULGACION Y EJECUCION DE ACTIVIDADES ~LUDICO-PEDAGOGICAS  Y/U
ORGANIZACION DE LOS USUARIOS DEL SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO DE BOGOTA|
PARA EL COMPONENTE TRONCAL Y ZONAL"

01-11-2019

Contratacién Directa Recurso Distrito

$7.140.000

7140000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000
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Dependencia

Codigo UNSPSC

Alias

Descripcién

Fecha Estimada
de Inicio de
proceso de
seleccion

Duracién
Estimada del
Contrato
(Meses)

Modalidad de Fuente de los
Seleccion Recursos

Valor Total Estimado

Valor estimado en la
vigencia

iSe requiere
vigencias futuras?

Estado de
Solicitud de
Vigencias Futuras

Responsable

Teléfono

Correo Electrénico

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC162

SAUCC162 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 234 DE 2019 CUYO OBJETO Es|
"CONTRATAR EL SERVICIO DE APOYO PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE SOPORTE Y|
ACOMPANAMIENTO AL ESQUEMA DE ATENCION AL USUARIO: INFORMACION,
DIVULGACION Y EJECUCION DE  ACI LUDICO-PEDAGOGICAS  Y/U
ORGANIZACION DE LOS USUARIOS DEL SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO DE BOGOTAJ
PARA EL, COMPONENTE TRONCAL Y ZONAL."

01-11-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$7.140.000

7140000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC161

SAUCC161 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 170 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
“CONTRATAR EL SERVICIO DE APOYO PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE SOPORTE Y|
ACOMPANAMIENTO AL ESQUEMA DE ATENCION AL USUARIO: INFORMACION,
DIVULGACION Y EJECUCION DE ACTIVIDADES ~LUDICO-PEDAGOGICAS  Y/U
ORGANIZACION DE LOS USUARIOS DEL SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO DE BOGOTA|
PARA EL COMPONENTE TRONCAL Y ZONAL"

01-11-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$4.760.000

4760000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC141

SAUCC141 CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA|
ACOMPANAR A LA SUBGERENCIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUNICACIONES EN LA|
IMPLEMENTACION DE HERRAMIENTAS QUE PERMITAN LA OPTIMIZACION DE LOS
PROCESOS Y ACTIVIDADES ASOCIADOS A LOS PROYECTOS DE LA MISMA."

01-09-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$48.000.000

48000000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC142

SAUCC142 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 83 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
“"CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA APOYAR A LA|
SUBGERENCIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUNICACIONES, EN EL SEGUIMIENTO A|
LA GESTION CONTRACTUAL RELACIONADA CON LOS ASPECTOS DE COMUNICACION, ASf
COMO EL APOYO A LAS ESTRATEGIAS DE COMUNICACION EXTERNAS E INTERNAS."

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC143

01-09-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$21.000.000

21000000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

SAUCCI43 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 137 DE 2019 CUYO OBJETO ES
“CONTRATAR EL SERVICIO DE APOYO PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE SOPORTE Y|
ACOMPANAMIENTO AL ESQUEMA DE ATENCION AL USUARIO: INFORMACION,
DIVULGACION Y EJECUCION DE ACTIVIDADES ~LUDICO-PEDAGOGICAS  Y/U
ORGANIZACION DE LOS USUARIOS DEL SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO DE BOGOTA|
PARA EL COMPONENTE TRONCAL Y ZONAL"

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC144

01-09-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$7.140.000

7140000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

SAUCCI44 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 128 DE 2019 CUYO OBJETO ES
“CONTRATAR EL SERVICIO DE APOYO PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE SOPORTE Y|
ACOMPANAMIENTO AL ESQUEMA DE ATENCION AL USUARIO: INFORMACION,
DIVULGACION Y EJECUCION DE ACTIVIDADES ~LUDICO-PEDAGOGICAS  Y/U
ORGANIZACION DE LOS USUARIOS DEL SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO DE BOGOTA|
PARA EL COMPONENTE TRONCAL Y ZONAL"

01-09-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$7.140.000

7140000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC157

SAUCC157 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 175 DE 2019 CUYO OBJETO Es|
"CONTRATAR EL SERVICIO DE APOYO PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE SOPORTE Y|
ACOMPANAMIENTO AL ESQUEMA DE ATENCION AL USUARIO: INFORMACION,
DIVULGACION Y EJECUCION DE  ACI LUDICO-PEDAGOGICAS  Y/U
ORGANIZACION DE LOS USUARIOS DEL SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO DE BOGOTAJ
PARA EL, COMPONENTE TRONCAL Y ZONAL."

01-10-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$7.140.000

7140000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80141600

SAUCC147

SAUCC147 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 140 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
"CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES QUE APOYEN LAS|
ACTIVIDADES IMPARTIDAS DESDE LA SUBGERENCIA DE ATENCION AL USUARIO Y|
COMUNICACIONES EN LAS ACTIVIDADES DE GESTION SOCIAL"

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80141600

SAUCC148

01-11-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$8.446.000

8446000

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

SAUCCI48 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 89 DE 2019 CUYO OBJETO ES
“CONTRATAR EL SERVICIO DE APOYO PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE SOPORTE Y|
ACOMPANAMIENTO AL ESQUEMA DE ATENCION AL USUARIO: INFORMACION,
DIVULGACION Y EJECUCION DE ACTIVIDADES ~LUDICO-PEDAGOGICAS  Y/U
ORGANIZACION DE LOS USUARIOS DEL SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO DE BOGOTA|
PARA EL COMPONENTE TRONCAL Y ZONAL."

01-11-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$4.760.000

4760000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80141600

SAUCC149

7
"CONTRATAR EL APOYO A LA GESTION DE ACUERDO CON LAS POLIT
INSTITUCIONALES DE UNA PERSONA QUE COADYUVE A LA SUBGERENCIA DE ATENCION
AL USUARIO Y COMUNICACIONES, EN LO QUE REFIERE AL DISENO, EJECUCION|
ORIENTACION Y CONTROL DE POLITICAS DE SERVICIO AL USUARIO, ASi COMO LAl
IMPLEMENTACION Y MONITOREO PERMANENTE DEL MODELO DE ATENCION AL
USUARIO EN VIA."

01-09-2019

Contrataci6n Directa Recursos Distrito

$22.170.000

22170000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80141600

SAUCC151

SAUCCIS1 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 144 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
"CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA APOYAR A LA
SUBGERENCIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUNICACION L DESARROLLO E|
IMPLEMENTACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS A CARGO DE LA SUBGERENCIA”

01-09-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$15.837.000

15837000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80141600

SAUCC153

SAUCC153 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 192 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
"CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES QUE APOYEN LAS|
ACTIVIDADES IMPARTIDAS DESDE LA SUBGERENCIA DE ATENCION AL USUARIO Y|
COMUNICACIONES EN LAS ACTIVIDADES DE GESTION SOCIA!

01-09-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$12.669.000

12669000

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC125

SAUCC125 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 19 DE 2019 CUYO OBJETO ES
“CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL APOYO A LA|
SUBGERENCIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUNICACIONES, EN LA GESTION,|
ACOMPANAMIENTO, DISENO, ORIENTACION Y ATENCION EN LA RESOLUCION DE LAS|
PROBLEMATICAS, NECESIDADES Y MANIF} IONES DE INC( QUE SE
SUSCITEN EN EL DESARROLLO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE TRANSPORTE|
MASIVO DE LA CIUDAD"

01-09-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$19.004.976

19004976

No

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

|CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80141500

SAUCC170

SAUCC170 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 283 DE 2018 CUYO OBJETO ES,
"ESTRUCTURACION, ELABORACION, TOMA DE INFORMACION A TRAVES DE ENCUESTAS|
PERSONALIZADAS (NO TELEFONICAS), EVALUACION Y CALCULO DE LA SATISFACCION|
DEL USUARIO CON EL DESEMPENO OPERATIVO DE CADA UNO DE LOS OPERADORES|
TRONCALES , ALIM /0 ONALES DEL SISTEMA
INTEGRADO DE TRANSPORTE PUBLICO AST COMO LA SATISFACCION DEL USUARIO CON
LOS DEMAS COMPONENTES DEL SISTEMA"

sauce

01-05-2019

Contratacién Directa Recursos Distrito

$234.000.000

234000000

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

yolimaperez@transmilenio.gov.co

|CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCCB0

SAUCCBO Contratar la pres(a n de servicios de apoyo en la logistica y ejecucion de|
s ludico-pedagogi ulgacion que fortalezcan las actividades del
programa + e formacion en lturs TRANSMILENIO S

ene-2019

Contratacién directa Recursos Distrito

$22.500.000

22500000

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

yolima.perez@transmilenio.gov.co

|CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN

80111600

SAUCC92

SAUCC92 Contratar la prestacion de servicios de un profesional especializado como apoyol
a la Subgerencia de Atencion al Usuario y Comunicaciones, en la difusién de las iniciativas|
y demés estrategias de cultura ciudadana tendientes a la mejora del Sistema TransMilenio,

ene-2019

Contratacién directa Recursos Distrito

$90.000.000

90000000

No Aplica

Yolima Pérez

2203000

yolimaperez@transmilenio.gov.co
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PLAN DE ADQUISICIONES ANO 2019

Nota: El plan anual de esun de aylas incluidas en el mismo pueden ser revisadas o Esta no representa comp u alguna por parte de TRANSMILENIO S.A. ni la compromete a adquirir los bienes, obras y servicios en él sefalados
FechaEstimada | Duracién Ftado de
et A Cédigo UNSPSC Alias e ellniciofdel st adadel Rlodara die BIEREEIS | et || VR CEEDEmE || dne Solicitud de Responsable Teléfono (oA A
proceso de Contrato Seleccion Recursos vigencia vigencias futuras?
o Vigencias Futuras
seleccion (Meses)
SUBGERENCIADE ATENCION AL 0 SAUCCO1  |SAUCCO1 REQUERIMIENTO ELIMINADO EN COMITE DEL 7 DE MARZO DE 2019 01-01-2019 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

USUARIO Y COMUNICACIONES

SAUCC90 Contratar el servicio especializado de atenci6n al usuario del Sistema Integrado
de Transporte publico ; SITP dela ciudad de Bogot gestionado por TRANSMILENIO SA. y|
[CIA DE ATENCION AL USUARIO ¥ COMUN 80111600 SAUCC90  |demis actividades complementarias necesarias para desarrollar y aplicar esquemas de| ene-2019 12 Licitacion piblica Recursos Distrito $2.000.000.000 2000000000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
intervencion basados en la comunicacion, cultura ciudadana y la pedagogia sobre el
correcto uso del sistema,

SAUCCB9 CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA APOYAR A|
LA SUBGERENCIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUNICACIONES EN LA
[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 SAUCC89 IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS DE COMUNICACION EXTERNA E INTERNA, QUE 01-01-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $100.800.000 100800000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima,perez@transmilenio.gov.co
INCLUYAN: DISENO, EJECUCION Y EVALUACION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS
DE LA ENTIDAD, ESPECIALMENTE EN EL PROYECTO DE CULTURA CIUDADANA.

SUBGERENCIA DE ATENCION AL

USUARIO Y COMUNICACIONES 0 SAUCC88  [SAUCC88 REQUERIMIENTO ELIMINADO EN COMITE DEL 7 DE MARZO DE 2019 01-01-2019 0 0 0 s0 0 0 0 0 0 0

SAUCCB7 CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA SUBGERENCIA DE|
NCION AL USUARIO Y COMUNICACIONES EN TODO LO RELACIONADO CON
ACTIVIDADES DE ATL EN EL MARCO DE LA ESTRATEGIA DE COMUNICACIONES|
PLANTEADA POR LA SUBGERENCIA.

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80141600 SAUCCS7 01-01-2019 12 Licitacién publica Recursos Distrito $2.923.589.200 2923589200 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima,perez@transmilenio.gov.co

SAUCC86 Contratar la prestacion de servicios profesionales para apoyar la estrategia de
[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMU 80111600 SAUCCB6  |cultura ciudadana de la Subgerencia de Atencién al Usuario y Comunicaciones, ene-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $35.307.000 35307000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
especialmente en el proyecto TransMiCable.

SUBGERENCIA DE ATENCION AL

USUARIO Y COMUNICACIONES 0 SAUCCS5  [SAUCCSS REQUERIMIENTO ELIMINADO EN COMITE DEL 7 DE MARZO DE 2019 01-02-2019 0 0 0 s0 0 0 0 0 0 0

SAUCCB4 CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO EN LA LOGISTICA Y|
EJECUCION DE ACTIVIDADES LUDICO-PEDAGOGICAS Y DE DIVULGACION QUE
FORTALEZCAN LAS ACTIVIDADES DEL PROGRAMA DE FORMACION EN CULTURA
TRANSMILENIO S.A.

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 SAUCCB4 01-01-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $22.400.000 22400000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima,perez@transmilenio.gov.co

SAUCCB3 CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO EN LA LOGISTICA Y|
EJECUCION DE ACTIVIDADES LUDICO-PEDAGOGICAS Y DE DIVULGACION QUE
FORTALEZCAN LAS ACTIVIDADES DEL PROGRAMA DE FORMACION EN CULTURA
TRANSMILENIO S.A.

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 SAUCCS3 01-01-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $22.400.000 22400000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima,perez@transmilenio.gov.co

SAUCCB2 CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO EN LA LOGISTICA Y|
EJECUCION DE ACTIVIDADES LUDICO-PEDAGOGICAS Y DE DIVULGACION QUE
FORTALEZCAN LAS ACTIVIDADES DEL PROGRAMA DE FORMACION EN CULTURA
TRANSMILENIO S.A.

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 SAUCCB2 01-01-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $22.400.000 22400000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima,perez@transmilenio.gov.co

SAUCC79 CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO EN LA LOGISTICA Y|
EJECUCION DE ACTIVIDADES LUDICO-PEDAGOGICAS Y DE DIVULGACION QUE

[C1A DE ATENCION AL USUARIO'Y COMUN 80111600 SAUCCT | {ORTALEZCAN LAS ACTIVIDADES DEL PROGRAMA DE FORMACION EN CULTURA

01-01-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $19.801.600 19801600 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima,perez@transmilenio.gov.co

TRANSMILENIO S.A.

GRAFICO PARA APOYAR LA GESTI
Y COMUNICACIONES, ESPECIALMENTE PARA LOS PROYECTOS DE cuL TURA CIUDADANA
[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 SAUCC93 DE TRANSMILENIO SA. Y PROYECTO TRANSMICABLE, GENERANDO CONCEPTOS, 01-01-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $29.561.000 29561000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima,perez@transmilenio.gov.co
TEXTOS, ILUSTRACIONES Y/ FOTOGRAFIAS, DIAGRAMACION Y ARTE FINALIZACION DE|
PIEZAS DE COMUNICACION, ASf COMO REALIZACION DE OTROS DISENOS DE PIEZAS Y
CONTENIDO SORRF. EI. SISTEMA DE TRANSPORTE PIIRLICO DE ROGOTA GESTIONADO

SAUCCB1 CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO EN LA LOGISTICA Y|
EJECUCION DE ACTIVIDADES LUDICO-PEDAGOGICAS Y DE DIVULGACION QUE
FORTALEZCAN LAS ACTIVIDADES DEL PROGRAMA DE FORMACION EN CULTURA
TRANSMILENIO S.A.

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 SAUCCB1 01-01-2019 9 Contratacién directa Recursos Distrito $19.801.600 19801600 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima,perez@transmilenio.gov.co

SAUCC96 AUNAR ESFUERZOS E

TRANSMILENIO S.A. Y LA SECRETARIA DISTRITAL

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN409 93141700 90131500 60 SAUCC96 01-03-2019 12 Contratacién Directa Recursos Distrito $1.440.000.000 1440000000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima,perez@transmilenio.gov.co

FACTORES CULTURALES QUE INCIDEN EN EL EJERCICIO DE LAS LIBERTADES Y DE LOS
DERECHOS, EL USO ADECUADO DEL SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE PUBLICO DE
BOGOTA Y MEJORAR LA PERCEPCION Y VALORACION QUE TIENEN LOS CIUDADANOS
SOBRE ESTOS BIENES PUBLICOS

SAUCC97 AUNAR ESFUERZOS ENTRE TRANSMILENIO S.A. Y EL INSTITUTO DISTRITAL DE}
LAS ARTES PARA EL DISENO E IMPLEMENTACION DE INICIATIVAS Y/0 ESTRATEGIAS DE
CULTURA CIUDADANA QUE INTEGREN ACTIVIDADES ARTISTICAS, CULTURALES Y DE|
COMUNICACION; Y CONTEMPLEN LA PROMOCION Y FORTALECIMIENTO DE INICIATIVAS
IMPULSADAS POR LA CIUDADANIA, A TRAVES DE LOS PROGRAMAS DISPUESTOS PARA
[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 700 90131500 60103600 80| SAUCC97 | TAL FIN. LO ANTERIOR PARA PROMOVER LA TRANSFORMACION DE LOS FACTORES| 01-03-2019 12 Contratacién Directa Recursos Distrito $1.140.000.000 1140000000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co
CULTURALES QUE INCIDEN EN EL EJERCICIO DE LAS LIBERTADES Y DE LOS DERECHOS,
EL USO ADECUADO DEL SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE PUBLICO DE BOGOTA Y
MEJORAR LA PERCEPCION Y VALORACION QUE TIENEN LOS CIUDADANOS SOBRE ESTOS
BIENES PUBLICOS
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SAUCC98 AUNAR ESFUERZOS ENTRE TRANSMILENIO SA. Y LA UNIVERSIDAD EAFIT|
PARA EL DISENO E IMPLEMENTACION DE INICIATIVAS Y/O ESTRATEGIAS DE CULTURA
CIUDADANA QUE INTEGREN EL DISENO DE METODOLOGIAS Y HERRAMIENTAS|
PEDAGOGICAS QUE CONTRIBUYAN A PROMOVER EN LOS COLEGIOS, INSTITUCIONES DE
[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN409 93141700 90131500 60 SAUCC98 EDUCACION SUPERIOR Y LA T ION DE LOS FACTORES| 01-03-2019 12 Contratacién Directa Recursos Distrito $420.000.000 420000000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima,perez@transmilenio.gov.co
CULTURALES QUE INCIDEN EN EL USO ADECUADO DEL SISTEMA INTEGRADO DE|
TRANSPORTE PUBLICO DE BOGOTA Y MEJORAR LA PERCEPCION Y VALORACION QUE
TIENEN LOS CIUDADANOS SOBRE ESTOS BIENES PUBLICOS

SAUCC99 CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES A LA|
SUBGERENCIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUNICACIONES, PARA REALIZAR LAS|
LABORES DE ADMINISTRACION Y PRODUCCION DE CONTENIDOS QUE SEAN
SOLICITADOS POR ESTA SUBGERENCIA, EN LAS REDES SOCIALES, ESPECIALMENTE PARA|
EL COMPONENTE DE CULTURA CIUDADANA DE TRANSMILENIO SA.

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 SAUCC99 01-03-2019 11 Contratacién Directa Recursos Distrito $44.000.000 44000000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima,perez@transmilenio.gov.co

SAUCC100 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 65 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
“"CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO EN LA LOGISTICA Y EJECUCION
[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 SAUCC100  [DE ACTIVIDADES LUDICO-PEDAGOGICAS ¥ DE DIVULGACION QUE FORTALEZCAN LAS 01-08-2019 4 Contratacién Directa Recursos Distrito $9.900.800 9900800 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima,perez@transmilenio.gov.co
ACTIVIDADES DEL PROGRAMA DE FORMACION EN CULTURA TRANSMILENIO S.A"

SAUCC101 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 29 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
“"CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO EN LA LOGISTICA Y EJECUCION
[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 | ADLPRO.AL.CON.29 | DE ACTIVIDADES LUDICO-PEDAGOGICAS Y DE DIVULGACION QUE FORTALEZCAN LAS 01-08-2019 4 Contratacién Directa Recursos Distrito $11.200.000 11200000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima,perez@transmilenio.gov.co
ACTIVIDADES DEL PROGRAMA DE FORMACION EN CULTURA TRANSMILENIO S.A."

SAUCC102 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 139 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
“"CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO EN LA LOGISTICA Y EJECUCION
DE ACTIVIDADES LUDICO-PEDAGOGICAS Y DE DIVULGACION QUE FORTALEZCAN LAS
ACTIVIDADES DEL PROGRAMA DE FORMACION EN CULTURA TRANSMILENIO S.A"

[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 SAUCC102 01-08-2019 4 Contratacién Directa Recursos Distrito $9.900.800 9900800 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima,perez@transmilenio.gov.co

SAUCC103 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 162 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
“"CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO EN LA LOGISTICA Y EJECUCION
[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 SAUCC103  [DE ACTIVIDADES LUDICO-PEDAGOGICAS ¥ DE DIVULGACION QUE FORTALEZCAN LAS 01-08-2019 4 Contratacién Directa Recursos Distrito $11.200.000 11200000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima,perez@transmilenio.gov.co
ACTIVIDADES DEL PROGRAMA DE FORMACION EN CULTURA TRANSMILENIO S.A."

SAUCC104 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 126 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
“"CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO EN LA LOGISTICA Y EJECUCION
[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 SAUCC104  [DE ACTIVIDADES LUDICO-PEDAGOGICAS ¥ DE DIVULGACION QUE FORTALEZCAN LAS 01-08-2019 4 Contrataci6n Directa Recursos Distrito $11.200.000 11200000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima,perez@transmilenio.gov.co
ACTIVIDADES DEL PROGRAMA DE FORMACION EN CULTURA TRANSMILENIO S.A. *

SAUCC105 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 232 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
"CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA APOYAR A LA|
SUBGERENCIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUNICACIONES EN LA IMPLEMENTACION|
|CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 SAUCC105 < 01-09-2019 3 Ce Re Distrito 33.600.000 33600000 N No Apli é 2203000 voli D @r: it g

DE ESTRATEGINS DE COMUNICACION EXERNA E INTERNA. QUE INCLUVAN: DISENO, Contratacion Directa ecursos Distri $ o 0 Aplica Yolima Pérez olima perez@transmilenio gov.co
EJECUCION Y EVALUACION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS DE LA ENTIDAD,|
ESPECIALMENTE EN EL PROYECTO DE CULTURA CIUDADANA. "

SAUCC106 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 180 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
“"CONTRATAR UNA PERSONA QUE PRESTE LOS SERVICIOS DE DISENO GRAFICO|
PARA APOYAR LA GESTION DE LA SUBGERENCIA DE ATENCION AL USUARIO Y
COMUNICACIONES, ESPECIALMENTE PARA LOS PROYECTOS DE CULTURA CIUDADANA|
DE TRANSMILENIO SA. Y PROYECTO TRANSMICABLE, GENERANDO CONCEPTOS,
TEXTOS, ILUSTRACIONES Y/ FOTOGRAFIAS, DIAGRAMACION Y ARTE FINALIZACION DE|
PIEZAS DE COMUNICACION, ASf COMO REALIZACION DE OTROS DISENOS DE PIEZAS Y
ONTENIDO SOBRE EL SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO DE BOGOTA GESTIONADO
POR TRANSMILENIO SA. "

|CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 SAUCC106 01-09-2019 3 Contratacién Directa Recursos Distrito $12.669.000 12669000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima.perez@transmilenio.gov.co

SAUCC107 ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 246 DE 2019 CUYO OBJETO ES|
"CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA APOYAR LA|
[CIA DE ATENCION AL USUARIO Y COMUN 80111600 SAUCC107  [ESTRATEGIA DE CULTURA CIUDADANA DE LA SUBGERENCIA DE ATENCION AL USUARIO 01-09-2019 3 Contratacién Directa Recursos Distrito $11.769.000 11769000 No No Aplica Yolima Pérez 2203000 yolima,perez@transmilenio.gov.co
Y COMUNICACIONES, ESPECIALMENTE EN EL PROYECTO TRANSMICABLE."

$]C33 CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE UN ABOGADO|
SUBGERENCIA JURIDICA 80111600 s|c33 QUE ACOMPANE Y APOYE LA SUBGERENCIA JURIDICA DE TRANSMILENIO SA. EN LA| 01-02-2019 11 Contratacién directa Recursos Transmilenio $42.282.240 42282240 No No Aplica Julia Rey 2203000 iuliarey@transmilenio.gov.co
EJECUCION EN LOS CONTRATOS DEL SITP.

SICS Contratar la prestacion de servicios profesionales de un abogado que acompafie y|

SUBGERENCIA JURIDICA 80111600 sics apoye la subgerencia jurfdica de TRANSMILENIO SA. en el procedimiento que conlleve a ene-2019 1 Contratacién directa Recursos Transmilenio $48311.120 48311120 No No Aplica Julia Rey 2203000 julia.rey@transmileniogov.co
la consolidacién del proyecto sitp en cuanto a la migracion del transporte piblico

colectivo al sistema integrado de transporte.

5]C27 Contratar la prestacion de servicios profesionales como abogado para que apoye a
SUBGERENCIA JURIDICA 80111600 sjc27 la Subgerencia Jurfdica de TRANSMILENIO S.A, en la gestion de las concesiones de Fase 1 ene-2019 12 Contratacién directa Recursos Transmilenio $65.881.920 65881920 No No Aplica Julia Rey 2203000 julia.rey@transmilenio.gov.co
y Fase 2 y las nuevas concesiones de provision y operacién troncal.

5jC24 Contratar la prestaci6n de servicios profesionales de un abogado que acompaiie y|
apoye la subgerencia juridica de TRANSMILENIO SA. en temas de alto impacto e
SUBGERENCIA JURIDICA 80111600 sjc24 importancia en materia de contratacién estatal para las concesiones, especialmente en las feb-2019 11 Contratacién directa Recursos Transmilenio $48.310.000 48310000 No No Aplica Julia Rey 2203000 julia.rey@transmilenio.gov.co
fases de desarrollo, ejecucion y vigencia de este tipo de negocios, asf como en proyectos|
especiales

Plan de Adquisiciones - V9



PLAN DE ADQUISICIONES ANO 2019

Nota: El plan anual de esun de aylas incluidas en el mismo pueden ser revisadas o Esta no representa compi u alguna por parte de TRANSMILENIO S.A. ni la compromete a adquirir los bienes, obras y servicios en él sefialados

Fecha Estimada Duracién

o . " . N Estado de
et A Cédigo UNSPSC Alias e ellniciofdel st adadel Rlodara die BIEREEIS | et || VR CEEDEmE || dne Solicitud de Responsable Teléfono (oA A
proceso de Contrato Seleccién Recursos vigencia vigencias futuras?
o Vigencias Futuras
seleccion (Meses)

$]C21 CONTRATAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION DE UN
ABOGADO ESPECIALIZADO QUE PRESTE LA ASESOR(A JURIDICA EN MATERIA|
ADMINISTRATIVA, SOCIETARIA, FIDUCIARIA Y FINANCIERA EN TEMAS INHEREN
FUSION, ESCISION, TRANSFORMACION O ALTERACION DE LA COMPOSICION ACCIONARIA
SUBGERENCIA JURIDICA 80111600 sjc21 DE LOS CONCESIONARIOS DE OPERACION Y DE RECAUDO DEL SISTEMA INTEGRADO DE 01-02-2019 10 Contratacién directa Recursos Transmilenio $95.451.200 95451200 No No Aplica Julia Rey 2203000
TRANSPORTE PUBLICO, AS[ COMO EL ACOMPANAMIENTO EN LOS PROCESOS DE|
REORGANIZACION EMPRESARIAL Y/0 LIQUIDACION JUDICIAL EXI S ANTE LAS
AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS O JUDICIALES, EN LOS TERMINOS DE LA LEY 1116 DE|
2006 0 DEMAS NORMAS QUE REGULEN LA MATERIA,

JC18 Contratar la prestaci6n de servicios profesionales de un abogado que acompaite y|
asesore a la subgerencia juridica de TRANSMILENIO SA. en temas de importancia en
ateria de contratacion estatal para la concesion del sirci, especialmente en las fases de|

SUBGERENCIA JURIDICA 80111600 sjc1s : ; feb-2019 10 Contratacién directa | Recursos Transmilenio $153510.000 153510000 No No Aplica Julia Rey 2203000 iuliarey@transmilenio gov.co
desarealo jecucén y vigencia de ste tipo d nogoco, as como también en  toma de
decisiones estratégicas para el cumplimiento de los fines perseguidos, mediante el anlisis|
y1a emision de documentos a que haya lugar.
SC17 Contratar la prestacién de servicios profesionales de un abogado que apoye la
SUBGERENCIA JURIDICA 80111600 sic17 subgerencia juridica de TRANSMILENIO S.A. en temas de alto impacto e importancia en feb-2019 8 Contratacién directa Recursos Transmilenio $48.322.560 48322560 No No Aplica Julia Rey 2203000 julia.rey@transmileniogov.co

materia de contratacion estatal para las concesiones, especialmente en las etapas de
planeacién, implementacién y ejecuci6n de este tipo de negocios.

SIC15 Contratar los servicios profesionales para ejercer la representacion y defensa

SUBGERENCIA JURIDICA 80111600 sicts judicial, integral, especializada y técnica de TRASNMILENIO S.A. en el trémite del proceso abr-2019 12 Contratacién directa Recursos Transmilenio $383.656.000 383656000 No No Aplica Julia Rey 2203000 julia.rey@transmileniogov.co
arbitral convocado en su contra ante el Centro de Arbitraje y Conciliacion de la Cémara de;

Comercio de Bogot

5jC14 Contratar la prestacién de servicios profesionales de un abogado para que apoye
las actividades juridicas relacionadas con la gestion de la defensa judicial y
SUBGERENCIA JURIDICA 80111600 sic14 integral de la entidad, asi mismo que acomparie Javone la subgerencia juridica en el feb-2019 10 Contratacién directa Recursos Transmilenio $54.340.000 54340000 No No Aplica Julia Rey 2203000 julia.rey@transmilenio.gov.co
que conlleve a la e proyectos al sistema integrado de|

transporte.

5]C13 contratar la prestacion de servicios y de apoyo a la gestion de un profesional que
SUBGERENCIA JURIDICA 80111600 sjc13 preste asesorfa juridica especializada en asuntos relacionados con las funciones y| ene-2019 10 Contratacién directa Recursos Transmilenio $233.550.680 233550680 No No Aplica Julia Rey 2203000 iulia.rey@transmileniogov.co
competencias propias de TRANSMILENIO S.A. en cuales se requiera apoyo.

/28 Contratar la prestacion de servicios profesionales como abogado para que apoye a
SUBGERENCIA JURIDICA 80111600 sjc28 la Subgerencia Jurfdica de TRANSMILENIO S.A, en la gestion de las concesiones de Fase 1 ene-2019 12 Contratacién directa Recursos Transmilenio $48311.120 48311120 No No Aplica Julia Rey 2203000 julia.rey@transmilenio.gov.co
y Fase 2 y las nuevas concesiones de provision y operacién troncal.

SjC4 contratar la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestién de la

SUBGERENCIA JURIDICA 80111600 sica subgerente juridica para que la acomparie en la verificacion formal de documentos que se| ene-2019 1 Contratacién directa Recursos Transmilenio $60.391.760 60391760 No No Aplica Julia Rey 2203000 julia.rey@transmileniogov.co
generan en el drea previo a su suscripcion, asi como aspectos propios derivados de su|

agenda ylas demés gestiones de las actividades juridicas que le sean asignadas.

5]C3 CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA QUE ACOMPANE|
LA VERIFICACION FORMAL DE DOCUMENTOS QUE SE GENERAN EN EL AREA PREVIO A SU
SUBGERENCIA JURIDICA 80111600 sic3 SUSCRIPCION, Y LAS GESTIONES DE LAS ACTIVIDADES JURIDICAS QUE LE SEAN 01-02-2019 7 Contratacién directa Recursos Distrito $28.709.419 28709419 No No Aplica Julia Rey 2203000 iuliarey@transmilenio.gov.co
ASIGNADAS RELACIONADAS CON LAS DEMAS AREAS DE LA ENTIDAD Y EL APOYO DE|
PROYECTOS ESPECIALES.

5]C6 Contratar la prestacion de servicios profesionales de un abogado que acompafie y|
SUBGERENCIA JURIDICA 80111600 sic6 apoye la subgerencia juridica de TRANSMILENIO S.A. en el procedimiento que conlleve a ene-2019 1 Contrataci6n directa Recursos Transmilenio $40.799.290 40799290 No No Aplica Julia Rey 2203000 iulia.rey@transmileniogov.co
la consolidaci6n de proyectos al sistema integrado de transporte.

JC12 contratar la prestacion de servicios y de apoyo a la gestion de un profesional que
SUBGERENCIA JURIDICA 80111600 sjc12 preste asesorfa juridica especializada en asuntos relacionados con las funciones y| ene-2019 1 Contrataci6n directa Recursos Transmilenio $256.905.748 256905748 No No Aplica Julia Rey 2203000 iulia.rey@transmileniogov.co
competencias propias de TRANSMILENIO S.A. en cuales se requiera apoyo.

SIC7 Contratar la prestacion de servicios profesionales de un abogado que acompafie y|

SUBGERENCIA JURIDICA 80111600 sic7 apoye la subgerencia juridica de TRANSMILENIO SA. en el procedimiento que conlleve a mar-2019 10 Contratacién directa Recursos Transmilenio $43.919.200 43919200 No No Aplica Julia Rey 2203000 julia.rey@transmileniogov.co
la consolidacién del proyecto sitp en cuanto a la migracion del transporte piiblico
colectivo al sistema integrado de transporte.

SUBGERENCIA JURIDICA 86111600 SJC47 $JC47 REQUERIMIENTO ELIMINADO EN COMITE DEL 25 DE FEBRERO DE 2019 01-02-2019 0 0 0 $0 0 0 0 0 0 0

SjC46 ASESORIA JURIDICA ESPECIALIZADA EN ASUNTOS NORMATIVOS URBANOS E|
INSTITUCIONALES RESPECTO DE LA IMPLEMENTACION DE LA INFRAESTRUCTURA DE
TRANSPORTE DEL SISTEMA TRANSMILENIO. ACOMPANAMIENTO Y GESTION JURIDICA|
SUBGERENCIA JURIDICA 86111600 S|C46 PERMANENTE A LA GESTION INTEGRAL DE LA INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DEL, 01-02-2019 25 Contratacién Directa Recursos Propios $50.000.000 50000000 No N/A Julia Rey 2203000
SISTEMA TRANSMILENIO PARA LA EXPEDICION NORMATIVA QUE SE REQUIERA PARA LA|
IMPLEMENTACION DE LA INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE NECESARIA PARA LA
(OPERACION DEL SISTEMA.

5]C49 ASESORIA JURIDICA ESPECIALIZADA EN ASUNTOS NORMATIVOS AMBIENTALES E|
SUBGERENCIA JURIDICA 86110000 sjC49 INSTITUCIONALES RESPECTO DE LA IMPLEMENTACION DE LA INFRAESTRUCTURA DE 01-03-2019 10 Contratacién Directa Recursos Propios $200.200.000 200200000 No N/A Julia Rey 2203000 iuliarey@transmilenio.gov.co
TRANSPORTE DEL SISTEMA TRANSMILENIO.

SJC50 CONTRATAR LA ASESORIA Y APOYO EN LOS TEMAS JURIDICOS Y FINANCIEROS DE|
ALTO IMPACTO PARA LA ENTIDAD QUE SURJAN CON OCASION DE LA EJECUCION DEL|
COMPONENTE ZONAL DEL SITP, EN ESPECIAL AQUELLAS RELACIONADAS CON LA|
REMUNERACION DE LOS CONCESIONARIOS

SUBGERENCIA JURIDICA 80111600 SIC50 01-02-2019 10 Contratacién Directa Recursos Propios $216.000.000 216000000 NO N/A Julia Rey 2203000 iuliarey@transmilenio.gov.co
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proceso de
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Duracién
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Modalidad de
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Fuente de los
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vigencia
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vigencias futuras?

Estado de
Solicitud de
Vigencias Futuras

Responsable

Teléfono

Correo Electrénico

SUBGERENCIA JURIDICA

80111600

s|c10

[SICT0 Contratar los servicios profesionales de una (1) firma de abogados, que ejerza en
representacién de la empresa de transporte del tercer milenio TRANSMILENIO S.A. la
defensa judicial y extrajudicial de las mismas, de forma integral y especializada, ante las
distintas autoridades judiciales y administrativas, dentro de los procesos en los cuales
sean parte o tengan interés la sociedad y que sean asignados por la subgerencia juridica, a
través de (el) (1a) la subgerente juridico (a) o quien ejerza la supervision del contrato; de

SUBGERENCIA JURIDICA

80111600

s|C34

mar-2019

Contratacién directa

Recursos Transmilenio

$198594.999

198594999

No

No Aplica

Julia Rey

2203000

iunl forma_brindar el anova necesaria al interiar de I emnresa en las actuaciones

5]C34 CONTRATAR UN(A) ABOGADO (A), PARA QUE PRESTE CON PLENA AUTONOMIA|
TECNICA Y ADMINISTRATIVA SUS SERVICIOS PROFESIONALES EN DERECHO PARA|
EJERCER LA DEFENSA INTEGRAL, ESPECIALIZADA Y TECNICA, Y LA REPRESENTACION
JUDICIAL Y EXTRAJUDICIAL DE LA ENTIDAD, EN TODOS AQUELLOS PROCESOS Y|
ACTUACIONES EN CURSO O POR INICIARSE DE CARACTER JUDICIAL, EXTRAJUDICIAL Y|
ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS, EN LOS QUE SE INVOLUCRE TRANSMILENIO S.A,
COMO DEMANDANTE: ACCIONANTE 0 ACCIONADO. COADVIIVANTE.

01-02:2019

Contratacién directa

Recursos Transmilenio

$1.617.486.315

1617486315

No

No Aplica

Julia Rey

2203000

SUBGERENCIA JURIDICA

80111600

sjc32

5jC32 Contratar los servicios profesionales para ejercer la representacién y defensa
judicial, integral, especializada y técnica de TRASNMILENIO S.A. en el trémite del proceso
arbitral convocado en su contra ante el Centro de Arbitraje y Conciliacién de la Camara de
Comercio de Bogot

abr-2019

Contratacién directa

Recursos Transmilenio

$292.660.672

292660672

No

No Aplica

Julia Rey

2203000

SUBGERENCIA JURIDICA

80111600

sjcat

SIC31 Contratar los servicios profesionales para ejercer la representacién y defensa
judicial, integral, especializada y técnica de TRANSMILENIO S.A. en el trémite del proceso
arbitral convocado en su contra ante el Centro de Arbitraje y Conciliacién de la Camara de
Comercio de Bogot

abr-2019

Contratacién directa

Recursos Transmilenio

$292.660.672

292660672

No

No Aplica

Julia Rey

2203000

SUBGERENCIA JURIDICA

80111600

s|c26

5]C26 Contratar la prestacion de servicios de apoyo a la gestion para la Subgerencia
Juridica de TRANSMILENIO S.A. de un abogado con experiencia en temas de alto impacto
parala entidad.

mar-2019

Contratacién directa

Recursos Transmilenio

$83.200.000

83200000

No

No Aplica

Julia Rey

2203000

SUBGERENCIA JURIDICA

80111600

sjc2s

TCZ5 CONTRATAR LA PRESTACIUN DE SERVICIUS Y DE APOYU A TA GESTIUN DEL ARE:
DE DEFENSA JUDICIAL DE LA SUBGERENCIA JURIDICA DE TRANSMILENIO S.A DE UN
ABOGADO QUE ASUMA LOS PROCESOS JUDICIALES DE ALTO IMPACTO PARA LA ENTIDAD
YA SEA POR ACCIONES O MEDIOS DE CONTROL DE NULIDAD SIMPLE, NULIDAD Y|

SMA
NATURALEZA ANTERIORMENTE MENCIONADA QUE SE LLEGUEN A INICIAR CONTRA LA
ENTIDAD O LOS QUE REQUIERA INICIAR TRANSMILENIO SA. EN DEFENSA DE SUS
INTERESES, CONFORME A LOS PODERES QUE LE SEAN CONCEDIDOS Y BRINDAR
ASESORIA CONSULTIVA JURIDICA EN LAS MATERIAS DE SU COMPETENCIA.

PARAGRAFO LA CONTRATACION INCLUYE LOS SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYO|
PARA LA REPRESENTACION JUDICIAL, EXTRAJUDICIAL Y ADMINISTRATIVA DE
TRANSMILENIO S.A., EN TODOS Y CADA UNO DE LOS PROCESOS, ACCIONES O MEDIOS DE|

01-02-2019

Contratacién directa

Recursos Transmilenio

$200.000.000

200000000

No Aplica

Julia Rey

2203000

ja.rey@transmilenio.gov.

SUBGERENCIA JURIDICA

80111600

sjc23

5]C23 Contratar la prestacion de los servicios profesionales de persona natural o ju
de manera independiente como Perito para la realizacion de un dictamen pericial
financiero para el andlisis y contradiccion de la experticia econdmica y financiera, lo
anterior dentro del proceso arbitral contra TRANSMILENIO SA. ante el Centro de
Arbitraje y Conciliacion de la Camara de Comercio de Bogotd.

abr-2019

Contratacién directa

Recursos Transmilenio

$49.504.000

49504000

No Aplica

Julia Rey

2203000

ja.rey@transmilenio.gov.

SUBGERENCIA JURIDICA

80111600

sjc20

5]C20 Contratar los servicios pmnesmnaxes de una firma de abogados para ejercer la|
defensa integral, espe a y té la representacion judicial de TRANSMILENIO|
S.A., en los procesos ]ud\uales por acciones constitucionales (accion de tutela, accion
popular o de derechos e intereses colectivos, accion de grupo y accion de cumplimiento),
contencioso administrativos a través de las acciones o medios de control de nulidad
simple, nulidad y restablecimiento del derecho, reparacion directa, nulidad o
inconstitucionalidad, accién de repeticion, asi como en las conciliaciones extraju
amigables composiciones y actuaciones administrativas que cursan actualmente e
diversas autoridades piblicas, asf mismo en los de la misma naturaleza anteriormente,

iniciar|

e se iera
TRANSMILENIO S.A. en defensa de sus intereses, conforme a los poderes que le sean
concedidos y brindar asesoria consultiva juridica en las materias.

abr-2019

Contratacién directa

Recursos Transmilenio

$154.452.480

154452480

No Aplica

Julia Rey

2203000

ja.rey@transmilenio.gov.co

SUBGERENCIA JURIDICA

80111600

sjc19

5IC19 Contratar la prestacion de servicios de apoyo a la gestion en la vigilancia v}
seguimiento de los procesos y acciones judiiales y extrajudiciales que se adelanten en
conra y a favor de TRANSMILENIO SA. que permitan a la enidad el mancjo de|

6n de sus procesos mediante la consecucion de
generacion de informes y reportes dindmicos a través de canales de comunicacién eficaces}
en garantia de un acceso a informacion en tiempo oportuno.

mar-2019

Contratacién directa

Recursos Transmilenio

$22.000.000

22000000

No Aplica

Julia Rey

2203000

julia.rey@transmilenio.gov.co

SUBGERENCIA JURIDICA

80111600

sjc16

5IC16 Contratar los servicios profesionales y de apoyo a la gestion de un abogado, para
que preste asesoria y apoyo legal a la entidad, en temas propios de derecho laboral y}
seguridad social.

jul-2019

Contratacién directa

Recursos Transmilenio

$56.971.108

56971108

No Aplica

Julia Rey

2203000

julia.rey@transmilenio.gov.co

SUBGERENCIA JURIDICA

80111600

sjci1

SIC11 Contratar los servicios profesionales de una firma de abogados que se encargue de
cjercer la defensa judicial y extraju e la empresa de transporte del tercer milenio
TRANSMILENIO S.A. en asuntos exclusivamente de indole policiva y penal, en los cuales|
tenga interés la entidad como denunciante, denunciado, victima, entre otros, atendiendo
todas las diligencias, actuaciones y procesos que le asigne la entidad o aquellas que le}
indique el supervisor del contrato designado por TRANSMILENIO S.A, para lo cual se le
otorgara el respectivo poder por parte de (el) (1a) subgerente juridico (a) o el subgerente
general o de (el) (la ) gerente general segin sea necesario. de igual forma asesorar v}
apoyar a la subgerencia juridica emitiendo conceptos de contenido penal a solicitud de la
subgerencia juridica o quien ejerza la supervision del contrato,

ene-2019

Contratacién directa

Recursos Transmilenio

$257.676.840

257676840

No Aplica

Julia Rey

2203000

ja.rey@transmilenio.gov.

SUBGERENCIA JURIDICA

80111600

sjcas

5]C35 CONTRATAR UN(A) ABOGADO (A), PARA QUE PRESTE CON PLENA AUTONOMIA|
TECNICA Y ADMINISTRATIVA SUS SERVICIOS PROFESIONALES EN DERECHO PARA|
EJERCER LA DEFENSA INTEGRAL, ESPECIALIZADA Y TECNICA, Y LA REPRESENTACION
JUDICIAL Y EXTRAJUDICIAL DE LA ENTIDAD, EN TODOS AQUELLOS PROCESOS Y|
ACTUACIONES EN CURSO O POR INICIARSE DE CARACTER JUDICIAL, EXTRAJUDICIAL Y|
ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS, EN LOS QUE SE INVOLUCRE TRANSMILENIO S.A.
COMO DEMANDANTE, DEMANDADO, ACCIONANTE O ACCIONADO, COADYUVANTE,|
PARTE CON INTERES SUSTANCIAL O TERCERO INTERESADO, LLAMADO EN GARANTIA,
VINCULADO E IGUALMENTE APOYAR EN ASUNTOS JUDICIALES Y/ ADMINISTRATIVOS|
DE DEFENSA JUDICIAL DE LA ENTIDAD Y AL SUBGERENTE JURIDICO, ATENDIENDO LOS
REQUERIMIENTOS QUE SE LE FORMULEN EN MATERIA JUDICIAL Y EXTRAJUDICIAL.

01-02-2019

Contratacién directa

Recursos Transmilenio

$63.558.560

63558560

No Aplica

Julia Rey

2203000

ja.rey@transmilenio.gov.
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Codigo UNSPSC

Alias

Descripcién

Fecha Estimada
de Inicio de
proceso de
seleccion

Duracién
Estimada del
Contrato
(Meses)

Modalidad de
Seleccion

Fuente de los
Recursos

Valor Total Estimado

Valor estimado en la
vigencia

iSe requiere
vigencias futuras?

Estado de
Solicitud de
Vigencias Futuras

Responsable

Teléfono

Correo Electrénico

SUBGERENCIA JURIDICA

80111600

sico

5jC9 CONTRATAR UNA PERSONA JURIDICA, PARA QUE PRESTE CON PLENA AUTONOMIA!
TECNICA Y ADMINISTRATIVA SUS SERVICIOS PROFESIONALES EN DERECHO PARA!
EJERCER LA DEFENSA INTEGRAL, ESPECIALIZADA, TECNICA, Y LA REPRESENTACION
JUDICIAL Y EXTRAJUDICIAL DE LA ENTIDAD EN ASUNTOS DE NATURALEZA LABORAL, EN
TODOS AQUELLOS PROCESOS Y ACTUACIONES EN CURSO O POR INICIARSE DE CARACTER|
JUDICIAL, EXTRAJUDICIAL Y ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS, EN LOS QUE SE
INVOLUCRE TRANSMILENIO S.A. COMO DEMANDANTE, DEMANDADO, ACCIONANTE 0
ACCIONADO, COADYUVANTE, PARTE CON INTERES SUSTANCIAL O TERCERO|
INTERESADO, LLAMADO EN GARANTIA, VINCULADO E IGUALMENTE APOYAR EN
ASUNTOS JUDICIALES Y/O ADMINISTRATIVOS DE DEFENSA JUDICIAL DE LA ENTIDAD Y}
AL SUBGERENTE JURIDICO, ATENDIENDO LOS REQUERIMIENTOS QUE SE LE FORMULEN
EN MATERIA JUDICIAL Y EXTRAJUDICIAL.

01-03-2019

Contratacién directa

Recursos Transmilenio

$204.204.000

204204000

No

No Aplica

Julia Rey

2203000

SUBGERENCIA JURIDICA

80111600

sics

]C8 Contratar los servicios profesionales de un (a) abogado (a) que se encargue de la
defensa integral, especializada y técnica, y la representacin judicial y extrajudicial de
TRANSMILENIO S.A. ante las distintas autoridades judiciales y administrativas

feb-2019

Contratacién directa

Recursos Transmilenio

$92.237.204

92237204

No

No Aplica

Julia Rey

2203000

SUBGERENCIA JURIDICA

80111600

s|c37

5]C37 CONTRATAR LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS PROFESIONALES DE MANERA|

E COMO PERITO DE UNA PERSONA NATURAL O JURIDICA PARA AYUDAR|
A TRANSMILENIO A ESTUDIAR LAS PRETENSIONES DEL DEMANDANTE Y EN CONJUNTO
CON TRANSMILENIO, DESESTIMAR LAS MISMAS, UTILIZANDO LOS CRITERIOS QUE|
TRANSMILENIO Y SUS ASESORES FACILITEN PARA TAL FIN. EL PERITO CUANTIFICARA|
LOS ARGUMENTOS PARA CONTROVERTIR LA DEMANDA, Y ACOMPANARA A LAS
AUDIENCIAS DEL PROCESO, EN EL TRAMITE ARBITRAL CONVOCADO EN SU CONTRA POR|
CONSORCIO EXPRESS SAS. ANTE EL CENTRO DE ARBITRAJE Y CONCILIACION DE LA|
CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA

01-02:2019

Contratacién directa

Recursos Propios

$95.200.000

95200000

No

N/A

Julia Rey

2203000

SUBGERENCIA JURIDICA

80111600

s|c38

5]C38 CONTRATAR LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS PROFESIONALES DE MANERA|

E COMO PERITO DE UNA PERSONA NATURAL O JURIDICA PARA AYUDAR|
A DETERMINAR A TRANSMILENIO LOS INGRESOS DEJADOS DE PERCIBIR POR LA NO|
IMPLEMENTACION DE LAS DIFERENTES RUTAS Y OPERACIONES DE ESTE OPERADOR,
AYUDAR A CUANTIFICAR EL FACTOR DE CALIDAD Y DETERMINAR LA REMUNERACION
QUE EL OPERADOR HABRIA RECIBIDO EN CASO QUE TRANSMILENIO HUBIERA|
AFECTADO SU REMUNERACION APLICANDO EL FACTOR DE CALIDAD EN EL TRAMITE|
ARBITRAL CONVOCADO EN SU CONTRA POR CONSORCIO EXPRESS SAS. ANTE EL CENTRO|
DE ARBITRAJE Y CONCILIACION DE LA CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA

01-02:2019

Contratacién directa

Recursos Propios

$55.930.000

55930000

No

N/A

Julia Rey

2203000

SUBGERENCIA JURIDICA

80111600

5)C39

SJC39  CONTRATAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES PARA EJERCER  LA|
REPRESENTACION Y DEFENSA JUDICIAL, INTEGRAL, ESPECIALIZADA Y TECNICA DE
TRANSMILENIO S.A, EN EL TRAMITE DEL PROCESO ARBITRAL CONVOCADO EN SU
CONTRA POR PARTE DE LA SOCIEDAD CONCESIONARIA DEL SERVICIO DE RECAUDO DEL|
TRANSPORTE DE PASAJEROS RECAUDO BOGOTA S.AS,, ANTE EL CENTRO DE ARBITRAJE|
Y CONCILIACION DE LA CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA.

01-02:2019

Contratacién directa

Recursos Propios

$214.200.000

214200000

No

N/A

Julia Rey

2203000

SUBGERENCIA JURIDICA

80111600

s|C40

S]C40 CONTRATAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES PARA ADELANTAR LA DEFENSA|
JUDICIAL Y REPRESENTAR LOS INTERESES DE TRANSMILENIO S.A. EN EL TRAMITE|
ARBITRAL DERIVADO DE LA LIQUIDACION JUDICIAL DE UN CONTRATO DE CONCESION
DE LA FASE | DEL SISTEMA TRANSMILENIO.

01-12:2019

Contratacién directa

Recursos Propios

$350.000.000

No

N/A

Julia Rey

2203000

SUBGERENCIA JURIDICA

80111600

sjca1

SIC41 CONTRATAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES PARA ADELANTAR LA DEFENSA
JUDICIAL Y REPRESE! S DE TRANSMILENIO SA. EN EL TRAM
ARBITRAL DERIVADO DE LA LIQUIDACION JUDICIAL DE UN CONTRATO DE CONCESION
DE LA FASE | DEL SISTEMA TRANSMILENIO.

01-12:2019

Contratacién directa

Recursos Propios

$350.000.000

No

N/A

Julia Rey

2203000

SUBGERENCIA JURIDICA

80141600

sjca2

5jC42 CONTRATAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES PARA ADELANTAR LA DEFENSA|
JUDICIAL Y REPRESENTAR LOS INTERESES DE TRANSMILENIO SA. EN EL TRAMITE|
ARBITRAL DERIVADO DE LA LIQUIDACION JUDICIAL DE UN CONTRATO DE CONCESION
DE LA FASE | DEL SISTEMA TRANSMILENIO.

01-12:2019

Contratacién directa

Recursos Propios

$350.000.000

No

N/A

Julia Rey

2203000

SUBGERENCIA JURIDICA

80111600

sjca3

$]C43 CONTRATAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES PARA ADELANTAR LA DEFENSA|
JUDICIAL Y REPRESE! (TERESES DE TRANSMILENIO SA. EN EL TRAM
ARBITRAL DERIVADO DE LA LIQUIDACION JUDICIAL DE UN CONTRATO DE CONCESION
DE LA FASE | DEL SISTEMA TRANSMILENIO.

&

01-12:2019

Contratacién directa

Recursos Propios

$350.000.000

No

N/A

Julia Rey

2203000

SUBGERENCIA JURIDICA

86111600

sjca4

SjC44 CONTRATAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES PARA ADELANTAR LA DI:H:NSA
JUDICIAL Y REPRESENTAR LOS INTERESES DE TRANSMILENIO SA. EN EL TRAM
ARBITRAL DERIVADO DE LA LIQUIDACION JUDICIAL DE UN CONTRATO DE. cowusmw
DE LA FASE 11 DEL SISTEMA TRANSMILENIO.

01-12:2019

Contratacién Directa

Recursos Propios

$350.000.000

No

N/A

Julia Rey

2203000

SUBGERENCIA JURIDICA

86111600

s|c45

S]C45 CONTRATAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES PARA ADELANTAR LA DEFENSA|
JUDICIAL Y REPRESENTAR LOS INTERESES DE TRANSMILENIO S.A. EN EL TRAMITE|
ARBITRAL DERIVADO DE LA LIQUIDACION JUDICIAL DE UN CONTRATO DE CONCESION
DE LA FASE 11 DEL SISTEMA TRANSMILENIO.

01-12:2019

Contratacién Directa

Recursos Propios

$350.000.000

No

N/A

Julia Rey

2203000

SUBGERENCIA JURIDICA

86111600

s|c48

5jC48 CONTRATAR UN(A) ABOGADO (A), PARA QUE PRESTE CON PLENA AUTONOMIA!
TECNICA Y ADMINISTRATIVA SUS SERVICIOS PROFESIONALES EN DERECHO PARA!
EJERCER LA DEFENSA INTEGRAL, ESPECIALIZADA Y TECNICA, Y LA REPRESENTACION
JUDICIAL Y EXTRAJUDICIAL DE LA ENTIDAD, EN TODOS AQUELLOS PROCESOS Yl
ACTUACIONES EN CURSO O POR INICIARSE DE CARACTER JUDICIAL, EXTRAJUDICIAL Y|
ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS, EN LOS QUE SE INVOLUCRE TRANSMILENIO S.A
COMO DEMANDANTE, DEMANDADO, ACCIONANTE O ACCIONADO, COADYUVANTE,
PARTE CON INTERES SUSTANCIAL O TERCERO INTERESADO, LLAMADO EN GARANTIA,
VINCULADO E IGUALMENTE APOYAR EN ASUNTOS JUDICIALES Y/ ADMINISTRATIVOS|
DE DEFENSA JUDICIAL DE LA ENTIDAD Y AL SUBGERENTE JURIDICO, ATENDIENDO LOS
REQUERIMIENTOS QUE SE LE FORMULEN EN MATERIA JUDICIAL Y EXTRAJUDICIAL.

01-03-2019

Contrataci6n Directa

Recursos Propios

$350.000.000

291666667

No

N/A

Julia Rey

2203000

SUBGERENCIA JURIDICA

80111600

S|C30

5]C30 CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE UNA PERSONA QUE BINDE APOYO|
A LA SUBGERENCIA JURIDICA PARA EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES PREVISTAS|
EN EL PROCEDIMIENTO DE ATENCION A SOLICITUDES DEL CONCEJO DE BOGOTA,
CONGRESO DE LA REPUBLICA, EDILES, JUNTAS ADMINISTRADORAS LOCALES, ENTES DE|
CONTROL Y/O VIGILANCIA Y ORGANIZACION ELECTORAL, CONFORME CON LAS|

IGNACIONES DE IDADES REALIZADAS POR EL SUBGERENTE JURIDICO
Y/0 EL SUPERVISOR DEL CONTRATO.

01-02:2019

Contratacién directa

Recursos Transmilenio

$17.141.600

17141600

No

No Aplica

Julia Rey

2203000
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Dependencia

Codigo UNSPSC

Alias

Descripcién

Fecha Estimada
de Inicio de
proceso de
seleccion

Duracién
Estimada del
Contrato
(Meses)

Modalidad de
Seleccion

Fuente de los
Recursos

Valor Total Estimado

Valor estimado en la
vigencia

iSe requiere
vigencias futuras?

Estado de
Solicitud de
Vigencias Futuras

Responsable

Teléfono

Correo Electrénico

SUBGERENCIA JURIDICA

80111600

sjc29

5/C29 Contratar la prestacion de servicios profesionales para la coordinacién vl
verificaci6n de documentos que se generan en la entidad previo a su suscripcion, en el
desarrollo de las actividades previstas en el procedimiento de atencion a solicitudes del
Concejo de Bogotd, Congreso de la Republica, Ediles, Juntas Administradoras Locales,
Entes de Control y/o vigilancia y Organizacion Electoral, conforme con las

de realizadas por el Juridico y/o el supervisor del contrato,

ene-2019

Contratacién directa

$135.507.840

135507840

No

No Aplica

Julia Rey

2203000

SUBGERENCIA JURIDICA

80111600

sjc2z

5]C22 Contratar los servicios de apoyo a la Gestion de la Subgerencia Juridica para el
manejo de la documentacin fisica y digital que genera el drea con el fin de cumplir}
dad vigente y la reglamentaci6n interna de TRANSMILENIO S.A.

feb-2019

Contratacién directa

Recursos Transmilenio

$25.147.200

25147200

No Aplica

Julia Rey

2203000

julia.rey@transmilenio.gov.co

SUBGERENCIA JURIDICA

80111600

SJC1 CONTRATAR LOS SERVICIOS INFORMATIVOS Y GESTION DOCUMENTAL DE LA|
PLATAFORMA JURIDICA VLEX CON EL FIN DE RECIBIR LA INFORMACION JURIDICA,
LEGAL Y ADMINISTRATIVA DE CONSULTA PARA LA SUBGERENCIA JURIDICA DE
TRANSMILENIO S.A. Y DEMAS DEPENDENCIAS QUE LA REQUIERAN

01-02-2019

Contratacién directa

Recursos Distrito

$15.564.960

15564960

No Aplica

Julia Rey

2203000

julia.rey@transmilenio.gov.co

SUBGERENCIA JURIDICA

80111600

5]C2 CONTRATAR LA PRESTACION DEL SERVICIO DE SUSCRIPCION DE OBRAS JURIDICAS|
MULTILEGIS, CON EL FIN DE CONTAR CON INFORMACION JURIDICA (LEGAL, DOCTRINAL
Y JURISPRUDENCIAL) ACTUALIZADA DURANTE LA EJECUCION Y VIGENCIA DEL|
CONTRATO.

01-02-2019

Contratacién directa

Recursos Distrito

$13.500.000

13500000

No Aplica

Julia Rey

2203000

julia.rey@transmilenio.gov.co

SUBGERENCIA JURIDICA

80111600|

sjc36

5/C36 CONTRATAR LOS SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION DE LA SUBGERENCIA!
JURIDICA PARA EL MANEJO DE LA DOCUMENTACION FISICA Y DIGITAL QUE GENERA EL|
AREA, EN ADICION APOYAR LAS HERRAMIENTAS E INFORMES DE GESTION DE LAl
SUBGERENCIA JURIDICA DE TRANSMILENIO S.A.

01-02-2019

Contrataci6n Directa

Recursos Propios

$25.713.000

25713000

N/A

Julia Rey

2203000

julia.rey@transmilenio.gov.co

ISUBGERENCIA TECNICA Y DE SERVICIO{

80111600

STSC94

STSC94Contratar la prestacion de servicios de apoyo a la gestion para realizar actividades|
como aforador en la toma de informacién estadistica de campo (Aforos), los cuales
permiten realizar el seguimiento a las condiciones e planeacin, operacion y demanda
de los diferentes componentes del SITP, asi como apoyar la realizacién de los estudios
especiales para cumplir con las obligaciones contractuales con los operadores del
componente Alimentador; y los demas requeridos por la entidad en convenios o
consultorfas que realice TRANSMILENIO SA.

mar-2019

Contratacién directa

$15.970.406

15970406

No

No Aplica

Felipe Ramirez

2203000

ISUBGERENCIA TECNICA Y DE SERVICIO{

80111600

STSC95

STSC95Contratar la prestacion de servicios de apoyo a la gestion para realizar actividades|
como aforador en la toma de informacién estadistica de campo (Aforos), los cuales
permiten realizar el seguimiento a las condiciones e planeacin, operacion y demanda
de los diferentes componentes del SITP, asi como apoyar la realizacién de los estudios
especiales para cumplir con las obligaciones contractuales con los operadores del
componente Alimentador; y los demas requeridos por la entidad en convenios o
consultorfas que realice TRANSMILENIO SA.

mar-2019

Contratacién directa

Recursos Distrito

$15.970.406

15970406

No

No Aplica

Felipe Ramirez,

2203000

ISUBGERENCIA TECNICA Y DE SERVICIO{

80111600

STSC30

STSC30Contratar la prestacion de servicios de apoyo a la gestion para realizar actividades|
como Digitador de la informacién estadistica de campo (Aforos), realizar actividades de
verificacién y consolidacion de la informacién recolectada mediante los distintos estudios|
los cuales permiten realizar el seguimiento a las condiciones de planeacion, operacin y|
demanda de los diferentes componentes del SITP, asi como apoyar la consolidacién de
informacin de los estudios especiales para cumplir con las obligaciones contractuales con
los operadores del componente alimentador y los demas requeridos por la entidad en
convenios o consultorfas que realice TRANSMILENIO S.A.

mar-2019

Contratacién directa

Recursos Distrito

$17.627.713

17627712,96

No

No Aplica

Felipe Ramirez,

2203000

ISUBGERENCIA TECNICA Y DE SERVICIO{

80111600

STSC31

STSC31Contratar la prestacion de servicios de apoyo a la gestion para realizar actividades|
como Digitador de la informacién estadistica de campo (Aforos), realizar actividades de
verificacién y consolidacion de la informacién recolectada mediante los distintos estudios|
los cuales permiten realizar el seguimiento a las condiciones de planeacion, operacin y|
demanda de los diferentes componentes del SITP, asi como apoyar la consolidacién de
informacin de los estudios especiales para cumplir con las obligaciones contractuales con
los operadores del componente alimentador y los demas requeridos por la entidad en
convenios o consultorfas que realice TRANSMILENIO S.A.

mar-2019

Contratacién directa

$23.362.560

23362560

No

No Aplica

Felipe Ramirez,

2203000

ISUBGERENCIA TECNICA Y DE SERVICIO{

80111600

sTSC32

STSC32Contratar la prestacion de servicios realizar actividades de apoyo a
TRANSMILENIO S.A, como Organizador en la toma de informacion estadistica de campol
(Aforos), realizar actividades de tabulacién y coordinacion, los cuales permiten efectuar el
seguimiento a las condiciones de planeacion, operacion y demanda de los diferentes
componentes del SITP, asi como organizar la realizacion de los estudios especiales para
cumpli con las obligaciones contractuales con los operadores del componente
Alimentador; y los demés requeridos por la entidad en convenios o consultorfas que
realice TRANSMILENIO SA.

mar-2019

Contratacién directa

$22424.064

22424064

No

No Aplica

Felipe Ramirez

2203000

ISUBGERENCIA TECNICA Y DE SERVICIOY

80111600

STSC33

[STSC33Contratar Ta prestacion de servicios realizar actividades de apoyo a|

TRANSMILENIO S.A, como Organizador en la toma de informacion estadistica de campol

(Aforos), realizar actividades de tabulacion y coordinacion, los cuales permiten efectuar el

seguimiento a las condiciones de planeacion, operacion y demanda de los diferentes

componentes del SITP, asi como organizar la realizacion de los estudios especiales para

cumplir con las obligaciones contractuales con los operadores del componente
i 4 idos nor la entidad en convenios o it

mar-2019

Contratacién directa

Recursos Distrito

$22.424.064

22424064

No Aplica

Felipe Ramirez

2203000

felipe.ramirez@transmilenio.gov.co

ISUBGERENCIA TECNICA Y DE SERVICIO{

80111600

STSC34

STSC34Contratar la prestacion de servicios realizar actividades de apoyo a
TRANSMILENIO S.A, como Organizador en la toma de informacion estadistica de campol

seguimiento a las condiciones de planeacion, operacion y demanda de los diferentes

Alimentador; y los demés requeridos por la entidad en convenios o consultorias que
realice TRANSMILENIO SA.

mar-2019

Contratacién directa

Recursos Dis

$22424.064

22424064

No

No Aplica

Felipe Ramirez,

2203000

ISUBGERENCIA TECNICA Y DE SERVICIO{

80111600

STSC35

STSC35Contratar la prestacion de servicios realizar actividades de apoyo a
TRANSMILENIO S.A, como Organizador en la toma de informacion estadistica de campol
(Aforos), realizar actividades de tabulacién y coordinacion, los cuales permiten efectuar el
seguimiento a las condiciones de planeacion, operacion y demanda de los diferentes

Alimentador; y los demés requeridos por la entidad en convenios o consultorfas que
realice TRANSMILENIO SA.

mar-2019

Contratacién directa

Recursos Distrito

$22.424.064

22424064

No

No Aplica

Felipe Ramirez,

2203000

ISUBGERENCIA TECNICA Y DE SERVICIO{

80111600

STSC36

STSC36Contratar la prestacion de servicios realizar actividades de apoyo a
TRANSMILENIO S.A, como Organizador en la toma de informacion estadistica de campol

seguimiento a las condiciones de planeacion, operacion y demanda de los diferentes

Alimentador; y los demés requeridos por la entidad en convenios o consultorias que
realice TRANSMILENIO SA.

mar-2019

Contratacién directa

Recursos Distrito

$22424.064

22424064

No

No Aplica

Felipe Ramirez,

2203000
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(Meses)

Modalidad de
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Vigencias Futuras

Responsable

Teléfono

Correo Electrénico

ISUBGERENCIA TECNICA Y DE SERVICIOY

80111600

STSC37

STSC37Contratar la prestacion de servicios de apoyo a la gestion para realizar actividades|
mpo (Aforos), los cuales|

y los demds requeridos por la entidad en convenios o
consultorfas que realice TRANSMILENIOS A

mar-2019

Contratacién directa

Recursos Distrito

$15.970.430

15970430

No Aplica

Felipe Ramirez

2203000

felipe.ramirez@transmilenio.gov.co

ISUBGERENCIA TECNICA Y DE SERVICIOY

80111600

STSC38

STSC38Contratar la prestacion de servicios de apoyo a la gestion para realizar actividades}
como aforador en la toma de informacion estadistica de campo (Aforos), los cuales
permiten realizar el seguimiento a las condiciones de planeacion, operacion y demanda
de los diferentes componentes del SITP, asi como apoyar la realizacién de los estudios|
especiales para cumplir con las obligaciones contractuales con los operadores del
componente Alimentador; y los demds requeridos por la entidad en convenios o
ealice TRANSMILENIO S

mar-2019

Contratacién directa

Recursos Distrito

$15.970.406

15970406

No Aplica

Felipe Ramirez

2203000

felipe.ramirez@transmilenio.gov.co

ISUBGERENCIA TECNICA Y DE SERVICIOY

80111600

STSC39

STSC39Contratar la prestacion de servicios de apoyo a la gestion para realizar actividades|
como aforador en la toma de informacién estadistica de campo (Aforos), los cuales
permiten ealzar el seguimiento a las condiciones de planeacin, operacion y demanda
de los diferentes componentes del SITP, asi como apoyar la realizacién de los estudios
especiales para cumplir con las obligaciones contractuales con los operadores del
componente Alimentador; y los demas requeridos por la entidad en convenios o
consultorfas que realice TRANSMILENIO SA.

mar-2019

Contratacién directa

Recursos Distrito

$15.970.406

15970406

No Aplica

Felipe Ramirez,

2203000

felipe.ramirez@transmilenio.gov.co

ISUBGERENCIA TECNICA Y DE SERVICIO{

80111600

STSC40

STSC40CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION PARA|
REALIZAR ACTIVIDADES COMO AFORADOR EN LA TOMA DE INFORMACION ESTADISTICA
DE CAMPO (AFOROS), LOS CUALES PERMITEN REALIZAR EL SEGUIMIENTO A LAS
CONDICIONES DE PLANEACION, OPERACION Y DEMANDA DE LOS DIFERENTES|
COMPONENTES DEL SITP, ASi COMO APOYAR LA REALIZACION DE LOS ESTUDIOS|
ESPECIALES PARA CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES CON LOS
OPERADORES DEL COMPONENTE ALIMENTADOR; Y LOS DEMAS REQUERIDOS POR LA|
ENTIDAD EN CONVENIOS 0 CONSULTORIAS QUE REALICE TRANSMILENIO S.A.

01-03-2019

Contratacién directa

Recursos Distrito

$15.970.406

15970406

No

No Aplica

Felipe Ramirez

2203000

ISUBGERENCIA TECNICA Y DE SERVICIOY

80111600

STSC41

STSC41Contratar la prestacion de servicios de apoyo a la gestion para realizar actividades|
como aforador en la toma de informacién estadistica de campo (Aforos), los cuales
permiten realizar el seguimiento a las condiciones e planeacin, operacion y demanda
de los diferentes componentes del SITP, asi como apoyar la realizacién de los estudios
especiales para cumplir con las obligaciones contractuales con los operadores del
componente Alimentador; y los demas requeridos por la entidad en convenios o
consultorfas que realice TRANSMILENIO SA.

mar-2019

Contratacién directa

Recursos Distrito

$15.970.406

15970406

No Aplica

Felipe Ramirez,

2203000

felipe.ramirez@transmilenio.gov.co

ISUBGERENCIA TECNICA Y DE SERVICIO{

80111600

sTSC42

STSC42Contratar la prestacion de servicios de apoyo a la gestion para realizar actividades}
como aforador en la toma de informacion estadistica de campo (Aforos), los cuales
permiten realizar el seguimiento a las condiciones de planeacién, operacion y demanda
de los diferentes componentes del SITP, asf como apoyar la realizacién de los estudios|
especiales para cumplir con las obligaciones contractuales con los operadores del
componente Alimentador; y los demds requeridos por la entidad en convenios o
consultorfas que realice TRANSMILENIO S.A.

mar-2019

Contratacién directa

Recursos Distrito

$15.970.406

15970406

No

No Aplica

Felipe Ramirez

2203000

ISUBGERENCIA TECNICA Y DE SERVICIOY

80111600

STSC43

STSC43Contratar la prestacion de servicios de apoyo a la gestion para realizar actividades|

como aforador en la toma de informacién estadistica de campo (Aforos), los cuales

permiten ealzar el seguimiento a las condiciones de planeacin, operacion y demanda

de los diferentes componentes del SITP, asi como apoyar la realizacién de los estudios

especiales para cumplir con las obligaciones contractuales con los operadores del
e

y los demas requeridos por la entidad en convenios o
consultorfas que realice TRANSMILENIO SA

mar-2019

Contratacién directa

Recursos Distrito

$15.970.406

15970406

No Aplica

Felipe Ramirez,

2203000

felipe.ramirez@transmilenio.gov.co

ISUBGERENCIA TECNICA Y DE SERVICIO{

80111600

STSC44

STSC44Contratar la prestacion de servicios de apoyo a la gestion para realizar actividades}
como aforador en la toma de informacion estadistica de campo (Aforos), los cuales
permiten realizar el seguimiento a las condiciones e planeacion, operacion y demanda
de los diferentes componentes del SITP, asi como apoyar la realizacién de