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ALCALDIAMAYOR
DEBOGOTADS,

SECRETARIA DISTRITAL DF MOVILIDAD
TRANSILERIG S A

" OTROSI MODIFICATORIO NUM. 17 AL CONTRATO NUM. 009 DE 2010 DE
CONCESION PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO -DE
TRANSPORTE TERRESTRE MASIVO URBANO DE PASAJEROS EN EL SISTEMA
TRANSMILENIO, SUSCRITO ENTRE LA EMPRESA DE TRANSPORTE DEL
TERCER MILENIO S.A. —- TRANSMILENIO S.A. Y CONSORCIO EXPRESS S.A.S.

Por una parte, la EMPRESA DE TRANSPORTE DEL TERCER MILENIO
TRANSMILENIO S.A. (en adelante, “TRANSMILENIO” o la “Entidad”), sociedad
an6nima formada entre entidades publicas del orden distrital, autorizada mediante
Acuerdo nim. 004 del dia cuatro (4) de febrero de 1999 del Concejo de Bogot],
constituida mediante escritura pUblica nimero 1528 del dia (trece) 13 de octubre de
1999 de la Notaria 27 de Bogota y registrada en la Camara de Comercio de Bogota
el dia veintiuno (21) de octubre de 1999, bajo el nimero 974538, cuya gerente
MARIA CONSUELO ARAUJO CASTRO, identificada con cédula de ciudadania
num. 39.786.485 y nombrada por Decreto nim. 076 del dia cinco (5) de febrero de
2018 y acta de posesion num. 123 de 2018, quien suscribe el presente Otrosi
modificatorio (en adelante, el “Otrosi”) en su representacion; y, por la otra parte,
CONSORCIO EXPRESS S.A.S. (en adelante, el “CONCESIONARIO” o el
“Concesionario”), sociedad por acciones, identificada con NIT nim. 900.365.740-3
representada legalmente por LUIS CARLOS MORENO PINEDA, identificado con
cédula de ciudadania num. 438.334, autorizado mediante Acta nim. 107 del
veintiocho (28) de mayo de 2019 de la sesion ordinaria de junta directiva, adjunta al
presente documento, quien suscribe el presente Otrosi en su nombre y que es el
Anexo No. 1 del mismo.

CONSIDERACIONES
1. CONSIDERACIONES GENERALES
1.1.Que de acuerdo con el articulo 365 de la Constitucion Politica, los servicios
publicos son inherentes a la finalidad social del Estado y es deber del mismo

asegurar su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio nacional.

1.2.Que el articulo 3° de la Ley 80 de 1993, establece como fines de la Contratacion
Estatal la “continua y eficiente prestacion de los servicios publicos y la efectividad
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de los derechos e intereses de los administrados que colaboran con ellas en la
. consecucion de dichos fines.”

1.3.Que el numeral 1 del articulo 14 de la Ley 80 de 1993, establece que las
entidades estatales al celebrar un contrato “fendran la direccién general y la
responsabilidad de ejercer el control y vigilancia de la ejecucién del contrato”,
“con el exclusivo objeto de evitar la paralizacion y la afectacion grave de los
servicios publicos a su cargo y asegurar la inmediata, continua y adecuada
prestacion (...).”

1.4. Que el marco normativo de los sistemas de transporte masivo en Colombia esta
constituido por las Leyes 86 de 1989, 105 de 1993, 310 de 1996, 336 de 1996,
1753 de 2015 y el Decreto Unico Reglamentario 1079 de 2015, normas mediante
las cuales se definen las condiciones y caracteristicas de los sistemas.

1.5.Que la Ley 105 de 1993 establece en su articulo 2° que la operacion del
transporte publico estd bajo la regulacion del Estado, al cual le corresponde
ejercer el control y la vigilancia necesarios para su adecuada prestamon en
condiciones de calidad, oportunidad y seguridad.

1.6.Que el transporte publico es un servicio publico esencial, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 5° de la Ley 336 de 1996:

“ARTICULO 5. El carécter de servicio piblico esencial bajo la regulacién del
Estado que la ley le oforga a la operacién de las empresas de transporte
publico implicara la prelacion del interés general sobre el particular,
especialmente, en cuanto a la garantia de la prestacién del servicio y a la
proteccion de los usuarios, conforme a los derechos y obligaciones que sefiale
el reglamento para cada modo.”
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1.7.Que, en virtud del caracter esencial del servicio publico de transporte terrestre,
la Corte Constitucional mediante sentencia C-033/14, se refiri6 al respecto en los
siguientes términos:

“El carécter esencial de un servicio publico se predica, cuando las actividades
que lo conforman contribuyen de modo directo y concreto a la proteccion de
bienes o a la satisfaccion de intereses o a la realizacion de valores, ligados
con el respeto, vigencia, gjercicio y efectividad de los derechos y libertades
fundamentales. (...) Asi, el _transporte publico comporta un cardcter
esencial al permitir materializar y ejercer libertades fundamentales como
la de locomocién, al tiempo que facilita la satisfaccion de intereses de
distintos ordenes, incluido el ejercicio de actividades de diversa clase
- que _permiten desarrollar la vida en sociedad, el bienestar comin y la
economia en particular’ (Resaltado y subrayado fuera del original).

1.8.Que al respecto sefalé el honorable Consejo de Estado en sentencia del dia
once (11) de noviembre de 2007, que la esencialidad del servicio ptblico “...] se
extiende a aquellos servicios cuya carencia compromete el bienestar comiin en
términos de fundamentalidad, por tratarse de la atenciéon de necesidades
basicas, consustanciales al individuo y la sociedad actual”.

1.9.Que el Estado se encuentra en la obligaciéon de garantizar la prestacion de los
servicios publicos de caracter esencial como lo es el servicio de transporte
publico urbano de pasajeros en razén a proteger concomitantemente el derecho
a la libertad de locomocién, segun lo sefiala la Corte Constitucional en sentencia
T-192 de 2014, asi:

‘La libertad de locomocién es una condicion para el goce efectivo de
otros derechos fundamentales; su afectacién se puede derivar, tanto de
acciones positivas, es decir, cuando directamente se obstruye la circulacion
de los ciudadanos, como cuando se genera ese efecto indirectamente o por
omision en la remocioén de barreras o en la creacién de una infraestructura
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adecuada para la circulacion; el servicio de transporte piiblico es
necesario para el ejercicio de la libertad de locomocién, y de los demas
derechos constitucionales que dependen de Ia posibilidad de
movilizarse, en especial, para aquellos sectores marginados de la
poblacion urbana que no cuentan con ofras alternativas de transporte y;
el servicio basico de transporte debe ser accesible para todos los
usuarios” (Subrayado y negrita fuera del original).

1.10. Que el Ministerio de Transporte en concepto nim. 0087 del 2004, sefiald lo
siguiente:

“Las disposiciones legales que requlan el transporte, le otorgan el
caracter de servicio publico esencial y resalta la prelacién del interés
general sobre el particular, especialmente en lo que tiene que ver con la
garantia de la prestacion del servicio y la proteccion de los usuarios,
conforme a los derechos y obligaciones establecidas en la Constitucion,
la_ley v los reglamentos. EI mismo ordenamiento destaca que la
sequridad _en el servicio, particularmente Ila relacionada con la
proteccion de los usuarios, constituye prioridad esencial en la actividad
del sector y del sistema de transporte, lo cual se ajusta al mandato
constitucional contenido en los articulos 2, 11, 24, 365 y 366 que le impone al
Estado el deber de proteger la vida e integridad de fodas las personas
residentes en Colombia”. (Subrayado y negrita fuera del original).

1.11.Que mediante el Acuerdo 004 de 1999, el Concejo de Bogota autorizé la
constitucion de la empresa TRANSMILENIO, bajo la forma de sociedad por
acciones del orden distrital en la que participan exclusivamente entidades
publicas del Distrito, con personeria juridica, autonomia administrativa,
financiera y presupuestal, y patrimonio propio.

1.12.Que de conformidad con el articulo 3° del Acuerdo 004 de 1999,
TRANSMILENIO tiene la funcién de gestionar, organizar y planear el servicio
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de transporte publico masivo urbano de pasajeros en el Distrito Capital y su
area de influencia, y también la de celebrar los contratos necesarios para
asegurar la prestacién del servicio de transporte masivo en la ciudad de Bogota.

1.13.Que el Decreto Distrital 319 de 2006, por medio del cual se adopta el Plan
Maestro de Movilidad para Bogota Distrito Capital, ordendé implementar un
sistema de transporte organizado, eficiente, sostenible, que permita construir
una movilidad mas segura, accesible, eficiente, competitiva, financiera y
econdmicamente sostenible, equitativa, articulada, flexible al crecimiento y
coordinada en todos los ambitos institucional, social y econémico, tanto al
interior de la ciudad como con la region.

1.14. Que para el logro de los anteriores propoésitos, el articulo 12 del Decreto 319 de
2006 seriala que el Sistema de Movilidad se estructurara teniendo como eje el
Sistema Integrado de Transporte Plblico de Bogota. D.C. “SITP”, con base en
sus estipulaciones y bajo las condiciones previstas en la Ley 310 de 1996, sus
normas reglamentarias, modificatorias, y las demas disposiciones que prevean
la integracion del transporte publico colectivo y el masivo.

1.15.Que el articulo 13 ibidem dispuso que el sistema de movilidad se estructuraria
teniendo como eje el Sistema Integrado de Transporte Publico de Bogota D.C.
definido asi: -

“ARTICULO 13. DEFINICION DEL SISTEMA INTEGRADO DE
'TRANSPORTE PUBLICO.

(...)

El sistema integrado de transporte publico comprende las acciones
para la articulacion, vinculacion y operacion integrada de los
diferentes modos de transporte publico, las instituciones o entidades
creadas para la planeacion, la organizacién, el control del trafico y el
transporte publico, asi como la infraestructura requerida para la
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accesibilidad, circulacién y el recaudo del sistema.”

1.16.Que el articulo 41 ejusdem establece, entre otras cosas, que el SITP
contemplara esquemas tecnolégicos de cobro y recaudo que faciliten el analisis
de la demanda, la auditoria al cobro y la aplicacion del sistema tarifario integral.

1.17.Que el Decreto Distrital 309 de 2009, por medio del cual se adopta el Sistema
Integrado de Transporte Pablico para Bogota D.C., establece que el desarrollo,
expansion e implantacion del Sistema Integrado de Transporte Publico, se
considerara, para todos los efectos, como un tema prioritario para la ciudad.

1.18.Que entre los objetivos del Sistema Integrado de Transporte Publico, se
encueniran: mejorar la cobertura del servicio de fransporte publico a los
distintos sectores de la ciudad, la accesibilidad a ellos 'y su conectividad,
realizar la integracién operacional y tarifaria del sistema de transporte publico y
establecer un nuevo modelo de organizacién empresarial de prestacion del
servicio.

1.19. Que el Decreto 309 de 2009 crea el Subsistema Integrado de Recaudo, Control,
Informacioén y servicio al usuario -SIRCI-, definiéndolo en el articulo 17 como el
conjunto de software, hardware y demas componentes que permiten la gestién
y operacién del subsistema de recaudo, de los ceniros de conirol, del
subsistema de informaciéon y servicio al usuario, la consolidacién de la
informacion y la conectividad de la totalidad del SITP.

1.20. Que el articulo 8° ibidem por medio del cual se adopta el Sistema Integrado
de Transporte Pablico para Bogota D.C., confiere las siguientes competencias
y atribuciones a TRANSMILENIO como ente gestor del Sistema:

“ARTICULO 8°. COMPETENCIA DE TRANSMILENIO S.A. como Ente Gestor
del SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE PUBLICO. De conformidad
con lo establecido en el Acuerdo Distrital 4 de 1999 y los Decretos Distritales

Pagina 6 de 263




gdﬂ-&?

L&)

ALCALDIAMAYOR
DEBOGOTADG.

SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD
TRANSMILENIO SA

OTROSI MODIFICATORIO NUM. 17 AL CONTRATO NUM. 009 DE 2010 DE
CONCESION PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE
TRANSPORTE TERRESTRE MASIVO URBANO DE PASAJEROS EN EL SISTEMA
TRANSMILENIO, SUSCRITO ENTRE LA EMPRESA DE TRANSPORTE DEL
TERCER MILENIO S.A. - TRANSMILENIO S.A. Y CONSORCIO EXPRESS S.AS.

319 y 486 de 2006, la Empresa de Transporte del Tercer Milenio -
TransMilenio S.A. como ente gestor del SITP realizara: La planeacion, gestion
y control contractual del Sistema; el proceso de integracion, evaluacion y
seguimiento de la operacion y los procesos de seleccion necesarios para
‘poner en marcha la migracién del actual transporte publico colectivo al
transporte pablico masivo.” .

1.21.Que el articulo 9° ejusdem reitera la obligacion de TRANSMILENIO de
garantizar la prestacion efectiva del servicio, asegurando su continuidad en
condiciones de seguridad, eficiencia y economia., asi:

“‘Articulo 9°.- Garantia de la continuidad del servicio. La prestacion del
servicio publico terrestre urbano de pasajeros en el radio de accién distrital se
mantendra a través del sistema colectivo y masivo actual hasta que entre en
operacion gradualmente el SITP. En el proceso de integracién del sistema de
fransporte publico colectivo con el masivo, la Autoridad de Transito y
Transporte adoptara las medidas legales pertinentes para que durante el
periodo de fransicién y hasta que se inicie efectivamente la operacion del
SITP, se disminuya el impacto del cambio al nuevo sistema y se garantice a
los usuarios la continuidad en la prestacién del servicio, en condiciones
optimas de calidad, sequridad, eficiencia y economia.” (Subrayado y
negrita fuera del original).

1.22. Que mediante Resolucién nim. 064 de 2010, TRANSMILENIO dio apertura a
la Licitacion Publica No. TMSA-LP-004-2009 con el objeto de otorgar en
concesion no exclusiva y conjunta la explotacion del servicio publico de
transporte terrestre automotor urbano del Sistema Integrado de Transporte
Publico de Bogota ~ SITP, pudiendo los oferentes presentar propuesta, resultar
adjudicatarios y ser concesionarios de hasta tres zonas sin operacion troncal;
de hasta dos zonas con operacién troncal; o de una zona con operacion troncal
Y una zona sin operacioén troncal.
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1.23.Que el dia dos (2) de noviembre de 2010 se llevé a cabo la audiencia de

adjudicacion de la Licitacion antes mencionada, de manera tal que mediante
Resolucion nim. 445 de 2010 fue adjudicada la zona 1) USAQUEN al
Concesionario. '

1.24.Que, en razon a lo anterior, el dia 17 de noviembre de 2010, TRANSMILENIO

y el CONCESIONARIO suscribieron el Contrato de Concesién nim. 009 de
2010 (en adelante el “Contrato”), cuyo objeto, de acuerdo con su clausula
primera, es el siguiente:

“CLAUSULA 1. OBJETO DEL CONTRATO. Oftorgar en concesién no
exclusiva y conjunta con ofros concesionarios la explotacion del servicio
publico de transporte terrestre automotor urbano masivo de pasajeros del
Sistema Integrado de Transporte Publico de Bogota -SITP, al concesionario,
en la Zona 1) USAQUEN bajo los términos, condiciones y con las limitaciones
previstas en el presente Contrato y en el pliego de condiciones de la licitacion.

Dicha concesion otorgara el derecho a operar de forma preferencial y no
exclusiva al CONCESIONARIOQ las siguientes Zonas en que se ha dividido la
ciudad, para la prestacion del Servicio de Transporte Publico Masivo de
Pasajeros bajo el esquema SITP: 1) USAQUEN, 2) ENGATIVA,
3)FONTIBON, 4) SAN CRISTOBAL, que hacen parte de las trece (13) zonas
en las que se ha dividido la ciudad de Bogota.”

1.25.Que segln lo establecido en la clausula 3 del Contrato, la concesion esta

orientada, entre otros, a la satisfacciéon de los siguientes propoésitos:

“CLAUSULA 3. PROPOSITOS DEL CONTRATO. La concesién que por
medio del presente Conltrato se otorga, estéa orientada a la satisfaccion de los
siguientes propdésitos:

3.1. Garantizar la prestacion del servicio publico esencial urbano masivo de
pasajeros en condiciones de seguridad, comodidad y accesibilidad, bajo los
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derechos y principios consagrados en los articulos 24, 209 y 365 de la
Constitucion Nacional, la Ley 105 de 1993 y la Ley 336 de 1996, o cualquier
ofra que las modifique o sustituya.

3.2. Implementar un sistema de transporte publico de pasajeros organizado,
eficiente y sostenible para la ciudad de Bogota e incentivar su optimizacioén y
actualizacion tecnologica para garantizar su contintio mejoramiento.

3.3 Garantizar el cumplimiento de la oferta presentada por el
CONCESIONARIO en el proceso de selecciéon, en materia de participacion
de Propietarios y su sostenibilidad en las empresas operadoras del sistema.
3.4 Optimizar la Flota y su utilizacién en la prestacion del servicio de
transporte urbano masivo de pasajeros y efectuar la desintegracion fisica de
vehiculos de transporfe publico cumplida la vida atil méaxima (12 arios)
establecida en el presente contrato y en el manual de operacion. Esta
desintegracion fisica total de los vehiculos debera acoger los procedimientos
establecidos en la normatividad nacional y distrital que regula la materia.
Estas finalidades deberéan tenerse en cuenta para la adecuada comprension
e interpretacion del Contrato de Concesién, especialmente en lo que
concierne a sus reglas y condiciones, asi como para determinar el alcance de
los derechos y obligaciones que el mismo atribuye a las partes.”

1.26. Que el Contrato ha sido modificado hasta la fecha por los siguientes otrosies:

OTROSI FECHA

1 03/12/2010

2 08/03/2011

3 25/04/2011

4 07/10/2011

5 28/12/2011

6 26/03/2012

7 17/04/2012
Prorroga al 7 | 01/06/2012
8 29/06/2012
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Prorroga al 8 | 28/09/2012
Prorroga al 8 | 29/11/2012
9 14/11/2012
9* 01/10/2013
11 20/12/2013
12 08/01/2015
13 26/03/2015
Prorroga al 13| 25/09/2015
Prorroga al 13| 25/06/2015
14 25/09/2015
15 16/06/2016
16 01/09/2016

1.27.Que de conformidad con el articulo 3 de la Ley 80 de 1993, los privados que
celebren contratos con el estado son colaboradores de la administracion:

“ARTICULO 30. DE LOS FINES DE LA CONTRATACION ESTATAL. Los
servidores publicos tendran en consideracion que al celebrar contratos y con
la ejecucion de los mismos, las entidades buscan el cumplimiento de los fines
estatales, la continua y eficiente prestacion de los servicios publicos y la
efectividad de los derechos e intereses de los administrados que colaboran
con ellas en la consecucion de dichos fines.

Los particulares, por su parte, tendran en cuenta al celebrar y ejecutar
contratos con las entidades estatales que, ademas de la obfencion de
utilidades cuya proteccion garantiza el Estado, colaboran con ellas en el
logro de sus fines y cumplen una funcion social que, como tal, implica

obligaciones.”

1.28. Que conforme a lo establecido por el Consejo de Estado en sentencia proferida
por la Sala de lo Contencioso administrativo, Seccién Cuarta, del Veintiuno (21)
de agosto de dos mil catorce (2014), los concesionarios fungen como tal, pues
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acreditan los conocimientos y experiencia que los hacen expertos en la materia:

“Naturalmente, los contratistas también estan en el deber de planificar las
acciones y gestiones necesarias para cumplir cabalmente sus prestaciones.
De hecho, el profesionalismo con que debe actuar un confratista habitual del
Estado, lo obliga a estar bien informado sobre las gestiones, proyectos,
iniciativas, que la administracién esté promoviendo a efecto de proponer, si
es del caso, ofertas de confratos capaces de responder a las expectativas de
la administracion. No puede admitirse que empresas y empresarios
conocedores de todas las variables de sus negocios digan que firman
contrafos a oscuras, en la ignorancia, y que luego son sorprendidos por el
Estado.”

1.29.Que en este sentido, el CONCESIONARIO tiene el deber de colaborar con
TRANSMILENIO, para la consecucion de los fines estatales.

1.30. Que el presente Otrosi, conforme a lo establecido por la Constitucién Politica y
la jurisprudencia constitucional, se rige bajo el principio de la buena fe, que en
los términos de la Corte Constitucional en sentencia C-1194 del 2008, este ha
sido definido como versa a continuacion:

“La jurisprudencia constitucional ha definido el principio de buena fe como
aquel que exige a los particulares y a las autoridades publicas ajustar sus
comportamienfos a una conducta honesta, leal y conforme con las
actuaciones que podrian esperarse de una ‘persona correcta (vir bonus)”. Asi
la buena fe presupone la existencia de relaciones reciprocas con
trascendencia juridica, y se refiere a la “confianza, seguridad y credibilidad
que otorga la palabra dada.”

1.31. Que en los dltimos afios se ha evidenciado el incrementado la insatisfaccion
del ciudadano en materia de servicio en lo relativo al SITP, quejas frecuentes del
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Sistema, en las diferentes instancias de participacion e informes de prensa son
muestra de ello.

1.32.Que de conformidad con memorando enviado por la Subgerencia de
Comunicacién y Atencion al Usuario con radicado 2019-80700-CI-3162 existe
una problematica grave con respecto a la satisfaccién de los usuarios del
componente Zonal del Sistema.

1.33. Que en las diversas visitas, recorridos, y mediciones que realiza la Subgerencia
de Comunicacién y Atencién al Usuario se han identificado una serie de
situaciones criticas frente a la prestacion del servicio del SITP, por ejemplo:

e Frecuencia de las rutas del componente zonal.

e Omision de paradas por parte de los operadores.

e Comportamiento del operador.

e Evasor en el sistema zonal.

e Forma de conduccién del operador.

¢ Modificacion e implementacién de rutas. por falta de cobertura en los sectores
de las localidades.

e Cambios de paraderos.

1.34. Que estas situaciones afectan directamente la imagen del modelo de
transporte, los cuales estan relacionadas con la prestacion del servicio y su
impacto emocional en las personas, causando altos niveles de incertidumbre en
la experiencia de viaje, originando un impacto negativo sobre el valor de la
marca.

1.35. Que el componente zonal del Sistema es el que mas incertidumbre genera en
los usuarios y esto se debe también a su constante interacciéon con variables
exdgenas, entre otros, que dificultan la prestacién correcta del servicio.
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1.36. Que tomando como base la informacion de los canales oficiales de atencion,
se realiz6 un analisis de las PQRS recibidas en el afio 2018 y el primer trimestre
del 2019, el cual muestra que la problematica en el componente zonal a criterio
del usuario se resume asi:

Tipologias Reiterativas PQRS - Zonal

Nimero de

Nomercge | Poeeres | Tota
TEMAS REITERATIVOS anual 2018 trimestre 2019
:;ic;lilencla de servicio — 7187 1219 8404
Comportamiento ‘
conductor — zonal 4139 801 4917
;l:ngfrada programada - 3995 669 4656
::rrlr:la de conduccion — 1761 228 1989
Accidente buses-zonal. 751 97 848

Fuente. TRANSMILENIO S.A.

1.37. Que con base en la tabla anterior, en los Ultimos 15 meses se han recibido un
total de 20.814 requerimientos relacionados con la prestacion del servicio zonal,
concluyendo que el 40% de las peticiones hacen referencia a la frecuencia de
los servicios zonales, seguido de un 23% por comportamientos atribuibles a los
conductores y un 22% de quejas sobre omisién de paradas.

1.38. Que el analisis de la informacion de las PQRS permite evidenciar que las
acciones de mejora del servicio del componente zonal deben estar enfocadas a:
e Oportunidad: se presta el servicio en el momento en que se necesita.
e Continuidad: prestacion contintia del servicio, es decir, sin interrupciones.
e Atencion humanizada: recibir el servicio mediante atencion humanizada,
es decir, considerando siempre que estd dirigido a apersonas y
suministrado por personas.
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e Cumplimiento: no fallarle al ciudadano en las promesas derivadas del
servicio.

1.39. Que TRANSMILENIO ha adoptado multiples medidas en procura de mejorar la
prestacion del servicio al usuario dentro las limitaciones que el Contrato
establece.

1.40. Que desde el afo 2016 hasta mayo 20 de 2019, en el marco de Kildbmetros
Eficientes, se han realizado un total de 1058 cambios operacionales en el
componente zonal del SITP, que incluye rutas urbanas, complementarias,
especiales y alimentadoras.

1.41.Que a pesar de las dificultades del Sistema, el proyecto de Kilbmetros
Eficientes ha ayudado a que el servicio se siga prestando adn en aquellas
zonas, en las cuales los concesionarios de operacion asignados tienen
dificultades econémicas.

1.42. Que los cambios propuestos en las rutas del componente zonal han permitido
optimizar parcialmente la operacién, mejorando ademas de los niveles de
servicio y los resultados de los indicadores operacionales.

1.43.Que medidas como la individualizacién de rutas han permitido la mejora de los
indicadores operacionales de la misma. Se considera que esto se debe a que
al ser operada por un solo concesionario, este puede generar acciones de
optimizacion de la flota disponible en tiempo real puesto que se disminuyen los
tiempos en la generacion de soluciones en el dia a dia de la operacion.

1.44. Que ofra medida adoptada en el proyecto de Kildmetros Eficientes ha sido el
recorte de rutas largas, asi como la implementacién de rutas cortas, acciones
gue permiten la disminucidén de los tiempos de ciclo de las rutas, en algunos
casos para mitigar la caida de la flota del Sistema.
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1.45.Que tras dichos cambios algunos indicadores operacionales de las rutas
mejoraron, pero estos beneficios se han visto reducidos por otros factores
relacionados con la actual crisis del Sistema tales como la disminucion ella flota
operativa disponible, entre otras circunstancias.

1.46. Que TRANSMILENIO como parte del procedimiento de Kildbmetros Eficientes
’ analiza constantemente alternativas que ayudan a brindar una mayor
regularidad en el servicio al usuario, que en algunos casos, se analiza en
conjunto con el CONCESIONARIO con miras a la mejora del servicio publico
de transporte.

1.47.Que por lo tanto, se considera primordial que se analicen alternativas que
ayuden a brindar una mayor regularidad y mejor servicio al usuario. Para lo
cual, sin duda, es indispensable que la Entidad en su conjunto evallie aspectos
tecnicos, juridicos y financieros que faciliten y propendan por la vinculacion,
mantenimiento y reposiciéon de la flota necesaria para operar en las rutas
programadas. De manera tal que el SITP sea ofrecido en condiciones de
calidad para el usuario y que las medidas a adoptar favorezcan la sostenibilidad
de Sistema, dada la importancia que el transporte ptblico tiene como servicio
publico esencial.

1.48.Que los Concesionarios del SITP han manifestado a TRANSMILENIO, en su
calidad de Ente Gestor del SITP, la necesidad de revisar diferentes aspectos
que a la fecha se encuentran afectando la ejecucion del servicio contratado e,
incluso, dichos aspectos han generado numerosos fribunales arbitrales,
algunos de los cuales ya se han pronunciado y han reconocido los problemas
que afronta el SITP.

1.49. Que en virtud de lo anterior, y asi como de las solicitudes de los diferentes
Concesionarios del SITP, TRANSMILENIO inicié un proceso de revision de los
Contratos de Concesion, en el cual se han estudiado alternativas de ajuste y
modificacién del clausulado de los contratos que pretenden configurar mejoras
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del servicio para los usuarios del Sistema, buscando ser incorporados en el
presente documento.

1.50. Que dentro del proceso de revisidn de los contratos de concesioén iniciado por
TRANSMILENIO, se han llevado a cabo 156 reuniones con los Concesionarios
del SITP', donde se analizaron las situaciones que se considera requieren

‘modificacién para la mejora en la prestacién del servicio publico de transporte -

y lograr la sostenibilidad del SITP.

1.51.Que dentro del marco fiscal de mediano plazo del Distrito se encuentran los
recursos para cumplir con las obligaciones derivadas del presente Otrosi.

1.52.Que el articulo 97 del Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 “Pacto por
Colombia, -Pacto por la Equidad” Ley 1955 de 2019, establece fuentes de
financiacion para garantizar la sostenibilidad de los sistemas de transporte, en
los siguientes términos:

“ARTICULO 97. OTRAS FUENTES DE FINANCIACION PARA LOS
SISTEMAS DE TRANSPORTE. Modifiquese el articulo 33 de la Ley 1753 de
2015, el cual quedaré asi"

ARTICULO 33. OTRAS FUENTES DE FINANCIACION PARA LOS
SISTEMAS DE TRANSPORTE. Con el objeto de contribuir a la sostenibilidad
de los sistemas de transporte, a la calidad del servicio y de su infraestructura,
incrementar la seguridad ciudadana, la atencién y proteccion al usuario, al
mejoramiento continuo del sistema y contar con mecanismos de gestion de la
demanda, las entidades ferriforiales podran establecer recursos
complementarios a los ingresos por recaudo de la tarifa al usuario, que podran

" Por Concesionarios del SITP se entendera a los concesionarios que resultaron adjudicatarios de la
Licitacion Publica No. TMSA-LP-004 de 2009.
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ser canalizados a través de fondos de estabilizacién y subvencion. Las fuentes
podréan ser las siguientes:

1. Recursos propios territoriales. Las autoridades de los departamentos,
municipios, distritos o dreas metropolitanas podran destinar recursos propios,
incluyendo rentas y recursos de capital. La decision anterior se adoptara
mediante decreto municipal, distrital o mediante acuerdo metropolitano, el cual
debera contener como minimo la destinacién de los recursos, la fuente
presupuestal y la garantia de la permanencia en el tiempo de los recursos, asi
como contar con concepto del CONFIS territorial o quien haga sus veces, y
estar previstos en el Marco de Gasto de Mediano Plazo territorial con criterios
de sostenibilidad fiscal.

2. Contribucién por el servicio de parqueadero o de estacionamiento en via.
Los érganos territoriales podran establecer una contribucion a las tarifas al
usuario de parqueaderos fuera de via o estacionamientos en via y podran
destinar recursos obtenidos por esta fuente para la sostenibilidad y calidad de
sus sistemas de transporte. El hecho generador del tributo corresponde al uso
del servicio de parqueaderos fuera de via o estacionamiento en via, los sujetos
activos seran los municipios, distritos y éreas metropolitanas. Seréan sujetos
pasivos los usuarios del servicio gravado. |

Corresponderé a las asambleas o concejos pertinentes definir los elementos
del tributo y el sistema y método para definir los costos, y los responsables del
cobro, declaracién y consignacién de los recursos recaudados, de manera que
el tribufo se ajuste a las condiciones locales.

Debera cobrarse a todos aquellos usuarios que los estudios técnicos

recomienden, considerando las vulnerabilidades de siniestralidad vial y la
promocion de energéticos y tecnologias de cero o bajas emisiones.
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3. Estacionamiento en via puablica. Las autoridades territoriales podran
destinar para la sostenibilidad y calidad de sus sistemas de transporte, una
parte de los recursos que se hayan obtenido de las contraprestaciones
econémicas percibidas por el uso de vias publicas para estacionamiento.

4. Infraestructura nueva para minimizar la congestion. Las autoridades
territoriales que hayan adoptado plan de movilidad podran establecer precios
publicos diferenciales por acceso o uso de infraestructura de transporte nueva
construida para minimizar la congestion. Las autoridades territoriales podran
destinar recursos obtenidos por esta fuente para la sostenibilidad y calidad de
sus sistemas de transporte. /

El precio sera fijado teniendo en cuenta el tipo de via o zona; los meses, dias
u horas determinadas de uso; y el tipo de servicio del vehiculo, el numero de
pasajeros o el tipo de vehiculo.

Debera cobrarse a todos aquellos usuarios que los estudios técnicos
recomienden, considerando las vulnerabilidades de siniestralidad vial y la
promocion de energéticos y tecnologias de cero o bajas emisiones.

5. Areas con restriccién vehicular. Las autoridades territoriales podran definir
areas de congestion en las que sea necesario condicionar o restringir espacial
o temporalmente el transito vehicular. El acceso a estas areas podra generar
contraprestaciones o precios publicos a favor de la entidad territorial, quien
definira su tarifa y condiciones con base en estudios técnicos, con fundamento
en el tipo de via o zona; los meses, dias u horas determinadas de uso; y el
tipo de servicio del vehiculo, el numero de pasajeros o el tipo de vehiculo,
entre otros. Las autoridades territoriales podran destinar recursos obtenidos
por esta fuente para la sostenibilidad y calidad de sus sistemas de transporte.

6. Las entidades territoriales podran destinar un porcentaje hasta del 60% del
recaudo correspondiente a la entidad territorial por concepto de multas de
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fransito para el funcionamiento sostenible de sus sistemas de ftransporte
publico masivo y colectivo o transporte no moftorizado. Dicho porcentaje
debera ser definido y soportado por un analisis técnico y financiero que
identifique los costos y gastos financiados por el concepto de multas, los

" programas y proyectos que se pueden financiar y los indicadores de
seguimiento a los objetivos de seguridad vial.

7. Las autoridades territoriales podran modificar las tarifas de los servicios de
transporte puablico complementario a partir de la aplicacion de factores
tarifarios que permitiran obtener recursos para la sostenibilidad de otros
servicios colectivos o masivos que operen en su jurisdiccion.

8. Derecho real accesorio de supefficie en infraestructura de fransporte. Una
entidad publica denominada superficiante, titular absoluta de un bien inmueble
fiscal o de uso publico destinado a la Infraestructura de Transporte conforme
a lo establecido en el articulo 4 de la Ley 1682 de 2013, podra otorgar el
derecho real de superficie de origen contractual, enajenable y oneroso, a un
tercero denominado superficiario, por un plazo méaximo de treinta (30) afios,
prorrogables hasta méximo veinte (20) afios adicionales. El supefficiario
tendra la facultad, conforme a la normatividad-de ordenamiento territorial del
lugar donde se ubique el bien inmueble y las disposiciones urbanisticas
vigentes, de realizar y explotar por su exclusiva cuenta y riesgo,
construcciones o edificaciones en areas libres aprovechables con todos los
atributos de uso, goce y disposicién de las mismas, a fin de que tales
desarrollos puedan soportar gravamenes y limitaciones al dominio, sin afectar
el uso publico, la prestacion del servicio de transporte, ni restringir la propiedad
del inmueble base del superficiante.

El derecho real de superficie se constituye mediante contratos elevados a
escritura publica suscritos entre el titular del inmueble base y los terceros que
seran superficiarios, los cuales contendran Ila delimitacion del area
aprovechable, el plazo de oforgamiento del derecho, las condiciones de
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reversion de las construcciones, las causales de terminacién del contrato, las
obligaciones de las partes y la refribucion que corresponde al superficiante,
debiendo ademas inscribirse ante la Oficina de Registro de Instrumentos
Puablicos en el folio de matricula inmobiliaria del predio sobre el cual se
confiere el derecho real de. superficie, en el que debera iealizarse una
anotacién de este como derecho accesorio, identificandose el area conferida
al supeifficiario y los linderos de la misma y las construcciones, ademas
deberan registrarse los actos juridicos que se efectien en relacion con el
derecho real de supefficie.

La cancelacion de la constitucion de este derecho real accesorio de superficie
procedera mediante escritura publica suscrita por las partes constituyentes,
que sera objeto de registro en el folio de matricula inmobiliaria correspondiente
y ante la Oficina de Registro competente.

Para otorgar el derecho real de superficie el superficiante debera contar con
un estudio técnico, financiero y juridico, que valide y determine las condiciones
y' beneficios financieros y econémicos que se generan a partir de su
implementacién y para la seleccion del superficiario el superficiante debera
sujetarse a las reglas propias de confratacién que le apliquen a la entidad
publica que actue en tal calidad. '

9. Ademas de las anteriores fuentes de financiacién y pago, se podran utilizar
recursos de otras fuentes como valor residual de concesiones, valorizacion,
subasta de norma urbanistica, herramientas de captura del valor del suelo,
sobretasa a la gasolina o al ACPM, cobro o aportes por edificabilidad adicional
y mayores valores de recaudo futuro generados en las zonas de influencia de
proyectos de renovacién urbana asi como recursos obtenidos a través de
ingresos no operacionales.”

1.53. Que el articulo 98 del Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 “Pacto por
Colombia, Pacto por la Equidad”, Ley 1955 de 2019, establece:
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“ARTICULO 98. SOSTENIBILIDAD DE SISTEMAS DE TRANSPORTE.
Modifiquese el articulo 14 de la Ley 86 de 1989, el cual quedaré asi:

ARTICULO 14. SOSTENIBILIDAD DE SISTEMAS DE TRANSPORTE. Los
sistemas de transporte colectivo y masivo deben ser sostenibles basados en
la calidad en la prestacion del servicio y en el control de la ilegalidad y la
informalidad por parte de las entidades territoriales. Para ello las tarifas que
se cobren por la prestacion del servicio, sumadas a ofras fuentes de pago de
origen territorial si las hubiere, deberan ser suficientes para cubrir los costos
de operacién, administracion, mantenimiento, y reposicion de los equipos. En
ningtin caso el Gobierno nacional podré realizar transferencias para cubrir los
costos de operacién, administracion y mantenimiento.

Los contratos de concesién y operacién deben contemplar el conceptfo de
sostenibilidad, y para el efecto se podran realizar las modificaciones
contractuales a que haya lugar.”

1.54. Que mediante andlisis de conveniencia con radicado 2019-80500-CI-3383,
por medio del cual se evaluaron las diferentes alternativas que a la fecha tiene
TRANSMILENIO respecto de los contratos de concesion derivados de la
Licitacion No. 04 de 2009, la mejor opcidn para garantizar la prestacion del
servicio y la sostenibilidad del Sistema, es adoptar las modificaciones previstas
en el presente Otrosi, en lugar de adoptar una de las prerrogativas del Contrato
tales como la terminacién unilateral, la declaratoria de caducidad y/o la toma de
posesion.

1.55. Que de no adoptarse medidas entre TRANSMILENIO y el CONCESIONARIO
que garanticen la sostenibilidad del Sistema se verian afectados los siguientes

actores:

e Usuarios que se movilizan en el SITP:
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¢ Comunidades que dependen del Sistema para movilizarse hacia todas
sus actividades diarias.

s Menores de edad que usan el Sistema para llegar a sus instituciones
educativas.

e Adultos mayores que usan el Sistema para recurrir a los monitoreos
médicos.

e Personas con discapacidad que usan el Sistema para acudir a sus
actividades diarias. ‘

» Personas que llegan a sus sitios de trabajo usando el Sistema.

e Propietarios que vincularon sus vehiculos a las concesiones y que por ende
tienen una expectativa econémica asociada al SITP:

e El Proyecto SITP contemplé que aproximadamente 15.600 vehiculos
del antiguo TPC migrarian y harian parte de los Concesionarios, su
vinculacion seria reconocida en funcion de una renta a 24 afios o hasta
el final del Contrato, o un valor de venta al entregar los vehiculos al
CONCESIONARIO. No obstanfe, los propietarios se han visto
afectados en lo pactado con los Concesionarios.

e Hoy existen alrededor de 5.200 vehiculos (de los 15.600) que faltan por
migrar al SITP, la mayoria de estos prestan servicio en el SITP
Provisional y aproximadamente el 41% corresponden a vehiculos que
se presentaron en la propuesta de COOBUS S.A.S. y EGOBUS S.A.S,,
lo que equivale a una afectacibn de aproximadamente 2.000
propietarios que esperan a que los CONCESIONARIOS cumplan con
lo planteado en el momento de la licitacion del Sistema.

e Trabajadores y Aliados del CONCESIONARIO:
' e Conductores
e Personal de Mantenimiento
e Personal de Aseo
» Personal que desempefia labores administrativas
e Bancos
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e Proveedores
e Aseguradores

1.56. Que en Comité de Gerencia de la Integracion de TRANSMILENIO de fecha
28 de mayo de 2019, se autorizo la celebracion del presente Otrosi.

1.57. Que en Comité de-Conciliacion de TRANSMILENIO de fecha 27 de mayo de
2019, se autoriz6 la transaccién de las controversias cuyos asuntos son materia
del presente Otrosi.

1.568. Que el CONFIS Distrital en sesion No. 07 celebrada el 16 de mayo de 2019,
en concordancia con lo establecido en el articulo 5 del Decreto 663 de 2018,
otorgé aval fiscal referente a las necesidades de recursos externos del SITP.

1.59.Que, como consecuencia del aval fiscal, mediante comunicacién con radicado
2019EE106842, la Secretaria Distrital de Hacienda, se pronuncié respecto la
clausula 182.3 del Contrato, en el siguiente sentido:

“En atencién a la comunicacion del Asunto, mediante la cual se remite el proyecto
de otrosi modificatorio a los contratos de concesiones de la Fase Il del SITP,
para dar cumplimiento a la Clausula 182 de estos confratos, de manera atenta se
precisa sobre las competencias para este tramite, que en estricto sentids es aval
fiscal, segtn lo previsto en el articulo 5 del Decreto 662 de 2018.

De conformidad con esta norma, la Secretaria Distrital de Movilidad (SDM) inicié
el tramite solicitando concepto a la Secretaria Distrital de Hacienda (radicado
SDM-OAPI9726-19), para citar al Confis Distrital, con el fin de sometfer a
aprobacion la modificacién de las condiciones financieras de los contratos de
concesion vigentes, suscritos por Transmilenio S.A. y para soportar el proyecto
de decreto con el fin de regular el Fondo de Estabilizacién Tarifaria y de Subsidio
a la Demanda del SITP de Bogota (FET).
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En desarrollo de este tramite, la Secretaria Distrital de Hacienda conceptud que
es compaltible con el marco Fiscal de Mediano Plazo — MFMP vigente (Radicado
2019EE97440 del 15 de mayo de 2019) y el CONFIS Distrital le otorgo el aval
fiscal para las necesidades de recursos externos al SITP (Sesién 7, del 16 de
mayo de 2019). -

En consecuencia, para que Transmilenio S.A. cumpla con la Clausula 182 del
contrato de concesion, la Secretaria Distrifal de Hacienda otorga aprobacion
previa a la modificacién de las condiciones financieras del Contrato, aclarando
que esta aprobacion no se refiere a los términos del contrafo sobre los cuales no
tiene competencia, sino sobre la capacidad financiera que fue previamente
aprobada con el aval fiscal otorgado por el CONFIS Distrital.

Por /o expuesto solicitamos que el otrosi estructural a los contratos de concesion
de la Fase Il del SITP, proximo a suscribirse, se adicione la modificacion de la
Clausula 182 del contrato, en los siguientes términos:

“182.3. este contrato no podra ser modificado sino por el acuerdo escrito
debidamente firmado por los representantes autorizados por las partes, sin

prejuicio de lo establecido respecto a la modificacién unilateral en el presente

Contrato. Cualquier modificacién a las condiciones financieras del contrato
debera contar con el aval fiscal del CONFIS Distrital’.

2. CONSIDERACIONES CON RELACION A LA SOSTENIBILIDAD DEL SITP

2.1.Que el articulo 98 del Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 “Pacto por
Colombia, Pacto por la Equidad”, Ley 1955 de 2019, estableci6 que los sistemas
de transporte deben ser sostenibles, motivo por el cual, las tarifas que se cobren
por la prestacion del servicio, sumadas a otras fuentes de financiacion de origen
territorial si las "hubiere, deberan ser suficientes para cubrir los costos de
operacion, administracion, mantenimiento y reposicién de los equipos, en los
siguientes términos:
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“ARTICULO 98. SOSTENIBILIDAD DE SISTEMAS DE TRANSPORTE.
Modifiquese el articulo 14 de la Ley 86 de 1989, el cual quedara asf:

ARTICULO 14. SOSTENIBILIDAD DE SISTEMAS DE TRANSPORTE. Los
sistemas de transporte colectivo y masivo deben ser sostenibles basados en
la calidad en la prestacién del servicio y en el control de la ilegalidad y la
informalidad por parte de las entidades territoriales. Para ello las tarifas que
se cobren por la prestacion del servicio, sumadas a ofras fuentes de pago de
origen territorial si las hubiere, deberan ser suficientes para cubrir los costos
de operacién, administracion, mantenimiento, y reposicién de los equipos. En
ningin caso el Gobierno nacional podré realizar transferencias para cubrir los
costos de operacién, administracién y mantenimiento.

Los contratos de concesién y operacién deben contemplar el concepto de
sostenibilidad, y para el efecto se podran realizar las modificaciones
contractuales a que haya lugar.” '

2.2.Que la Ley 1753 de 2015 definid6 que un sistema de transporte masivo es
sostenible sélo si se cubren “los cosfos de operacién, administracion,
mantenimiento, y reposicion de los equipos". ‘

2.3.Que las bases del mencionado Plan Nacional de Desarrollo, en el pacto VI:
“Pacto por el transporte y la logistica para Ia competitividad y la integracion
regional” establecié los siguiente:

"Los sistemas de transporte colectivos y masivos, deben ser sostenibles. Las
entidades territoriales podrén, de comin acuerdo con los agentes operadores
o recaudadores, realizar modificaciones o renegociaciones de los contratos
de concesién, en concordancia con el principio de la sostenibilidad del
fransporte publico colectivo y masivo, que sustituye el de Ila
autosostenibilidad.” (Pg 523 PND)
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2.4.Que en procura de garantizar la continuidad en la prestacion del servicio, el dia
treinta (30) de septiembre de 2016, el Ministerio de Transporte, Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, la. Superintendencia de Puertos y Transporte, la
Procuraduria General de la Nacion y el Depar’tamento Nacional de Planeacién
(en adelante, las “Autoridades Competentes”), dirigieron una circular
denominada “Circular Conjunta — Sostenibilidad de los Sistemas de Transporte
Masivo, Integrado y Estratégico num. 2016010404321” (en adelante, la “Circular
Conjunta”) a los alcaldes municipales y a los entes gestores de dichos sistemas,
por medio de la cual promulgaron una serie de directrices que tienen como norte
la “continuidad”, “sostenibilidad”, “acceso y calidad del servicio publico de
transporte terrestre de pasajeros” brindado por estos sistemas.

2.5.Que la sefalada Circular Conjunta orden6é el inicio de unas mesas
extraordinarias e inmediatas para garantizar el acceso y calidad del servicio
publico de transporte terrestre de pasajeros. Asi mismo, inst6 a las autoridades
municipales, a las autoridades de transito y transporte y a los entes gestores de
los sistemas de transporte, a llevar a cabo una evaluacion detallada del servicio
actual, un plan de choque que garantice la atencion de la demanda insatisfecha
de pasajeros, y un plan de mejoramiento que permita mejorar la calidad del
servicio y que garantice la sostenibilidad de la operacién. Para el efecto, y de ser
necesario, las entidades territoriales deberan reestructurar técnica, legal y
financieramente los sistemas de transporte, “estableciendo politicas, metas y/o
acciones que mitiguen las condiciones actuales de los sistemas y mejoren el
panorama de la sostenibilidad y del servicio al usuario que proveen dichos
sistemas”.

2.6.Que en atencién a las directrices definidas en la Circular Conjunta,
TRANSMILENIO presenté a los Concesionarios el plan de choque y de
mejoramiento para la reestructuracién técnica, legal y financiera del SITP, el dia
veintinueve (29) de enero de 2018.
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2.7.Que de acuerdo con el seguimiento realizado al estado de flota vinculada al
SITP, especificamente a la flota relacionada con el componente zonal, se ha
evidenciado una tendencia negativa en el nUmero de flota vinculada al Sistema,
lo cual obedece, entre otros factores, a la continua exclusiéon de vehiculos por
dafios, por inoperatividad o por vencimiento de vida util, lo cual ha redundado en
la disminucién de la flota disponible del Sistema. Es asi como, durante los Gltimos
tres (3) afios se ha presentado una variacion porcentual negativa en la flota
vinculada del 13,6% en promedio.

2.8.Que, asi mismo, las validaciones al mes para el componente zonal presentan
una tendencia al decrecimiento en promedio de 5,5 millones de validaciones mes
entre el afio 2016 y el afio 2018.

2.9.Que por lo tanto, entre otras razones, existe una relacion directa entre el nimero
de vehiculos disponibles en el Sistema y la demanda captada.

2.10. Que en las diferentes mesas de trabajo los Concesionarios han manifestado
que su condicion financiera les impide realizar el oportuno mantenimiento y la
oportuna reposicion de la flota que se desvincula del Sistema, por lo cual la
Subgerencia Técnica y de Servicios, la Direccién Técnica de Buses y la Direccion
Técnica de BRT consideran importante que TRANSMILENIO avance en la
definicién de estrategias que permitan mejorar los indicadores operacionales de
los concesionarios y por ende faciliten mejorar la captacion de demanda, asi
como faciliten la adquisicion de nuevos vehiculos o el mantenimiento de la flota,
de forma tal que se restablezcan el nimero de vehiculos o su oferta en sillas que
se han perdido en los Ultimos afios y se procure por la sostenibilidad del Sistema.

2.11. Que los estados financieros del afio 2018 muestran que los Concesionarios
han acumulado pérdidas desde el inicio de la operacion por un total de quinientos
cuatro mil millones de pesos ($504.000.000.000), provocando en los
Concesionarios un déficit de caja, asi como un margen neto negativo promedio
del 5,9%. Adicionalmente, presentan capital de trabajo negativo de quinientos
cinco mil millones de pesos ($505.000.000.000) para ese mismo periodo, lo cual
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limita significativamente la capacidad de los concesionarios de cumplir con sus
compromisos de corto plazo. Ademas, el Margen EBITDA generado por los
Concesionarios fue 12% en promedio y en todos los casos este es insuficiente
para cumplir con las obligaciones establecidas en los contratos..

2.12. Que la Superintendencia de Puertos y Transporte, expidid ordenes
administrativas asociadas a la adopcion- de acciones que garantizaran la
continuidad en la prestacion del servicio, en la Fase Il del Sistema TransMilenio,
las cuales se resefian a continuacion: '

La Superintendencia de Puertos y Transporte requiri6 a TRANSMILENIO a
través del radicado 2017ER29297 del 19 de octubre de 2017, mediante el cual
ordend:

1. Reunién extraordinaria de la Junta Directiva dentro de los 15 dias habiles
posteriores a la recepcién del documento, en donde se traten los siguientes
temas:

a. La situacion financiera y operacional de todos los operadores del SITP.

b. La situacion financiera de los operadores que actualmente se
encuentran en causal de disolucién o en Ley 1116.

c. Determinacién de las zonas que corren el riesgo de un cese de
operaciones por cualquier causa.

d. Definicibn de Medidas necesarias para garaniizar el servicio de
transporte de las zonas en las que se corre el riesgo de un cese de
operaciones.

e. Aprobacion del plan de contingencia que garantice la prestacion del
servicio en las zonas que tengan riesgo de cese de operaciones, ya
sea por su situacion financiera, operativa o por problemas en la
expedicion de poélizas de cumplimiento.
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2. Mesas de trabajo periédicas con los operadores del sistema, con enfoque al
mejoramiento y continuidad de la prestacién del servicio, en las que se debera
- discutir:
a. Alternativas de solucién frente a las condiciones operativas y
financieras que logren resolver la situacion actual.
b. Diferencias contractuales.
c. Acuerdos necesarios para mejorar el servicio.

3. Formulacién de dos planes operativos para garantizar la operacion de la flota
vinculada y la integracion a través de un solo medio de pago con el SITP
Provisional.

a. Plan operativo para la operacion de los vehiculos vinculados: con el
objetivo de garantizar la operacién total de la flota vinculada, que
debera contener como minimo las siguientés caracteristicas:

i. Plan de recuperacion de flota por cada uno de los operadores,
que tenga como objeto minimizar la salida de vehiculos de
operacion por fallas mecanicas.

ii. Ajuste periddico de la programacion de la operacion, de acuerdo
con la flota disponible habilitada por cada operador, conforme al
plan de recuperacion acordado, en el que se incorporen las
fechas de revision determinadas con los operadores.

iii. Elaboraciéon de un esquema de seguimiento que garantice la
permanente operacion de la totalidad de Ia flota vinculada.

b. Plan operativo especial para la integracion del SITP Provisional: en un
plazo no mayor a seis meses a partir del primer dia habil del mes de
noviembre de 2017, TRANSMILENIO deber implementar el plan qué
permita la validacién a bordo y un mismo medio de pago.

4. Seguimiento a la obligacion de mantener las pdlizas de cumplimiento
contractual: allegar los documentos en los que se demuestra la gestién
adelantada para garantizar que se expediran las poélizas de cumplimiento
contractual correspondientes.
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En atencion al precitado requerimiento, TRANSMILENIO dio respuesta mediante
radicado 2017EE18834 del 9 de noviembre de 2017, en los siguientes términos:

1. TRANSMILENIO realizé la junta directiva y se trataron los temas ordenados,
pero se aclaré6 que esta no es competente para aprobar el plan de
contingencia.

2. TRANSMILENIO explicé que las mesas de trabajo se vienen realizando antes
de recibir las 6rdenes administrativas. Inicialmente se cre6 el Grupo de
Servicios, que luego se denomind el de kilometros eficientes y se mantiene
vigente a la fecha.

3. Respecto de la formulacién de planes operativos, TRANSMILENIO expresé lo

siguiente: _
a. Para implementar el plan operativo para la operacion de los vehiculos
vinculados:

i. Esquema de inyeccion de liquidez.

ii. Ajuste periédico a la programacién de la operacion teniendo en
cuenta el criterio de los Kildmetros eficientes. ’

iii. Esguema de seguimiento a través de la interventoria.

b. Para la implementacién del plan operativo especial para la integraciéon
del SITP Provisional:

i. Elaboracién del disefio operacional: El disefio operacional
considero6 la utilizacion de la totalidad de flota que actualmente
hace parte de! SITP Provisional.

ii. Elaboracién del modelo financiero.

iii. Analisis de impacto del proyecto en los Concesionarios: El
proyecto no representaba un impacto financiero positivo para los
Concesionarios.

iv. Analisis de alternativas de implementacion juridica:

‘ 1. Licitacién publica: Se evalud la posibilidad de licitar esta
operacién, sin embargo, los tiempos de estructuracion y del
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proceso de licitacion no se ajustaban con los tiempos del
proyecto.
2. Operacién por permisos especiales y transitorios: La
principal dificultad de adelantar una operacion bajo permisos es
la ausencia de control. Las empresas prestadoras tendrian
exclusivamente las sanciones establecidas en la ley de transito
y de transporte, siendo la autoridad competente para su
imposicion la Secretaria Distrital de Movilidad.
3. Contratacion directa por la habilitacion del Acuerdo 4 de
1999: El articulo 3° del Acuerdo Distrital 004 de 1999 establece
que TRANSMILENIO sera el responsable de la prestacion del
servicio cuando se terminen anticipadamente los contratos. En
desarrollo de lo anterior, el Decreto Distrital 831 de 1999
estableci6 en el articulo 6 que en aquellos casos,
TRANSMILENIO podra prestar de manera directa el servicio de
transporte publico. No obstante, TRANSMILENIO no cuenta
con la capacidad de operar directamente el servicio, motivo por
el cual tendria que subcontratar la operacién del servicio.

4. Para garantizar la vigencia de las pélizas de cumplimiento, TRANSMILENIO

le solicité a las aseguradoras una certificacién en la que se acreditara la
expedicion de dichos documentos.

En respuesta al oficio anterior, mediante radicado 2017ER36564 del 28 de diciembre
de 2017, la Superintendencia de Puertos y Transporte se pronuncié respecto a lo
acreditado por TRANSMILENIO siendo particularmente relevante para el presente
Otrosi la necesidad de acreditar un plan operativo con cada concesionario para
garantizar la continuidad en la prestacion del servicio.

Como consecuencia, TRANSMILENIO dio respuesta al requerimiento a través del

oficio 2018EE452 del 11 de enero de 2018 el cual fue objeto de un alcance mediante
oficios 2018EE452, 2018EE1858. -
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Con posterioridad, la Superintendencia de Puertos y Transportes respondié a los
oficios precedentes, mediante radicado 2018ER5678 del 23 de febrero de 2018,
expresando lo siguiente:

1. La Superintendencia consideré que se daba por cumplida la orden nimero 1,

teniendo en cuenta que:
a. Se efectud la Junta Directiva solicitada.
b. Se identificaron las zonas de mayor riesgo de cese de servicio.
c. Se present6 y ajustd el plan de contingencia solicitado.

2. La Superintendencia establecié que la orden 2. se encontraba “parcialmente
cumplida”, teniendo en cuenta que las mesas de trabajo realizadas se
consideraban validas, pero estas debian continuar hasta lograr acuerdos
definitivos.

3. Respecto de los planes operativos, la Superintendencia determiné que la
orden se encontraba “parcialmente cumplida en desarrollo”, en los siguientes
términos:

a. Plan operativo para la operacioén de los vehiculos del SITP:

i. TRANSMILENIO debe continuar las negociaciones para lograr
los acuerdos con la totalidad de concesionarios, junto con los
acuerdos de conciliaciéon que sean procedentes, en el marco de
los Tribunales Arbitrales en curso.

b. Plan operativo especial para la integracidén del SITP Provisional:

i. Se mantienen los seis meses contados a partir del 1 de
noviembre de 2017 para iniciar la implementacién de las
soluciones planteadas. ‘

ii. TRANSMILENIO debe continuar con las negociaciones
correspondientes a esta orden, presentando los avances de las
mesas de trabajo mensuales que se vienen trabajando de la
mano de la Procuraduria General de la Nacion.

4. La Superintendencia de Puertos y Transportes considerd que esta orden se
encontraba “parcialmente cumplida pendiente”, pues las aseguradoras aun no
habian dado respuesta a los requerimientos enviados por los concesionarios.
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Finalmente, el 12 de abril de 2018, TRANSMILENIO dio respuesta al oficio
precedente, mediante radicado 2018EE7310.

~ 1. Se entendidé por cumplida en el oficio precedente.

2. TRANSMILENIO se compromete a continuar con las mesas de trabajo con los
concesionarios del sistema, para avanzar en la mejora de la prestacion del
servicio.

3. Respecto de los planes operativos, TRANSMILENIO estableci6 lo siguiente:

a. Plan operativo para la operacion de los vehiculos del SITP:
i. Los concesionarios Empresa de Transporte Integrado de Bogota
S.A.S. y Este es Mi Bus S.A.S. accedieron al mecanismo de
inyeccién de liquidez.

ii. El concesionario Consorcio Express S.A.S. se encuentra a la
espera de autorizaciéon por parte de sus acreedores.

ii. El concesionario Masivo Capital S.A.S. se encuentra a la espera
de autorizaciébn por parte de sus acreedores y de la
Superintendencia de Sociedades, por encontrarse en proceso
de reorganizacion.

b. Plan operativo para la integracién del SITP provisional.

i. TRANSMILENIO Ile informa a la Superintendencia que la
Secretaria Distrital de Movilidad expidié la Resoluciéon 049 de
2018 por medio de la cual se ordena el desmonte gradual de 11
rutas de manera inmediata, 5 rutas antes del 30 de abril de 2018,
y 13 rutas antes del 14 de septiembre de 2018. El ente gestor
aclar6 que el desmonte de la totalidad de las rutas que
actualmente operan en el SITP Provisional, depende de los
acuerdos con los concesionarios de la fase Il del SITP.

2.13. Que TRANSMILENIO ha llevado a cabo la reestructuracion y/o revision

tecnica, legal y financiera de la Fase Il del Sistema TransMilenio de acuerdo con
las directrices de la Circular Conjunta, y que este proceso ha contado con la
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presencia de las autoridades que suscriben la mencionada Circular, esto es, el
Ministerio de Transporte, del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, de la
Superintendencia de Puertos y Transporte, de la Procuraduria General de la
Nacién 2 y del Departamento Nacional de Planeacion (en adelante, las
“Autoridades Competentes”).

2.14. Que a través de las mesas de trabajo que TRANSMILENIO ha tenido con
algunas de las Autoridades de la Circular Conjunta, se han revisado experiencias
en otras ciudades del pais dentro de las cuales del Ministerio de Transporte y la
Superintendencia de Puertos y Transporte han expresado su posicién con
relacion al espiritu de la Circular Conjunta y su interpretacion del articulo 31 de
la Ley 1753 de 2015 en comunicacion del dia (10) de noviembre de 2017 (en
adelante, Circular Conjunta).

2.15. Que en la Circular Conjunta se indica que “el espiritu de la Circular es
garantizar la prestacion del servicio de transporte publico, bajo los principios
rectores consagrados en las Leyes 105 de 1996 y 336 de 1996. Si para lograr el
propésito referido, las entidades territoriales consideran que deben modificar los
contratos vigentes, en nuestra opinion, podrian hacerlo en aquellos casos en que
dichos contratos impidan alcanzar dichos propositos (...)."

2.16.Que la Circular Conjunta, en lo referente a su interpretacion del Plan Nacional
de Desarrollo, indicé que el articulo 31 de la mencionada Ley 1753 de 2015
“insta a las ciudades a adoptar las medidas necesarias para garantizar que el
sistema de transporte de su jurisdiccién sea sostenible en el tiempo, aun si ello
implica acudir a fuentes de financiacién de origen territorial, distintas a la tarifa
usuario, toda vez que el Estado, a través de las distintas enfidades
competentes, es responsable frente a la planeacion y garantia de una
adecuada prestacion del servicio de transporte pablico para foda la poblacion’.

2 Reuniones sostenidas: 20/11/2018, 27/11/2018, 05/12/2018, 11/12/2018, 07/02/2019, 10/04/2019,
20/05/2019.
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2.17.Que el entendimiento de las Autoridades Competentes de la Circular Conjunta
y del principio de sostenibilidad, lo comparten las partes suscriptoras del
presente Otrosi.

2.18. Que, en ese sentido, el Ministerio de Transporte a través de documento
rotulado “aclaraciones relacionadas con las Circular Conjunta” (en adelante,
“Aclaraciones Circular”) del dia diez (10) de noviembre de 2017, en el contexto
del Sistema Integrado de Transporte Masivo de Santiago de Cali SITM MIO,
emiti6 una serie de lineamientos sobre como debe ser leida dicha Circular.

2.19. Que las aclaraciones a la Circular Conjunta indican que “el espiritu de la
Circular es garantizar la prestacién del servicio de transporte publico, bajo los
principios rectores consagrados en las Leyes 105 de 1996 y 336 de 1996. Si para
lograr el propésito referido, las entidades territoriales consideran que deben
modificar los contratos vigentes, en nuestra opinién, podrian hacerlo en aquellos
casos en que dichos contratos impidan alcanzar dichos propésitos (...).”

2.20. Que las Aclaraciones a la Circular Conjunta en lo referente a su interpretacion
del Plan Nacional de Desarrollo indican que el articulo 31 de la mencionada Ley
1753 de 2015 “insta a las ciudades a adoptar las medidas necesarias para
garantizar que el sistema de transporte de su jurisdiccién sea sostenible en el
tiempo, adn si ello implica acudir a fuentes de financiacion de origen territorial,
distintas a la tarifa usuario, toda vez que el Estado, a través de las distintas
entidades competentes, es responsable frente a la planeacién y garantia de una
adecuada prestacion del servicio de transporte ptblico para toda la poblacién’.

2.21. Que las partes comparten las aclaraciones a la Circular Conjunta efectuadas
por el Ministerio de Transporte. ‘

2.22. Que LAS PARTES acataran las recomendaciones emitidas en el mencionado

documento: Aclaraciones Circular Conjunta relacionadas con la interpretacion
legal del concepto de sostenibilidad de los sistemas de transporte (i.e., “una
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autorizacidén para que los entes territoriales puedan utilizar varias fuentes de
financiacion, si ello es requerido, para garantizar el cumplimiento del principio de
sostenibilidad del sistema, en atencion a que la tarifa del servicio al usuario no
permite cubrir con suficiencia los costos de operacion, administracion,
mantenimiento y reposicion de los equipos?).

2.23.Que en atencién a las directrices definidas en la Circular Conjunta, la
Procuraduria General de la Nacién convoco a una mesa de trabajo el dia 20 de
noviembre de 2018, asi:

“Por expresa disposicion del sefior Procurador General de la Nacién tenemos
el gusto de convocarlos a una reunién con el fin de generar un espacio para
que Transmilenio S.A. y los operadores del Sistema Integrado de Transporte
Pabico- SITP, encuentren soluciones concertadas para la sostenibilidad del
sistema.”

2.24.Que la Contraloria General de la Republica asisti6 a las mesas de trabajo
convocadas por la Procuraduria General de la Nacion.

2.25.Que en la sesion del 20 de noviembre de 2018, el Procurador General de la
Nacion y el Contralor General de la Republica instaron a TRANSMILENIO y a
los Concesionarios a buscar soluciones que garantizaran la sostenibilidad y la
prestacion del servicio de transporte zonal del Sistema Integrado de Transporte
Puablico- SITP en la ciudad.

2.26.Que estas mesas fueron objeto de continuacién en sesiones del 28 de
“noviembre, 5 de diciembre y 11 de diciembre de 2018 con la presencia de los
Procuradores Delegados para la Vigilancia Preventiva de la Funcién Publica,
para la Conciliacion Administrativa, para la Vigilancia Administrativa y Judicial,

y el Vice contralor General de la Republica.
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2.27.Que como resultado de estas mesas de trabajo los Concesionarios y
TRANSMILENIO suscribieron un Memorando de Entendimiento de fecha
catorce (14) de diciembre de 2018.

2.28. Que dentro de los compromisos pactadds se resaltan:

“PRIMERO. Continuar frabajando en la definicién de soluciones técnicas,
legales y financieras que garanticen la prestacién del servicio de transporte en
la ciudad de Bogota D.C.

SEGUNDO. Acordar modificaciones contractuales que sean viables técnica,
juridica y financieramente en el marco de los contratos de concesién derivados
de la licitacion publica No. 004 de 2009 y la Circular Conjunta referida en los
considerandos del presente memorando de entendimiento.

TERCERO. Propender por la adopcién de modificaciones operacionales que
tengan como base una prestacion de servicio mas eficiente y de mejor calidad
para el usuario. (...)

OCTAVO. Determinar a la mayor brevedad la materializacion de un
modificatorio contractual que garantice la sostenibilidad del sistema y la
continuidad en la prestacion del servicio del Sistema Integrado de Transporte
Pablico-SITP”,

2.29.Que, de conformidad con lo expuesto, los entes de control -dentro de ellos la
Procuraduria General de la Nacion- han vigilado preventivamente la
implementacién de la Circular'Conjunta y han presenciado algunas de las
sesiones de negociacion del presente Otrosi.

2.30. Que en ese sentido, TRANSMILENIO mediante oficio de nimero 2019EE2793
del dia dieciocho (18) de febrero de 2019 solicit6 a la Procuraduria General de
la Nacién acompafiamiento de su Delegada para la Vigilancia Preventiva de la
Funcién Publica con el fin de obtener recomendaciones sobre el presente Otrosi.
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2.31. Que el dia diez (10) de abril de 2019 TRANSMILENIO mediante oficio
2019EE7282, remitié a la Procuraduria General de la Nacién una primera version
de Otrosi (radicado PGN E-2019-285387), la cual a su vez habia sido radicada
por el Vocero de los Concesionarios en las instalaciones de TRANSMILENIO
con radicado 2019ER11919.

2.32. Que el dia dieciséis (16) de mayo de 2019 la Delegada para la Vigilancia
Preventiva de la Funcién Publica y el Procurador Delegado para la Conciliacion
Administrativa remitieron a TRANSMILENIO mediante oficio con radicado de
salida E-2019-210973 un analisis del documento remitido por TRANSMILENIO,
planteando una serie de preguntas respecto al Otrosi.

2.33. Que el veinte (20) de mayo de 2019, la Procuraduria General de la Nacioén
emitié un comunicado de prensa, en los siguientes términos:

“La Procuraduria General de la Nacién adelantara vigilancia preventiva y de
intervencion administrativa o judicial, para asegurar que el acuerdo al que
llegaron Transmilenio y siete concesionarios del SITP respete el derecho
fundamental de los ciudadanos a la movilidad, el buen manejo de los recursos
y la calidad del servicio publico del transporte.

“Con controles sociales e institucionales al fransporte pablico, mejoraran la
calidad de vida de los usuarios del sistema y sus repercusiones incluso se
veran reflejadas en el medio ambiente”, aseguré el Procurador General,
Fernando Carrillo Florez.

Tras la instalacién de una mesa de trabajo, que sesioné por mas de 6 meses,
sumado a la aprobacién en la Ley del Plan Nacional de Desarrollo de un
articulo que autoriza la modificacién de los contratos, la Procuraduria dio por
cerrada esta etapa y anuncié el inicio de la vigilancia preventiva a los acuerdos
que se plasmen en el ofrosi que firmen las partes para mejorar la calidad del
servicio; derivadas, en su mayoria, de la revision de ftarifas por kilbmetro
recorrido y vehiculo para toda la flota, reemplazo del factor de calidad por un
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factor de evaluacion integral, y en la ampliacion de la vida util de los vehiculos,
que actualmente es de 12 afios.

El Ministerio Pablico en comunicacion dirigida a la gerente de Transmilenio,
Maria Consuelo Araujo, plante6 22 inferrogantes que los firmantes de un
eventual ofrosi deberan ponderar para garantizar la calidad del servicio, la
eliminacion de practicas ya proscritas como la guerra del centavo y si existe
un mapa de riesgo derivado de su aplicacion, ente ofras inquietudes.

La Procuraduria aclaré que estas observaciones se hacen sobre el proyecto

de Otrosi presentado el 10 de abril de 2019 y no frente a los documentos en

que se fundamenta y que lo llegaren a justificar. “Las respuestas a las

observaciones y las preguntas formuladas deben ser atendidas por TMSA si

lo estima pertinente, asi como tomar medidas o realizar ajustes, siempre de
. comun acuerdo y con la debida concertacion de los concesionarios”.

De acuerdo con la comunicacién “con este documento se da por concluida las
funciones de prevencion e intervencion en este asunto para preservar la total
autonomia y la independencia en las decisiones finales que la administracion
distrital considere pertinente adoptar”.

2.34. Que la totalidad de preguntas planteadas en el andlisis hecho por la
Procuraduria fueron abordadas por LAS PARTES en sesion de trabajo del
veintidos (22) de mayo de 2019 y las respuestas a las mismas fueron radicadas
para informacién de la Procuraduria General de la Nacion, el 29 de mayo de
2019.

2.35.Que de comun acuerdo LAS PARTES acordaron plasmar las respuestas a los
interrogantes de la Procuraduria en el presente Otrosi y en los documentos que
lo soportan. En ese sentido, LAS PARTES reiteran que la totalidad de acuerdos
plasmados en el presente Otrosi han sido producto de una construccion
colectiva y han sido libre y genuinamente concertados.
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2.36.Que mediante radicado 1-2019-3904 del veinte (20) de febrero de 2019 de la
Alcaldia Mayor de Bogota, el Contralor de Bogota D.C. se pronuncié con
relacion a la situacién del Sistema Integrado de Transporte Publico de Bogota
en los siguientes términos:

“Los proyectos a largo plazo deben contar con un continuo proceso de
evaluaciéon y mejora que permita garantizar la calidad del servicio,
" entendiendo el transporte piblico como lo define la Corte Constitucional segin
la Sentencia T-604/92. En este sentido, se debe fener en cuenta las
necesidades de movilidad de los distintos grupos de poblacién de los
bogotanos, es decir, un sistema eficiente de fransporte urbano es esencial
para el buen funcionamiento del Distrito Capital. (...)

Por todo lo anterior, el Distrito 'Capital y Transmilenio deben garantizar Ila
sostenibilidad, en los términos previstos en la Ley 1753 de 2015 y la
continuidad de la prestacion del servicio, ya que, como ha concluido la
Corte Constitucional el servicio ptiblico de transporte esta ligado a los
derechos fundamentales de los ciudadanos y deben protegerse con
rigurosidad.” (Negritas por fuera del texto)

2.37.Que mediante radicado 2-2019-1082 del dieciocho (18) de enero de 2019 el '
Alcalde Mayor de Bogota solicitdé a la Contraloria General de la Reptblica
asumir control fiscal excepcional sobre el SITP en los siguientes términos:

“Con fundamento en el literal a) del articulo 26 de la Ley 42 de 1993, en
concordancia con lo dispuesto en el inciso 3 del articulo 267 de la Constitucion
Politica de Colombia, solicito a la Contraloria General de la Republica,
proceda a ejercer control fiscal excepcional sobre los recursos de caracter
publico que actualmente pertenecen al servicio publico de transporte en su
componente zonal del Sistema Integrado de Transporte Publico de Bogota-
SITP, los cuales se administran y ejecutan con ocasién de los contrafos de
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concesion suscritos en el marco de la Licitacion Publico TMSA-LP-004-2009

()

Lo anterior en consideracién al impacto econémico y social que la prestacion
del servicio publico esencial tiene en la ciudad de Bogoté D.C., y el sistema
financiero que cualquier contingencia en el componente zonal del sistema de

- transporte zonal tendria, teniendo en cuenta que es el segundo problema
financiero mas grande del pais después de Electricaribe. (...)”

2.38.Que mediante Auto No. 0047-2019 del diecinueve (19) de febrero de 2019 la
Contraloria General de la Republica asumié control fiscal excepcional sobre el
SITP asi:

“ARTICULO PRIMERO: ADMINISTRAR Y AUTORIZAR el control excepcional

solicitado por el sefior Alcalde Mayor de Bogofa, Dr. Enrique Pefialosa i

Londofio, sobre los recursos de caracter publico destinados al servicio pablico }

de transporte, en el componente zonal del Sistema Infegrado de Transporte 1

Puablico de Bogota- SITP, los cuales se administran y ejecutan a través de los ‘

conftratos de concesion suscritos en el marco de la Licitacion Puablica TMSA-

LP-004-, identificados asi: .

1. Contrato de Concesién No. 001 de 2010 suscrito enfre Transmilenio S.A. |
y la sociedad Este es Mi Bus S.A.S. |

2. Contrato de Concesién No. 002 de 2010 suscrito entre Transmilenio S.A. |
y la sociedad Este es Mi Bus S.A.S. i

3. Contrato de Concesién No. 003 de 2010 suscrito entre Transmilenio S.A. |
y la sociedad Empresa de Transporte Integrado de Bogota S.A.S.

4. Contrafo de Concesién No. 004 de 2010 suscrito entre Transmilenio S.A.
y la sociedad Gmévil S.A.S.

5. Conirato de Concesion No. 006 de 2010 suscrito entre Transmilenio S.A.
y la sociedad Masivo Capital S.A.S.

6. Contrato de Concesion No. 007 de 2010 suscrito enfre Transmilenio S.A.
y la sociedad Masivo Capital S.A.S.
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7. Conlrato de Concesién No. 008 de 2010 suscrito entre Transmilenio S.A.
y la sociedad Consorcio Express S.A.S.

8. Contrato de Concesién No. 009 de 2010 suscrito entre Transmilenio S.A.
y la sociedad Consorcio Express S.A.S.

9. Contrato de Concesién No. 010 de 2010 suscrito entre Transmilenio S.A.
y la sociedad Organizacion Suma S.A.S. ,

10. Contrato de Concesion No. 011 de 2070 suscrito entfre Transmilenio S.A.
y la sociedad Tranzit S.A.S.”

ARTICULO SEGUNDOQO: COMISIONAR a la Contraloria Delegada para el
Sector Infraestructura Fisica, Telecomunicaciones, Comercio Exterior y
Desarrollo Regional, para la realizaciéon del presente control excepcional, a
través de la actuacion fiscal que estime conveniente de conformidad con la
normatividad que rige la materia, y asi mismo para que conozca, tramite y
decida las indagaciones preliminares derivadas del presente control
excepcional, respecto de los actos relacionados en el articulo primero del
presente Auto, si hay lugar a ellas. (...)”

2.39.Que en caso de que del presente Otrosi se deriven sanciones fiscales en firme
por parte del control fiscal excepcional sobre algin asunto, LAS PARTES
acuerdan revisar dicho aspecto puntual que hubiera sido objeto de hallazgo
fiscal con el fin de modificarlo si fuera el caso.

2.40. Que el veintidos (22) de marzo del 2019, en presencia del Alcalde Mayor (e),
los Concesionarios y TRANSMILENIO suscribieron un Memorando de
Entendimiento, en el cual las partes acordaron lo siguiente:

“PRIMERO: Continuar trabajando en la redaccién definitiva de los acuerdos

que se resumen asi:
1. Que en desarrollo de las lineas de accion LAS PARTES a la fecha han
logrado los siguientes acuerdos:
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l. Revisién y ajuste de la remuneracion que reciben los Concesionarios,
mediante la modificacion de la clausula 64 del Contrafo, entre los cuales se
encuentran:
a. Pago de tarifa kilbmetro revisada en 2016 a toda la flota y revisién de
esta tarifa cada 4 afios.
b. Modificacién de la mefodologia de calculo de los pasajeros de
alimentacion para remuneracioén a la suma de entradas mas salidas.
C. Habilitacion de ampliacién de vida dtil por tres afios adicionales, sujeta
a la revisibn y aprobacion ftécnica de los vehiculos por parte de
TRANSMILENIO, con pago de tarifa vehiculo aplicable por el mismo periodo
para flofa nueva, esto es, flofa adquirida como nueva en el marco de la
gjecucion del contrato de concesion.

Reconocimiento de un componente adicional de remuneracién por
pasajero (primeras validaciones) hasta un monto agotable.

d. Implementacién por cuenta y riesgo de los concesionarios de medidas
anti evasion para el componente zonal.

e. Remuneracién de kilometros en vacio a partir del momento en que cada
concesionario acredite la vinculacién de la flota y el cumplimiento del anexo
técnico. ‘

f. Reemplazo del factor de calidad (fq) por un factor de evaluacién integral
de la calidad (en adelante, “EIC”) que afecta la remuneracion por tarifa
kilometro, tarifa pasajero y tarifa vehiculo., esto es sobre la remuneracion total
del concesionario.

1. Implementacién de mecanismos para el mejoramiento del servicio del
SITP, entre los cuales se encuentran: -

a. Definicién del anexo técnico definitivo al Contrato que define la flota
referente proveniente del Transporte Publico Colectivo (en adelante “TPC”),

que los Concesionarios deben adquirir, desintegrar y acreditar ante
TRANSMILENIO.
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b. Definicion del reglamento y funcionamiento del Cruce de Flota por parte
de los Concesionarios.

c. Implementacion del Cruce de Flota por parte de los Concesionarios.

d. Cumplimiento de la vinculacién de Flota.

e. Modificacion a las restricciones relacionadas con la remuneracion a
conductores.

f. Creacion de la Evaluacién Integral de la Calidad del Servicio (en

adelante, “EIC”) y eliminacién de los desincentivos previstos en el otrosi No.
5 del Contrato de Concesion.

III: 3. Definicién de cronograma de pago de las obligaciones derivadas del
Decreto 580 de 2014.

SEGUNDO: Acordar que las modificaciones confractuales que se identifican
en el acuerdo anterior dependen de la expedicion y entrada en vigencia del
Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 “Pacto por Colombia, Pacto por la
Equidad”, con la inclusion de los siguientes articulos (o la numeracién que se
adopte) conforme a la redaccion del Proyecto de dicho Plan Nacional de
Desatrrollo, en los siguientes términos: '

“ARTICULO 74°. OTRAS FUENTES DE FINANCIACION PARA LOS
SISTEMAS DE TRANSPORTE. Modifiquese el articulo 33 de la Ley 1753 de
2015, el cual quedara asi:

ARTICULO 33. OTRAS FUENTES DE PAGO PARA LA OPERACION DE
SISTEMAS DE TRANSPORTE PUBLICO Y TRANSPORTE NO
MOTORIZADO. Con el objeto de contribuir a la sostenibilidad de los sistemas
de transporte y contar con mecanismos de gestion de la demanda, las
entidades territoriales podran establecer recursos complementarios a la tarifa
al usuario, que deberan ser canalizados a través de fondos de estabilizacion
y subvencion y que cuenten con concepto del CONFIS ferritorial, y sean
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previstos en el Marco de Gasfo de Mediano Plazo ferritorial. Las fuentes
podran ser las siguientes.

1. Recursos propios territoriales. Las autoridades de los municipios, distritos
o dreas metropolitanas, podrén destinar recursos propios, incluyendo rentas y
recursos de capital, que cubran el diferencial entre Ia tarifa técnica y la tarifa
al usuario. La decisién anterior se adoptara mediante decrefo municipal,
distrital o mediante acuerdo metropolitano, el cual debera contener como
minimo la destinacion de los recursos, la fuente presupuestal y la garantia de
la permanencia en el tiempo de los recursos, con criterios de sostenibilidad
fiscal.

2. -Contribucién por el servicio de parqueadero o de estacionamiento en via.
Las autoridades territoriales podran establecer una contribucién a las tarifas
al usuario de parqueaderos o estacionamientos. Serén sujetos activos los
municipios, distritos y areas mefropolifanas. Seran sujetos pasivos los
usuarios del servicio de estacionamiento.

El valor aplicable a los servicios de estacionamiento gravados sera de hasta
0,2 veces la tarifa por el servicio de estacionamiento; estas tarifas seran
calculadas multiplicando por factores inferiores a uno (1) en funcién de la
localizacion de los estacionamientos en zonas diferenciadas por el nivel de
atraccion de viajes en el territorio, asi:

a) Zona 1 - Centro urbano o histérico en los términos de la Ley 388 de 1997:
Hasta 1,0

b) Zona 2 - De alta atraccién de viajes con usos comerciales, mixtos o de
servicios: Hasta 0,7
¢) Zona 3 - De menor atraccion de viajes: Hasta 0,5
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Deberé cobrarse a todos los usuarios, con excepcion de las bicicletas,

vehiculos para atencién de- emergencias, vehiculos operativos de las

empresas de servicios ptiblicos y vehiculos oficiales.

3. Cobros por congestion.. Las autor/dades que hayan adoptado plan de
movilidad podran establecer precios publlcos diferentes a los peajes
establecidos en la Ley 105 de 1993, por acceso a areas de alta congestion o
uso de infraestructura de transporte construida para minimizar la congestion.

El precio sera fijado teniendo en cuenta el tipo de via o zona; los meses, dias
u horas determinadas de uso; y el tipo de servicio del vehiculo, el nimero de
pasajeros o el tipo de vehiculo.

. Debera cobrarse con excepcion de las bicicletas, vehiculos de sistemas de

transporte masivo y colectivo, vehiculos para atenciéon de emergencias,
vehiculos operativos de las empresas de servicios publicos y vehiculos
oficiales.

4. Las entidades territoriales podran destinar un porcentaje no mayor al 60%
del recaudo por concepto de multas de ftransito para el funcionamiento
sostenible de sus sistemas de fransporfe publico masivo y colectivo o
fransporte no moforizado. Dicho porcentaje debera ser definido y soportado
por un analisis técnico que identifique los costos y gastos financiados por el
concepto de multas, los programas y proyectos que se pueden financiar y los
indicadores de seguimiento a los objetivos de seguridad vial.

5. Derecho real de superficie en infraestructura de transporte. Una entidad

publica denominada superficiante, titular de un inmueble de Infraestructura de
Transporte, podra otorgar el derecho real de superficie de origen contractual,
enajenable y oneroso, a un tercero denominado superficiario, por un plazo
maximo de treinta (30) afios incluidas prérrogas. El superficiario tendré la
facultad de realizar y explotar por su exclusiva cuenta y riesgo, construcciones
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o edificaciones en areas libres aprovechables con todos sus atributos, sin
afectar el uso publico, la prestacion del servicio de transporte, ni restringir la
- propiedad del inmueble base del superficiante.

El derecho real de superficie se constituye mediante contratos elevados a
escritura publica suscritos entre el titular del inmueble base y los terceros que
seran superficiarios, los cuales contendran la delimitacion del éarea
aprovechable, el plazo de otorgamiento del derecho, las condiciones de
reversion de las construcciones, las obligaciones de las partes y la retribucion
que corresponde al superficiante, debiendo ademas inscribirse ante la Oficina
de Registro de Instrumentos Publicos con el fin de dar lugar a la apertura de
un folio de matricula inmobiliaria de caracter temporal que identificara al area
conferida al superficiario, a las construcciones y registrara los actos juridicos
que se efectuen sobre las mismas.

6. Las autoridades territoriales podran modificar las tarifas de los servicios de
transporte publico colectivo a partir de la aplicacién de factores tarifarios que
permitiran obtener recursos para la sostenibilidad de otros servicios colectivos
0 masivos que operen en su jurisdiccion.

7. Ademas de las anteriores fuentes de financiacién y pago, se podran utilizar
otras fuentes como valor residual de concesiones, valorizacion, subasta de
norma urbanistica, herramientas de captura del valor del suelo, y cobro o
aportes por edificabilidad adicional, asi como recursos obtenidos a través de
ingresos no operacionales.”

“ARTICULO 75°. SOSTENIBILIDAD DE SISTEMAS DE TRANSPORTE.
Modifiquese el articulo 14° de la Ley 86 de 1989, el cual quedara asi:

ARTICULO 14. SOSTENIBILIDAD DE SISTEMAS DE TRANSPORTE. Los

sistemas de transporte colectivo y masivo deben ser sostenibles. Para ello las
tarifas que se cobren por la prestacién del servicio, sumadas a otfras fuentes
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de pago de origen territorial si las hubiere, deberan ser suficientes para cubrir
los costos de operacién, administracion, mantenimiento, y reposicién de los
equipos. En ningun caso el Gobierno nacional podra realizar transferencias
para cubrir estos costos. |

LoS contratos de concesién y operacion deben contemplar el concepto de
sostenibilidad, y para el efecto se podran realizar las modificaciones
contractuales a que haya lugar.”

PARAGRAFO PRIMERQO: Llegado el caso en que el articulo 74 (o la
numeraciéon que se adopte) precedente sea objefo de modificacion en el
sentido de eliminar alguna de las siguientes fuentes, la condiciéon se dara por
no cumplida y por ende no sera posible proceder con las modificaciones
contractuales objeto de este Acuerdo:

a. Contribucién por el servicio de parqueadero o de estacionamiento en
via.

b. Cobros por congestion.

C. Las entidades territoriales podran destinar un porcentaje no mayor al

60% del recaudo por concepto de multas de fransito para el funcionamiento
sostenible de sus sistemas de fransporte publico masivo y colectivo o
transporte no motorizado.

PARAGRAFO SEGUNDO: Llegado el caso en que el articulo 75 (o la
numeraciéon que se adopte) precedente sea objeto de modificacion en el
sentido de eliminar la auforizacion para realizar las modificaciones
contractuales a que haya lugar por concepto de sostenibilidad, la condicion se
daréd por no cumplida y por ende no serd posible proceder con las
modificaciones confractuales objeto de este Acuerdo.

TERCERO: Construir el “Estudio de Caso Financiero” con insumos
provenientes de los Concesionarios para las variables que no son de control
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de TRANSMILENIO que soporten la sostenibilidad del Sistema que se busca
a partir de la implementaciéon de los acuerdos mencionados en el presente
memorando.

CUARTO: Surtir el requisito previsto en la clausula 182.3 del Conltrato de
Concesién que establece:

“182.3. Este Contrato no podra ser modificado sino por acuerdo escrito
debidamente firmado por los representantes autorizados de las partes. Sin
perjuicio de lo establecido respecto a la modificacién unilateral en el presente
Contrato. Cualquier modificacién a las condiciones financieras del contrato
debera tener la aprobacion previa y escrita de la Secretaria de Hacienda
Distrital.”

QUINTO: Utilizar el didlogo para debatir diferencias o situaciones
sobrevinientes sin recurrir a vias de hecho.

SEXTO: Generar sintonias en la comunicacién hacia la ciudadania, los
fransportadores, pequefios propietarios, operadores, proveedores, bancos e
inversionistas.

SEPTIMO: Acordar que el presente memorando de entendimiento recoge las
tratativas que se han venido adelantando y que deben culminar en la adopcion
de una solucion sistémica para el Sistema Integrado de Transporte Publico —
SITP.

OCTAVO: Reconocer que el presente memorando de entendimiento no
constituye una modificacién contractual ni exonera a las PARTES que lo

suscriben del cumplimiento del contrato con las condiciones vigentes.

NOVENQO: Aceptar que el presente memorando de entendimiento no implica
renuncia alguna a adelantar las reclamaciones administrativas, judiciales y
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arbitrales en curso ni a los procesos sancionatorios que existen o puedan
llegar a existir. :

DECIMO: El presente documento no podré ser utilizado por LAS PARTES en
el marco de los fribunales de arbitramento en curso ni en ninguna otra
instancia judicial o administrativa.

UNDECIMO: La suscripcidn del presente memorando de entendimiento no
suspende los descuentos por conceptos de desincentivos y factor de calidad
que por contrato de concesion correspondan.

Para constancia de lo anterior, se firma el presente Memorando de
Entendimiento el dia veintidés (22) del mes de marzo de 2019, en la ciudad
de Bogota D.C., en ocho (8) ejemplares originales del mismo tenor.”

2.41.Que mediante conceptos nim. 1953 del dia trece (13) de agosto de 2009 y
2263 del dia diecisiete (17) de marzo de 2016 proferidos por la Sala de Consulta
y Servicio Civil del Consejo de Estado, se reconoci6 el caracter incompleto de
los contratos de concesién en el ordenamiento juridico colombiano, facultando
a las entidades estatales para modificar los contratos de comun acuerdo o de
forma unilateral para evitar la paralizacién o la afectacion grave de los servicios
publicos a cargo del contratista. )

2.42.Que en' el mismo sentido, mediante sentencia C 300 de 2012 la Corte
Constitucional expreso:

“l a modificacién de los contratos estatales es especialmente importanite en
aquellos por naturaleza incompletfos, es decir, (i) los afectados por asimelrias
de informacién que impiden la prevision de todas las contingencias que
pueden afectar su ejecucion, y (iij) en el marco de los cuales, por esa misma
razoén, es dificil prever ex ante los remedios necesarios para afrontar tales
contingencias, como ocurre por lo general con los contratos de largo plazo. En
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efecto, con el paso del tiempo, pueden surgir nuevas exigencias sociales,
tecnolégicas, culturales, efc. sobre la forma cémo el Estado debe cumplir sus
fines y sobre cémo se deben prestar los servicios publicos, o simplemente
pueden aparecer circunstancias extraordinarias e imprevisibles al momento
del disefio del negocio, para que las que tampoco era posible, en dicho
momento, prever un remedio adecuado y especifico. En este tipo de contratos
es preciso entonces el disefio de reglas que permitan la adaptacion y la
resolucion pacifica de las controversias para evitar el fracaso.”

2.43.Que, por lo antes expuesto, las partes modificaran el Contrato con el fin de
lograr los fines pretendidos en el numeral 1 del articulo 14 de la Ley 80 de 1993,
el articulo 3 de la Ley 105 de 1993, el articulo 3 de la Ley 336 de 1996, el 31y
33 de la Ley 1753 de 2015, y la Circular Conjunta.

2.44.Que, en ese orden de ideas, y con el fin de acatar los parametros legales,
jurisprudenciales y regulatorios indicados en la consideracion inmediatamente
anterior, LAS PARTES han identificado que se requiere, al menos, de una
combinacién de acciones, dentro de las cuales se identifican las siguientes:

a) _Revisién y ajuste de la remuneracién que reciben los Concesionarios,
mediante la modificacion de la clausula 64 del Contrato.

b) Implementacién de mecanismos para el mejoramiento del servicio del
SITP, entre los cuales se encuentran:

i.  Modificacion del disefio operacional.

ii. Definicion del anexo técnico definitivo al Contrato de acuerdo con el
Anexo 3, el cual contiene la flota referente proveniente del Transporte
Publico Colectivo (en adelante “TPC”), que los Concesionarios deben
adquirir, desintegrar y acreditar ante TRANSMILENIO.

iii. Cumplimiento de la vinculacién de Flota.

iv.  Modificacion a las restricciones relacionadas con contratacién y
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remuneracion a conductores.

v. Creacion de la Evaluacién Integral de la Calidad del Servicio (en
adelante, “EIC”) y eliminacién de los desincentivos previstos en el otrosi
No. 5 del Contrato de Concesion.

2.45.Que dentro del proceso de modificacion del Contrato, LAS PARTES han
planteado los aspectos listados en el considerando inmediatamente anterior,
los cuales, a su juicio, requieren modificacion de estipulaciones contractuales,
por lo cual, a continuacion se resumen las consideraciones que soportan cada
uno de los cambios contractuales que se pactan.

2.46.Que en adicién a los acuerdos estipulados en el presente Otrosi, LAS PARTES,
los demas actores involucrados en la prestacidbn del servicio publico de
transporte en Bogota D.C. y las autoridades competentes, en el plazo de seis
(6) meses, suscribiran un compromiso tendiente a mitigar el fenémeno
transporte ilegales, para lo cual, TRANSMILENIO gestionara las acciones
interinstitucionales necesarias.

3. CONSIDERACIONES RELACIONADAS CON EL PACTO DE UNA CONDICION
RESOLUTORIA

3.1.Que, en virtud de la autonomia de la voluntad, LAS PARTES pueden pactar las
clausulas que juzguen necesarias y que se requieran para el cumplimiento de
los fines estatales.

3.2.Que en las reuniones sostenidas con los Concesionarios estos expresaron la
necesidad de incluir una clausula resolutoria que deje sin efecto el presente
Otrosi de no darse la condicién pactada en el clausulado. En el mismo sentido
presentaron comunicacién con radicado 2019-ER-17018 en la que expresaron:

“Frente a la condicién resolutoria la negociacién respondié al principio Todos
Ponemos y, por ende, es clave que los acreedores permitan, a fravés de la
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reestructuraciones de los confratos de crédito que sea posible que se cumpla
con el prenombrado concepto de sostenibilidad (por un lado, que las nuevas
condiciones del crédito permitan que su deudor pueda remunerar los costos
de operacion, administracion y mantenimiento y, por ofro, permitirle a su
deudor tomar nueva deuda para que este haga la reposicion de su flota). No
lograr este objetivo deja sin soporte financiero el Otrosi, motivo por el cual es
natural que se resuelva en caso de que, por un lado, no se logre la
reestructuracion de los créditos en el plazo concertado y, por ofro, que no se
pueda acreditar las condiciones para cumplir con todas las nuevas inversiones
requeridas para honrar los compromisos previstos en el Otrosi”.

- 3.3.Que, pese a que el CONCESIONARIO obtuvo un cierre financiero en la etapa
pre operativa, en los términos descritos en la clausula 12 del Contrato de
Concesion, los resultados financieros reportados por el CONCESIONARIO a
TRANSMILENIO muestran que, al momento de la firma del presente Otrosi, no
existe un cierre financiero de acuerdo con la definicion financiera de este
concepto.

3.4.Que por cierre financiero se entiende que los usos de recursos (costos)
necesarios para el Contrato deben estar totalmente respaldados por sus fuentes.
Esta definicién de cierre financiero es la adoptada por organismos multilaterales
como el European Investment Bank?3 y el Banco Mundial4, asi como por
autoridades nacionales como el Departamento Nacional de Planeacion en su
documento “Lineamientos sobre el cierre financiero en los proyectos” 5 y la

3 hitps://www.eib.org/epec/g2g/iii-procurement/32/323/index. htm#
4 https:/lppi.worldbank.org/methodology/glossary

hitps {fcolaboracion.dnp.gov. coi{.}DTilnverszones%%v%zsfmanzas%?ﬁpb!zcasiCzerre%mf inanciero
%20v%20estudios%20v%20disefios. pdf
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Camara Colombiana de la Infraestructura en su documento “Cierres financieros:
c6mo vamos y en qué hemos avanzado™.

3.5.Que, de acuerdo con lo sefialado en el paragrafo anterior y los lineamientos del
articulo 98 del Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 “Pacto por Colombia,
Pacto por la Equidad”, para la celebracion del presente Otrosi resulta imperativo
alcanzar la sostenibilidad del Contrato, la cual debe incluir un nuevo cierre
financiero del Contrato.

3.6.Que, sin perjuicio de la definicion de cierre financiero que se describio
anteriormente y con el fin de dar cumplimento a los lineamientos legales
ordenados por el articulo 98 del Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 “Pacto
por Colombia, Pacto por la Equidad”, la sostenibilidad financiera del Contrato se
logra sumando las modificaciones contractuales pactadas en el presente Otrosi
a la reestructuracion de las condiciones financieras de los actuales contratos de
crédito de los Concesionarios y a nuevos contratos de crédito u otras fuentes de
recursos que respalden todos los usos de recursos financieros del Contrato, lo
cual contempla como minimo el cumplimiento del Disefio Operacional contenido
en el Anexo 2 y el pago de las demas obligaciones del Contrato al menos hasta
diciembre de 2021 (fecha en la cual debe acreditarse el cumplimiento de la
vinculacién de flota del disefio operacional y demas compromisos del Anexo
Técnico), tales como obligaciones con propietarios provenientes del TPC,
servicio de la deuda, costos y gastos de operacidn, mantenimiento vy
administracion.

6
hitps:/fvane.infraestructura. org.co/descargas/2180817%20S0BRE%ZOCIERRES%ZOFINANCIERO
5.pdi
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3.7.Que, hasta antes del afio 2017, los bancos habian mantenido a los
Concesionarios del SITP con calificacion crediticia A7. Dada la situacion
financiera y el atraso en el pago de intereses, la Superintendencia Financiera
exigio que las entidades financieras calificaran a todos los Concesionarios con
la calificacion crediticia C8 en diciembre de 2017, lo cual significa que se debieron
hacer provisiones sobre los créditos de dichos Concesionarios del SITP por
aproximadamente quinientos cincuenta y cinco mil millones de pesos
($555.000.000.000). '

3.8.Que posteriormente los Concesionarios del SITP que fueron admitidos en la Ley
1116, los cuales presentan un mayor atraso en el pago de intereses, fueron
clasificados en la calificacion crediticia D°®, lo cual significa que el sector
financiero debi6 hacer provisiones adicionales por aproximadamente doscientos
cincuenta mil millones de pesos ($250.000.000.000).

3.9.Que, para el cierre del afio 2018, los créditos al SITP representaron el 0,6% de
la cartera total y el 3,5% del patrimonio total de los bancos10. Por su parte, las
provisiones totales corresponden aproximadamente al 8,6% de las utilidades de
los bancos en el afio 20181,

7 De acuerdo con la Circular Basica Contable y Financiera (CBCF) de la Superintendencia Financiera,
los créditos calificados en esta categoria reflejan una estructuracién y capacidad de pago adecuadas,
en términos del monto y origen de los ingresos con que cuentan los deudores para atender los pagos
requeridos, y por lo tanto no requieren provision. '

8 Seglin la CBCF, los créditos en esta categoria son deficientes, con riesgo apreciable. Se califican
en esta categoria los créditos o contratos que presentan insuficiencias en la capacidad de pago del
deudor o en los flujos de caja del proyecto, que comprometan el normal recaudo de la obligacion en
los términos convenidos. Los créditos comerciales en esta categoria deben ser provisionados en un
20%.

® De acuerdo con la CBCF, estos son créditos de dificil cobro, con riesgo significativo, de tal suerte
que la probabilidad de recaudo es altamente dudosa. Estos créditos deben ser provisionados en un
50%.

10 Informacion tomada de los resultados financieros del sistema financiero colombiano a diciembre de
2018 (https://www.superfinanciera.gov.co/publicacion/10099775)y de los estados financieros de los
concesionarios del SITP, con célculos propios de Transmilenio S.A.

1 |bid.
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3.10. Que, de acuerdo con las conversaciones sostenidas por LAS PARTES con los -
bancos que representan el mayor porcentaje de pasivos no corrientes de los
Concesionarios , la reestructuracion de los contratos de crédito actuales y el
otorgamiento de nuevos créditos solo es posible una vez los Concesionarios
puedan demostrar una mejor situacion de caja de la concesion, la cual se
presenta una vez comiencen a recibir mayores tarifas de remuneracion.

3.11. Que LAS PARTES entienden que para la correcta ejecucion del presente
Otrosi es necesario que se logren las condiciones financieras que lleven a la
sostenibilidad el Contrato y en esa medida, de no darse las mismas, lo acordado
no puede continuar surtiendo efectos.

3.12. Que, a los tres (3) meses desde la entrada en vigencia del Otrosi, si el
CONCESIONARIO no ha entregado la certificacion firmada por su
Representante Legal que manifieste que mediante la suscripcion del presente
Otrosi se lograra la sostenibilidad del Contrato en los términos definidos en el
articulo 98 de la Ley 1955 de 2019, el CONCESIONARIO perdera el derecho de
exigir lo pactado en el Otrosi y por consiguiente los efectos del mismo cesaran.

3.13. Que dicha certificacion debe contener la informacién que muestre que el
CONCESIONARIO reestructur6 los contratos de crédito en donde los acreedores
indiquen las nuevas condiciones de los pasivos no corrientes; que contara con
los recursos requeridos de patrimonio y/o deuda para el cumplimiento del Disefio
Operacional contenido en el Anexo 2, de tal forma que se garantice el pago de
las demas obligaciones del Contrato, tales como obligaciones con propietarios
provenientes del TPC, servicio de la deuda, costos y gastos de operacion,
mantenimiento y administracién.

3.14. Que el CONCESIONARIO debera entregar dentro de los tres (3) meses desde
la entrada en vigencia del presente Otrosi, el modificatorio u otrosi de los
contratos de crédito vigentes en donde los acreedores indiquen la
reestructuracion de las condiciones de los pasivos no corrientes del
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CONCESIONARIO de acuerdo con las nuevas condiciones previstas en el
presente Otrosi.

3.15. Que para acreditar la sostenibilidad del Contrato, dentro de los nueve (9)
meses desde la entrada en vigencia del Otrosi, el CONCESIONARIO debe
entregar los soportes que acrediten que contara con los recursos requeridos de
patrimonio y/o deuda para la reposicién de vehiculos y la financiacion de la flota
necesaria para el cumplimiento del Diseno Operacional y el Anexo Técnico a 31
de diciembre de 2021, de una forma que se garantice el pago de las demas
obligaciones del Contrato, tales como rentas, servicio de la deuda, costos y
gastos de operacién, mantenimiento y administracion. Dichos soportes se deben
aportar con el tipo de documentos con que se acredité el Cierre Financiero Inicial,
conforme con las definiciones de los literales a, b y ¢ de la clausula 17.5 del
Contrato, y/o una certificacién del fabricante donde acredite que no existe
condicién precedente alguna para que los vehiculos requeridos para el
cumplimiento del Disefio Operacional contenido en el Anexo 2 operen en las
fechas preestablecidas en el presente Otrosi. Respecto de la reposicion de flota
y el cumplimiento del Anexo Técnico , el CONCESIONARIO podra demostrarlo
a través de las proyecciones financieras técnicamente elaboradas, en las cuales
se demuestra que estos recursos se pueden proveer a través de generacion de
estos.

3.16. Que la Corte Suprema de Justicia se ha pronunciado con relacién a la
institucién de las condiciones resolutorias, asi:
‘La condicion es un suceso futuro e incierto, esto es, que puede suceder

o no (C.C.,, 1128 y 1530). Entre las varias clases de condiciones importa'

recordar aqui la suspensiva y la resolutoria, la determinada y la indeterminada.
Suspensiva es la que suspende la adquisiciéon de un derecho, y resolutoria
aquella cuyo cumplimiento produce la extincion de un derecho.
Condiciéon determinada es aquella que, sin perder sus caracteres de
futura e incierta, ofrece la particularidad de que, si llega a realizarse, por
anticipado se sabe cuando o en qué época ha de suceder. Indeterminada
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es la condicion que se halla estrictamente sometida a la incertidumbre, esto
es, que no se sabe si sucedera o no, ni cuando.” (Resaltado fuera del texto
original)

3.17. Que teniendo en cuenta lo anterior, con la inclusion de una condicion
resolutoria, LAS PARTES entienden que de materializarse la misma, los efectos
del presente Otrosi cesaran de existir.

3.18. Que en este orden de ideas, la condicion procedente para el presente Otrosi
es del tipo resolutorio y determinado, dado que esta extingue los efectos del
Otrosi si llegase a acaecer. Determinada pues, sin perder las caracteristicas de
futura e incierta, la época de acaecimiento de la misma se podra estimar.

4. CONSIDERACIONES RELACIONADAS CON LA REVISION Y AJUSTE DE LA
CLAUSULA 64 DEL CONTRATO PARA LOGRAR LA SOSTENIBILIDAD

4.1.Que el Contrato estableci6 en la clausula 64 el VALOR DE LOS DERECHOS DE
.PARTICIPACION DEL CONCESIONARIO.

4.2.Que de acuerdo con la anterior formula, en los pliegos de condiciones de la
Licitacion No. 004 de 2009, se fij6 el valor de las tarifas por kilbmetro y por
vehiculo durante los primeros cuatro (4) afios de operacion.

4.3.Que la adopcioén del SITP implicé un cambio en el modelo empresarial y en la
planeacioén del transporte urbano de la ciudad en la medida que se previé migrar
del Transporte Publico Colectivo que contaba con cerca de dieciséis mil (16,000)
vehiculos y sesenta y seis (66) empresas, a un sistema de transporte masivo con
aproximadamente doce mil frescientos (12,300) vehiculos y trece (13) zonas
concesionadas.
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4.4.Que ademas del cambio del modelo empresarial y en la planeacién del transporte
urbano, el SITP enfrenté importantes retos para lograr la sostenibilidad del
Sistema.

4.5.Que estos retos han conducido a que, a la fecha, la remuneracion fijada en los
contratos sea insuficiente para cubrir los costos de operacién, mantenimiento,
administracion y reposicion de vehiculos, lo cual impide lograr la sostenibilidad
de los Concesionarios. -

4.6.Que, prueba de ello, en los estados financieros reportados por los
Concesionarios a TRANSMILENIO se evidencia que el EBITDA ha sido
insuficiente para cumplir con todas las obligaciones del contrato, lo cual ha

- generado dificultades de caja que afectan la operacion.

4.7.Que el deterioro de la situacion financiera de los Concesionarios ha resultado en
la disminucién de los vehiculos disponibles y su posibilidad de reposicion, y con
ello se pone en grave riesgo la continuidad de la prestacidon del servicio publico
esencial de transporte del SITP. '

4.8. Que aunado a lo anterior y con la remuneracioén percibida por los Concesionarios,
estos no han podido honrar la totalidad de sus obligaciones financieras y sus
obligaciones con los propietarios provenientes del TPC, lo cual ha conducido a
que los bancos acreedores hubieran otorgado, en algunos casos, “stand still” al
pago de los créditos adquiridos hasta el momento, lo cual ademas genera la
acumulacién de intereses por pagar.

4.9.Que por exigencia de la Superintendencia Financiera de Colombia y la
normatividad vigente, y dado que los Concesionarios presentan atrasos en los
pagos de intereses, los Bancos han tenido que provisionar parte del capital que
estos les adeudan con lo cual se pone en duda que los Bancos puedan recuperar
sus créditos. Todo esto dificulta el acceso a nuevos créditos por parte del SITP
en sus concesiones actuales y futuras, que afecta la obtencién de nuevos
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recursos para reponer la flota que vence vida Gtil en Bogota e incluso en otros
sistemas de transporte en el pais por la magnitud de las obligaciones vencidas.

4.10. Que en consonancia con lo anterior, mediante escrito del 31 de enero de 2019
dirigido al Alcalde Mayor de Bogota D.C., el Vicepresidente de Empresas y
Gobierno Bogota de Bancolombia S.A. manifesto:

“El Grupo Bancolombia es consciente de la importancia que tiene el sistema
de fransporte para la ciudad. Por eso, hace mas de dos afios participa en
diferenfes mesas de ftrabajo con los operadores, Transmilenio, y demas
actores del sistema financiero, con el firme propésito de encontrar soluciones
estructurales para superar las dificultades financieras que se presentan, de
manera que se garanticen la continuidad y sostenibilidad del servicio para Ios
bogotanos.

Es claro para el Grupo Bancolombia que son multiples dificultades las que ha
enfrentado e SITP, que han impedido que los operadores puedan cubrir las
obligaciones adquiridas con' las entidades financieras que han suministrado
los recursos de deuda para la implementacion del sistema. En razén de lo
anterior, Bancolombia ha realizado enormes esfuerzos para apoyar a los
Concesionarios, con el fin de que estos puedan continuar prestando un
servicio publico esencial, como lo es el de movilidad.

Pese a dichos esfuerzos, y luego de més de 2 afios de acompariarios en las
mesas de negociacion entre Transmilenio y los operadores, esta es la fecha
en la que aun no se concretan acuerdos que redunden en cambios
estructurales a los contratos de concesién que garanticen la sostenibilidad del
sistema y la viabilidad operativa y financiera de los operadores.

Basado en esa realidad y teniendo en cuénta el mandato legal que recae

sobre los establecimientos financieros relacionado.con el buen manejo de los
recursos captados del publico, Bancolombia no esta en capacidad de seguir
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prorrogando las obligaciones financieras de los operadores, sin que ello esté
acompariado de un acuerdo de voluntades entre éstos y Transmilenio sobre
los elementos que le den la sostenibilidad y viabilidad operaliva y financiera a
los operadores. (...)”

4.11. Que los estados financieros del afio 2018 muestran que los Concesionarios
han acumulado pérdidas desde el inicio de la operacion por un total de quinientos
cuatro mil millones de pesos ($504.000.000.000), provocando en los
concesionarios un déficit de caja, asi como un margen neto negativo promedio
del 5.9%. Adicionalmente, presentan capital de trabajo negativo de quinientos
cinco mil millones de pesos ($505.000.000.000) para ese mismo periodo, lo cual
limita significativamente la capacidad de los concesionarios de cumplir con sus
compromisos de corto plazo.

4.12. Que asi mismo, los estados financieros del afio 2018 muestran que el
indicador de endeudamiento (Pasivos/Activos) muestra que todas las
concesiones se encuentran sobre-endeudadas. Para el cierre del afio 2018, tres
concesionarios (Masivo Capital, Suma y Tranzit) tuvieron pasivos superiores a
los activos y los otros cuatro concesionarios tuvieron pasivos cercanos al 100%
de los activos. En promedio, el sistema tiene una relacién de endeudamiento del
105%. El Margen EBITDA generado por las concesiones fue apenas 12% en
promedio y en todos los casos este es insuficiente para cumplir con las
obligaciones establecidas en los contratos de concesién: pago de rentas a los
propietarios y la financiacion requerida para la reposicién de flota.

4.13.Que como consecuencia de los mencionados resultados financieros, los
Concesionarios han acumulado pérdidas durante la ejecucion del Contrato
hasta el punto que tres (3) de éstos se encuentran en el proceso de
reorganizacion de que trata la Ley 1116 de 2006.
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4.14.Que la Ley 1753 de 2015 defini6 que un sistema de transporte masivo es
sostenible sé6lo si se cubren “los costos de operacién, administracion,
mantenimiento, y reposicion de los equipos".

4.15.Que, como ya se ha mencionado, los estados financieros reportados por los
Concesionarios evidencian que sus ingresos operacionales no han sido
suficientes para cubrir la totalidad de “los costos de operacion, administracion,
mantenimiento, y reposicion de los equipos”, asi como tampoco los gastos
financieros y de rentas, lo cual refleja que, bajo las condiciones alli reflejadas,
las concesiones del SITP no son financieramente sostenibles en los términos
dispuestos por la Ley 1753 de 2015.

4.16.Que asi mismo, el analisis de los estados financieros de los Concesionarios
permite concluir que una modificacién a las condiciones de remuneracion
contribuiria a lograr la sostenibilidad de las concesiones y por lo tanto del
Sistema.

4.17. Que el estudio de caso financiero radicado por la Subgerencia Econdmica
2019-80300-Cl-3386, permite concluir que la adopcidn de Ilas medidas
contenidas en el presente Otrosi a cargo de LAS PARTES, sumadas a la
reestructuracion de las condiciones financieras de los actuales contratos de
crédito del CONCESIONARIO, la adopcién de medidas de reduccion de costos
operacionales, la consecucion de nuevas fuentes de financiacion que respalden
el cumplimiento de las obligaciones del Contrato y el servicio de la deuda,
lograrian la sostenibilidad del CONCESIONARIO.

4.18. Que réalizado el analisis de alternativas con radicado 2019-80500CI-3383, la
mejor opcién para garantizar la continuidad en la prestacién del servicio de
transporte publico es la suscripcién del presente Otrosi.

4.19. Que mediante radicado 2019-80300-Cl-3386 la Subgerencia Economica de
TRANSMILENIO determiné el impacto de realizar modificaciones a la
remuneracion pactada en los Contratos.
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4.20.Que mediante radicado 2019-80500-Cl-3387 la Subgerencia Juridica de
TRANSMILENIO determiné la viabilidad juridica de realizar modificaciones a la
remuneracion pactada en los Contratos.

Consideraciones especificas relacionadas con la aplicacion de la tarifa
kilometro revisada a toda la flota

4.21.Que el paragrafo primero de la clausula 64 del Contrato estableci6 que la
revision de los coeficientes de las formulas de remuneracion de la operacién se
haria “(...) cada cuatro (4) arios, o a solicitud del Ente Gestor, o cuando, por
normatividad Nacional o Distrital, se presenten cambios en especificaciones
técnicas para los vehiculos que se vinculen al SITP.”

4.22.Que el paragrafo primero de la clausula 64 del Contrato estableci6 que “/a
revision se basara (SIC) en el célculo de costos de insumos de operacion y
rendimiento de vehiculos nuevos, vigentes en el momento en que se efectué
(SIC) Ia revisién, y pretende capturar eficiencias tecnologicas de la industria.”

4.23.Que en el afo 2017 TRANSMILENIO contraté un estudio con Profit Banca de
Inversion S.A.S. para efectuar la revision mencionada de los coeficientes de las
formulas de remuneracion de la operacion.

- 4.24. Que la revision de las tarifas se efectud utilizando los valores de mercado y
también informacion sobre los vehiculos que se encontraban en operacién al
momento de realizacion del estudio de Profit, teniendo en cuenta, entre otras
cosas, que rubros como lavado, conductores, supervisores, servicio de estacion,
montallantas, llantas, neumaticos y protectores no presentan diferenciacion entre
flota nueva y antigua. Por o anterior y aunado a lo evidenciado en los estados
financieros de los Concesionarios, las tarifas kilometro revisadas aplicadas
también a la flota antigua pueden contribuir I6gicamente a reducir la brecha entre
ingresos y costos que se presenta hoy en las concesiones del SITP.
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4.25. Que la revision de la canasta de costos evidencié que las tarifas iniciales por
kilometro (TKMT y TKMZ), que fueron fijadas como remuneracion para la flota
vinculada durante los primeros cuatro (4) afios de operacién, son menores que
las tarifas revisadas en dicho estudio, debido a cambios en consumos,
rendimientos y variables operacionales del Sistema, segin lo sefialado en el
estudio de las Direcciones Técnicas de Buses y BRT radicado en la Subgerencia
Econémica con el numero 20171E11821.

4.26.Que TRANSMILENIO, en el marco de su labor como ente gestor, determiné
con base en el primer estudio de revision de canasta de costos, las nuevas
tarifas de remuneracién por vehiculo y por kilbmetro para cada tipologia y
tecnologia de flota, aplicable a los vehiculos vinculados entre el 10 de octubre
de 2016 y el 9 de octubre de 2020, asi como la flota del Plan de Ascenso
Tecnologico-PAT (en cumplimiento del Decreto Distrital 477 de 2013 y de los
contratos de concesion del SITP). Los resultados y recomendaciones
entregados por PROFIT BANCA DE INVERSION S.A.S. fueron de gran utilidad
para TRANSMILENIO, dado que con base en estos entregables
TRANSMILENIO pudo establecer las nuevas tarifas de remuneracion por -
vehiculo y por kilometro, asi como las nuevas canastas de costos por tipologia
y tecnologia de vehiculo.

4.27.Que dicha revisién que hizo TRANSMILENIO al estudio de Profit Banca de
Inversion S.A.S., arrojo las siguientes tarifas (a precios de febrero de 2019):
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Operacidon Troncal
TKMT inicial _ ,
Tipo de vehiculo actualizado a | TKMT"primera revision:| -

... | febrerode | actualizado afebrero | - . -

| 2019 de 2019 ““|Incremento
BIARTICULADO 5.188,95 6.669,49 29%
ARTICULADO 4.455,27 5.371,70 21%
PADRON ESPC 3.405,54 3.516,99 3%
PADRON DUAL HIBRIDO 3.896,62 4.039,89 4%

Operacion No Troncal
TKMZ inicial - co ,
Tipo de vehiculo actualizado a | TKMZ primera revqi§i6n
‘ febrero de actualizado a febrero -

_ - 2019 . de 2019 . . |Incremento
MICROBUS 1.857,66 2.211,78 19%
BUSETA 1.994 44 2.358,89 18%
BUSETON 1.965,53 2.468,43 26%
PADRON 2.468,84 3.467,79 40%
PADRON HIBRIDO 3.602,67 3.741,99 4%

PADRON GAS 3.650,03

4.28.Que, con base en lo anterior, LAS PARTES concluyen que de mantenerse el
status quo, esta en riesgo la sostenibilidad del Contrato, lo cual pone en riesgo
la continuidad del servicio esencial de transporte publico.

4.29. Que dados los supuestos de hecho que han generado el riesgo de paralizacién
y afectacion grave del servicio publico, la jurisprudencia del Consejo de Estado,

Sala de Consulta y Servicio Civil, concepto del 13 de agosto de 2009, 2009-

00033-00 (1952), se ha pronunciado en los siguientes términos:

“Las expresiones ‘paralizacién” y “afectacion grave”, corresponden a dos
situaciones diferentes que pueden presentarse respecto de la prestacién del
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servicio. La interpretacion gramatical de las palabras asi lo demuestra, pues
la primera indica que una actividad, funcionamiento o proceso se detienen, se
quedan quietos, mientras que la segunda denota continuidad pero alterada,
cambiada, menoscabada. En la primera de ellas el servicio se interrumpe,
mientras que en la segunda continta pero afectado, es decir se entrega de
mala calidad, sin las caracteristicas suficientes para que sea aceptado sin
reparos por los usuarios o beneficiarios del mismo. (...)

Exige el articulo 16 gue la_afectacién sea grave, es decir que tenga
implicaciones de fondo en el servicio publico de que se trata.
Nuevamente utiliza la ley expresiones de textura abierta, las cuales deben
aplicarse prudentemente en cada caso concreto. Para la situacién consultada,
tanto la afectacion como la mejora del servicio publico deben ser realmente
sustanciales, que redunde favorablemente en los diferentes aspectos y
circunstancias de la prestacion que se le entrega a la comunidad, como la
oportunidad, eficacia, costo, generalidad, tecnologia apropiada, cumpliendo
los estandares de calidad generalmente aceptados, etc. La administracion
debe ponderar los efectos de mantener el servicio en las condiciones
inicialmente contratadas frente a los que se producirian en caso_de
modificacion, y demostrar que sin la _modificacion _se afectaria
gravemente el servicio en un futuro mas o menos cercano.” (Resaltado
fuera del texto original)

4.30.Que la modificacion de la remuneracién que perciben los Concesionarios
asociada a la flota vinculada durante los primeros cuatro (4) afios de operacion
contribuye a garantizar la sostenibilidad del Sistema y la prestacién
ininterrumpida del servicio esencial de transporte publico de pasajeros prestado
por SITP.

Consideraciones especificas relacionadas con el Factor de Sostenibilidad
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4.31. Que se ha generado una desvinculacion permanente de vehiculos del Sistema
por la continua exclusién de vehiculos por dafios, por inoperatividad o por
vencimiento de vida dtil. En diciembre de 2018 la flota vinculada total fue de
5.708 buses, con una variacién absoluta de 899 buses menos en comparacion
con enero de 2016, lo cual representa una variacion porcentual negativa del
13.6%.

Figura 2. Evolucion de Flota zonal vinculada en estado activo entre 2016 y 2018

o

s

" Fuente: Direccion técnica de Buses. TMSA. Corte a 31 de diciembre de 2018.

4.32. Que como consecuencia de la menor disponibilidad de flota y la menor oferta
de rutas en el Sistema, entre otras, a partir de 2017 se observa un decrecimiento
constante de la demanda de usuarios. En el segundo semestre de 2016 la
demanda en la hora pico de la mafiana era de 165.520 pasajeros la cual

. disminuyé durante el periodo 2016-2018 ubicandose en 154.269 pasajeros en el
segundo semestre de 2018, con una variacién absoluta de 11.251 pasajeros en
la hora pico, lo cual representa una variacion negativa del 6.8%.-

Figura 3. Evolucién de la demanda del componente zonal (Abordajes mensuales)
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“Fuente: Subgerenma tecnlca y de servicios. TMSA

4.33. Que TRANSMILENIO ha puesto en marcha una serie de estrategias de
- optimizacion del servicio en el marco del proyecto “Kilémetros Eficientes”, con el
objetivo de mejorar los niveles de servicio de las rutas del componente zonal del
Sistema bajo criterios de garantia de prestacion del servicio y sostenibilidad
financiera, a partir de cambios que se ajusten a las dinamicas de movilidad y
necesidades de la ciudad.

4.34. Que a pesar de los esfuerzos realizados, representados en un total de 1058
mejoras operacionales a rutas del componente zonal desde el inicio del 2016
hasta la fecha, los indicadores de demanda y financieros del Sistema siguen
desmejorando.

4.35. Que como consta en el documento de la Subgerencia Técnica y de Servicios,

la Direccion Técnica de Buses y de la Direccion Técnica de BRT de
TRANSMILENIO con radicado 2019-80400-Cl-03250, se han adoptado un
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namero significativo de medidas operacionales y las mismas no han revertido la
tendencia de caida en la demanda y la operacioén.

4.36. Que los Concesionarios han manifestado que a pesar de las mejoras
operacionales logradas, estas no son suficientes para captar una mayor
demanda, por lo tanto, la Subgerencia Técnica y de Servicios, la Direccion
Técnica de Buses y de la Direcciéon Técnica de BRT consideran importante que
TRANSMILENIO avance en la definicion de estrategias que permitan mejorar los
indicadores operacionales de los concesionarios y por ende facmten mejorar la
captacion de demanda.

4.37. Que, como se ha mencionado a lo largo del presente Otrosi, la sostenibilidad
del Sistema es la mejor estrategia para mejorar los indicadores operacionales en
la medida en la que al cubrir los costos de administracion, operacion,
mantenimiento y reposicién, se contara con mas flota y con ello se podra revertir
la tendencia decreciente de demanda en el Sistema.

4.38. Que toda vez que la obtencién de la sostenibilidad es un proceso gradual y la
misma requiere la consolidacion de la prestacion del servicio, se. considera
necesario adoptar una remuneraciéon adicional temporal, que facilite la
recuperacion de la calidad en la prestacion del servicio en el corto plazo.

4.39. Que en adicién a la problematica por falta de disponibilidad de flota y
consecuente disminucion de la demanda, también se evidencian conductas
operacionales como la omisién de parada que afectan negativamente la calidad
del servicio de cara al usuario.

4.40. Que como consta en el Radicado enviado por la Subgerencia de Atencion al
Usurario y Comunicaciones nimero 2019-80700-Cl-3162, en el afio 2018 se
presentaron 3995 solicitudes por medio de la plataforma de PQRs de
TRANSMILENIO, por omisiones de parada en el componente zonal. Lo anterior,
demuestra que tanto para el Sistema como para los usuarios, resulta imperativo
que se den las condiciones necesarias para que los conductores de los vehiculos
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recojan mas pasajeros. La cifra de PQRs asociadas a la falta de parada,
representan el veintidds por ciento (22%) de la totalidad de quejas recibidas en
ese afo, evidenciando la relevancia del tema para los usuarios y la prestacion
del servicio.

4.41. Que, como consecuencia de la falta de disponibilidad de flota, las omisiones
de paradas y en general conductas operativas que afectan al usuario en el afio
2018 se le impusieron a los Concesionarios mas de 1.814.662 desincentivos
operacionales y se conmind al cumplimiento de las obligaciones contractuales
por parte de la interventoria de forma reiterada, sin que con ello se lograra
efectivamente una mayor disponibilidad de flota y/o disminucién en la omisién de
paradas y una mejora en la prestacién del servicio.

4.42. Que en las diversas mesas de trabajo adelantadas entre LAS PARTES, los
Concesionarios propusieron la creacion de un Factor de Sostenibilidad que,
sumado al Plan de Mejoramiento y a las demas modificaciones de la Clausula
64, pretenden contribuir a la reversion de la tendencia decreciente de pérdida de
flota y de demanda y consecuente afectacion a la prestacion del servicio.

4.43. Que teniendo en cuenta la importancia del usuario y su relevancia en tanto
son sus derechos aquellos que el Sistema debe propender por garantizar, en el
presente Otrosi, se acordaran las condiciones en que se incentivara
econdémicamente una mejora en la prestacion del servicio.

4.44. Que con el objetivo de incrementar el nimero de validaciones pagas en el
Sistema, de complementar las modificaciones contractuales necesarias para
lograr la sostenibilidad financiera de las concesiones y de incentivar mayores
esfuerzos por parte de los Concesionarios para recoger pasajeros, usando como
limite el marco fiscal de mediano plazo, aprobado para el sector movilidad de
2019 a 2029, y los recursos aprobados para lograr la sostenibilidad del SITP (1,7
billones de pesos constantes de 2018), se acuerda la creacién de un factor de
sostenibilidad.
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4.45. Que el incremento del nimero de usuarios que usan y pagan el Sistema,
también contribuye a la sostenibilidad del Sistema desde el punto de vista del
marco fiscal de mediano, dado que significa mayores ingresos por tarifas al
usuario, que son usados para remunerar a los agentes del SITP, incluidos los
Concesionarios del SITP.

4.46. Que por ello, se considera que la creaciéon del Factor de Sostenibilidad se
orienta a garantizar la correcta prestacién del servicio y en este sentido beneficiar
a los usuarios del Sistema, asi como contribuir a lograr la sostenibilidad del
Sistema y de sus concesiones. Por ende, en el presente Otrosi se pacta un
Factor de Sostenibilidad que sera otorgado a primeros abordajes hasta por un
monto agotable por concesionario.

4.47. Que en los términos del articulo 98 del Plan Nacional de Desarrollo “Pacto por
Colombia, Pacto por la Equidad” la sostenibilidad abarca, ademas de la mejora
en la calidad del servicio, el control de la ilegalidad y la informalidad.

4.48. Que uno de los fenémenos crecientes de ilegalidad que atentan contra la
viabilidad del Sistema es la venta ilegal de pasajes, la cual consiste en uso
indebido de los beneficios de trasbordos entre el zonal.

4.49. Que con ocasién del fenébmeno de reventa de pasajes, TRANSMILENIO
instaurd la correspondiente denuncia penal ante la Fiscalia General de la Nacién.

4.50. Que la Fiscalia General de la Nacion dio apertura a la etapa de indagacién del
proceso con numero 110016000050201826659, para recopilar el acervo
probatorio necesario.

4.51. Que en el marco de dicho proceso, TRANSMILENIO le solicit6 a los

Concesionarios que enviaran toda la informacion referente al fenémeno de
reventa de pasajes, mediante radicado 2018EE24121.
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4.52. Que TRANSMILENIO le remiti6 a la Fiscalia General de la Nacion la
informacidn sobre reventa enviada por los Concesionarios, mediante radicados
2019EE2387 y 2019331910.

4.53. Que en andlisis del mencionado fendbmeno TRANSMILENIO observa que en
una pluralidad de casos hay aquiescencia de los conductores de la validaciéon
irregular de tarjetas del Sistema y que por ende es necesario adoptar medidas
tendientes a evitar un uso indebido de frasbordos.

4.54. Que con el fin de reconocer el esfuerzo de los Concesionarios con mejor
desempefio en 2018, el monto agotable calculado a partir del marco fiscal de
mediano plazo que se podria pagar en el Sistema por este Factor de
Sostenibilidad, se distribuye proporcionalmente a las validaciones reales por
concesionario en 2018.

4.55. Que en este punto es necesario retomar lo expresado previamente en cuanto
a que el'servicio publico de transporte es de caracter esencial.

4.56. Que como ya se menciond, la esencialidad de un servicio publico se deriva de
la relacion que existe entre la prestacion del mismo y la materializacioén o garantia
de los derechos fundamentales asociados. En este sentido, la Corte
Constitucional establecié mediante sentencia C-033 de 2014

“De otro lado, catalogar el transporte como un servicio publico deviene de la
facultad del legislador, investido de las expresas atribuciones constitucionales
para expedir leyes de intervencion econdmica (art. 334 Const.), y regir la
prestacién de los servicios publicos (art. 150.21 y 23), por lo que dado su
caracter imprescindible y su relacién con el interés publico y los
derechos fundamentales, pueden ser prestados por el Estado
directamente o indirectamente por los particulares o comunidades
organizadas, conservando el papel de garante de su prestacion eficiente,
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empleando las competencias constitucional de regulacion, control y
vigilancia sobre el mismo.

Resulta pertinente recordar que acorde con la jurisprudencia de la Corte: “El
caracter esencial de un servicio publico se predica, cuando las actividades
que lo conforman contribuyen de modo directo y concreto a la proteccion de
bienes o a la satisfaccién de intereses o a la realizacién de valores, ligados
con el respeto, vigencia, ejercicio y efectividad de los derechos y libertades
fundamentales. Ello es asi, en razén de la preminencia que se reconoce a los
derechos fundamentales de la persona y de las garantias dispuestas para su
amparo, con el fin de asegurar su respeto y efectividad”.

Asi, el transporte publico comporta un caracter esencial al permitir
materializar y ejercer libertades fundamentales como la de locomocion,
al tiempo que facilita la satisfaccion de intereses de distintos 6rdenes,
incluido el ejercicio de actividades de diversa clase que permiten
desarrollar la vida en sociedad, el bienestar comin y la economia en
particular.” (Negrillas por fuera del texto)

4.57. Que en este sentido, la prestacion del servicio publico de transporte esta
estrechamente relacionada con la garantia del derecho a la libre locomocién
consagrado en el articulo 24 de la Constitucién Politica:

‘ARTICULO 24. Todo colombiano, con las limitaciones que establezca la ley,

tiene derecho a circular libremente por el territorio nacional, a entrar y salir de
él, y a permanecer y residenciarse en Colombia.”

4.58. Que la garantia de la prestacion del servicio publico de transporte y la
consecuente materializacién del derecho a la locomocién giran en torno al
usuario del Sistema por ser el sujeto de derechos que se ve directamente
afectado por las condiciones en que se prestan los servicios. Por elio, el usuario
es el elemento central del Sistema y asi se ha reconocido desde la concepcion
del Sistema.
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4.59. Que, al respecto, los estudios previos de la Licitacion Plblica No. 004 de 2009
contienen las siguientes consideraciones que dan cuenta del papel central que
tiene el usuario en el Slstema )

“El disefio del Sistema Integrado de Transporte Publico de Bogota SITP esta
fundado en el respeto de los derechos fundamentales a la vida, igualdad
y diversidad y en mejorar la productividad de la ciudad, bajo los principios
constitucionales de coordinacion y complementariedad, logrando una unidad
fisica para los usuarios del transporte, que les garantice el acceso al
servicio en condiciones de 6ptima calidad, economia y eficiencia.

El Sistema Integrado de Transporte Puablico de Bogota SITP se orienta a
alcanzar una movilidad segura, equitativa, inteligente, articulada, respetuosa
del medio ambiente, econémicamente sostenible para los actores del nuevo
sistema y accesible en todo sentido a los usuarios.” (Negrillas por fuera del
texto)

“La movilidad es el derecho de ciudadanas y ciudadanos a desplazarse de
manera eficiente por la ciudad, y se considera como un facfor de competitividad
y productividad de los agentes econdmicos y sociales, para la circulacion y el
intercambio de bienes y servicios y, fundamentalmente, como un elemento que
contribuye a la calidad de vida.”

“El Sistema Integrado de Transporte Publico desarrolla derechos que
tienen especial proteccion constitucional, como son: la vida, la dignidad
humana, la solidaridad, la prevalencia del interés general, la libre
locomocién, el goce de un medio ambiente sano y el uso racional del
espacio publico. '

La proteccion de estos derechos constituye el pilar fundamental para el
desarrollo del Sistema Integrado de Transporte Publico, precisamente
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porque la connotacién de servicio publico esencial que se le asigna al
fransporte, obliga al Estado a garantizar su prestaciéon en condiciones que
amparen los derechos anotados.

Adicionalmente, el articulo 13 del Plan Maestro de Movilidad, define claramente
que el objeto del Sistema Integrado de Transporte Publico, es el cumplimiento
de dichos derechos (...)” (Negrillas por fuera del texto)

4.60. Que los contratos de concesion de la Fase lll del Sistema establecen:

“CLAUSULA 3. PROPOSITOS DEL CONTRATO

La concesion que por medio del presente Contrato se otorga, esté orientada
a la satisfaccion de los siguientes propésitos:

3.1. Garantizar la prestacion del servicio publico esencial urbano masivo de
pasajeros en condiciones de seguridad, comodidad y accesibilidad, bajo los
derechos y principios consagrados en los articulo 24, 209 y 365 de la
Constitucién Nacional, la Ley 105 de 1993 y la Ley 336 de 1996, o cualquier
ofra que las modifique o sustituya.

3.2. Implementar un sistema de transporte ptblico de pasajeros organizado,
eficiente y sostenible para la ciudad de Bogota e incentivar su optimizacién y
actualizacion tecnolbgica para garantizar su continuo mejoramiento.

(..)

CLAUSULA 5. NATURALEZA DEL SERVICIO. EI CONCESIONARIO
expresamente declara y acepta que el servicio que presta tiene el caracter de
servicio publico esencial para fodos los efectos legales y con las
consecuencias que de su naturaleza juridica se deriven.”

4.61. Que mediante radicado 2019-80300-CI-3386 la Subgerencia Econdmica de
TRANSMILENIO determiné el impacto econémico de crear el Factor de
Sostenibilidad.
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4.62. Que mediante radicado 2019-80500-CI-3387 la Subgerencia Juridica de
TRANSMILENIO determiné la viabilidad juridica de crear el Factor de
Sostenibilidad. '

Consideraciones especificas relacionadas con la remuneracion de la tarifa
vehiculo durante vida util

4.63. Que de acuerdo con lo establecido en la clausula 3 del Contrato de Concesion,
el mismo estd orientado, entre otros, a la satisfaccion de los siguientes
propositos:

CLAUSULA 3. PROPOSITOS DEL CONTRATO. La concesién que por medio
- del presente Contrafo se oforga, esta orientada a la safisfacciéon de los
siguientes propositos:

3.1. Garantizar la prestacion del servicio publico esencial urbano masivo de
pasajeros en condiciones de seguridad, comodidad y accesibilidad, bajo los
derechos y principios consagrados en los articulos 24, 209 y 365 de la
Constitucion Nacional, la Ley 105 de 1993 y la Ley 336 de 1996, o cualquier
otra que las modifique o sustituya.

3.2. Implementar un sistema de transporte publico de pasajeros organizado,
eficiente y sostenible para la ciudad de Bogota e incentivar su optimizacion y
actualizacion tecnolégica para garantizar su contindo mejoramiento.

3.3 Garantizar el cumplimiento de | la oferta presentada por el
CONCESIONARIO en el proceso de seleccion, en materia de participacion de
Propietarios y su sostenibilidad en las empresas operadoras del sistema.

3.4 Optimizar la Flota y su utilizacion en la prestacion del servicio de
transporte urbano _masivo_de pasajeros y efectuar la_desintegracion
fisica de vehiculos de transporte piblico cumplida la vida atil maxima
(12 anos) establecida en el presente contrato y en el manual de
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operacion. Esta desintegracion fisica total de los vehiculos debera
acoger los procedimientos establecidos en la normatividad nacional y
distrital que requla la materia. (Negrita y Subrayado fuera del texto)

Estas finalidades deberén tenerse en cuenta para la adecuada comprension

e interpretacion del Contrato de Concesién, especialmente en lo que
concierne a sus reglas y condiciones, asi como para determinar el alcance de
los derechos y obligaciones que el mismo atribuye a las partes.

4.64. Que los Concesionarios en las mesas de trabajo solicitaron la ampliacién de
la vida util, solicitud que fue reiterada mediante oficio con radicado 2019ER17017
suscrito por los representantes legales de los Concesionarios, argumentando
que: :

“La ampliacion de la vida dtil no afecta la calidad de la prestacion del servicio
y preserva la seguridad de los usuarios, foda vez que la ampliacién de la vida
util requiere no sélo la aprobacién de la revision técnico mecanica anual
ordinaria, sino también la revisién que efectia anualmente la interventoria (o
quien designe Transmilenio) de los contratos de Concesién.

A su turno, se encuentra prevista una revision extraordinaria de las
condiciones técnico-mecanicas y de kilometraje de los vehiculos, para
verificar que cumplan con las exigencias de los niveles del servicio
establecidas por Transmilenio. La anterior revisién constituye una herramienta
de control adicional que tendra Transmilenio para efectos de aprobar la
extension de la vida dtil.

La eventual aprobaciéon de la extensién de la vida atil por parte.de
Transmilenio, no elimina la facultad y competencia que tiene la interventoria —
de acuerdo con el esquema que para el efecto disponga el Ente Gestor —
sobre cada contrato de concesién para revisar y verificar de manera cotidiana
y permanente las condiciones técnicas y operativas de los vehiculos, con el
objetivo de determinar si éstos cumplen con las condiciones, especificaciones
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y parameftros establecidos en términos de seguridad, mantenimiento, estado
mecanico del vehiculo, entre ofras, de tal forma que garanticen los estandares
necesarios de cara a la prestacion del servicio al usuario. Una vez el vehiculo
sale a operar, cualquier falla en términos de mantenimiento, confiabilidad del
vehiculo o accidente que genere el mismo es capturada por la Evaluacién
Integral de Calidad y el concesionario tendra su correspondiente afectacion.

Adicional a lo anterior, como minimo, el 80% de la flota vinculada debera
cumplir con toda la normatividad de accesibilidad (segtn lo dispuesto en el
articulo 14 de la Ley 1618 de 2013), foda la flofa debera cumplir con toda la
normatividad ambiental vigente y toda la flota debera superar las pruebas
anuales de opacidad efectuadas por la Secretaria Distrital de Ambiente.

La ampliacién de la vida util de los vehiculos y la remuneracion de la inversion
por el término de dicha ampliacion, constituye un elemento fundamental para
alcanzar la sostenibilidad del Sistema en los términos de la Ley 1753 de 2015,
tal como se explica a continuacion:

- Las certificaciones y comunicaciones allegadas por los bancos acreedores del
Sistema demuestran que no se ha pagado practicamente nada del principal

- de los créditos, que fueron desembolsados en su gran mayoria en el 2014. A
partir de esto, Transmilenio y los Concesionarios concluyeron que el ingreso
de-la Remuneracion por Vehiculo por mes, que debia pagar la inversion en
los buses, por cuenta de la insuficiencia tarifaria ha sido utilizado,
principalmente, para cubrir los costos operacionales por una insuficiencia en
las tarifas por kilometro. Aun con las nuevas tarifas por kilémetro, de
mantenerse los costos y los gastos registrados en los estados financieros de
los concesionatrios, los buses como activos productivos en la vida util prevista
en el paragrafo tercero de la clausula 64 del Contrato original, no alcanzarian
a remunerar la inversion realizada en dichos activos.
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Asi las cosas, en la medida que no se remunere la inversion inicial realizada,
no sera posible la reposicion de los vehiculos y por ende no se cumplira la
definicién de sostenibilidad de la Ley 1753 de 2015.

En virtud de lo anteriormente expuesto, establecer la posibilidad de ampliacion
de la vida util remunerada de los vehiculos actualmente vinculados al SITP ,
por un plazo de tres (3) afios adicionales, contribuye a que se cumpla con la
definicion de sostenibilidad a que se ha hecho referencia.”

4.65. En efecto, dicha ampliacién contribuye a la obtencion de la reestructuracion
de los contratos de crédito vigentes y viabiliza la reposicién de la flota. Esto
permite evitar una grave afectacion del servicio de transporte publico de la
ciudad. Que con relacion a la normatividad ambiental y la calidad de la prestacion
del servicio, en la solicitud citada en el numeral inmediatamente anterior, los
Concesionarios establecieron que:

“La ampliacion de la vida dtil garantiza la calidad de la prestacién del servicio y
la seguridad de los usuarios toda vez que para que optar por la ampliacion de la
vida dtil, ademas de pasar la revisiéon anual ordinaria de la revisién técnico-
mecanica y la revisién que efectua anualmente la interventoria (o quien designe
Transmilenio) del contrato de los concesionarios, Transmilenio y el concesionario
deberan hacer una revisién extraordinaria de las condiciones técnico-mecénicas

"y de kilometraje de los vehiculos, para verificar que los respectivos vehiculos
cumplan con las exigencias de los niveles del servicio establecidas por
Transmilenio. La anterior revisién constituye una garantia y una herramienta de
control adicional que tendra Transmilenio para efectos de aprobar la extensién
de la vida util.

Una vez aprobada la extensién de la vida dtil por parte de Transmilenio, la
interventoria de cada concesionario, dentro de sus funciones, revisa cada dia las
condiciones de los vehiculos para determinar si cuentan con las condiciones
adecuadas en términos de seguridad, mantenimiento, estado del vehiculo, entre
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ofras, para determinar si el vehiculo puede salir a operar. Una vez el vehiculo
sale a operar, cualquier falla en términos de mantenimiento, confiabilidad del
vehiculo o accidente que genere el mismo es capturada por la Evaluacion
Integral de Calidad y el concesionario tendra su correspondiente afectacion.

Adicional a lo anterior, como minimo, el 80% de la flota vinculada debera cumplir
con toda la normatividad sobre accesibilidad (segun lo dispuesto en el articulo
14 de la Ley 1618 de 2013), foda la flota debera cumplir con la normatividad
ambiental vigente y foda la flota debera superar las pruebas anuales de opacidad
efectuadas por la Secretaria Distrital de Ambiente para poder operar.”

4.66. Que asi mismo, en la solicitud se reconoce por parte de los Concesionarios el
deber de cumplimiento de la normatividad de accesibilidad (Ley Estatutaria 1618
de 2013).

4.67. Que con el animo de propender por la continua prestacion del servicio,
mantener o aumentar segun sea el caso, el nimero de vehiculos y utilizar de
.~ manera oOptima la flota como activo, TRANSMILENIO encuentra viable la
solicitud formulada por los concesionarios en el sentido de continuar
remunerando la tarifa vehiculo en la ampliacién de la vida util de los vehiculos
vinculados hasta la fecha de la firma del Otrosi (s6lo de aquella flota que hubiera
sido adquirida como nueva por el CONCESIONARIO desde la suscripcion del
Contrato, i.e., no la proveniente del TPC), sustentado en el estudio técnico
presentado por la Subgerencia Técnica y de Servicios mediante radicado 2019-
80400-CI-03231, el estudio econdmico presentado por la Subgerencia
Econémica mediante radicado 2019-80300-Cl-3386, asi como el concepto
juridico favorable para la aplicacién de dicha medida presentado bajo radicado
2019-80500-C1-3387. )
4.68. Que la Oficina Asesora de Planeacion (OAP) conceptudé sobre las
obligaciones en materia ambiental para la flota y sobre el mecanismo de
verificacion de su cumplimiento, mediante radicado interno 2019-80102-Cl-

Pagina 80 de 263




DEHOBOTADL

SECRETATADIETHTA, DE MOVEIIAD
TRANBEGLENG S A,

OTROSI MODIFICATORIO NUM. 17 AL CONTRATO NUM. 009 DE 2010 DE.

CONCESION PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE
TRANSPORTE TERRESTRE MASIVO URBANO DE PASAJEROS EN EL SISTEMA
TRANSMILENIO, SUSCRITO ENTRE LA EMPRESA DE TRANSPORTE DEL
TERCER MILENIO S.A. - TRANSMILENIO S.A. Y CONSORCIO EXPRESS S.A.S.

03235.

4.69. Que para lo anterior, al momento de la autorizacién de ampliacion de vida util
se debera dar cumplimiento a las disposiciones normativas aplicables, entre ellas
las referentes a accesibilidad.

4.70. Que el Paragrafo 3 de la Clausula 64 del Contrato sefiala:

“PARAGRAFO 3. Revisién de Ia vida ttil de Ia flota vehicular. La vida Gtil
maxima de cada uno de los vehiculos del sistema integrado de
transporte publico — SITP es de doce (12) afios. Sin embargo, una vez
terminado este plazo, las partes, de mutuo acuerdo, podran hacer una
revision de las condiciones técnico-mecanicas y de kilometraje de los
vehiculos, para que si cumple con las exigencias de los niveles del
servicio, establecidas por el Ente Gestor, puedan operar por dos (2)
arios adicionales.

En este caso, para los vehiculos que se apruebe la extension de vida
util se eliminaré el pago por vehiculo (TMVT para el caso de la operacion
troncal, y TMVZ para el caso de la operacion no troncal) y no tendran
valor de salvamento para el momento de su salida de operacién regular

Para los vehiculos Padrones Hibridos, la vida til es de 15 afios segtn
certificacion del fabricante, y remuneracion se realizara a 15 arios. Sin
embargo, una vez terminado este plazo, las partes, de mutuo acuerdo,
podran hacer una revision de las condiciones técnico-mecénicas y de
kilometraje de los vehiculos, para que si cumple con las exigencias de
los niveles del servicio, establecidas por el Ente Gestor, puedan operar
por dos (2) afios adicionales.”

4.71. Que TRANSMILENIO encuentra viable la solicitud formulada por el
CONCESIONARIO de establecer una ampliacion de la extensién prevista con un
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tope determinado de vida dtil para los vehiculos, atendiendo lo establecido en el
articulo 6° de la Ley 105 de 1993, el articulo 14 de la Ley Estatutaria 1618 de
2013 y lo obligaciones establecidas en el Contrato.

4.72. Que el articulo 6 de la Ley 105 de 1993, con relacién a la vida util de los
“vehiculos de transporte publico en la legislacion nacional, establece lo siguiente:

“Articulo 6°. Modificado por el articulo por el art. 2, Ley 276 de 1996.
Reposicion del parque automotor del servicio de pasajeros y/o mixto. La vida
utii_maxima de los vehiculos terrestres de servicio publico colectivo de
pasajeros y/o mixto sera de veinte (20) afios. Se excluyen de esta reposicion
el parque automotor de servicio publico colectivo de pasajeros y/d mixto
(camperos, chivas) de servicio publico colectivo de pasajeros y/o mixto del
sector rural, siempre y cuando reunan los requisitos técnicos de seguridad
exigidos por las normas y con la certificacion establecida por ellas. El
Ministerio de Transporte exigira la reposicion del parque automotor,
garantizando que se sustituyan por nuevos los vehiculos que hayan cumplido
su ciclo de vida util.

Las autoridades competentes del orden metropolitano, distrital y municipal,
podran incentivar la reposicion de los vehiculos, mediante el establecimiento
de los niveles de servicio diferentes al corrienfe, que seran prestados con
vehiculos provenientes de la reposicion. Asi mismo podrén suspender
transitoriamente el ingreso de vehiculos nuevos al servicio publico de
transporte de pasajeros, de acuerdo con las necesidades de su localidad,
supeditando la entrada de un vehiculo nuevo al retiro del servicio publico de
uno que deba ser transformado o haya cumplido el méaximo de su vida util.
Para la fijacién de tarifas calcularan los costos del transporte metropolitano
y/o urbano incluyendo el rubro de "recuperacion de capital”, de acuerdo con
los parametros que establezca el Ministerio de Transporte (...).” (Subrayado
fuera del original).
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4.73. Que, tal como se indico en el presente capitulo de considerandos, el aumento
de los ingresos percibidos por los Concesionarios contribuye a lograr la
sostenibilidad del SITP, la cual sélo se logra si a esto se suman medidas por
parte de los Concesionarios como la reduccion de costos, reestructuracion de
deudas y consecucion de recursos frescos para inversion, para que, tal como lo
establece el articulo 31 de la Ley 1753 de 2015, los ingresos sean suficientes
para cubrir “los costos de operacién, administracion, mantenimiento, y reposicién
de los equipos”.

4.74. Que mediante cor_nunicacién con radicado TRANSMILENIO 2016ER29751 del
10 de octubre de 2016, ASOBANCARIA expresé:

‘La banca ha estado fuerfemente comprometida con el financiamiento de
estos proyectos que se han implementado desde comienzo del milenio como
solucién a la dinamica de crecimiento de las principales ciudades. Cifras a
Julio de 2015 indican que la cartera colocada para estos operadores asciende
a 3,14 billones de pesos aproximadamente {(...)

(...) nuestras afiliaciones se encuentran inquietas por las constantes
reestructuraciones, periodos de gracia y reducciones de tasas de interés que
les han oforgado a algunos operadores del pais que no han respondido
adecuadamente a sus obligaciones crediticias. De hecho, con varios de los
operadores se han tenido que generar hasta tres reperfilamientos de sus
créditos. (...)

(...) El sector financiero ha participado en la financiacién de los diferentes

- sistemas de transporte, contribuyendo asi al desarrollo del pais, sin embargo
es preocupante que a pesar de los esfuerzos al refinanciar las deudas, los
plazos en algunos casos se han extendido hasta la vigencia de la concesion,
esto genera la no viabilidad para continuar con el cubrimiento de las
necesidades de financiamiento que surjan a futuro, incluyendo la reposrc:on
de la flota.”
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4.75. Que bajo las tarifas de remuneracion vigentes y las proyecciones de demanda
de pasajeros y kilometros de TRANSMILENIO, y si se mantienen las condiciones
de costos y gastos que se ‘observan.en los estados financieros, el
CONCESIONARIO no podra curnplir el servicio de su deuda (i.e., no podra pagar
la totalidad de la inversion en los buses vinculados actualmente).

4.76. Que bajo las tarifas de remuneracion vigentes y las proyecciones de demanda
de pasajeros y kildbmetros de TRANSMILENIO, y con las condiciones actuales
de costos, gastos y deuda, no seria posible recuperar una eventual inversién
adicional, y, por lo tanto, ni las entidades financieras ni los accionistas
financiarian la reposicion de la flota vinculada, lo cual implicaria una disminucién
de los vehiculos operativos, y con ello se pondria en grave riesgo la continuidad
de la prestacion del servicio esencial de transporte publico.

4.77. Que de acuerdo con las certificaciones del dia 24 de mayo de 2019 con
radicado 2019-ER-16961, en efecto, el CONCESIONARIO no ha pagado el
capital y los intereses previstos en sus contratos de crédito.

4.78. Que de acuerdo con el certificado del revisor fiscal del CONCESIONARIO
enviado a TRANSMILENIO el dia 24 de mayo de 2019 — radicado 2019-ER-
16961 los accionistas no han repartido dividendos.

4.79. Que lo antes indicado ademas implica que, de mantenerse las condiciones de
ingresos, costos, gastos y deuda observadas en los estados financieros del
concesionario, los buses como activos productivos en la vida util prevista en el
paragrafo tercero de la clausula 64 del Contrato, no alcanzarian a remunerar la
inversién realizada.

4.80. Que, en virtud de lo anteriormente expuesto, ademas de la modificaciéon de

las tarifas antes indicadas y la creacion del Factor de Sostenibilidad, el ampliar
el tiempo de la Remuneracion por Vehiculo por mes en la ampliacién de tres (3)
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afos de la vida util de la flota vinculada por el CONCESIONARIO a la fecha de
la firma del presente Otrosi (s6lo de aquelia flota que hubiera sido adquirida
como nueva por el CONCESIONARIO desde la suscripcion del Contrato, i.e., no
la proveniente del TPC), contribuye a que se cumpla con la definicién de
sostenibilidad de la Ley 1753 de 2015, con el objetivo de evitar una grave
afectacion del servicio de transporte publico de la ciudad y de mejorar los niveles
de servicio que el SITP le esta ofreciendo a los usuarios.

4.81. Que dicha ampliacién de tres (3) arios de la vida (til de la flota vinculada por
el CONCESIONARIO a la fecha de entrada en vigencia del presente Otrosi se
dara siempre que, cuando el vehiculo llegue al maximo de la vida dtil inicialmente
contemplada, éste no se encuentre dentro de las causales de exclusion previstas
en la clausula 89 del Contrato y se dé cumplimiento a la normativa vigente en
materia ambiental y de accesibilidad (de conformidad con lo previsto en el
articulo 14 de la Ley 1816 de 2016).

4.82. Que en virtud de las precitadas consideraciones, y en aras de optimizar la
obligacion del CONCESIONARIO de poner a disposicion del Sistema los
vehiculos requeridos para la operacion, las partes acuerdan remunerar la
totalidad de componentes previstos en el presente Otrosi (i.e., Remuneracion
por Vehiculo, Remuneracién por Kildmetro y Remuneraciéon por Pasajero) en la
extension de la vida dtil de los vehiculos hasta por tres (3) afios adicionales.

Consideraciones especificas relacionadas con la remuneraciéon vy
metodologia de calculo del componente de alimentacién

4.83. Que el paragrafo 4° de la clausula 64 del Contrato establece la remuneracion
del componente de alimentacioén en los siguientes términos:

“PARAGRAFO 4. Célculo del niimero de salidas que se contabilicen de zona
paga troncal a plataformas de integracién con servicios de alimentacién
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pertenecientes a la zona " sin validacién posterior en el vehiculo alimentador,
durante el periodo a remunerar.

Para el agregado de puntos de integracién por zona SITP en los que se haga
necesario contar, para efectos del célculo de remuneracion de la operacion
No troncal, el nimero de salidas que se contabilicen de zona paga troncal a
plataformas de integracién con servicios No Troncales pertenecientes a la

zona " sin validaciéon posterior en el vehiculo alimentador, se seguira el
siguiente procedimiento:

Se define P_alimentados y P_desalimentados como:

P_alimentados: Numero de validaciones de enftrada con. cobro
efectivo en la plataforma de integracion con el Sistema Troncal sin haber
validado previamente en vehiculo

P_desalimentados: Nimero de salidas que se confabilicen de zona paga
froncal a plataforma de infegracion con servicio No Troncal perfeneciente
a la zona ‘1" sin validacion posterior en el vehiculo alimentador. Variable
empleada en el calculo de la remuneracion del concesionario por la

operacién No troncal.

Durante los primeros doce (12) meses de operacion regular, el pago se
realizara teniendo en cuenta la siguiente regla:

Si (P_desalimentados > P_alimentados)
Entonces

P_desalimentados = P_alimentados

Si (P_desalimentados < = P_alimentados)
Entonces
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P_desalimentados = P_desalimentados

A partir del primer dia del mes trece (13) de iniciada la etapa de operacion
regular, el calculo de las validaciones de salida que se remunerarén al
concesionario, se realizara siguiendo el procedimiento que se describe a
continuacion:

7.1.1 Meftodologia para determinar P_desalimentados

El siguiente procedimienfo se aplicara para el agregado de puntos de |
integracion por zona SITP en los que se haga necesario contar, para efectos |
del calculo de remuneracion de la operacion No troncal, el nimero de salidas ‘
que se contabilicen de zona paga troncal a plataformas de integracién con

servicios No Troncales pertenecientes a la zona “i” sin validacion posterior en
el vehiculo.

El namero de salidas que se contabilicen en zona paga troncal a plataforma
de integracion con servicio No Troncal perteneciente a la zona “i” sin
validacion posterior en el vehiculo No Troncal, base para el célculo de la
remuneracion al operador de la zona “”, se determinaré con base en Ia
informacién suministrada por los torniquetes de salida en la plataforma de
integracion y la cantidad de pasajeros que entraron por la plataforma de
integracion a zona paga troncal (validaciones). Teniendo el valor de pasajeros
que entraron (validaciones) se determinaran los limites superior e inferior de
pasajeros que salen al servicio No troncal para efectos de la remuneracion,

para cada uno de los dias a remunerar.

Se define:
Salidas max = P_Alimentados * Factor Limite Superior
Salidas min = P_Alimentados * Factor Limite Inferior
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Si el conteo del forniquete de salida esta dentro del rango de Salidas max y
Salidas min, se tomara como P_desalimentados, la cantidad de pasajeros
contabilizados en los forniquetes por donde pasan los pasajeros que van del
servicio troncal al No troncal. '

Si el conteo del torniquete de salida supera Salidas max, se tomara como
P_desalimentados la cantidad de salidas maximas (salidas max)
determinadas mediante la aplicacién del factor limite superior.

Si el conteo del torniquete de salida es menor que Salidas min, se tomaréa
como P_desalimentados la cantidad de salidasl minimas (salidas min)
determinadas mediante la aplicacién del factor limite inferior.

Se deben calcular tres factores para los diferentes tipos de dia, es decir se
tendra un limite superior y un limite inferior para cada dia, a saber:

° Habiles
. Sabados

o Domingos y festivos.
Metodologia de Calculo de los Factores Limite

1. Se determina el periodo de analisis, considerando las fechas de inicio

y fin del periodo.
2. Se organiza para cada zona SITP la informacién de enfradas y salidas

de pasajeros para el periodo de analisis, discriminando dias héabiles, sabados
y domingos y festivos. En total se deben obtener fres tablas para el agregado
de puntos de infegracion.
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3. Se realiza un anélisis de regresion lineal con los valores de enfradas
como variable independiente y el -valor-de las salidas como variable
dependiente.

Rango Y de entrada: Se infroduce la referencia correspondiente
al rango de datos dependientes, que en este caso son los valores de salidas
(se pasa del sistema troncal al sistema No troncal).

Rango X de entrada: Se introduce la referencia correspondiente
al rango de datos independientes, que en este caso son los valores de
entradas (se pasa del sistema No troncal al sistema troncal).

Nivel de confianza: Se debe aplicar nivel de confianza de 99%.

Constante igual a cero: Debe aplicarse esto para que la linea
de regresién pase ,bor el origen.

Residuos: Debe aplicarse esta opcién ya que los residuales se
utilizan en un analisis posterior.

4. Una vez obtenidos los resultados de la regresion, se realiza una
seleccion de los datos, de la siguiente forma:

4.1  Se calcula el valor absoluto de los residuales.
4.2 Se calcula la desviacion estandar de los residuales.
4.3  Se multiplica la desviacién estandar de los residuales por 2. A este
valor se denominara en este procedimiento DDSR

- . 4.4  Sielvalor absoluto del residual correspondiente a una pareja de datos
de entradas y salidas es mayor que DDSR la pareja de datos se eliminara
para el analisis posterior. Si el valor absoluto del residual es menor que DDSR
se tendr& en cuenta para el analisis posterior.

5. Con los datos seleccionados (parejas de entradas y salidas) se hace
un nuevo analisis de regresién con los valores de entradas como variable
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independiente y el valor de las salidas como variable dependiente. En esta
oportunidad no es necesario realizar el célculo de residuos.

Rango Y de entrada: Se introduce la referencia correspondiente
al rango de datos dependientes, que en esfe caso son los valores de salidas.

Rango X de entrada: Se introduce la referencia correspondiente
al rango de datos independientes, que en este caso son los valores de
entradas.

Nivel de confianza: Se debe aplicar nivel de confianza de 99%.
Constante igual a cero: Debe aplicarse esfo para que la linea
de regresién pase por el origen.

6. De los resultados del analisis se obtienen los valores de los coeficientes
limites superior e inferior. Se toman los que corresponden al rango de 99%
de confianza como factores del ultimo periodo de analisis.

Es necesario que se genere un reporte de las estadisticas de la regresion.
Fijacion de los Limites Superior e Inferior

o Se calcularan los limites superior e inferior con base en las cifras de
conteos reportadas por el sistema de recaudo para el agregado de puntos de
integracion objetfo de anaélisis, tomando como periodo de anélisis los ultimos
seis meses calendario y aplicando la mefodologia descrita en el apartado
“Metodologia de Calculo de los Factores Limite”.

o Los limites superior e inferior se revisaran cada seis.meses y su
vigencia abarcara seis meses calendario. Las fechas de revisién y fijacion de
los limites seran todos los 19 de mayo y 19 de noviembre. El procedimiento
a sequir para su revision y fijacion es el siguiente:
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1. El procedimiento de revision comenzara con un mes de anterioridad a
la fecha de fijacién de los nuevos limites, es decir los dias 19 de abril y 19 de
octubre.

2. Se calculara siguiendo la “Metodologia de Célculo de los Factores
Limite” los valores de los coeficientes limites superior e inferior, tomando
como periodo de anaélisis los Ultimos seis meses calendario.

3. PROCED. 1 (INFO HISTORICA): Si Ia diferencia entre el promedio de
los nuevos valores encontrados como limites superior e inferior (que
corresponde al minuendo) y el promedio de los limites superior e inferior
vigentes hasta el momento de analisis (que corresponde al sustraendo), es
inferior o igual a 0.01, se procedera a actualizar el limite superior e inferior
que seran vigentes a partir del 19 de mayo o 19 de noviembre (segtn sea el
caso), mediante la aplicacion de la siguiente férmula:

Factor Limite = ( feenut + furt )/2
Donde:

Factor Limite: Factor Limite Superior o Factor Limite Inferior.

far:  Coeficientes limites superior e inferior calculados con base en datos
histéricos de los dltimos seis meses.

frenuit: Factor vigente como Factor Limite (superior e inferior) durante los
ultimos seis meses

Se calculan factores superior e inferior para cada tipo de dia para el agregado
de puntos de integracion.
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En total se tienen seis (6) factores para el agregado de puntos de integracion.

4. Si la diferencia entre el promedio de los nuevos valores encontrados
como limites superior e inferior (que corresponde al minuendo) y el promedio
de los limites superior e inferior vigentes hasta el momento de anaélisis (que
corresponde al sustraendo), es superior a 0.01, se procedera a realizar un
aforo de campo, dependiendo si corresponde a un dia habil, un dia sabado y
un dia domingo, contando la totalidad de salidas (los pasajeros que pasan del
sistema Troncal al No Troncal) para el agregado de puntos de integracion
objeto de andlisis. En los numerales 5 a 11 se estipula el procedimiento a
seguir en este caso.

5. El operador de la zona SITP presentara a TRANSMILENIO S.A. por lo
menos dos (2) empresas con experiencia en aforos o un método alternativo
probado (por ejemplo grabacion de video durante todo la jornada de
operacién, soportada con conteos por periodos de 15 minutos), y estudios de
volumen de peatones. TRANSMILENIO S.A. seleccionaré la alternativa y
empresa encargada de realizar los conteos y coordinara la actividad a
gjecutar. La contratacion y el costo del estudio correra por cuenta del
operador de la zona de SITP, el cual acepta que dicho costo esta cubierto con
la remuneracion que recibe regularmente por el servicio concesionado de la
operacién No Troncal.

6. Con ‘respecto al calculo del coeficiente de pasajeros
desalimentados/alimentados (Salidas/Entradas), se fiene: si el conteo
realizado presenta una diferencia relativa en valor absoluto inferior a 2% con
respecto al nimero de pasajeros reportado por el sistema de recaudo, se
emplearan para el calculo del coeficiente las cifras reportadas por el sistema
de recaudo. Por el contrario, si la diferencia que se obtiene es mayor a 2% se
emplearan las cifras reportadas por el conteo de campo.
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7. Si el primer conteo realizado da como resultado una relacion de
pasajeros desalimentados sobre pasajeros alimentados (Salidas/Entradas)
superior al coeficiente limite superior, calculado con base en dafos histéricos
de los Ultimos seis meses, se realizara un nuevo conteo (segundo conteo).

8. En cualquier caso no se realizaran mas de dos (2) conteos.

9. En el <caso de que -el coeficiente de pasajeros
desalimentados/alimentados (Salidas/Entradas) calculado para el primer
conteo, considerando lo estipulado en el numeral 6, este dentro del rango
delimitado por los coeficientes limites superior e inferior, calculados con base
en dafos histéricos de los ultimos seis meses, se actualizara el Factor Limite
aplicando la formulacion que se presenta en el numeral 3. (se define la
aplicacion de esta formulacion como PROCED. 1 (INFO HISTORICA))

10. . PROCED. 2 (DATO1 y DATO2): Este procedimiento determina como
actualizar los Factores Limite Superior e Inferior, con base en dos datfos de
enfrada DATO1 y  DATO2, que represenfan la  razén
desalimentados/alimentados que se obtiene en los conteos de campo.
Cuando se supere el error de 2% (positivo o negativo) entre el conteo de
campo y las cifras reportadas por el Sistema de Recaudo, prevalecera la cifra
del conteo de campo para el célculo de esta razon (INFO CONTEOQ), en caso
contrario se trabajara con la cifra reportada por el sistema de Recaudo (INFO
RECAUDO). Una vez se determinen los coeficientes de entrada (DATO1 y
DATO2), se calcularé su promedio aritmético, y se fijaran los Factores Limite
Superior e Inferior, partiendo del promedio calculado y conservando la
diferencia relativa (porcentual) que se encuentre entre los coeficientes limites
superior e inferior, calculados con base en datos histéricos de los tltimos seis
meses, y su valor promedio.
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11.  En la siguiente tabla se presentan las posibles situaciones que pueden
darse, el procedimiento a seguir en cada caso, y la informacién base a
emplear.

Escenarios posibles en la fijacion de limites y procedimiento a seguir

i - ! 7
PROCED. ${INFO HISTCRICA}
PRGCED, 2{INFO RECAUDG 1, INFO RECAUDO 1)
PROCED 2(INFO CONTEG 4, INFO CONTEQ 1)

X X PROGED. 2 {INFO RECAUDC 1, INFO RECALDO 2)
X X PROCED. 2{INFO RECAUBC 1, INFO RECAUDO 2)
X X PROCED. 2{INFO RECAUDO 1. INFORECAUDO 2)

o<

><|»<

X X PROCED. 2{INFORECAUDO 1. INFO CONTEO 2}
X ).S PROGED. 2 {INFORECAUDD 1, INFO CONTEG 2)
X A PROCED. 2 {INFO RECAUBG 1, INFG CONTEQ 2)

b3 Bad B BAY Pg Y

X X PROCED. 2 {INFO CONTEG 1, INFO RECAUDO 2)
X X FROCED, 2 {INFO CONTEC 1. INFO RECAUDO 2
X X PROCED. 2{INF

X X PROCED. 2{INF
X X PROCED. 2{INFO CONT i
X X PROCED. 2{INFO CONTEQ 1, IN

Pod iy o B 23 B D o 208 Bad e e

=23 B Bad ad B bld

4.84. Que en este sentido, el paragrafo 4° de la Clausula 64 del Contrato establece
la base del célculo de pasajeros para la remuneracién del componente de
alimentaciéon. Sin embargo, dicha metodologia parte de algunos supuestos que
no se ajustan a las condiciones que se tienen actualmente en la operacion, estos
son:

4.84.1. Las salidas (pasajeros desalimentados) deben ser similares a
las entradas (pasajeros alimentados). En la “formula de espejo’,
explicitamente se restringen las salidas que se remuneran como maximo
a la misma cantidad de entradas registradas por el sistema de recaudo.
Se debe tener en cuenta que no necesariamente los viajes de
‘desalimentacién deben concordar con los de alimentacidén o viceversa,
pues bien, el usuario puede optar por arribar al portal o estacion desde
su origen, o regresar a este, utilizando otro modo de transporte diferente.

4.84.2. No existen salidas de alimentacion si no se contabilizan entradas
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por este servicio. Esta acotacién sugiere que solamente se pueden tener
salidas de alimentacién (pasajeros desalimentados) siempre y cuando
existan entradas para este servicio, lo cual en realidad no es
condicionante, ya que la integracién con el componente troncal puede
darse de manera distinta a la de la alimentacion. Asi, es posible tener
salidas para el servicio de alimentacién sin que imprescindiblemente se
hayan contabilizado entradas para el mismo.

4.84.3. La relacién salidas/entradas se mantiene practicamente
constante o no crece. Este coeficiente puede variar en concordancia con
cambios propios en la operacién (modificacién en la oferta), o externos
asociados a la conducta o decision de los usuarios (viajes efectuados en ;
otro modo diferente al servicio de alimentacion para transferir al troncal, 1
evasion del pago), que alteran cualquiera de los dos elementos de la
ecuacion, las entradas o las salidas o0 ambas, haciendo que el coeficiente
salidas/entradas no se mantenga constante.

4.84.4. La informacién recolectada a través de aforos de campo y los
registros' del sistema de recaudo no difieren significativamente. El
inconveniente observado en este caso es que al incorporar la informacion
de campo para el calculo de los factores limite, indirectamente se esta
incluyendo esta desviaciéon y en ese sentido, la comparacion posterior
con los registros histéricos del sistema de recaudo, para la fijacion de los
limites del siguiente periodo, se presume arrojaran como resultado que
las diferencias entre los factores de un semestre a otro sobrepasaran el
valor maximo declarado, y en consecuencia, se deberan volver a ejecutar
mediciones directas en terreno, y asi se continuara presentando esto
sucesivamente.

4.85. Que el pago de Entradas mas Salidas muestra que es la metodologia mas
precisa y homogénea y que no depende de un célculo econométrico.
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4.86. Que para TRANSMILENIO, inclinarse por una ecuaciéon de remuneracion de
los pasajeros del servicio de alimentacion, en la cual se reconozcan las cifras
reportadas por el sistema de recaudo de las entradas y salidas de alimentacion,
garantiza los principios de transparencia y equidad que orientan la labor de
TRANSMILENIO como Ente Gestor del Sistema.

4.87. Que a la fecha el CONCESIONARIO se encuentra operando las rutas
Alimentadoras relacionadas a continuacién; las cuales fueron entregadas con
permiso provisional.

Concesionario| Ruta Zona |Resolucion| Vencimiento

Consorcio 16-7 La 480 de

Express Estancia |Fontibon [2019 26/07/2020
16-9 “

| Consorcio Fontibdn 480 de

Express Centro  |Fontibon |2019 26/07/2020
16-13

Consorcio Cali 480 de

Express Hayuelos | Fontibon | 2019 07/08/2020

4.88. Que el CONCESIONARIO mediante comunicacién con radicado 2019-ER-
15992 solicitd6 a TRANSMILENIO modificar el mecanismo de remuneracion del
componente de alimentacién contemplado en el paragrafo cuarto de la clausula
64 del Contrato, toda vez que esta formula de remuneraciéon no reconoce la
totalidad de los pasajeros transportados en el servicio de alimentacion.

4.89. Que la Subgerencia Econdémica y la Subgerencia Técnica y de Servicios de
TRANSMILENIO en aras de actualizar la metodologia del calculo de pasajeros
de alimentaciéon, de modo que se adecue y refleje de mejor manera las
condiciones actuales del Sistema, reconocen la necesidad de aplicar el conteo
de entradas y salidas de alimentacién reportadas por el Concesionario del SIRCI,
de conformidad con los estudios teécnico y econdémico presentados por estas dos
areas mediante radicado 2019-80300-CI-03148.
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4.90. Que mediante radicado 2019-80500-CI-3387 la Subgerencia Juridica de

TRANSMILENIO determiné la viabilidad juridica de realizar modificaciones a la
remuneracion de alimentacion pactada en los Contratos.

Consideraciones especificas relacionadas con la adopcion de mecanismos de
revision y correccion a la liquidaciéon semanal

4.91. Que el articulo 14 de la Ley 80 de 1993, establece los medios a utilizar por las
Entidades Estatales para el cumplimiento del objeto contractual, entre ellos el
previsto en el numeral 1° "(...) Tendran la direccién general y la responsabilidad

~ de ejercer el control y vigilancia de la ejecucién del contrato”.

4.92. Que el numeral 1° del articulo 26 de la Ley 80 de 1993, determina en virtud
del principio de responsabilidad, que los servidores publicos, estan obligados a
"(...) buscar el cumplimiento de los fines de la confratacion, a vigilar la correcta
gjecucion del objeto confratado y a proteger los derechos de la entidad, del
contratista y de los terceros que puedan verse afectados por la ejecucion del
confrato”.

4.93. Que asi mismo, el numeral 9 del articulo 4, de la citada ley sefiala
textualmente:

“9°. Actuaran — las enfidades estatales- de tal modo que por causas a ellas
imputables, no sobrevenga una mayor onerosidad en el cumplimiento de
las obligaciones a cargo del contratista. Con este fin, en el menor tiempo
posible, corregiran los desajustes que pudieren presentarse y acordaran
los mecanismos y procedimientos pertinentes para precaver o
solucionar rapida_y eficazmente las diferencias o _situaciones
litigiosas que llegaren a presentarse.”.

En igual sentido, el numeral 5, del articulo 25 de Ia ley 80 de 1993, dispone:
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“6°, Se adoptaran procedimientos que garanticen la pronta solucién de
las diferencias y controversias que con motivo de la celebracion y
ejecucion del contrato se presenten.’.

4.94. Que finalmente, el articulo 69 del estatuto general de contratacion declara
improcedente el hecho de que se prohiba en el marco de la contratacion estatal
la solucion directa de las controversias. .

4.95. Que como se puede apreciar de lo antes expuesto, existe una clara
habilitacién legal para que las partes de comun acuerdo y dentro del marco legal,
solucionen directa y eficazmente las controversias que se originen en la actividad
contractual o acudan a los mecanismos de solucidn de controversias
establecidos por la Ley.

4.96. Que teniendo en cuenta que en el contrato de concesiéon no se estipuldé un
procedimiento de ajustes que se tienen que realizar a la remuneracion por cuenta
de las diferentes circunstancias que llegan a afectar la remuneraciéon del
CONCESIONARIOQ, tanto a favor como en contra del mismo, y que para claridad
de las partes y por recomendaciones de la Contraloria de Bogota mediante
radicado 2018ER31455 del 11 de octubre de 2018, es preciso establecer una
disposicidén contractual al respecto.

5. CONSIDERACIONES RELACIONADAS CON LA DEFINICION DEL ANEXO
TECNICO DEFINITIVO

5.1. Que en la clausula 17 del Contrato se establecieron como obligaciones a cargo
del CONCESIONARIO, entre otras, las siguientes:

“CLAUSULA 17. OBLIGACIONES DEL Concesionarios DERIVADAS DE LAS

CONCESION DE LA OPERACION DEL SITP:
A través del presente Contrato, y como consecuencia de la Concesién no
exclusiva y conjunta con otros concesionarios y de la explotacion de la

Pagina 98 de 263




PLCRIBHAYOR
msoc;mﬁo £

SECRETARIA IO, l" HOVRIDAD
TRANSUIRENIG SA

OTROSI MODIFICATORIO NUM. 17 AL CONTRATO NUM. 009 DE 2010 DE
CONCESION PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE
TRANSPORTE TERRESTRE MASIVO URBANO DE PASAJEROS EN EL SISTEMA
TRANSMILENIO, SUSCRITO ENTRE LA EMPRESA DE TRANSPORTE DEL
TERCER MILENIO S.A. - TRANSMILENIO S.A. Y CONSORCIO EXPRESS S.A.S.

actividad de transporte mediante la operacién del Sistema Integrado de
Transporte Publico de Bogota — SITP, el CONCESIONARIO adquiere las
siguientes obligaciones:

(...)

17.4. Respecto a la participacién y sostenibilidad de propietarios:

17.4.1. Incluir en la calidad y bajo las condiciones establecidas en su
propuesta a los Propietarios que le transferiran la propledad o el control de
los vehiculos de la Flota.

17.4.2. Garantizar el cumplimiento del compromiso de adquisicién de Flota
Usada y garantia de mantenimiento de oferta a Propietarios no incluidos en
la oferta.

Teniendo en cuenta que el CONCESIONARIO debera adquirir o incorporar el
nimero de vehiculos de la Flota actual de transporte publico colectivo,
establecidos en la tabla del Anexo técnico del pliego de condiciones, debera
garantizar a los propietarios que no participaron en las propuestas cualquiera
de las siguientes altemnativas:

o Participacién en el negocio como parte del CONCESIONARIO en las
condiciones definidas en la propuesta respecto de la vinculacién y la renta fija
mensual (por tipo y modelo de vehiculo) durante los 24 afios de Concesion,
la cual se incrementara anualmente, de conformidad con el IPC. Para esto
deberéa acordar con cada Propietario la vinculacién al CONCESIONARIO. En
este caso la renta fijja mensual podra ser inferior maximo hasta en un 10%
con respecto a la renta ofrecida a quienes participaron desde un comienzo en
la propuesta. Los Propietarios que participaron en el proceso de seleccion en
proponentes que no resultaron adjudicatarios, no seran sujetos del descuento
serialado en la presente virieta.

. Compra de los vehiculos en las condiciones definidas en la propuesta
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respecto del valor de los mismos (por i‘ipo y modelo). (...)."

5.2. Que, de manera complementaria, en la clausula 75 del Contrato se establecen

las siguientes obligaciones a cargo del QO.NQESIONARIO:
“CLAUSULA 75. PROVISION DE VEHICULOS.

Sera responsabilidad del CONCESIONARIO, proveer los vehiculos que se
requieran para la atencion de los servicios programados por el Sistema, con
las caracteristicas de dotacion y ftipologia que TRANSMILENIO S.A.
establezca, segin las condiciones en las que se le haya adjudicado la
Licitacion Puablica No. TMSA-LP-004-2009 de 2009 convocada por
TRANSMILENIO S.A. y sus anexos, de acuerdo con las normas legales
vigentes y aplicables, el Contrato y el Manual de Operacién.

Solo se entendera cumplida la obligacion relacionada con el aporte de '
vehiculos a la operacién, cuando los mismos respondan de manera precisa a
la tipologia establecida para su operacion dentro del Sistema Integrado de
Transporte Publico de Bogota — SITP y TRANSMILENIO S.A. expida el
Cettificado de Vinculacion del equipo a la operacion.

Para el aporte de vehiculos que hacen parte de la Flota Nueva sera necesario
acreditar el cumplimiento de la obligacién relativa a la adquisicién de Flota
prevista en el presente Contrato y en el Manual de Operacion.

Los vehiculos que componen la Flota Usada y nueva del Sistema Integrado
de Transporte Publico de Bogota - SITP deberan cumplir con las
caracteristicas técnicas de tipologia, de disefio, sistemas de emergencia y
seguridad, accesibilidad de pasajeros y todas las demas condiciones y
caracteristicas definidas en el Manual de operacién (...)."

5.3. Que el numeral 2.6 del Anexo Técnico del documento de Pliegos de
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Condiciones de la Licitacion 004 de 2009 establece:

“2.6. VEHICULOS DE TPC ACTUAL QUE DEBE ADQUIRIR O
INCORPORAR CADA OPERADOR ZONAL. EI presente listado incluye la
totalidad de vehiculos del Transporte Publico Colectivo actual que deben ser
adquiridos o incorporados por cada operador zonal, es decir, abarca aquellos
vehiculos aptos para la operacién, como aquellos que deben ser
desintegrados.”

5.4. Que el Anexo Técnico es el documento que contiene el listado de los vehiculos

5.5.

5.6.

del TPC que deberan adquirir los Concesionarios en funcidén de su(s) zona(s),
con el fin de eliminar la competencia del TPC vy, con ello, culminar la
implementacion del SITP.

Que el CONCESIONARIO reconoce la importancia y necesidad de dar
cumplimiento al Anexo Técnico, asi como de actualizar el mismo.

Que en este sentido, la actualizacion del Anexo Técnico se efectud teniendo en
cuenta lo siguiente:

Inclusién y exclusién de los vehiculos conforme con la actualizacion del
Registro Distrital Automotor (RDA) que realizé inicialmente la Secretaria
Distrital de Movilidad (SDM).

Inclusién y exclusion de los vehiculos que por decision del Comité de
Transicion del SITP debian o no pertenecer a la Base de datos de vehiculos
del TPC que deben migrar al SITP.

Inclusién al Anexo Técnico de los vehiculos que fueron objeto de reposicion
entre la fecha de presentacion de la licitaciéon y el inicio de la etapa de
operacion. -

Exclusién de los vehiculos que fueron adquiridos y chatarrizados con los

recursos del Fondo de Mejoramiento de la Calidad del Servicio hasta el afio
2015.
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e Exclusién de los vehiculos que fueron adquiridos y chatarrizados por el
concesionario Connexion Movil S.A.S. que hacian parte de la base de datos
del SITP y fueron presentados en el marco del Otrosi firmado con
TRANSMILENIO en el afio 2018.

5.7. Que con base en lo considerado anteriormente, mediante este Otrosi,
TRANSMILENIO y los Concesionarios acuerdan actualizar el Anexo Técnico.

5.8. Que para efectos de facilitar el cumplimiento del Anexo Técnico,
TRANSMILENIO y los Concesionarios tendran como referencia el listado de
cantidades de vehiculos por modelo y por tipologia definidos en el Anexo
Técnico para cada zona actualizado al afio 2019. No obstante lo anterior, para
hacer seguimiento y control al cumplimiento de las obligaciones por parte del
CONCESIONARIO, TRANSMILENIO valorara financieramente la
presentacion y acreditacidn de vehiculos provenientes del antiguo TPC,
incluyendo los ya acreditados por el CONCESIONARIO, conforme con la
proforma 8 de la licitacion del SITP (tabla de valores en venta de la licitacion)
actualizada al afno 2019; donde el CONCESIONARIO podra acreditar
cualquier vehiculo contenido en el Registro Distrital Automotor (RDA) y
reconocido en la base de datos de los vehiculos del TPC para migrar al SITP
hasta completar financieramente la obligacién de Anexo Técnico pactada en
el marco de la Licitacion 004 de 2009.

5.9. Que en caso de aplicar la metodologia arriba prevista para el cumplimiento del
Anexo Técnico donde queden saldos a favor y en contra de los Concesionarios
los mismos autorizaran de forma expresa a TRANSMILENIO para que a través
del Fondo Principal de la Fiducia descuente dichos valores en los casos de los
Concesionarios que adeudan obligaciones financieras relacionadas con el
Anexo Técnico y pagara a los Concesionarios que tengan saldos a favor por
tener proformas 6B suscritas con propietarios mayores a las previstas en
cumplimiento del Anexo Técnico. Estos descuentos también tomaran como
referencia la proforma 8 de la licitacion del SITP (tabla de valores de venta de
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la licitacion) actualizada al afio 2019.

5.10. Que mediante radicado 2019-80400-CI-03231 la Subgerencia Técnica y de
Servicios de TRANSMILENIO determiné la viabilidad técnica de ajustar el Anexo
Técnico del Contrato.

5.11. Que mediante radicado 2019-CI-80400-03231 la Subgerencia Técnica y de
Servicios de TRANSMILENIO determiné la viabilidad técnica de ajustar el Anexo
Técnico del Contrato.

6. CONSIDERACIONES RELACIONADAS CON EL CRUCE DE FLOTA

6.1.Que en la clausula 17.4.2. de los Contratos se previé que “el CONCESIONARIO

deberé adquirir o incorporar el numero .de vehiculos de la Flota actual de

fransporte publico colectivo, establecidos en la tabla del Anexo técnico del pliego

de condiciones, (...)". A tal efecto en el numeral 2.6 del Anexo Téchico se

- incluyeron “la totalidad de los vehiculos del Transporte Publico Colectivo actual

que deben ser adquiridos o incorporados por cada operador zonal (...)". Asi

mismo, en la clausula 12 de los Contratos se dispuso que los concesionarios

estaban obligados a la “Desintegracion fisica total o de la Flota Usada no

disponible para operaciéon” en los plazos y porcentajes que se sefialaron en dicha
clausula.

6.2. Que como quiera que los vehiculos vinculados al CONCESIONARIO por medio

“de las proformas 6B en el marco de la Licitacion No. 004 de 2009, no coincidia

con la flota usada que debian adquirir o incorporar para cumplir con la obligacién

de Anexo Técnico, los Concesionarios celebraron el “PROCEDIMIENTO DE
CRUCE DE FLOTA ENTRE Concesionarios SITP".

6.3.Que el “PROCEDIMIENTO DE CRUCE DE FLOTA ENTRE Concesionarios
SITP’ fue un acuerdo celebrado entre los concesionarios del SITP con el fin de
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cumplir el Anexo Técnico que obligaba a cada uno de ellos a adquirir o incorporar
los vehiculos del TPC que se identificaban en el Anexo Técnico.

6.4.Que TRANSMILENIO expidié una Circular Informativa del 22 de diciembre de
2011 dirigida a los concesionarios en la cual se expresa:

“A efecto de dar respuesta a cada una de las inquietudes y absolver todas las
preguntas formuladas por ustedes, a continuacién nos permitimos dar
respuesta a ellas en los siguientes términos:

“1. ¢Hasta cuando cada operador tiene plazo para realizar el intercambio de
flota con los demas operadores?

‘Rta. El cruce de flota como tal no es una actividad contractual, es una
sifuacién generada para el estricto cumplimiento de las cuotas por tipo de
vehiculo y modelo establecidas en el anexo técnico para cada una de las
zonas; en este sentido, mienfras no haya un acuerdo de fodos los
concesionarios en materia de cruce de flota que TRANSMILENIO S.A. acepte
e incorpore a los contratos, se deberéa dar estricto cumplimiento a lo previsto
en el anexo técnico.

‘“Durante la etapa preoperativa, los concesionarios deben acreditar el 10% de
la flota que les corresponde desintegrar de acuerdo con el anexo técnico
publicado en Ia licitacion. Posteriormente, deberan ingresar los vehiculos para
operacion asi como desintegrar los que les corresponda de conformidad con
el cronograma que elaborara TRANSMILENIO SA. con base en las fichas de
rutas entregadas para los concesionarios y la decision de flota operativa a
cargo de los concesionarios.

“2 ¢A través de qué documento se debe efectuar este infercambio?

Rta. Es necesario precisar que cada concesionario es responsable frente a
TRANSMILENIO S.A. de garantizar el cumplimiento de los contratos suscritos
con los propietarios al momento de presentacion de la oferta. En este sentido,
no es posible qué el cruce de flota implique un intercambio de estas
obligaciones.
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“Ahora bien, en materia de vehiculos los concesionarios son libres de acordar
esquemas de intercambios para efectos de acreditar el cumplimiento de la
obligacion de incormporacion y chatarrizacion de vehiculos de transporte
publico colectivo, sin que ese intercambio de vehiculos implique un traslado
de las obligaciones frente a los propietarios.

“En cuanfo a los documentos para acreditarlos ante TRANSMILENIO S.A.
corresponden a los mismos previstos para demostrar la chatarrizacion de la
flota y la incorporacién de vehiculos al SITP.

‘A mas fardar el 28 de febrero los concesionarios deberan comunicar
oficialmente a TRANSMILENIO S.A. los vehiculos vinculados a ellos en las
propuestas de acuerdo con el anexo técnico actualizado (cruce de flota).
Posteriormente (15 de mayo dos meses antes del inicio de operacién) deben
comunicar la vinculacién del 100% de la flota que le corresponda de acuerdo
con el anexo técnico actualizado dando cumplimiento a lo prewsto en la
clausula 79 de los contratos de concesion.

5. Que pasa si algun operador define no efectuar el intercambio de flota.
“Rta. Si no hay acuerdo entre fodos los concesionarios avalado e incorporado
por TRANSMILENIO S.A. a los contratos, fodos ellos deben cumplir lo previsto
en el anexo técnico.

“13. Solicitamos a TRANSMLENIO S.A, aclarar que en los cruces de vehiculos
entre concesionarios, estos no estan obligados a mantener el porcentaje de
renta derivado de sus propuestas, debido a que este criterio no aplica en este
caso, toda vez que los propietarios de los vehiculos ya forman parte del SITP,
y que se esta negociando con concesionarios y no con los propietarios de
vehiculos.

‘Rta. Es necesario precisar que cada concesionario es responsable frente a
TRANSMILENIO S.A. de garantizar el cumplimiento de los contratos suscritos
con los propietarios al momento de presentacion de la oferta. En este sentido,
no es posible que el cruce de flota implique un intercambio de estas
obligaciones.
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“Ahora bien, en materia de vehiculos los concesionarios son libres de acordar
esquemas de intercambios para efectos de acreditar el cumplimiento de la
obligacién de incorporacion y chatarrizacion de vehiculos de transporte
publico colectivo, sin que ese intercambio de vehiculos implique un traslado
de las obligaciones frente a los propietarios.

“En sintesis, frente a la incorporacion de nuevos propietarios (distintos de los
concesionarios SITP) los concesionarios estén obligados a mantener el
porcentaje de renta presentado en sus propuestas, pero para el cruce de
vehiculos entre ellos no estan obligados pues no se frata de propietarios
individuales sujetos a la proteccion prevista en la licitacion.” (se subraya).

6.5.Que como se aprecia, en esta Circular TRANSMILENIO hizo referencia a un
procedimiento de cruce de flota y contemplé la posibilidad de que el acuerdo
entre todos los concesionarios fuera avalado e incorporado por TRANSMILENIO
a los contratos. En el entretanto sefal6 que se debia cumplir el anexo técnico.

6.6.Que el 28 de febrero de 2012 fue suscrita una comunicacién por
ORGANIZACION SUMA S.A.S., TRANZIT S.AS, ETIB S.A.S, GMOVIL SA.S,
EGOBUS S.AS, MASIVO CAPITAL S.AS, ESTE ES Ml BUS SAS y
CONSORCIO EXPRESS S.A.S., por la cual se remite a TRASMILENIO para su
conocimiento el documento denominado “PROCEDIMIENTO DE CRUCE DE
FLOTA ENTRE Concesionarios SITP” “que contiene los lineamientos basicos del
preacuerdo que hemos desarrollado en conjunto”. Una comunicacién semejante
fue enviada también por COOBUS S.A.S. el 16 de abyril de 2012.

6.7.Que en relacion con dichas comunicaciones TRANSMILENIO expres6 lo
siguiente en oficio del 17 de mayo de 2012 dirigido a los concesionarios:

“Con relacién a las Comunicaciones recibidas en TRANSMILENIO S.A. con
numeros de radicacion 2012ER2863 2012ER5157 en la cuales los
concesionarios dan a conocer el Procedimiento para Cruce de Flota entre
Concesionarios, me permito comunicarle que TRANSMILENIO S.A. una vez
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revisado el acuerdo concertado y firmado por todos los concesionarios del
SITP se permite hacer las siguientes precisiones:

“1. El acuerdo de cruce de flota debe garantizar que se van a cumplir todas
las obligaciones pactadas en el contrato de Licitacién Publica 004 de 2009
entre las empresas concesionarias y TRANSMILEN/O S.A.

“2. El acuerdo no debe afectar las obligaciones pactadas con los propietarios
de los vehiculos de fransporte pablico colectivo (TPC).

“3. El acuerdo debe mantener los porcentajes de renta y venta de cada zona
adjudicada presentada en la propuesta.

“4. El cruce de flota debe asegurar que se va a cumplir con el disefio
operacional establecido para cada una de las zonas del SITP.
“TRANSMILENIO S.A. solamente se pronunciara e intervendra conforme sus
facultades como ente gestor, cuando se observe que los acuerdos que se
realicen entre los concesionarios afectan el cumplimiento de las obligaciones
confractuales con el fin de garantizar las mismas. En todo caso el
concesionario debe cumplir con el total de Ia flota prevista en el contrato y sus
‘anexos.” (Se subraya)

6.8.Que TRANSMILENIO ha reiterado y sostiene en el marco del presente Otrosi
que el acuerdo que se celebrara para efectos del cruce de flota debia y debe
garantizar el cumplimiento de las obligaciones de los contratos, asi mismo que
el cruce debia asegurar que se cumpliera el disefio operacional. Adicionalmente
se contempl6é que TRANSMILENIO solo intervendria cuando observara que se
afectaba el cumplimiento de las obligaciones contractuales.

6.9.Que TRANSMILENIO hasta la fecha de suscripcion del presente Otrosi ha
interpretado el cruce de flota como un mecanismo para dar cumplimiento al
Anexo Técnico, ha propuesto modificaciones para dar cumplimiento al citado
Anexo, y ha suministrado informacion para que los concesionarios realicen el
cruce de flota. En todo caso TRANSMILENIO, con anterioridad al presente
Otrosi, no ha expresado su voluntad de ser parte del acuerdo denominado
Procedimiento de Cruce de Flota y por ende el mismo no le ha sido oponible.
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6.10. Que toda vez que el cruce de flota requiere una participacion efectiva de todos
los adjudicatarios originales de la licitacién No. 04 de 2009 y que en abril de 2016
se declar6 la terminaciéon anticipada de los contratos de concesién
pertenecientes a COOBUS S.A.S. y EGOBUS S.A.S., se hace necesario que
TRANSMILENIO ejerza su funciéon de Ente Gestor para conseguir que los
concesionarios puedan efectivamente cumplir con la obligacion de acreditacion
de anexo técnico y vinculacion de propietarios provenientes del TPC.

6.11. Que como consecuencia de lo anterior se hace necesario que
TRANSMILENIO en su rol de Ente Gestor del Sistema facilite y solucione el
cumplimiento de la obligacién de los concesionarios y en ese sentido sirva como
garante e intermediario para lograr efectivamente el cabal cumplimiento de la
totalidad de obligaciones de vinculacién de propietarios y chatarrizacion de flota.

6.12.- Que sin perjuicio de la intervencion que hara TRANSMILENIO respecto al
cruce de flota entre los concesionarios, este sigue siendo un pacto celebrado
entre los concesionarios que tiene como propésito dar cumplimienio a las
prestaciones consagradas en los contratos y en el Anexo Técnico relacionadas
con la flota. En ese sentido, TRANSMILENIO, atendiendo a lo dispuesto en la
Clausula Séptima, sélo intervendra si para el 31 de diciembre de 2021 no se ha
logrado la plena acreditacion de las obligaciones de vinculacion de propietarios
y cumplimiento de Anexo Técnico.

7. CONSIDERACIONES RELACIONADAS CON EL CUMPLIMIENTO DE LA
VINCULACION DE FLOTA

7.1. Que la clausula 79 del Contrato establece como una obligacion a cargo del
CONCESIONARIO la siguiente:

“EL. CONCESIONARIO se obliga a vincular con una anterioridad de 4
semanas anteriores a la Orden de Inicio de Operacion por ruta, de acuerdo
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7.2.

7.3.

7.4,

7.5.

7.6.

1.7.

con el cronograma de implementacion, la Flota total conformada por el nimero
de vehiculos usados y nuevos determinados en el Anexo 1 —Resumen
gfjecutivo del disefio operacional, la cual debera cumplir con ftodos los
requisitos para el inicio de la operacion.”

Que el Anexo 1 — Resumen ejecutivo del disefio operacional del Sistema'?,
contiene una tabla con la obligacion de la oferta minima de flota y sillas para
cada zona.

Que el CONCESIONARIO tiene la obligacion de vincular la flota de su
respectiva zona de conformidad con dicha tabla.

Que las tablas del Anexo 1 — Resumen ejecutivo del disefio operacional del
Sistema, respondian al disefio operacional establecido en la licitacién, disefio

gue se encuentra igualmente incluido en dicho anexo.

Que TRANSMILENIO y los Concesionarios han modificado en varias

- oportunidades rutas y servicios y concuerdan en la necesidad de establecer un

nuevo disefio operacional que responda a la realidad del SITP y de la demanda
de pasajeros.

Que como parte de la actualizacién del Disefio Operacional, TRANSMILENIO
y los Concesionarios acuerdan verificar su cumplimiento en su capacidad
nominal equivalente en sillas, sin que con ello se afecten las frecuencias e
intervalos de la prestacion del servicio. '

Que el Anexo 1 — Resumen ejecutivo del disefio operacional del Sistema,
reconoce que “la oferta de transporfe no se encuentra ligada estrictamente la
flota”, resaltando la importancia de contar con un niimero determinado de sillas.

12 Anexo 1 de la Licitaciori No. 004 de 2009.
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7.8. Que la clausula 5 del Contrato de Concesioén establece:

“CLAUSULA 5. COEXISTENCIA DEL PRESENTE CONTRATO CON
OTRAS CONCESIONES DEL - SISTEMA

El presente Contrato coexistira con otros Contratos o concesiones, actuales
o futuros, para la operacion del Sistema Integrado de Transporte Publico
de Bogota -SITP y para el desarrollo de ofras actividades conexas o
complementarias (concesiones, publicidad, comercio, servicios, rotacionales,
entre ofros), a las actividades tanto de Recaudo como de fransporfe de
pasajeros, necesarias para la funcionalidad del Sistema Integrado de
Transporte Publico de Bogota-SITP. Esta circunstancia se declara
expresamente conocida y aceptada por el CONCESIONARIO, quien reconoce
a TRANSMILENIO S.A. como gestor y titular del Sistema Integrado de
Transporte Publico de Bogota-SITP, y por lo tanto acepta y se somete a
todas las decisiones que TRANSMILENIO S.A. adopte en relacion con la
contratacion de las concesiones que se requieran para habilitar la prestacion
del servicio de transporte de pasajeros a fravés del Sistema Integrado de
Transporte Publico de Bogota-SITP, aceptando asi mismo de manera
explicita y sin condicionamientos su coexistencia con la que se contrata por
medio del presente instrumento. En particular, el presente Contrato coexistira
con los Contratos de concesién suscritos a la fecha para el recaudo, la
alimentacién y la Operacion Troncal de las Fases | y Il del Sistema
TransMilenio, Contrato s que el CONCESIONARIO que suscribe el presente
Contrato declara conocer con sus nﬁodiﬁcaciones, adiciones y que forman
parte integral de este documento.

Una vez finalizados los contratos para la alimentacion del Sistema

TransMilenio, los concesionarios del SITP, asumiran la prestacion de este
servicio en las zonas que se enuncian a continuacion:
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FLOTA
POR
FLOTA TOTAL VINCULA
R (ABRIL
2010)
CO/I:I gfgﬁ’gg’ 0 cowciﬂgNARlo Nu’gﬂisqos DE ng . Bu; :o | Bus. 50 ':gf
ALIMENTACION 90
ALCAPITAL Suba Centro 11 64 1
ALNORTE Suba Oriental 4 22
CITIMOVIL Usme 20 9 115 9 39
ETMA Bosa 2 16
ETMA Kennedy 16 7 83 7 1
ETMA Tintal - Zona Franca 5 11 13 11
Slo3 Bosa 8 4 52 4 18
SI03 Ciudad Bolivar 13 8 69 8 12
S103 Perdomo 4 33 4 5
TAO Calle 80 11 51 3
TAO Suba Centro 15
ALNORTE Usaquén 5 25 1
TAO Engativa 2 10

Se entiende por “Flota fofal” el nimero de buses requeridos que cada
concesionario del SITP debera adquirir para asumir la operacién de las rutas
alimentadoras delegadas a cada concesionario del SITP. Se entiende por
“Flota por vincular (Abril 2010)", los vehiculos de alimentacion del actual
Sistema TransMilenio que seran vinculados con posterioridad al 30 de abril de
2010. La “Flota total” incluye Ila “Flota por vincular”. (...)".

7.9.Que, en virtud de lo anterior, el cumplimiento del Anexo 1 - Resumen ejecutivo

del disefio operacional se calculé utilizando el nimero de sillas requeridas en el
Anexo 1 sumado al total de sillas correspondientes a la flota a suministrar en
cumplimiento de la clausula 5 del Contrato, asi:
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C.EXPRE | Usaqué | 16 26 65 33
9 0 40 20 | 1480 0 26 26 1506 86986

S8 n 4 9 1 6

7.10. Que, con base en lo anterior, el CONCESIONARIO debera proveer un total de
sillas tal como se establece en el siguiente cuadro:

7.11. Que, con base en lo anterior,~ TRANSMILENIO y el CONCESIONARIO
acuerdan dar cumplimiento al Disefio Operacional Actualizado, en los términos
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del documento Anexo 2 al presente Otrosi, en el cronograma que se establece
en dicho anexo, el cual tendra como fecha limite el 31 de diciembre de 2021.

8. CONSIDERACIONES RELATIVAS A LA MIGRACION DEL DISENO
OPERACION DE VEHICULOS A SILLAS

8.1. Que en las mesas de trabajo adelantadas entre el Concesionario y
TRANSMILENIO se evalto la posibilidad de migrar el disefio operacional de
vehiculos a sillas, toda vez que con esa modificacién se podria propender por
una mayor flexibilidad del sistema para efectos de garantizar la prestacion del
servicio.

8.2. Que mediante radicado 2019-80500-CI-3387 la Subgerencia Juridica de
TRANSMILENIO determiné la viabilidad juridica de migrar el disefio operacional
de flota a sillas.

8.3. Que mediante radicado 2019-80400-C1-03231 la Subgerencia Técnica y de
Servicios de TRANSMILENIO determiné la viabilidad técnica de migrar el
disefio operacional de flota a sillas conforme al documento técnico.

8.4. Que la CLAUSULA 23. DERECHOS DE TRANSMILENIO S.A. del Contrato de
Concesion establece entre otros derechos:

“...)
o El derecho a realizar la planeacién estructural del Sistema Integrado
de Transporte Publico de Bogota -SITP....

o El derecho a impartir al CONCESIONARIO y a sus empleados,
agentes, dependientes, contratistas o subcontratistas, las instrucciones
operativas que considere necesarias sobre la programacién, operacién y
control de la operacién para gérantizar la operatividad, seguridad, calidad, y
funcionalidad del Sistema, la prestacién del servicio publico de transporte
urbano de pasajeros y los propésitos de este Contrato. (...)"
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8.5. Que para definir la asignacion de la flota a proveer en sillas en los servicios
asignados al Contrato, asi como el nimero de vehiculos y la tipologia prevista
para operar en cada servicio, TRANSMILENIO ha actualizado el Disefio
Operacional. Se adjunta a este Otrosi’ el Anexo Disefio Operacional
Actualizado. ‘

8.6. Que en concordancia con lo expuesto en la CLAUSULA 22. OBLIGACIONES
DEL CONCESIONARIO RESPECTO DE LA IMPLEMENTACION DEL
PROYECTO, el Disefio Operacional actualizado, asi como el cronograma de
vinculacién de la flota correspondiente es meramente indicativo y podra ser
modificado por TRANSMILENIO, quien lo pondra en conocimiento del
CONCESIONARIO mediante mesa de trabajo, en cualquier momento de la
vigencia de la concesion.

8.7.Que la CLAUSULA 81. TAMANO DE LA FLOTA DE OPERACION REGULAR
determiné que

“sera responsabilidad del operador mantener un Tamario de Flota adecuado a
las necesidades de la operacion del Sistema, conforme a los servicios que se
programen, segun las condiciones de tiempo, Frecuencia y lugar de los
mismos, que le permita cumplir adecuadamente los Estandares de Operacion
establecidos en el presente Contrato y en los Manuales y reglamentos.”

8.8. Quela CLAUSULA 83. MODIFICACIONES EN EL TAMANO DE LA FLOTAY
DE LAS RUTAS, indica que:

“‘El CONCESIONARIO debera modificar el tamafio de la Flota vinculada a la
operacion cuando TRANSMILENIO S.A. lo considere necesario o
conveniente para el cumplimienfo de los propésitos del Contrato, con
fundamento en estudios técnicos que sustenten la necesidad o conveniencia
de modificacién de la flota. Estas exigencias se realizaran mediante
comunicacion escrita dirigida al CONCESIONARIO...”
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8.9. Que por lo. tanto el Disefio Operacional Actualizado presenta los servicios
asignados para ser operados por el CONCESIONARIO con el objeto de
completar su Disefio Operacional en sillas.

8.10. Que la distribucién de sillas en tipologia y niimero de vehiculos podra ser
revisada y ajustada por el Ente Gestor a solicitud del CONCESIONARIO durante
el mes siguiente a la firma del presente Otrosi. No obstante, en todo caso, las
propuestas realizadas por el CONCESIONARIO para la distribucién de la flota a
proveer deberan ser aprobadas previamente a su implementacion por
TRANSMILENIO. :

8.11. Que durante el mes de revision conjunta del Disefio Operacional Actualizado,
el CONCESIONARIO debera definir su interés de suministrar. de flota adicional
a la prevista para el cumplimiento del Disefio OperaCIonaI y destinada a la
operacién de rutas adicionales.

8.12. Que cuando el CONCESIONARIO manifieste no estar interesado en el
suministro de flota adicional ni en la operacién de las rutas adicionales,
TRANSMILENIO dispondra de las estrategias diferentes para su implementacion
en el entendido que la asighacion de zonas SITP es preferente mas no exclusiva.

8.13. Que transcurrido el mes de revision conjunta y para futuras modificaciones al
Disefio Operacional Actualizado se mantendra lo dispuesto en la Clausula 83,
referente a:

“El Concesionario podra solicitar modificar el tamario de flota con
fundamento en estudios técnicos que sustenten la necesidad o conveniencia
de modificacién de la flota. TRANSMILENIO S.A. analizara la solicitud y
decidira sobre su pertinencia.
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Dicha implementacion conlleva para el CONCESIONARIO el deber de ajustar
la tipologia vehicular, con el fin de garantizar la debida prestacion del servicio
de transporte y el cumplimiento de los niveles de servicio.

La solicitud de madificacion de rutas o implementacion de nuevas rutas por
parte de TRANSMILENIO S.A. debe fundamentarse en estudios técnicos que
sustenten la necesidad de servicio. Dentro del mes siguiente a la fecha en que
se le comunique la modificacibn o Iimplementaciéon de ruta, el
CONCESIONARIO debe presentar a TRANSMILENIO S.A. la Flota que
incorporaré para fal efecto y el certificado del correspondiente pedido al
proveedor. Si el CONCESIONARIO no presenta la informacion solicitada,
TRANSMILENIO S.A. podra solicitar a ofro CONCESIONARIO asumir el
servicio o la ruta, sin perjuicio de la posibilidad de TRANSMILENIO S.A. de
imponer las sanciones pertinentes.

13Si la solicitud de modificacion de rutas o implementacion de nueva ruta
proviene del concesionario, debe presentar a TRANSMILENIO S.A. la flota
que incorporara para tal efecto. TRANSMILENIO S.A. analizara la solicitud y
decidira sobre su pertinencia. '

En el evento de rutas No Troncales compatrtidas la solicitud de ampliacion del
tamario de la Flota se efectuara primero al CONCESIONARIO con quien se
comparte la ruta.

La incorporacién de nueva Flota por crecimiento vegetativo de demanda para
rutas compartidas, se realizara 50% al operador de la zona origen y 50% al
operador de la zona de destino, en el caso de que alguno de los operadores
no presente en el término establecido la Flota que incorporara y el certificado
del correspondiente pedido al proveedor, esta Flota podra ser solicitada 100%
al CONCESIONARIO con el que se comparte la ruta.

13 Mediante Adenda No 4 se medifica el parrafo 5 de la clausula 83 Modificaciones en el Tamafio de
la Flota y de las Rutas.
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En el caso de nuevas rutas no froncales compartidas, la Flota sera solicitada
50% al operador de la zona origen y 50% al operador de la zona de destino,
en el caso de que alguno de los operadores no presente en el término
establecido la Flota que incorporara y el certificado del correspondiente
pedido al proveedor, esta Flota podra ser solicita 100% al CONCESIONARIO
con el que se comparte la ruta, en el caso de que este segundo
CONCESIONARIO tampoco presente los documentos antes mencionados
TRANSMILENIO S.A. podré solicitar a ofro CONCESIONARIO asumir el
servicio o la ruta, sin perjuicio de la pos:bllldad de TRANSMILENIO S.A. de
imponer las sanciones pertinentes.”

8.14. Que la Clausula 83 del Contrato indica:

“CLAUSULA 83. MODIFICACIONES EN EL TAMANO DE LA FLOTA Y DE
LAS RUTAS

ElI CONCESIONARIO debera modificar el tamario de la Flota vinculada a la
operacion cuando TRANSMILENIO S.A. lo considere necesario o
conveniente para el cumplimiento de los propésitos del Contrato, con
fundamento en estudios técnicos que sustenten la necesidad o conveniencia
de modificacion de la flota. Estas exigencias se realizaran mediante
comunicacion escrita dirigida al CONCESIONARIO.

El Concesionario podra solicitar modificar el tamafio de flota con fundamento
en. estudios técnicos que sustenten la necesidad o conveniencia de i
modificacion de la flota. TRANSMILENIO S.A. analizara la solicitud y dec:dlra 1
sobre su pertinencia. '

Dicha implementacién conlleva para el CONCESIONARIO el deber de ajustar
la tipologia vehicular, con el fin de garantizar la debida prestacion del servicio |
de transporte y el cumplimiento de los niveles de servicio. }
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La solicitud de modificacion de rutas o implementacién de nuevas rutas por
parte de TRANSMILENIO S.A. debe fundamentarse en estudios técnicos que
sustenten la necesidad de servicio. Dentro del mes siguiente a la fecha en que
se le comunique Ila modificacion o implementacion de ruta, el
CONCESIONARIO debe presentar a TRANSMILENIO S.A. la Flota que
incorporaré para tal efecto y el certificado del correspondiente pedido al
proveedor. Si el CONCESIONARIO no presenta la informacién solicitada,
TRANSMILENIO S.A. podra solicitar a ofro CONCESIONARIO asumir el
servicio o la ruta, sin perjuicio de la posibilidad de TRANSMILENIO S.A. de
imponer las sanciones pertinentes.

Si la solicitud de modificacion de rutas o.implementacion de nueva ruta
proviene del concesionario, debe presentar a TRANSMILENIO S.A. la flota
que incorporara para tal efecto. TRANSMILENIO S.A. analizara la solicitud y
decidira sobre su pertinencia.

En el evento de rutas No Troncales compartidas la solicitud de ampliacion del .
tamario de la Flota se efectuara primero al CONCESIONARIO con quien se
compatrte la ruta. -

La incorporacion de nueva Flota por crecimiento vegetativo de demanda para
rutas compartidas, se realizara 50% al operador de la zona origen y 50% al
operador de la zona de destino, en el caso de que alguno de los operadores
no presente en el término establecido la Flota que incorporara y el certificado
del correspondiente pedido al proveedor, esta Flota podra ser solicitada 100%
al CONCESIONARIO con el que se comparte la ruta.

En el caso de nuevas rutas no troncales compartidas, la Flota sera
solicitada 50% al operador de la zona origen y 50% al operador de la zona
de destino, en el caso de que alguno de los operadores no presente en
el término establecido la Flota que incorporara y el certificado del
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correspondiente pedido al proveedor, esta Flota podra ser solicita 100%
al CONCESIONARIO con el que se comparte la ruta, en el caso de que
este segundo CONCESIONARIO tampoco presente los documentos
antes mencionados TRANSMILENIO S.A. podra solicitar a otro
CONCESIONARIO asumir el servicio o la ruta, sin perjuicio de la
posibilidad de TRANSMILENIO S.A. de imponer las sanciones
pertinentes (...).” |

8.15. Que con el fin de optimizar los servicios del SITP se ha planteado la division,
recorte e individualizacion de algunas rutas zonales del Sistema.

8.16. Que al dividir las rutas se puede generar una nueva cabecera en una zona
diferente a la de los Concesionarios que originalmente tenian la ruta asignada
en forma compartida.

8.17. Que lo anterior dificulta la asignacioén de la ruta de forma individualizada toda
vez que tres Concesionarios tendrian participacion en las nuevas rutas, conforme
a lo establecido en el texto original de la clausula 83.

8.18. Que por lo tanto, con el fin de adelantar la individualizacién, recorte y division
de rutas, y demas medidas de optimizacién de los servicios, la Entidad ha
definido que para determinar el concesionario al cual se asignaran las rutas
generadas por dichas acciones, sélo se tendran en cuenta las cabeceras de los
servicios originales. Esto es, en caso que el recorte 0 modificacion de las rutas
implique que el trazado del nuevo servicio finalice en una zona diferente a la
zona neutra, se seguira el procedimiento establecido en la clausula 83 para la
asignacion de nuevas rutas pero se consideraran para dicha asignacién sélo las
zonas de origen o destino originales de la ruta, es decir las de antes de su
modificacion.

9. CONSIDERACIONES RELACIONADAS CON LA CREACION DE LA

EVALUACION INTEGRAL DE LA CALIDAD DEL SERVICIO - EIC, Y LA
ELIMINACION DE LOS DESINCENTIVOS PREVISTOS EN EL CAPITULO XI
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DEL MANUAL DE OPERACIONES

9.1. Que en la medida que el denominado Factor de Calidad y los Desincentivos
previstos en el capitulo XI del Manual de Operaciones tienen como finalidad
medir la calidad de la prestacion del servicio publico de pasajeros, con el

~ objetivo de dotar de mayor precision el Contrato, las partes acuerdan crear la
Evaluacion Integral de la Calidad de Servicio (EIC) como Gnico mecanismo de
medicién de la calidad del servicio.

9.2. Que como consecuencia de lo anterior, el Factor de Calidad es integralmente
sustituido por la denominada EIC.

9.3. Que uno de los indices para calcular la EIC esta constituido por las conductas
operacionales contenidas en el capitulo XI del Manual de Operaciones Zonal,
razoén por la cual se eliminan los Desincentivos contenidos en dicho manual.

9.4. Que mediante el Otrosi nim. 5 al Contrato, se modificaron las condiciones para
la imposiciéon de multas y desincentivos, asi:

“CLAUSULA 2: Modificar la Clausula 121. IMPOSICION DE MULTAS, la cual
quedara asi:

CLAUSULA 121. IMPOSICION DE MULTAS Y DESINCENTIVOS.
(Modificada Otrosi No.5) '

121.1 MULTAS CONTRACTUALES: TRANSMILENIO S.A. podra imponer las
multas correspondientes de acuerdo con lo previsto en las clausulas incluidas
en el presente capitulo en los eventos en que el CONCESIONARIO incumpla
las: obligaciones, requisitos, parametros y responsabilidades en cuanto a los
plazos, estandares o condiciones establecidos en el Confrato de Concesion y
en los manuales anexos al mismo.

Estas multas de apremio, se aplicaran en ejercicio de las facultades
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excepcionales de la Administracién en los términos establec:dos en eI articulo
17 de la Ley 1150 de 2008.

Las multas seran impuestas mediante acto administrativo motivado, previo el
seguimiento de un procedimiento cuya finalidad es garantizar el derecho de
defensa y el debido proceso del CONCESIONARIO. Estas multas se
generaran por el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones
establecidas en el contrato.

En todo caso y para efectos de la tasacion, en ningtin evento se impondran
multas por un valor total acumulado que supere el diez por ciento (10%) del
valor total de los ingresos que por todo concepto perciba el CONCESIONARIO
con ocasion del presente Contrato, durante el mes en que se haya causado
la sancién correspondiente.

Las multas estaran expresadas en el salario minimo legal mensual vigente
para el momento en el que se esté aplicando.

121.2 DESINCENTIVOS OPERATIVOS: Procedera la aplicacion de
desincentivos operativos al concesionario, que no corresponden a las
facultades excepcionales de la Administracion y que se incluyen en el contrato
y/o en el manual de operaciones, el cual hace parte del presente contrafo.
Para estos efectos se consideraran desincentivos aquellos descuentos
generados por cualquier incumplimiento de aquellos requisitos y parametros
taxativamente contenidos en el manual de operaciones o aquellos
establecidos en el contrato que se refieran o tengan equivalencia a los de
dicho manual.

Los desincentivos, seran objeto del procedimiento que mas adelante se
especifica, y en caso de proceder, serdan descontados al Concesionario.

La introduccién, modificacién o supresion de desincentivos operativos, no
afectard los que se hayan impuesto hasta el dia en que aquellos sean
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vinculantes y exigibles.

En los manuales expedidos por TRANSMILENIO S.A. se identificaran e
individualizaran ' las conductas generadoras de desincentivos operativos
derivados de los acuerdos de niveles de servicio por concepto de servicio al
usuario, teniendo en cuenta las quejas y reclamos que reciba por parte de los
usuarios, y las conductas que observe en el CONCESIONARIO o sus
empleados, representantes y dependientes, que puedan afectar el grado de
satisfaccién de los usuarios con el Sistema.”

9.5. Que en la clausula 3 ibidem se modifico la clausula 131 del Contrato de
. Concesion, el cual fue modificado asi:

“CLAUSULA 131. PROCEDIMIENTO PARA LA IMPOSICION Y
LIQUIDACION DE MULTAS y DESINCENTIVOS OPERATIVOS. Modificado
otrosi No. 5.

131.1 Multas de apremio en ejercicio de las facultades excepcionales de la
Administracién en los términos establecidos en el articulo 17 de la Ley 1150
de 2008 (sic)

La imposicién, liquidacion y pago de estas multas se sujetaré al procedimiento
establecido por el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, o la norma que la
modifique o sustituya.

131.2 Desincentivos operativos que no corresponden a las facultades
excepcionales de la Administracién y que se incluyen en el contrato y/o en el
manual de operaciones, el cual hace parte del presente contrato.

La liquidacion y pago de estos, se sujetara a las siguientes condiciones:

TRANSMILENIO S.A. preparara y remitira al CONCESIONARIO un informe
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preliminar de los hechos identificados mediante cualquiera de los mecanismos
previstos en el presente contrato para su verificacion que pueden configurar
un hecho objeto de desincentivo.

El CONCESIONARIO tendra tres (3) dias habiles a partir del recibo para
" presentar a TRANSMILENIO S.A. sus observaciones sobre el informe
preliminar.

Con base en dichas observaciones, o ante el silencio del CONCESIONARIO,
TRANSMILENIO S.A. elaborara y remitira al CONCESIONARIO un reporte
detallado de los incumplimientos identificados, indicando los hechos que lo
configuran, la condicién o previsién contractual incumplida, los mecanismos
de verificacion que dan cuenta de la infraccion identificando las circunstancias
de condicion, tiempo y lugar que la determinaron, y detallando la tasacién o
cuantificacion del descuento que se ha hecho exigible conforme a las
previsiones conterhpladas al efecto en el presente contrato.

Si hubiere alguna objecién por parte del CONCESIONARIO, debera acudir
directamente a los mecanismos de solucién de conflictos del contrato. En este
caso TRANSMILENIO S.A. no podra ordenar que se efectie descuento
alguno, pero se entendera que de resultar vencido el CONCESIONARIO, éste
quedara obligado a cancelar el valor de la descuento mas el valor de los
intereses moratorios sobre la suma correspondiente, calculados a la tasa mas
alta admisible por la ley, para el cobro de intereses moratorios, los que se
causaran desde el momento en que se haya presentado el hecho o la
circunstancia que causoé el desincentivo hasta la fecha de su pago efectivo.

Si el CONCESIONARIO se allanare, mediante pago efectivo o compensaciéon
debera manifestarlo asi a TRANSMILENIO S.A., de manera expresa y por
escrito, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha en que haya
recibido la comunicacién que dé cuenta sobre la infraccion y la cuantificacion
del desincentivo. En caso de allanamiento, en los términos anteriormente
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descritos, el concesionario se beneficiara de un descuento equivalente al
cuarenta por ciento (40%) del valor correspondiente, siempre y cuando
renuncie por escrito al ejercicio de cualquier recurso o accion contra la
aplicacion del desincentivo. En todo caso, si el CONCESIONARIO se allanare
al pago-o compensacion .de dicho desincentivo, acogiéndose al beneficio
previsto en el presente numeral, y posteriormente recurre o interpone accién
alguna para debatir el informe o comunicaciones que hayan cuantificado o
tasado el desincentivo, se entendera que el pago o el descuento efectuado
tiene el caracter de parcial, estando obligado el CONCESIONARIO a pagar la
diferencia, incluyendo los intereses.

Si el CONCESIONARIO no manifiesta a TRANSMILENIO S.A. de manera
expresa y por escrito, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha
en que haya recibido la comunicaciéon que dé cuenta sobre la infraccion, la
imposicion y la cuantificacion del desincentivo, su inconformidad o la
aceptacién del mismo, se entendera que lo acepto, y no se beneficiara del
descuento previsto en el numeral anterior. Una vez agofado el framite,
TRANSMILENIO S.A. ordenara el descuento del valor del correspondiente
desincentivo.

Todos los desincentivos que se causen podran ser pagados a través de la
figura de la compensacion, descontandose dicho valor de la participacion que
el CONCESIONARIO tenga derecho a obtener, derivada de la gjecucion del
presente contrato. Seré funcion de TRANSMILENIO S.A. verificar que se
hagan los descuentos correspondientes, de manera oportuna en los periodos
de pago de las participaciones previstos en el presente contrato. En todo caso,
el pago o la deduccién de dichos desincentivos no exonerara al
CONCESIONARIO de su obligacién de cumplir plenamente con los acuerdos
de niveles de servicio contenidos en el presente contrafto. '

TRANSMILENIO S.A. comunicard al administrador de los recursos del
Sistema la circunstancia de haberse hecho exigible un desincentivo al
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9.6.

9.7.

9.8.

CONCESIONARIO, asi como su cuantificacion y ordenara su descuento. En
fodo caso y para todos los efectos legales, las partes pactan que este contrato
conjuntamente con la comunicacion que incorpora la tasacién, prestara mérito
gjecutivo. ‘

ElI CONCESIONARIO, expresamente y en forma voluntaria acepta y autoriza,
con la firma del presente contrato, a TRANSMILENIO S.A. a solicitar a la
FIDUCIA la compensacion para el pago de los desincentivos de que trata el
numeral anterior.”

Que el dia veinte (20) de abril de 2018 el Tribunal de Arbitramento instaurado
por SUMA S.A.S. contra TRANSMILENIO (en adelante, “Laudo SUMA”"), el dia
treinta (30) de noviembre de 2018 el Tribunal de Arbitramento instaurado por
Tranzit S.A.S. -en Reorganizacion- contra TRANSMILENIO (en adelante,
‘Laudo Tranzit”) y el dia veinte (20) de diciembre de 2018 el Tribunal de
Arbitramento instaurado por Masivo Capital S.A.S -en Reorganizacion- (en
adelante, “Laudo Masivo”), profirieron laudos arbitrales en donde coincidieron
en determinar que el procedimiento para aplicar desincentivos previsto en la
citada clausula 131.2 del Contrato adolecia de nulidad absoluta por no acatar
el procedimiento previsto en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011 (norma de
orden publico). '

Que, por el contrario, el dia seis (6) de julio de 2018 el Tribunal de Arbitramento
instaurado por Este es Mi Bus S.A.S. (en adelante, “Laudo EEMB”) resolvié que
“el procedimiento para la aplicacion de los desincentivos no es en si mismo
contrario al debido proceso ni al articulo 86 de la ley 1474 de 2011, salvo el
caso en el cual el Concesionario objeta el reporte detallado” y, por tanto, negod
las pretensiones del mencionado concesionario en ese sentido.

LAUDO TRANZIT. Que en el Laudo Tranzit, respecto de los desincentivos, el

tribunal afirmé que la imposicién los mismos, debia surtir el procedimiento
contemplado en el articulo 17 de la Ley 1150 de 2007 garantizando con lo
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9.9.

anterior el debido proceso del contratista. Asi mismo, el tribunal declaré6 como
no vélida ni eficaz la clausula 121.2 del contrato por considerarla “ajena al
régimen sancionatorio de los contratos estatales, en la medida que dicha
estipulacion no podia contener un tipo en blanco, visto como esta que el articulo
17 de la Ley 1150 de 2007 y la jurisprudencia sobre el mismo solo avalan la
posibilidad de la existencia e imposicion de multas y sanciones distintas de las
que son inherentes al ejercicio de los poderes excepcionales de la
administracion, si son convenidas previamente entre las partes.”

Por lo anterior, el tribunal declaré nulo el inciso cuarto de la clausula 121.2 del
contrato y concluyo6 que los desincentivos impuestos con posterioridad al Otrosi
No. 5 al Contrato 011 de 2010 no podian generar efecto alguno y los que se
hubiesen generado debian retrotraerse. Asi mismo, declaré6 que cualquier
desincentivo impuesto con posterioridad al Laudo Tranzit debia seguir el
procedimiento del articulo 86 de la Ley 1474 de 2011.

LAUDO MASIVO CAPITAL. Que en el Laudo de Masivo, en relacion con los
desincentivos, el tribunal declard que el procedimiento establecido en el articulo
86 de la Ley 1474 de 2011 es el que obligatoriamente debe aplicarse en el caso
concreto de los contratos de concesion 006 y 008 de 2010. Lo anterior pues la
norma en comento expresamente consagra que, siendo potestad de las
entidades sometidas al Estatuto General de Contratacion de la Administracién
Publica imponer las sanciones pactadas en el contrato, ademas de las multas
y la declaratoria de incumplimiento para hacer efectiva la clausula penal
igualmente acordada, deben cumplir con todos y cada uno de los pasos alli
consignados, resaltandose dentro de los mismos la contradiccion en audiencia
y la decisién mediante acto administrativo susceptible de recurso de reposicion.
Por lo anterior, la clausula fue declarada nula y el tribunal condené a
TRANSMILENIO a la devolucion de desincentivos al convocante.

9.10.LAUDO SUMA. Que en el Laudo Suma, respecto de los desincentivos, el

tribunal afirmo que la imposicién de los mismos, entendidos como verdaderas
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9.11.

multas impuestas al concesionario, debieron guardar concordancia con las
estipulaciones del al Ley 1474 de 2011. Recalcé que existe un deber de
respetar el debido proceso y el principio de legalidad en la imposicion de multas.
Asi, declaré ilegales y entendidas como no escritas las clausulas 121.2y 131.2
del contrato de concesion.

Asi mismo, el tribunal ordené a TRANSMILENIO restituir a SUMA las sumas
que por concepto de desincentivos le hubiere descontado.

LAUDO ESTE ES Ml BUS. Que en el Laudo EEMB, en relacion con los
desincentivos, el tribunal aclaré que ni la Ley 1150 de 2007, ni el procedimiento
previsto en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, les impiden a los contratantes
en ejercicio de su autonomia privada pactar mecanismos contractuales
compulsivos adicionales y complementarios a los previstos en el régimen
general de contratacion estatal.. En este sentido, la aplicaciéon del derecho
comun reconocido en los articulos 13 y 40 de la ley 80 de 1993 no ha perdido
vigencia en el contrato estatal.

Adicionalmente, el tribunal declaré la nulidad del numeral 4 de la clausula 131.2
de los contratos, que regula las consecuencias de la objecion por la parte del
concesionario al reporte detallado sobre los desincentivos, porque en estos
casos debe aplicarse el procedimiento previsto por el articulo 86 de la ley 1474
de 2011. Sin embargo, no ordend el reintegro de los mismos, pues no se
impugnaron los actos por medio de los cuales se hicieron efectivos los
desincentivos.

9.12.LAUDO GMOVIL. Que en el laudo de Gmovil, con relacion a los desincentivés,

el tribunal encontrd “perfectamente légico y consecuente que, identificados los
eventos generadores de desincentivos, se afiada la consecuencia de incurrir
en los mismos, en un tipico ejercicio de causa y efecto. (...) En cuanfo a la
potestad unilateral de Transmilenio de fijar los desincentivos, se trata de una
obvia prerrogativa, absolutamente en linea con lo reglado en el capitulo 20 del
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Contrato 004-2010 (...). Por ende, no advierte el Tribunal que haya irregularidad
o incumplimiento alguno de Transmilenio en funcién de la determinacion
unilateral de los desincentivos y de su consecuencia econémica.”

Por ofra parte, el Tribunal concluye que los desincentivos tienen la misma
naturaleza sancionatoria que las multas contractuales. No obstante lo anterior,
a juicio del Tribunal, los eventos en los que el CONCESIONARIO se allana o
guarda silencio, no conllevan la imposicion de una sancién mediante acto
administrativo de las que trata el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, sino que
se trata de una decisién autbnoma en el primer caso y de un asentimiento
contractual en el segundo. Ahora, en el caso en que el Concesionario se opone,
al darse la imposiciéon de un desincentivo, hay lugar a la aplicacién del articulo
86 de la Ley 1474 de 2011.

En conclusion, el Tribunal declara la nulidad del numeral 4 de la Clausula 131.2
del Contrato 005 de 2010, porque en esos casos (cuando hubiese una
objecion), el Contrato debia hacer una remisién al articulo 86 de la Ley 1474 de
2011y no a los mecanismos de solucién de conflictos del Contrato.

9.13. Que con el fin de buscar garantizar la mejora en la prestacién del servicio
publico de pasajeros del SITP, TRANSMILENIO y el CONCESIONARIO han
estimado necesario resolver sus diferencias y las discusiones planteadas en los
prenombrados laudos arbitrales con relacién al Manual de Niveles de Servicio y
a los desincentivos previstos en el Capitulo XI del Manual de Operaciones, a
través de este Otrosi sin que con ello se sustituyan los pronunciamientos
judiciales sobre el particular.

9.14. Que en aras de definir un mecanismo de seguimiento a la calidad de la

prestacion del servicio e incentivar su mejoramiento se adelantaron 51 mesas de
trabajo entre el CONCESIONARIO y TRANSMILENIO.
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9.15. Que en el marco de las mesas de trabajo citadas en el numeral anterior, el
treinta (30) de enero de 2019, el vocero de los Concesionarios remitié mediante
radicado 2019ER02893 propuesta de medicion de calidad.

9.16. Que en esa medida acuerdan un procedimiento en el que, de una parte, se
incentivara a mejorar la calidad del servicio publico que presta en el SITP y, de
otra, se dara aplicacién al articulo 86 de la Ley 1474 de 2011 con el fin de
garantizar el debido proceso.

9.17. Que, para esos efectos, deciden dejar sin efectos cualquier disposicion
relacionada con Desincentivos Operativos previstos en el Contrato de Concesion
y en su lugar adoptar la metodologia EIC definida en el clausulado del presente
Otrosi a partir de la entrada en vigencia del mismo.

9.18. Que la clausula 64 del Contrato establecid un descuento a los derechos de
participacion del CONCESIONARIO de acuerdo con un-factor de calidad.

9.19. Que, el paragrafo 2 de la clausula 64, modificado por la clausula 8 del Otrosi
nam. 8 al Contrato, prefijé que:

“A partir del dia siguiente a la finalizacion de la fase Puesta en Marcha, se
dara inicio a la aplicacion del factor de calidad para calcular la remuneracion
al CONCESIONARIO f(Q) Zonal, y f(Q)Troncal, funciones que fomaran
durante esa etapa el valor de uno (1,000)”.

9.20. Que el factor de calidad, constituye una herramienta para buscar garantizar
mejorar la calidad en la prestacion del servicio publico de pasajeros en el SITP.

9.21. Que, en ese sentido y en virtud de la necesidad de garantizar el mismo
objetivo previsto en el factor de calidad, se regulan dichos descuentos a través
de la EIC con el fin de garantizar [a mejora de la prestacion del servicio publico
de transporte del SITP, TRANSMILENIO y el CONCESIONARIO.
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9.22. Que, en ese sentido, las partes llegaron a un nuevo acuerdo sobre el tnico
mecanismo de descuento por la calidad del servicio, a través de la sustitucion de
las condiciones contenidas en el Manual de Niveles de Servicio y el capitulo Xl
del Manual de Operaciones, por el mecanismo de EIC definido en el presente
Otrosi. Lo anterior, quiere decir que la integralidad de la medicion de calidad en
la prestacion del servicio publico de transporte estara dada exclusivamente a
partir de dicha EIC.

9.23. Que TRANSMILENIO como consecuencia de la adopcion de un nuevo
mecanismo integral de medicién de calidad adoptara, mediante resolucion, los
nuevos manuales de operacién y de niveles de servicio el mismo dia que entre
en vigencia el presente Otrosi.

9.24. Que la definicion de la EIC en el presente Otrosi, no implica una renuncia a
las facultades de TRANSMILENIO como Ente Gestor para adoptar el Manual de
Niveles de Servicio via resolucion.

9.25. Que, en caso de modificar el Manual de Niveles de Servicio y el Capitulo XI
del Manual de Operaciones, TRANSMILENIO debera adelantar un estudio que
justifique la necesidad del cambio y soporte la modificacion, sin que esta afecte
la sostenibilidad del Sistema.

9.26. Que de esta manera las partes explicitamente zanjan la aludida discusion al
tiempo que consideran que el nuevo procedimiento cumple plenamente con lo
previsto en los mencionados laudos arbitrales.

9.27.‘ Que mediante radicado Cl-2019-80103-03249 la Direccion Técnica de Buses
de TRANSMILENIO determind la viabilidad técnica de crear la EIC.

9.28. Que mediante radicado CI-2019-80103-3207 la Direccion Técnica de BRT de
TRANSMILENIO determind la viabilidad técnica de crear la EIC.
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9.29. Que mediante radicado 2019-80300-CI-3386 la Subgerencia Econdémica de
TRANSMILENIO determino la viabilidad econémica de crear la EIC.

9.30. Que mediante radicado 2019-80500-CI-3387 la Subgerencia Juridica de
TRANSMILENIO determiné la viabilidad juridica de crear la EIC.

10.CONSIDERACIONES RELACIONADAS CON LA ADOPCION DE UN PLAN DE
MEJORAMIENTO EN EL CORTO PLAZO

10.1. Que desde el segundo semestre de 2016 los Concesionarios adjudicatarios
de la Licitacion No. 004 de 2009, han puesto en conocimiento de
TRANSMILENIO, el escalonamiento de las dificultades de liquidez que vienen
afrontando, advirtiendo que las mismas afectan de manera grave su capacidad
de pago de las obligaciones propias de la prestacion del servicio, relativas
particularmente al pago de combustibles, mantenimiento de los vehiculos, entre
otros, lo cual esta afectando la operacién y la calidad en la prestacion del
servicio, y pone en riesgo real la prestacion continua del servicio.

10.2. Que en el seguimiento realizado al estado de flota vinculada al SITP,
especificamente a la flota relacionada con el componente zonal, se ha
evidenciado una tendencia negativa en el nimero de flota vinculada al Sistema,
lo cual obedece, entre otros factores, a la continua exclusion de vehiculos por
dafios, por inoperatividad o por vencimiento de vida Util, lo cual en conjunto con
las dificultades expuestas por los Concesionarios de Operacion para realizar ia
consecuente reposicién de vehiculos ha redundado en la disminucién de la flota
disponible del Sistema. Es asi como, durante el periodo analizado, la variacion
porcentual para la flota vinculada es negativa con una tasa promedio del 13,6%.

10.3. Que mediante radicado 2019-80800-C|-03249 la Direccion Técnica de Buses

mostré la evolucion que ha tenido la flota vinculada y operativa entre enero de
2016 y febrero de 2019 evidenciando una notable disminucion de la oferta en el
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Sistema, al pasar de 6647 vehiculos vinculados a 5638 durante el periodo
analizado, y del mismo modo se redujo la oferta medida en vehiculos disponibles
para la operacion al pasar de 5544 a 4655 vehiculos en el mismo periodo.

10.4. Que mediante el radicado arriba mencionado se constat6 que, entre enero de
2016 y diciembre de 2018, la reduccion de flota alcanzé los 1443 buses,
siendo la exclusion de flota por inoperatividad prolongada (50,9%) y el
vencimiento de vida til de los vehiculos (37,6%) los dos principales que explican
esta disminucion, y a la fecha no se ha realizado el respectivo reemplazo de la
misma.

10.5. Que como consecuencia de lo anterior el Sistema viene presentando una
reducciéon en el cumplimiento de los kildbmetros programados, lo cual se ve
reflejado en mayores tiempos de espera por parte de los usuarios, pasando de
un promedio de espera de 13,73 minutos en 2016 a 17,42 minutos en lo corrido
del aftio 2019, es decir un aumento en el tiempo promedio de espera del 26,8%.

10.6. Que en tal sentido, la Direccion Técnica de Buses llamo la atencion sobre la
necesidad de implementar planes de mejoramiento para que los Concesionarios
vinculen la flota faltante, recuperen la flota actual y renueven la flota que ha sido
objeto de exclusion a la fecha por vencimiento de vida util.

10.7. Que a la fecha de celebracion del presente Otrosi se 'estima que hay mas de
700 vehiculos desvinculados sin haber cumplido vida util por incapacidad
financiera de los Concesionarios de acceder a repuestos.

10.8. Que en concordancia con lo anterior, las validaciones mes para el componente
zonal presentan una tendencia al decrecimiento en promedio de 5.500.000
validaciones mes entre el afio 2016 y el afio 2018. Especificamente, la demanda
de abordajes en la hora pico ha disminuido en el periodo 2016-2018,
presentandose una variacion porcentual negativa del 6,8%.

Pagina 132 de 263



ALCRBIAMLOR
DE SOB0TAD.C.
SECREPARIADITAITAL DE HOVRIDAD
TRANSIILENIG 8.4,

OTROSI MODIFICATORIO NUM. 17 AL CONTRATO NUM. 009 DE 2010 DE
CONCESION PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE
TRANSPORTE TERRESTRE MASIVO URBANO DE PASAJEROS EN EL SISTEMA
TRANSMILENIO, SUSCRITO ENTRE LA EMPRESA DE TRANSPORTE DEL
TERCER MILENIO S.A. - TRANSMILENIO S.A. Y CONSORCIO EXPRESS S.A.S.

10.9. Que mediante comunicacion con radicado TRANSMILENIO 2016ER34012 del
22 de noviembre de 2016, ASOPARTES expreso6: “El sistema es un servicio \
publico que vemos nadie quiere apersonarse. Nuestro deseo es reunirnos, ‘
Transmilenio, Proveedores y Operadores para en conjunto lograr una solucion
que sea para el bien de todos y especialmente para la Ciudad. De ofro modo, no
habria sino que acudir a la parte juridica, inmovilizar flota y el gran perjudicado
sera el ciudadano que utiliza este pésimo servicio que dia a dia se deteriora por
el mal mantenimiento de sus buses y que diariamente se observan varados en
la ciudad (...)"

10.10. Que mediante comunicacion con radicado TRANSMILENIO 2016ER35011 del
1 de diciembre de 2016, ASOPARTES manifest6: “Como es de su conocimiento, |
los operadores del Sistema Integrado de Bogota adeudan una cifra muy |
significativa al sector de repuestos, proveedores, banca nacional e infernacional, |
entre ofros, como consecuencia de las dificultades econémicas que soportan los |
mismos (...) de no tomarse medidas conjunta y prontamente, el sistema podria
colapsar generando dificultades muy complejas para la ciudad.”

10.11. Que con la adopcidén de las medidas planteadas en el presente Otrosi se
revierte la falta de liquidez de los Concesionarios para acceder a repuestos y
como consecuencia pueden poner a punto la flota desvinculada y ponerla en
operacion en el corto plazo.

10.12. Que como puede observarse, existe una relacién directa entre el nimero de
vehiculos disponibles en el Sistema y la demanda captada. Puesto que en las
diferentes mesas de trabajo los Concesionarios han manifestado que su
condicién financiera les impide realizar la oportuna reposicién de la flota que se
desvincula del Sistema, la Subgerencia Técnica y de Servicios, la Direccion \
Técnica de Buses y de la Direccidén Técnica de BRT consideran importante que {
TRANSMILENIO avance en la definicién de estrategias que permitan mejorar los |
indicadores operacionales de los Concesionarios y por ende faciliten mejorar la
captacion de demanda, asi como faciliten la adquisicion de nuevos vehiculos o
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el mantenimiento de la flota, de forma tal que se restablezcan el niimeros de
vehiculos o su oferta en sillas que se han perdido en los ultimos afos.

11.CONSIDERACIONES RELACIONADAS CON EL RECONOCIMIENTO DE
KILOMETROS EN VACIO

11.1. Que la clausula 14 del Contrato contemplé la Etapa de Transicion del Contrato
en los siguientes términos:

“CLAUSULA 14. ETAPA DE TRANSICION (Modificada otrosi 1, 3, 4 y 5)

14.1. Terminales zonales

Durante los cinco (5) primeros afios de la Concesion, contados a partir de la
adjudicacion del Contrato, se auforiza un periodo de transicion para la
operacion de terminales zonales de caréacter femporal, los cuales ademas de
los requisitos exigidos por TRANSMILENIO S.A., en sus manuales de
operacion, deberan cumplir con los requisitos relacionados con la
normatividad urbana que defina la Secrefaria Distrital de Planeacion para su
incorporacién urbanistica legal, exclusivamente en esta etapa.

Durante este periodo se permitira la operacion de terminales zonales en
condiciones operacionales similares a las de ftransporfe publico colectivo
actual, bajo las reglas definidas en el presente contrato. Con posterioridad a
este periodo el Distrito ajustard la remuneracién y adelantara todas las
gestiones que garanticen la disponibilidad del suelo requerido para la
operacion en terminales zonales. Terminada la Concesién los patios o
terminales zonales se revertiran al Distrito.

Lo anterior no se predica respecto de las condiciones urbanisticas y
arquitectonicas que deberan suplirse de acuerdo con la normatividad que la
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Secretaria Distrital de Planeacion adopte para el periodo de fransicion en
cuenta a estos equipamientos de transporte.

Durante el periodo de transicién, el Distrito, a través de la Secretarias
Distritales - de Planeacion, Movilidad y Ambiente, expedira las normas
necesarias para que los terminales y equipamientos de transporte definitivos
operen, cumpliendo requisitos integrales que minimicen su incidencia en el
entorno.

De igual forma, en este periodo de ftransicion el Concesionario debera
adelantar las adecuaciones fisicas a los predios en donde se localicen los
terminales y equipamientos de transporte que seran utilizados para el SITP.
Estas adecuaciones, seran exigibles, a los predios, sin perjuicio de la
condicion de tenencia que ostente el operador sobre los mismos (...)

Nofa 2: Finalizado el tercer afio de la concesién, contado a partir de la firma
del Contrato el Distrito informara al CONCESIONARIO si se amplia o no la
etapa de ftransicion.

Si transcurridos nueve meses (9) y cinco (5) dias contados a partir de la
adjudicacion, el Contratista no manifiesta por escrito a TRANSMILENIO S.A.
. su intencién de construir directamente, el Distrito adoptara las medidas
necesarias para su construccion, haciendo efectivo el ajuste a la
remuneracion del concesionario previsto en la férmula de remuneracién del
presente contrafo.

En aquellos casos en que el CONCESIONARIO construya directamente, se
requerira de aprobacién de TRANSMILENIO S.A. de la ubicacién del Terminal
y sus especificaciones técnicas, en los términos previstos en el presente
contrato. En estos casos, si el concesionario lo solicita, el Distrito realizara la
gestion de las herramientas previstas en la normatividad urbana que faciliten
la compra del suelo con cargo a los recursos del concesionario incluyendo,
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entre olras, la expropiacion administrativa. La gestién para la construccion
definitiva de los terminales zonales, se definira en la etapa de transicion.

Finalizada la etfapa de ftransicion (5 afios), el Distrito, soportado en los
resultados de los estudios técnicos, financieros y legales que efectie sobre el
tema, enfregara los terminales zonales construidos y adecuados para la
operacién directa por los concesionarios o0 en cabeza de un fercero
concesionario de patios, a través del mecanismo que se establezca para el
efecto.

Tanto en el caso de construccion y compra directa por parte del
Concesionario, como en el de construcciéon por parte del Distrifo, los
Terminales Zonales, junto con todas las mejoras, adecuaciones y equipos
seran revertidos al Distrito, una vez finalizada la Concesién. (...)”

11.2. Que de conformidad con la clausula citada, durante la Etapa de Transicién las
adecuaciones fisicas a los Terminales Zonales estaban en cabeza de los
Concesionarios.

11.3. Que asi mismo, de conformidad con la clausula 14.1 del Contrato, una vez
~finalizada la Etapa de Transicion el Distrito entregaria los terminales zonales
construidos y adecuados para la operacion directa por los Concesionarios.

11.4. Que en el Anexo 5 del Pliego de Condiciones de la Licitacion 004 de 2009 se
contemplé como un riesgo asignado al CONCESIONARIO él denominado
“Mayores costos por kilometros en vacio por ubicacidén Unica posible de
terminales”.

11.5. Que en el documento de la Licitacion Publica No. 004 de 2009 denominado
“Anexo explicativo de la matriz de riesgos” TRANSMILENIO expres6 con relacion
al riesgo “Mayores costos por kildbmetros en vacio por ubicacién tnica posible de
terminales”:
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“Es importante precisar que en la medida en que el Distrito es responsable de
comprar y construir los terminales zonales, este riesgo solo se asigna al
concesionario en la etapa de transicién (5 afios) en la cual le corresponde a
éste la consecucion de las areas de estacionamiento (...)”

11.6. Que en los Tribunales de Arbitramento mencionados previamente, las partes
pusieron en conocimiento del Tribunal la controversia relacionada con el
reconocimiento de kildbmetros en vacio.

11.7. Que al respecto, los Tribunales se pronunciaron en el siguiente sentido:

LAUDO TRANZIT: El Tribunal de Arbitramento concluyé que el riesgo “Mayores
costos por kildbmetros en vacio por ubicacion Unica posible de terminales” habia
sido asignado al concesionario por la duracion inicial de la Etapa de Transicion,
es decir por los primeros cinco (5) afios. Asi mismo, concluyé que el Distrito tenia
la obligacién de entregar los terminales zonales al finalizar la Etapa de
Transicién. En consonancia con lo anterior, el Tribunal llegé a la conclusién de
que si bien el Distrito tenia la facultad de ampliar la Etapa de Transiciéon y con
ello extender el término de exigibilidad de la prestacion a su cargo, el
concesionario no debia por ello asumir los valores correspondientes a mayor
numero de kilbmetros en vacio derivados del aplazamiento del cumplimiento de
esta obligacion. Por lo anterior, el Tribunal orden6 a TRANSMILENIO pagar la
suma correspondiente a los kilbmetros en vacio generados entre el 3 de
noviembre de 2015 y el 30 de junio de 2017. '

Por otra parte, con relacién a los kildbmetros en vacio generados a partir de la
fecha de ejecutoria del laudo y en adelante, el Tribunal determiné que dicha
pretensidn no prosperaria en tanto se trata de consecuencias econémicas a
futuro, que TRANZIT S.A.S. no habia asumido a la fecha del laudo.
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LAUDO MASIVO CAPITAL: ElI Tribunal concluye que los Contratos de
Concesidn previeron una etapa-de transicidon con una duracién inicial de cinco
(6) afos. Durante esta etapa, el concesionario tenia a su cargo la consecucion
de los terminales zonales, hasta tanto TRANSMILENIO entregase los terminales
zonales definitivos. Asi mismo, el Tribunal concluydé que “De acuerdo con la
Matriz de Riesgos del contrato, durante la Etapa de Transicién, el concesionario
asumia los costos vinculados a las terminales zonales representados en los
costos en los predios destinados para el parqueo de su flota, asi como en los
kilometros en vacio recorridos por sus buses hasta su ubicacion.”

Asi mismo, el Tribunal determiné que el riesgo denominado “Mayores costos por
kilbmetros en vacio por ubicacion Unica de terminales” habia sido asignado al
Concesionario mientras durase la Etapa de Transicion. Por otra parte, el Tribunal
determiné que TRANSMILENIO ordené la ampliacién de la Etapa de Transicion,
cuando el plazo contractual para ello ya habia pasado y por ende lo ordenado no
generd efectos frente a la clausula 14.1. del Contrato de Concesion. Por lo
anterior, el Tribunal orden6 a TRANSMILENIO reconocer la suma
correspondiente a los kildmetros en vacio generados entre el 3 de noviembre de

- 2015 y el 30 de junio de 2017. Por ultimo, en cuanto a los kilbmetros en vacio
generados desde la ejecutoria del laudo en adelante, el Tribunal declaré que no
prosperarian las pretensiones por carecer de pruebas relativas a los kildmetros
gue se recorreran a futuro.

LAUDO SUMA: Por su parte, en el caso de Suma, el Tribunal concluy6 que la
Etapa de Transicion tenia una duracion inicial de cinco (5) afios y que
TRANSMILENIO habia hecho uso legitimo de su facultad de ampliarla. Asi
mismo, determiné que el riesgo denominado “Mayores costos por kildmetros en
vacio por ubicacion Unica de terminales” habia sido asignado al concesionario
durante toda la vigencia de la Etapa de Transicion. No obstante lo anterior, el
Tribunal concluyé que, teniendo en cuenta que el riesgo se contempl6 en la
Matriz de Riesgos con una probabilidad de ocurrencia baja y un impacto medio,
entonces era razonable concluir que dadas las circunstancias de Ila
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materializacion del mismo, el riesgo debia ser asumido de forma compartida
entre TRANSMILENIO y el concesionario por haber excedido lo contemplado en
la Matriz. Por lo anterior, el Tribunal concluyé que existié un desequilibrio
economico del contrato en contra de los intereses de Suma por la no entrega de
patios definitivos y que en todo caso no existia incumplimiento de
TRANSMILENIO por este concepto.

- LAUDO EEMB: En el caso del Laudo de Este es Mi Bus S.A.S. el Tribunal
concluy6 que no existia incumplimiento atribuible a TRANSMILENIO por la no
entrega a la fecha de los Terminales Zonales. Asi mismo, concluy6 que la Etapa
de Transicién habia sido validamente ampliada y que en esa medida el riesgo
denominado “Mayores costos por kildmetros en vacio por ubicacion tnica de
terminales” (que fue asignado al concesionario) debe ser soportado por el
mismo.

LAUDO GMOVIL: Por (iltimo, en el caso del Laudo Gmévil, el tribunal concluyo
que el riesgo de los mayores costos por kildmetros en vacio correspondia al
Concesionario durante la etapa de transicién. Etapa, que segin el Tribunal no
fue validamente ampliada por TRANSMILENIO, y que dada la forma en que se
amplié, implico la extensién unilateral e indefinida del riesgo al Concesionario.
Por lo anterior, el Tribunal concede el reconocimiento de los “mayores costos por
kilometros en vacio generados a partir del 3 de noviembre de 2015, cuando
Gmovil tenia la legitima expectativa de cesar en la asuncion del riesgo.”

11.8. Que en todos los laudos arbitrales se negdé el reconocimiento de las
pretensiones relativas al reconocimiento de kilbmetros en vacio con

' posterioridad a la presentacion de la demanda, por considerar que se trataba de
hechos futuros sobre los cuales el Tribunal no podia pronunciarse.

11.9. Que por medio del presente Otrosi, LAS PARTES acuerdan el reconocimiento

de los kildbmetros en vacio que se generen con posterioridad a la entrada en
vigencia del Otrosi.
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11.10. Que dicho reconocimiento se hara dentro de los limites temporales que para
el efecto se fijen en el clausulado del presente Otrosi.

11.11. Que asi mismo, el reconocimiento de kildbmetros en vacio se dara Gnicamente
si concurren las tres condiciones siguientes: (i) el CONCESIONARIO vincula la
totalidad de la Flota a su cargo de conformidad con el Anexo 2 — Disefios
Operacional Actualizado y (ii) da cumplimiento a su obligacién de Anexo Técnico.

11.12. Que aun concurriendo las tres condiciones identificadas en el considerando
anterior, las condiciones de remuneracién de los kilbmetros en vacio se haran
conforme se establece en la Clausula Cuarta del presente Otrosi.

12.CONSIDERACIONES RESPECTO A TERMINALES ZONALES

12.1. Que TRANSMILENIO y el CONCESIONARIO, de cara al déficit actual de area
disponible que atraviesa el Distrito Capital, y teniendo en cuenta que esta
circunstancia impacta directamente en la ejecucién de los contratos de
concesion del SITP, el cual exige terminales zonales en condiciones de
infraestructura, de ubicacion y de adecuaciones especificas, y dada la necesidad
del Sistema de operar de acuerdo a lo establecido contractualmente, han visto
la urgencia de modificar el contrato en el apartado que trata sobre la Etapa de
Transicion y permitir que el CONCESIONARIO adecue directamente los patios
que tengan viabilidad técnica y juridica para ser destinados como definitivos,
siempre que el mismo exprese su intencion de hacerlo.

12.2. Que la clausula 14.1 del Contrato contemplé las Terminales Zonales en la
Etapa de Transicion del Contrato en los siguientes términos:

()

14.1. Terminales zonales
Durante los cinco (5) primeros afios de la Concesion, contados a partir de la
adjudicacion del Contrato, se autoriza un periodo de transicion para la operacion
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de terminales zonales de caréacter temporal, los cuales ademas de los requisitos
exigidos por TRANSMILENIO S.A., en sus manuales de operacion, deberdn
cumplir con los requisitos relacionados con la normatividad urbana que defina la
Secretaria Distrital de Planeacién para su incorporacién urbanistica legal,
exclusivamente en esta etapa.

Durante este periodo se permitira la operacién de terminales zonales en
condiciones operacionales similares a las de transporte publico colectivo actual,
bajo las reglas definidas en el presente contrato. Con posterioridad a este

periodo el Distrito ajustara la remuneracion y adelantara todas las gestiones que -

garanticen la disponibilidad del suelo requerido para.la operacion en terminales
zonales. Terminada la Concesion los patios o terminales zonales se.revertiran al
Distrito.

Lo anterior no se predica respecto de las condiciones urbanisticas y
arquitectonicas que deberan suplirse de acuerdo con la normatividad que la
Secretaria Distrital de Planeacion adopte para el periodo de transicion en cuenta
a estos equipamientos de transporte.

Durante el periodo de transicion, el Distrito, a través de la Secretarias Distritales
de Planeacion, Movilidad y Ambiente, expedira las normas necesarias para que
los terminales y equipamientos de transporte definitivos operen, cumpliendo
requisitos infegrales que minimicen su incidencia en el enforno.

De igual forma, en este periodo de transicién el Concesionario debera adelantar
las adecuaciones fisicas a los predios en donde se localicen los terminales y
equipamientos de ftransporte que seran utilizados para el SITP. Estas
adecuaciones, seran exigibles, a los predios, sin perjuicio de la condicion de
tenencia que ostente el operador sobre los mismos, conforme a los requisitos
que a continuacién se listan:

CONDICIONES PARA LA ADECUACION
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Localizacion.
Los terminales y equipamientos de.transporte no podran ubicarse en:

Los componentes de la estructura ecolégica principal, establecidos en el
Plan de Ordenamiento Territorial de Bogota o en ofros instrumento, tales
como el Sistema de Areas Protegidas, los parques urbanos, los
corredores ecoldgicos y el Area de Manejo Especial del Rio Bogota.
Dentro del suelo rural en el parque minero Industrial del Mochuelo y en
las zonas reservadas para el manejo y disposicién de residuos sélidos.
Las areas de riesgo no mitigable.

En componentes del sistema de espacio publico.

Zonas residenciales netas, areas de actividad Central (Centro Tradicional
y Nucleos Fundacionales), y/o zonas sometidas a tratamiento de
conservacion histérica o arquitectonica.

Acceso peatonal: Independl;el:lté dél acceso vehicular.

Acceso vehicular: El acceso a los equipamientos del SITP en la fase de

transiciéon no se podra hacer desde vias de la malla local (Vias tipo V-7, V-8
y V-9), excepto en el caso que estén definidos como corredores de movilidad
local (CML). En el caso que el equipamiento tenga frente sobre una via de la
malla arterial se debe cumplir con lo establecido en el articulo 182° del
Decreto 190 de 2004. Los accesos y salidas deben tener como minimo un
ancho de 7.0 metros.

Bateria Barios: Se deben proveer baterias de bafios que pueda atender la

demanda del terminal, se podran utilizar bafios portaliles.

Cerramiento: Los equipamientos deben contar con un cerramiento perimetral,
que involucre el area fisica del equipamiento. En los linderos con areas publicas,
se debera acondicionar un cerramiento con visibilidad del 90% como minimo en
donde se permite zécalos hasta de 0.60 metros de altura, fomar como base de
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referencia las mallas de cerramiento las incluidas en las cartillas de mobiliario
urbano adoptada mediante Decreto Distrital 603 de 2007.

Aislamientos laterales; posterior y contra_predios vecinos: Para el disefio,
construccion y desarrollo de los Terminales Zonales, en los predios donde existe
ficha normativa, EL. CONCESIONARIO respetara los aislamientos de acuerdo
con lo establecido en el articulo 3 del Decreto 294 de 2011 o la norma que la
sustituya, remplace o derogue. El tratamiento de los aislamientos sera sin
construcciones por encima del nivel del terreno y podra ser utilizado como areas
de circulacion o parqueadero. Para los predios que se encueniran en éreas sin
desarrollar y que tienen desarrollo a través de Plan Parcial se dispondran los
aislamienfos en la localizacién, norma, condiciones y reglas de aplicacion
establecidos en el articulo 13 del Decreto 159 de 2004 y podran ser utilizados
como areas de circulacioén o parqueadero.

Supetficie rodadura: En las areas de estacionamiento y circulacién de vehiculos
se debe garantizar superficies que no generen contaminacién por material
particulado.

Areas de despacho y/o administracién: Se debe garantizar éreas de despacho
seguras para los operadores.

Servicios y/o actividades adicionales: Se regularan conforme a la normatividad
nacional y distrital vigente en cada caso.

Capacidad de Terminales: La capacidad minima de terminales es de 30
vehiculos.

“Nota1: De conformidad con el Decreto 294 de 2011, podran utilizarse las zonas
de reserva vial o de ofras infraestructuras como uso temporal tinicamente para
la etapa de transicién, siempre y cuando durante esta etapa no esté proyectado
construirse el proyecto que tiene la reserva. Los terminales actuales del
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fransporte publico colectivo que estén ilegal o irregularmente ubicados en los
sitios mencionados, podran continuar operando, pero Unicamente si cumplen
foda la normatividad aplicable para la fase de transicién, y solicitando las
licencias requeridas.”

Nota 2: Finalizado el tercer afio de la concesion, contado a partir de la firma del
Contrato el Distrito informara al CONCESIONARIO si se amplia o no la etapa de
transicion.

Si transcurridos cinco (5) meses contados a partir de la adjudicacién, el
Contratista no manifiesta por escrito a TRANSMILENIO S.A., su intencién de
construir directamente, el Distrito adoptara las medidas necesarias para su
construccion, haciendo efectivo el ajuste a la remuneracién del concesionario
previsto en la férmula de remuneracion del presente contrato.

En aquellos casos en que el CONCESIONARIO construya directamente, se
requeriré de aprobacién de TRANSMILENIO S.A., de la ubicacion del Terminal
y sus especificaciones técnicas, en los términos previstos en el presente
contrato. En estos casos, si el concesionario lo solicita, el Distrito realizara la
gestion de las herramientas previstas en la normatividad urbana que faciliten la
compra del suelo con cargo a los recursos del concesionario incluyendo, entre
otras, la expropiacion administrativa. La gestion para la construccion definitiva
de los terminales zonales, se definira en la etapa de transicion.

Finalizada la etapa de transicion (5 afios), el Distrito soportado en los resultados
de los estudios técnicos, financieros y legales que efectie sobre el tema,
entregara los terminales zonales construidos y adecuados para la operacion
directa por los concesionarios o en cabeza de un tercero concesionario de patios,
a través del mecanismo que se establezca para el efecto.

Tanto en el caso de construccion y compra directa por parte del Concesionario,
como en el de construccién por parte del Distrito, los Terminales Zonales, junto
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con todas las mejoras, adecuaciones y equipos seran revertidos al Distrito, una
vez finalizada la Concesion.

PARAGRAFO: Finalizada la etapa de transicion, los terminales zonales tendréan
condiciones de uniformidad, bajo la norma comun que defina para el efecto la
administracion distrital.

Las explotaciones conexas permitidas en los Terminales Zonales seran
efectuadas por el Distrito Capital o por quién éste autorice.”

12.3. Que la modificacién de la CLAUSULA 14.1, no implica el cambio de las
condiciones antes citadas, sino de la inclusiéon de nuevas posibilidades para la

‘consecucion de los fines propuestos en el Contrato, en el marco de la operacion
en el SITP.

12.4. En concordancia con lo anterior, la facultad de realizar adecuaciones por
parte del CONCESIONARIO a los terminales zonales y la definicion del
procedimiento que se adelantara al interior de TRANSMILENIO sera incluido

mediante la firma de este Otrosi, lo cual implica la adicion de dos paragrafos a
la CLAUSULA 14.1.

13. CONSIDERANDOS SOBRE LA NECESIDAD DE ADOPTAR MEDIDAS ANTI
‘EVASION

13.1. Que desde la Direccién Técnica de Seguridad™® de TRANSMILENIO, en el
marco del Plan Estratégico Anti — Evasién, se considera imprescindible seguir
trabajando en diferentes estrategias que nos permitan mitigar la evasién en el
‘Sistema en las lineas de trabajo de Fiscalizacion, Infraestructura y Cultura
Ciudadana.

4 Radicado: 2019-81100-CI-03100
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13.2. Que para el caso del componente zonal, en tanto los Uinicos referentes fisicos
son los paraderos y los buses, las estrategias empleadas en el componente
troncal tales como el uso de caninos anti evasion se ven limitadas.

13.3. Que con algunos concesionarios se ha venido trabajando en pilotos que
involucran elementos que complementan las Barreras de Control de Acceso
(BCA) actuales en los buses del componente zonal, para dificultar los factores
de oportunidad para la evasién del pago, al menos en las modalidades “por
debajo” y “por encima”.

13.4. Que en las pruebas del piloto, se han venido probando algunos aditamentos
que sin modificar el torniquete actual permiten disminuir la evasién en el
componente zonal del Sistema. Estos pilotos posibilitan evaluar dichos
elementos no solo desde la problematica de evasién, sino desde la dptica de
seguridad operacional en los buses y también desde la de emergencias y
contingencias y, desde luego, desde el impacto en los usuarios y en los
“colados”, para asi tomar decisiones sobre su implementacién o no en otras rutas
0 con otros concesionarios.

13.5. Que a la luz de los resultados que han arrojado los pilotos en mencién la
Direccion Técnica de Seguridad de TRANSMILENIO sugiere que los
concesionarios del componente zonal propongan al Ente Gestor medidas para
el control de la evasién, para lo cual podran plantear la implementacion de
accesorios que limiten o controlen dicho fenémeno, impidiendo o limitando el
ingreso al vehiculo sin hacer validacién del medio de pago.

13.6. Que en linea con la sugerencia planteada por la Direccidén Técnica de
Seguridad de TRANSMILENIO, el CONCESIONARIO presentara propuestas de

adopcion de medidas anti evasion segun lo dispuesto en el presente Otrosi.

13.7. Que las propuestas que presentara EL CONCESIONARIO no podran
involucrar intervenciéon alguna al torniquete instalado por Recaudo Bogota
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S.A.S., y contemplaran las demas adecuaciones que permitan cefiirse de
manera estricta a lo dispuesto en la Norma Técnica Colombiana NTC-5206
“Vehiculos para el Transporte Terrestre Publico Colectivo y Especial de
Pasajeros. Requisitos y Métodos de Ensayo”, en especial, en lo relacionado con
las dimensiones y condiciones de: pasillos, puertas de acceso, puertas de
emergencia y salidas de emergencia.

13.8. Que adicionalmente, en razon de la problematica de evasién se contrato por

la Secretaria Distrital de Movilidad (SDM) con APCA ERNST & YOUNG S.A.S.

— IQUARTIL, el diagnostico de las fuentes de informacién y bases de datos

disponibles en TRANSMILENIO sobre el fenémeno de la evasion de pago en el

componente zonal del Sistema de Transporte Plblico de Bogota (SITP), que

~ facilit6 la realizacion del disefio de una metodologia para abordar la linea base
de evasion de dicho componente.

13.9. Que TRANSMILENIO realizara la correspondiente contratacion para
establecer la linea base de evasién en el componente zonal del SITP de Bogota
y realizara la correspondiente caracterizaciéon de los evasores en dicho
componente.

14. CONSIDERANDOS SOBRE LA NECESIDAD DE MODIFICAR EL
PORCENTAJE DE VINCULACION OBLIGATORIA DE CONDUCTORES
PROVENIENTES DEL TPC

14.1. Que mediante radicados 2019-ER-17016, 2019-ER-17017, 2019-ER-17018,
2019-ER-17019, los Concesionarios radicaron solicitud de modificacion de la
clausula 17.4 del Contrato de Concesién, aduciendo las siguientes razones:

“1.  La oferta de pago salarial quincenal no les parece atractivo porque estan

acostumbrados a recibir pagos a diario y manejar el efectivo. No hay disciplina
financiera y nos les atrae bancarizarse.
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2. Prefieren seguir en el mercado informal mientras el SITP Provisional y el
transporte publico colectivo siga funcionando.

3.  No les anima vincularse a una organizacion o sistema normativo como es el
SITP, donde se ven muy controlados en sus comportamientos cofidianos.

5. No les sirve el salario fijo para una jornada tan corta de 8 horas diarias.

6. No les sirven los horarios programados a diferentes horas segun lo requiera
la operacién. Ellos estan acostumbrados a fijarse su propia jornada de trabajo.
7. Prefieren seguir en la informalidad porque generan mas efectivo y mencionan
que tienen mejor atencién por el SISBEN que por una EPS, ademas del beneficio
econémico.

8. Se consideran mas vulnerables a los problemas de seguridad de la ciudad
porque no pueden reaccionar por su parte a las agresiones de terceros.

9. No tenemos una base de datos actualizada que permita llevar el control de
los conductores provenientes del TPC, mas alla de la informacién en la hoja de
vida.”

14.2. Que TRANSMILENIO ha venido adelantando seguimiento con las
interventorias integrales a las clausulas relacionadas con conductores, madres
cabeza de familia y terceros afectados en su orden 17.4.4,17.4.5.17.4.6.

14.3. Que TRANSMILENIO en el seguimiento a las concesiones ha establecido que
la verificacion del cumplimiento de las obligaciones identificadas en la clausula
17.4.4. es de medio y no de resultado dado las muiitiples dificultades para el
cumplimiento por parte de los concesionarios.

14.4. Que a la fecha no existe una base de datos actualizada de conductores
provenientes del TPC que permita efectivamente verificar el cumplimiento del
porcentaje plasmado en el contrato de concesion.

14.5. Que por lo anterior se considera procedente la solicitud formulada por los

Concesionarios relativa a la modificacién de la redaccion de la clausula 17.4.4.
del contrato de concesion.
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15.CONSIDERACIONES SOBRE LA MODIFICACION DE LA CLAUSULA 17.7.7

15.1. Que el numeral 7.7 de la clausula 17 del Contrato establece como una
obligacién a cargo del CONCESIONARIO la siguiente:

- 17.7.7 Cumplir con la normatividad laboral y de seguridad social infegral. La
vinculacién de los conductores seré mediante Contrato laboral, con todas las
garantias establecidas en la legislaciéon laboral vigente, respetando la jornada
laboral maxima y con una remuneraciéon que en ningun caso estara sujeta al
numero de pasajeros fransportados.

15.2. Que la relacién laboral con los conductores se configura entre el
CONCESIONARIO en su calidad de empleador y los conductores en su calidad
de empleados, de manera tal que TRANSMILENIO no es parte de dicha relacion
juridica.

15.3. Que corresponde al empleador establecer las condiciones de contrataciéon de
sus empleados siempre que se ajusten a la legislacion laboral vigente.

15.4. Que con solicitud radicada con nimero 2019-ER-17018, en TRANSMILENIO
el 27 de mayo de 2019, el CONCESIONARIO solicitdé que se considerara la
eliminacién de dicha restriccion en aras de poder adoptar mecanismos de
incentivos para sus colaboradores que redundaran en una mejor prestacion del
servicio.

15.5. Que TRANSMILENIO considera que remunerar a los conductores en razén al
namero de pasajeros transportados puede generar incentivos para incrementar

el numero de usuarios del Sistema.

15.6. Que, en razdén a lo anterior, las partes han acordado eliminar el siguiente
aparte del numeral 7.7 de la Clausula 17 del Contrato:
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“(...) remuneracién que en ningn caso estara sujeta al nimero de pasajeros
transportados.”

15.7. Que la adopcidn de dicha medida no resultara en un retroceso a la “guerra del
centavo” por cuanto mediante la adopcién de mediciones de calidad con
indicadores de cumplimiento el CONCESIONARIO a través de sus conductores
se vera obligado en cualquier caso a respetar la recogida de pasajeros en
paraderos exclusivamente.

15.8. Que mediante radicado 2019-80500-Cl-3387 la Subgerencia Juridica de
TRANSMILENIO determiné la viabilidad juridica de eliminar la prohibicién de
salario variable a los conductores.

16.CONSIDERACIONES RELACIONADAS CON LOS SEGUROS DE VEHICULOS

16.1. Que la Clausula 143 del Contrato, establece lo siguiente:
“CLAUSULA 143. SEGUROS SOBRE LOS VEHICULOS.

EI CONCESIONARIO debera constituir una pdliza de seguro de automdviles que
ampare contra todos los riesgos los vehiculos que conforman la Flota destinada
a la operacién del Sistema Integrado de Transporte Publico de Bogota — SITP,
la cual debera quedar asi:

Pérdida Total por Darios (PTD)

Pérdida Parcial por Darios (PPD)

Pérdida Total por Hurto (PTH)

Pérdida Parcial por Hurto (PTH)

Proteccién Patrimonial por Dafios
Asistencia Juridica en Proceso Penal
Asistencia Juridica en Proceso Civil
Terremoto, Temblor y/o Erupcion Volcéanica
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Amparo de Terrorismo en Parqueaderos
Con un deducible del 10% - Minimo dos (2) SMMLYV.

El CONCESIONARIO entregara a TRANSMILENIO S.A. copia de la(s) pdliza(s)
que ampara(n) cada vehiculo, en la fecha de vinculacion de los mismos y
anualmente, copia de la renovacion de las mismas o nuevas polizas.

Todos los vehiculos que constituyen la Flota del CONCESIONARIO deberan
contar adicionalmente con el Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito y el
seguro de Responsabilidad Civil contractual y extraconfractual en las
condiciones establecidas por la autoridad competente.”

16.2. Que, desde la vigencia de la disposicidon contractual, el concesionario ha
aportado las pélizas de los vehiculos en la oportunidad correspondiente, pero
por las caracteristicas del contrato de seguro, ha manifestado que en los
contratos de seguro es posible pactar un deducible inferior al establecido
contractualmente, sin que se desmejore las coberturas a las que esta obligado
el CONCESIONARIO.

16.2. Que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 1036 del Cédigo de
Comercio “El seguro es un contrato consensual, bilateral, oneroso, aleaforio y de
gfjecucion sucesiva”, cuyas partes la conforman, por un lado, el asegurador,
quien asume los riesgos debidamente autorizado por la ley y los reglamentos vy,
por el otro, el tomador, quien, obrando por cuenta propia o ajena, traslada los
riesgos. Segun el articulo 1045 ibidem, los elementos esenciales del seguro son
el interés asegurable, el riesgo asegurable, la prima o precio del seguro y la
obligacién condicional del asegurador.

16.3. Que en cuanto al seguro de automéviles, cuya naturaleza es propia de los
seguros de darios, la indemnizacién que pague un asegurador debe tener en
cuenta la suma asegurada, el valor real del bien y el perjuicio sufrido por el
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asegurado, lo cual hace que, el monto de una indemnizacion pueda verse
disminuido si las partes acuerdan que un porcentaje de la pérdida sea asumido
por el asegurado, lo que cominmente se denomina como deducible y esta
amparado por el articulo 1103 del Cédigo de Comercio.

16.4. Que, en cuanto al deducible, la doctrina de la Superintendencia Financiera de
Colombia ha senalado:

“...) la denominada deducible, se fraduce en la suma que el asegurador
descuenta indefectiblemente del importe de la indemnizacion, de tal suerte
que en el evento de ocurrencia del siniestro no indemniza el valor total de la
pérdida, sino a partir de un determinado monto o de una proporcién de la suma
asegurada, con el objeto de dejar una parte del valor del siniestro a cargo del
asegurado. EI deducible, que puede consistir en una suma fija, en un
porcentaje o en una combinaciéon de ambos, se estipula con el propdsito de
concientizar al asegurado de la vigilancia y buen manejo del bien o riesgo
asegurado.

En este orden de ideas, corresponderia a las partes en el contrato de seguro
determinar el porcentaje de la pérdida que seria asumido por el asegurado a
titulo de deducible, condicién que se enmarcaria dentro de las sefialadas por
el numeral 11 del articulo 1047 del Cédigo de Comercio al referirse a “Las

”

demas condiciones particulares que acuerden los contratantes”.

16.5. Que conforme lo anterior y partiendo de la base que el contrato de seguro es
consensual y de que las partes conocen la finalidad para la cual se toma la péliza,
en este caso, la poéliza de vehiculos para la ejecuciéon de un contrato estatal
mediante la prestacion del servicio publico de transporte, son las partes
contratantes de dicho contrato las que acuerdan, no solo la cobertura y el valor
a cargo del asegurador en caso de ocurrencia de un siniestro, sino también el
porcentaje o monto del deducible a cargo del asegurado.
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16.6. Que en lo que refiere a la prestacion del servicio publico de transporte, el
contrato de seguro debe atender las previsiones legales en la materia vy,
tratandose de transporte publico masivo, de las disposiciones contractuales para
atender la finalidad para la cual se ejecuta el contrato estatal.

16.7. Que la Clausula 138 contractual en cuanto a la Garantia de Responsabilidad
Extra Contractual dispone, ente otros, que “El deducible para el amparo basico
sera del 10% del valor de cada perdida, sin que nunca pueda superar los 2000
salarios minimos mensuales legales vigentes, tal y como lo establece el Decreto
734 de 20127 situacidon esta que puede aplicarse en similares términos a los
seguros sobre vehiculos.

16.8. Que, de acuerdo con lo anterior, las partes contratantes han acordado
modificar el aparte relacionado con la exigibilidad de dos (2) SMLMV como

deducible de los seguros sobre vehiculos para, en su lugar, tenerlo en un (1)
SMLMV.

17. CONSIDERANDOS RELACIONADOS CON LA ADOPCION DE MEJORAS
DE ESPECIFICACIONES DE LA FLOTA

17.1. ACCESIBILIDAD

17.1.1. Que el ciudadano DANIEL ARTURO BERMUDEZ URREGO
instauré6 una acciéon popular ante el Tribunal Administrativo de
Cundinamarca, contra Bogota D.C. y TRANSMILENIO invocando la
proteccion de los derechos de la seguridad y salubridad publica y al libre
acceso a los servicios publicos.

17.1.2. Que en los términos del accionante, se buscaba “que el servicio
de alimentacion del Sistema de Transporte masivo del distrifo, sea
prestado en forma digna, eficiente y oportuna a fodas las personas que
padezcan algin grado de discapacidad”.
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17.1.3. Que el Tribunal profirio el fallo de primera instancia el 26 de abril
de 2007, el cual fue confirmado en su integridad por el H. Consejo de
Estado mediante sentencia expedida el 26 de mayo de 2011.

17.1.4. Que la parte resolutiva de la sentencia dispuso lo siguiente:

Primero.- Declarese no probadas las excepciones de Falta de
legitimacion por activa propuesta por la Empresa TRANSMILENIO S.A.
y de ausencia de dafio contingente, ilegitimidad en la causa por pasiva y
proceso equivocado, formuladas por Bogota D.C. segtin lo expuesto.

Segundo.- Acceder a las pretensiones de la demanda de accién popular
impetrada por el sefior DANIEL ARTURO BERMUDEZ URREGO contra
Bogota D.C. y TRANSMILENIO S.A., conforme a los lineamientos
expuestos en la parfe motiva de esfte proveido especialmente para

proteger los derechos a la seguridad y salubridad pablica y al libre acceso

a los servicios publicos, de tal forma que el servicio del (sic) alimentacion

del sistema de transporte masivo del distrifo, sea prestado de forma

digna, eficiente y oportuna a fodas las personas que padezcan algin
. grado de discapacidad.

Tercero.- En consecuencia, TRANSMILENIO S.A., queda obligado a
ampliar durante el afio 2007, como minimo al 40% de la totalidad de la
flota alimentadora del sistema adquirida con posterioridad al 01 de julio
de 2005 y porcentualmente afio fras afio hasta cumplir las metas
determinadas en el articulo 14 del Decrefo 1660 de 2003, para que dichos

- vehiculos posean los dispositivos idoneos para el acceso de personas
con discapacidad que garanticen su seguridad y la celeridad en la
prestacion del servicio, y en todo caso se debera garantizar que en
cualquier estacion de alimentacion, ninguna persona discapacitada se
vea obligada a esperar el sistema adecuado por un lapso demasiado
prolongado.
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Cuarto.- Por su parte Bogota D.C. queda obligada a desplegar toda la
actividad de sus ente (sic) administrativos competentes para ejercer el
control sobre el cabal cumplimiento de los deberes de TRANSMILENIO
S.A., en relaciéon con la poblacién discapacitada que requiera la
prestacion del servicio, para que se dé dentro de los margenes de
dignidad, calidad y oportunidad requeridos y pretendidos por el
legislador.

Quinto- A partir de la ejecutoria de la presente sentencia, las partes
accionadas, deberén rendir ante esta Sala, informe semestral bajo la
gravedad de juramento, en el cual prueban las actividades emprendidas
al respecto, el cumplimiento de las metas trazadas para el afio 2007 y en
adelante segun las normas y la actividad de control realizada en esta area

(--)

17.1.5. Que posteriormente se dio apertura a un incidente de desacato
por el presunto incumplimiento de la condena impartida en la providencia
precitada.

17.1.6. Que mediante sentencia proferida el 2 de agosto de 2017, el
Tribunal Administrativo de Cundinamarca determiné que:

‘Surge con fotal claridad que la obligacion impuesta a TRANSMILENIO
S.A. en el numeral 3 de la parte resolutiva de la sentencia objeto de
cumplimiento y de la cual se desprenden las demas obligaciones allf
sefialadas, se circunscribe a la totalidad de flota alimentadora del sistema
adquirida con posterioridad al 01 de julio de 2005, la cual debia
adecuarse en los términos alli sefialados y segtn los porcentajes
determinados por el articulo 14 del decreto 1660 de 2003, garantizando
que en cualquier estacion de alimentacién. Ninguna persona
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discapacitada se viera obligada a esperar el sistema adecuado por un
lapso demasiado prolongado.

(--)

Se advierte que si bien el articulo 14 de la Ley 1618 de 2013, contempla
un porcentaje minimo de accesibilidad que debe cumplirse en el largo
plaza, y mas concretamenfe en un lapso maximo de 10 afios,
TRANSMILENIO S.A. manifesté en su momento que las concesiones de
alimentacién fase Il finalizaban paulatinamente entre 2015 y 2016, de
manera que para el mes de mayo de 2016, la totalidad de flota del
componente alimentacion sera accesible. También expuso que durante
todo el afio 2015 se tenia previsto el ingreso de 387 buses alimentadores
nuevos completamente accesibles a personas con discapacidad.”

17.1.7. Que en la parte resolutiva de la providencia, el Tribunal ordené

a TRANSMILENIO lo siguiente:

“Segundo- Con el fin de garantizar una efectiva proteccién de los
derechos colectivos que fueron amparados en virtud del fallo de esta
Corporacion de fecha 26 de abril de 2007, confirmada por el H. Consejo
de Estado mediante sentencia del 26 de mayo de 2011, se ordena que
por Secretaria de la Subseccion, se requiera al Gerente General de
TRANSMILENIO S.A. a efectos de que en el término de maximo de seis
(6) meses, rinda ante esta Corporacién el informa que se refiere el
numeral quinfo de la parfe resolufiva de dicha sentencia, en el cual
precise el nimero de vehiculos alimentadores adquiridos desde el 01 de
julio de 2005 y a la fecha, que no son accesibles y que presente respecto
de dicha cifra las acciones y medidas concretadas que desplegaré con el
fin de que tales vehiculos cuenten con mecanismos que los hagan
accesibles para los usuarios con discapacidad, las cuales deberan ser
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implementadas en un plazo maximo de dos (2) arios, de conformidad con
lo expuesto.”

17.1.8. Que TRANSMILENIO remitio el informe solicitado el dia 26 de
marzo de 2019.

17.1.9. Que a la fecha, la relacion de accesibilidad de la flota
alimentadora de la Fase Il es la siguiente:

)

FASE Il 390 286 79 755

CONSORCIO EXPRESS

S.A.S. - SAN CRISTOBAL 75 23 98
ALIMENTADOR (50) 21 21
ALIMENTADOR (80) 75 2 77

CONSORCIO EXPRESS

S.A.S. - USAQUEN 11 38 49

ALIMENTADOR (80) 11 38 49
ESTE ES MI BUS S.A.S.

- CALLE 80 17 55 72

ALIMENTADOR (80) 17 55 72
ESTE ES MI BUS S.A.S. '
- TINTAL ZONA FRANCA 20 ~ 20
ALIMENTADOR (80) 20 20
ETIB S.A.S. - BOSA 101 101
ALIMENTADOR (80) 101 101
GMOVIL S.A.S. -

ENGATIVA 9 47 10 66
ALIMENTADOR (50) 9 10 19
ALIMENTADOR (80) 47 47

MASIVO CAPITAL
S.A.S. - KENNEDY 128 12 140
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ALIMENTADOR (50) 10 10
ALIMENTADOR (80) 118 12 130
MASIVO CAPITAL _
S.A.S. - SUBA ORIENTAL 1 19 20
ALIMENTADOR (80) 1 19 20
SUMA S.A.S. - CIUDAD
BOLIVAR 5 103 108
ALIMENTADOR (50) 5 5
ALIMENTADOR (80) 103 103
TRANZIT S.A.S. - USME 23 24 34 81
ALIMENTADOR (50) 21 21
ALIMENTADOR (80) 2 24 34 60
17.1.10. Que como se evidencia en la tabla anterior, atin hay 158 buses

en alimentacién que no cuentan con mecanismos de accesibilidad.

17.111. Que debido a lo anterior, resulta necesario ‘que los
concesionarios de la Fase lll del SITP, se comprometan a adecuar dicha
flota, en un término de un (1) afo contado a partir de la entrada en
vigencia del presente Ofrosi. : :

17.1.12. Que toda la flota nueva de alimentacion debe contar con los
mecanismos de accesibilidad correspondientes.

17.2. CAMARAS DE SEGURIDAD

17.2.1. Que el 29 de julio de 2016 se expidio la Ley 1801, por medio de
la cual se promulgé el Cédigo Nacional de Policia y Convivencia.

17.2.2, Que el paragrafo segundo del articulo 146 de dicha disposicién

indicé que la flota destinada para la prestacion del servicio publico de
transporte masivo que se entrara en circulacion después de la
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promulgacion de la norma, debia incorporar camaras de vigilancia, en los
siguientes términos:

“Paragrafo 2. En el marco de la regulacién del servicio publico de
fransporte masivo, las empresas publicas, privadas o mixtas que presten
el servicio publico de ftransporfe masivo de pasajeros deberan
implementar camaras de vigilancia dentro de los vehiculos
destinados a la prestacion del servicio, so pena de incurrir en Multa
General Tipo 4 e inmovilizacién del vehiculo.

Esta medida solo sera exigible a los vehiculos destinados a la
prestaciéon del servicio que entren en circulaciéon a partir de la
expedicion de la presente ley.” (Negritas fuera del texto)

17.2.3. Que la fecha de entrada en circulacion se puede determinar a
partir de la licencia de transito y de la tarjeta de operacion del vehiculo.

17.2.4. Que partiendo de lo anterior, los vehiculos cuyas licencias de
transito y tarjetas de operacion que hubiesen sido expedidas con
posterioridad al 29 de julio de 2016, deben incorporar camaras de
vigilancia de conformidad con lo pactado en el presente Otrosi.

17.2.5. Que conforme a lo dispuesto en la norma precitada, en caso de
que esta obligacién se incumpliera, acarrearia la imposicién de una multa
- general tipo 4, equivalente a 32 SMLV y la inmovilizacién del vehiculo.

17.2.6. Que los Concesionarios de operaciéon de la Fase lll del SITP
prestan el servicio de transporte masivo de pasajeros.

17.2.7. Que el dia 9 de febrero de 2017, la Subgerencia Juridica emitio
un concepto juridico mediante radicado 20171E1025, en el cual se
corroboré que lo dispuesto en el paragrafo 2 del articulo 146 del Codigo
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Nacional de Policia, era aplicable sobre la flota vinculada con
posterioridad al 29 de julio de 2016.

17.2.8. Que en febrero del afio 2017 se llevo a cabo un Consejo de
Seguridad Extraordinario, liderado por la Secretaria de Distrital de
Seguridad y la Alcaldia de Bogota.

17.2.9. Que en dicho Consejo se determind que se instalarian 500
camaras de seguridad para el componente zonal del SITP.

17.2.10. Que mediante radicado 2017ER5226, la Secretaria Distrital de
Seguridad le plante6 a TRANSMILENIO una serie de inquietudes de
caracter juridico, tendientes a determinar quién debia realizar la inversion
correspondiente a las camaras de vigilancia, y si los contratos de
concesion de la FASE Il contemplaban algin mecanismo de
remuneracion para compra, la instalacion y mantenimiento de las
camaras, entre otros.

17.2.11. Que al respecto, la Subgerencia Juridica emiti6 un concepto
juridico dirigido a la Secretaria Distrital de Seguridad mediante radicado
2017EE6321, en el cual se establecié que la obligaciéon recaeria en
cabeza de los concesionarios, pero que teniendo en cuenta los costos
que esta acarrearia podria considerarse un “hecho del principe” o un
caso propio de la “teoria de la imprevision”.

17.2.12. Que este orden de ideas, la obligacion de instalacién de camaras
derivada de la expedicion del Codigo Nacional de Policia mediante la ley
1801 de 2016, es una circunstancia extraordinaria e imprevisible al
contrato de concesion.

17.2.13. Que debido a lo anterior, resulta procedente la aplicacién de lo
dispuesto en la sentencia C-300 de 2012, especificamente lo relacionado
con el surgimiento de nuevas exigencias tecnolégicas:
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“En efecto, con el paso del tiempo, pueden surgir nuevas exigencias
sociales, tecnologicas, culturales, efc., sobre la forma como el Estado
debe cumplir sus fines y sobre como se deben prestar los servicios
publicos (...)”(Negritas fuera del texto)

17.2.14. Que esta misma providencia establecio6 la necesidad de que los
contratos de concesion se adapten a las nuevas condiciones sociales,
culturales o tecnolégicas, asi:

Es claro que al cambiar el entorno en que se desenvuelve la prestacion

de un servicio publico a la comunidad, en forma tal que afecte

gravemente dicha presentacién, independientemente de su

previsibilidad, deben mutar las obligaciones del contrato que tienen

que ver con tales cambios, o de lo contrario se estaria dando un

servicio inadecuado a las nuevas realidades sociales, culturales o
. tecnolégicas. (Resaltado fuera del texto)

17.2.15. Que con fundamento en lo expuesto, la instalaciéon de camaras
de vigilancia para la flota de la FASE il del SITP es procedente. Por lo
anterior, su instalacion y remuneracioén se dara conforme los parametros
del presente Otrosi.

17.3.SENSORES DE PESO

17.3.1. Que el 30 de julio de 2002, la ciudadana SARA ISABEL RiOS
GAST, entablé una accién popular contra la Secretaria de Transito y
Transporte de Bogotd (hoy Secretaria Distrital de Movilidad) vy
TRANSMILENIO, para reclamar la proteccion de los derechos colectivos
a la seguridad y salubridad publica, que estim6 violados por el sobrecupo

que se presenta en los vehiculos articulados del servicio de transporte

masivo del sistema TRANSMILENIO.
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17.3.2. Que el 20 de abril de 2009, el Tribunal Administrativo de
Cundinamarca profirié sentencia de primera instancia.

17.3.3. Que la Seccion Primera de la Sala de lo Contencioso
Administrativo del Consejo de Estado, emitié sentencia el 11 de agosto
de 2011, decidiendo sobre las impugnaciones interpuestas por
TRANSMILENIO S.A. y la Alcaldia Mayor de Bogota D.C., contra las
sentencias del 20 de abril de 2009, proferidas por el Tribunal
Administrativo de Cundinamarca.

17.3.4. Que en dicha providencia, el Tribunal le ordené a
TRANSMILENIO entre otras, las siguientes acciones:

ORDENASE a TRANSMILENIO S.A., que dentro de los doce (12) meses
siguiente a la ejecutoria de esta providencia, implemente e instale
sensores y alarmas audibles de peso, en fodos los buses alimentadores
y articulados del sistema Transmilenio.

17.3.5. Que a la fecha, el estado de instalacién de sensores de peso en
la flota de la Fase Il del SITP es el siguiente:

FASE Il 997 48 391 1436
CONSORCIO
EXPRESS S.A.S. - 243 30 86 359
SAN CRISTOBAL
ALIMENTADOR
(50) 21 21
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ALIMENTADOR
) 12 65 | 77
ARTICULADO 18 30 48
BIARTICULADO| 134 | ' 134
PADRON DUAL | 79 79
CONSORCIO
EXPRESS S.AS.- | 252 42 | 204
USAQUEN A
ALIMENTADOR
(30) 38 11 49
ARTICULADO 34 34
BIARTICULADO| 83 83
PADRON DUAL | 97 31 | 128
ESTE ES M BUS
S.A.S. - CALLE 80 55 : 17 | 72
ALIMENTADOR
80) 55 17 | 72
ESTE ES MI BUS
S.A.S. - TINTAL 20 | 20
ZONA FRANCA
ALIMENTADOR
(©0) 20 | 20
ETIBSAS.-
BOSA 83 18 | 101
ALIMENTADOR
(©0) 83 18 | 101
GMOVIL SAS. -
ENGATIVA 204 18 19 | 241
ALIMENTADOR
50) 19 | 19
ALIMENTADOR
50) 47 47
ARTICULADO 20 18 38
BIARTICULADO| 84 84
PADRON DUAL | 53 53
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MASIVO ‘.
CAPITAL S.A.S. - 140 140
KENNEDY
ALIMENTADOR

(50) 10 10
ALIMENTADOR

(80) 130 130

MASIVO
CAPITAL S.A.S. - 19 1 20
SUBA ORIENTAL

ALIMENTADOR
(80) 19 1 20
SUMA S.A.S. -
CIUDAD BOLiVAR | 103 5 | 108
ALIMENTADOR 5 5
(50)
ALIMENTADOR
(80) 103 103

TRANZIT S.A.S. -

USME 38 43 81
ALIMENTADOR

(50) 21 21
ALIMENTADOR

(80) 38 22 60
17.3.6. Que debido a lo anterior, resulta necesario que los

concesionarios de la Fase Ill del SITP, se comprometan a instalar los
sensores de peso faltantes, en un término de seis (6) meses contados a
partir de la entrada en vigencia del presente Otrosi, siempre que las
especificaciones técnicas del vehiculo lo permitan.

17.3.7. Que el valor correspondiente a la instalacién y el mantenimiento

de los sensores de peso, se incluyd en la dltima revision de la canasta de
costos.
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17.4. Que las camaras, mecanismos de accesibilidad y sensores de peso se
entenderan contenidos como elementos adicionales en los términos de la
Clausula 64 modificada por la Clausula Primera del presente Otrosi.

18. CONSIDERANDOS SOBRE LA TRANSACCION

18.1. Que de conformidad con el articulo 2469 del Cédigo Civil la transaccion es
un contrato por medio del cual las partes terminan de manera extrajudicial un
litigio pendiente o precaven un litigio eventual:

“ARTICULO 2469. <DEFINICION DE LA TRANSACCION>. La transaccién es
un contrato en que las partes terminan extrajudicialmente un litigio pendiente
o precaven un litigio eventual.”

18.2. Que, de acuerdo con el articulo 2470 del Cédigo Civil:

“ARTICULO 2470. <CAPACIDAD PARA TRANSIGIR>. No puede transigir
sino la persona capaz de disponer de los objetos comprendidos en la
transaccion.”

18.3. Que conforme a lo establecido por el articulo 2483 del Cédigo Civil, el contrato
de transaccion tiene efectos de cosa juzgada. En los términos de la norma:

“ARTICULO 2483 <EFECTOS DE LA TRANSACCION> La transaccién
produce el efecto de cosa juzgada en dltima instancia; pero podra impetrarse
la declaracion de nulidad o la rescisién, en conformidad a los articulos
precedentes.”

18.4. Que el articulo 68 de la Ley 80 de 1993, refiere a la transaccién asi:

“ARTICULO 68. DE LA UTILIZACION DE MECANISMOS DE SOLUCION
DIRECTA DE LAS CONTROVERSIAS CONTRACTUALES. Las entidades a
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que se refiere el articulo 2° del presente estatuto y los contratistas buscaran
solucionar en forma agil, rapida y directa las diferencias y discrepancias
surgidas de la actividad contractual. ,

Para tal efecto, al surgir las diferencias acudiran al empleo de los mecanismos
de solucion de confroversias contractuales previstos en esta ley y a la
conciliacion, amigable composicién y transaccion.” (Subrayado y negrita
fuera de texto).

18.5. Que en auto de 18 de abril de 1997, con ponencia del magistrado Carlos

Betancur Jaramillo, radicacion 11732, se expresé:

“Nada impide que las discrepancias o diferencias que surjan entre las partes
contratantes se vayan definiendo durante la ejecucién del contrato, sean éstas
de interpretacion de clausulas contractuales o de alcance patrimonial.

Frente a estas dltimas, es saludable la solucion oportuna (antes del vencimiento

del contrato) para salvaguardar no solo los principios de economia y

responsabilidad, sino el de la ecuacion financiera.” (Subrayado y negrita fuera
de texto). '

18.6. Que en mas reciente pronunciamiento, el Consejo de Estado Consejo de

Estado, mediante sentencia de la Seccién Tercera, del 16 de agosto de 2012 ha
ratificado:

“La Jurisprudencia de la Sala se ha referido al tema de la naturaleza juridica de
la transaccion, en el sentido de que en cada caso se debe examinar el contrato
celebrado y la real voluntad de las partes, con el propdsito de desentranar si el
acuerdo transaccional tiene un caracter meramente declarativo o si con el mismo
se extinguen derechos y obligaciones que permitan poner fin a una confroversia
judicial....La Jurisprudencia de la Seccion se ha pronunciado respecto de Ia
procedencia de la transaccion en materia de contratacion estatal, en los
términos de las normas civiles, pero en relacién con este tipo de contratos ha
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precisado que éstos se encuentran sometidos a la solemnidad de ser elevados
a escrito...En este caso ambas partes estan obligadas a respetar el vinculo
juridico obrando de buena fe, pues resulta contrario a este principio que éstas,
después de haber llegado a un acuerdo sin salvedad alguna, posteriormente
efectiien reclamaciones sobre el mismo asunto.” (Subrayado y negrita fuera de
texto).

18.7. Que en el mismo sentido en sentencia del Consejo de Estado, Seccidn
Tercera del 29 de octubre de 2012 se dispuso:

“La transaccion. En relacion con este negocio juridico, que al tenor de lo
dispuesto por el articulo 1625 del Cédigo Civil implica una forma de extincién de
las obligaciones, el articulo 2469 del mismo la define...Se frata de un mecanismo
de auto composicion entre las partes que se hallan envuelfas en una controversia
presente o futura, arreglo que éstas llevan a cabo de manera directa, sin
intervencion del juez o de un tercero cuya participacion se requiera para su
validez -como se exige en el caso de la conciliacién- y que consiste en un
acuerdo de voluntades en el que ambas partes renuncian parcialmente a un

derecho en litigio, del cual aducen la titularidad...La transaccién, por lo tanfto, .

debe recaer sobre derechos de los cuales las partes puedan disponer y no podra
versar sobre aquellos que la ley considera irrenunciables o sobre los cuales
prohibe la transaccién, como sucede con el estado civil de las personas, o los
derechos ciertos e indiscutibles emanados de una relacion laboral, o cuando se
trata de derechos que no existen. Como se observa, es de la esencia de la
fransaccion que las partes renuncien parcialmente a derechos que se
encuentran discutidos entre ellas, pues no es fransaccién aquel acuerdo en el
que una de las partes se impone sobre la ofra, que simplemente cede en forma
fotal sus pretensiones a favor de aquella, pues ello equivaldria simplemente a
una renuncia, un desistimiento o un allanamiento; se trata es de que los
interesados renuncien reciprocamente a pretensiones sobre el objeto de la
controversia; "(...) es necesario que las partes se hagan concesiones reciprocas
para eliminar el conflicto (aliquid dare, aliquid retinere)..."
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18.8. Que dicho concepto fue ademas confirmado por el Consejo de Estado en Sala
de lo Contencioso Administrativo, Seccion Tercera del veintiocho (28) de febrero
de dos mil once (2011), asi:

“Por eso, puede ser definida la fransaccién como un negocio juridico por el cual
las partes terminan una contienda nacida o previenen una por nacer, haciéndose
concesiones reciprocas.”

18.9. Que en el analisis efectuado por la Procuraduria General de la Nacién al
borrador de otrosi remitido, se advierte respecto la transaccion lo siguiente: “(...)
este tipo de contrato tiene como objefo la eliminacién convencional de una
relacion juridica dudosa por ofra cierta y firme mediante concesiones reciprocas.”

18.10. Que con las medidas adoptadas en el presente Otrosi se busca garantizar la
sostenibilidad en los términos del Plan Nacional de Desarrollo, de conformidad
con lo expuesto en considerandos anteriores.

18.11. Que asi mismo, las medidas adoptadas en el presente Otrosi propenden a
garantizar la prestacion del servicio publico de transporte en el marco de la
Licitacion No. 004 de 2009.

18.12. Que las medidas a adoptar, vistas como un conjunto de acciones
encaminadas a la sostenibilidad, buscan mejorar la calidad de la prestacion del
servicio publico de transporte.

18.13. Que por lo anterior, con el presente Otrosi se pretende mejorar la prestacion
del servicio publico de transporte, generando condiciones contractuales que se
ajustan en una mejor medida a la realidad operacional, financiera y juridica del
Sistema.
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18.14. Que dentro del proceso de negociacion del Otrosi LAS PARTES acordaron
medidas que, al mejorar la prestacion del servicio, dan solucién a los hechos que
han dado origen a procesos sancionatorios que a la fecha contintian abiertos y
a informes de posible incumplimiento presentados por las diversas interventorias
del Contrato hasta la fecha.

18.15. Que las controversias que se han dado entre LAS PARTES obedecen a
circunstancias anteriores al Otrosi.

18.16. Que por lo anterior, LAS PARTES entienden que la clausula de transaccion
del presente Otrosi abarca también, la transaccién sobre los procesos
sancionatorios en curso de conformidad con el clausulado del Otrosi.

18.17.Que son concesiones reciprocas que hacen LAS PARTES y por ende
constituyen una fransaccion las siguientes lineas litigiosas:

18.17.1. TRANSMILENIO desiste, y por ende renuncia, a dar apertura a
los procesos sancionatorios derivados de los informes de posible
incumplimiento radicados por las interventorias del Contrato, por hechos
acaecidos hasta la fecha, y que se relacionan asi:
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El anterior listado no es exhaustivo ni taxativo y, por lo anterior,
TRANSMILENIO desiste, y por ende renuncia, a iniciar procesos
sancionatorios por hechos anteriores a la entrada en vigencia del
presente Otrosi.

18.17.2. TRANSMILENIO desiste, y por ende renuncia a cobrar los
desincentivos y el factor de calidad causados con anterioridad a la
suscripcion del presente Otrosi de cualquier forma, incluyendo el
procedimiento sancionatorio. . '

18.17.3. TRANSMILENIO, por lo anterior, desiste y por ende renuncia a
las pretensiones declarativas principales y subsidiarias de la Demanda
de Reconvencién y de condena presentada por TRANSMILENIO el 13
del Marzo de 2019, salvo por la pretension Novena.

18.17.4. TRANSMILENIO desiste y por ende renuncia a cualquier
reclamaciéon por indemnizacion, perjuicio, incumplimiento, revisién del
contrato, ruptura del equilibrio econdmico o desequilibrio econémico,
teoria de la imprevision u onerosidad excesiva, pérdida de ingresos,
exceso de gastos, hecho del principe y ruptura de las cargas ptblicas del
contrato, asociada a los siguientes temas: implementacion del Sistema,
integracion del Sistema, inicio de la etapa de operaciéon regular del
Contrato, entrega de Terminales Zonales (patios), kilbmetros en vacio,
liquidacién de kilometros, cese de operacion de COOBUS S.AS. Y
EGOBUS S.A.S., evasion, transporte ilegal, demanda de pasajeros del
Sistema, desincentivos operacionales, Manual de Niveles de Servicio,
Manual de Operaciones, revision de la canasta de costos, costos
derivados del ascenso tecnoldgico de Euro IV a Euro V, costos de
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adecuacion de los vehiculos provenientes del TPC, mantenimiento de los
dispositivos de accesibilidad, mayores costos de operaciodn, instalacién
de camaras de seguridad segun lo dispuesto en el Cédigo de Policia,
obtenciéon del cierre financiero, definicion y cumplimiento del anexo
técnico, chatarrizacion y desintegracion de los vehiculos provenientes del
TPC, cruce de flota, cumplimiento del disefio operacional, existencia del
SITP provisional, velocidad comercial, infraestructura, articulaciéon
interinstitucional del Distrito Capital respecto la implementacion del
Sistema, insuficiencia de la tarifa vehiculo, insuficiencia de la tarifa
kildbmetro, insuficiencia de la tarifa pasajero, exigibilidad y pago del factor
de calidad, posicién dominante del CONCESIONARIO, y asignacion de
rutas.

18.17.5. Salvo por lo dispuesto en los puntos siguientes EL
CONCESIONARIO desiste, y por ende renuncia, a cUanuier reclamacion
por indemnizacién, perjuicio, incumplimiento, revision del Contrato,
ruptura del equilibrio econémico o desequilibrio econdémico, teoria de la
imprevisién u onerosidad excesiva, pérdida de ingresos, exceso de
gastos, hecho del principe y ruptura de las cargas publicas del contrato,
asociada a los siguientes temas: implementacion del Sistema,
integracién del Sistema, inicio de la etapa de operacion regular del

~ Contrato, entrega de Terminales Zonales (patios) (salvo por lo previsto
en el numeral 18.20 siguiente), kildmetros en vacio zonales a partir de la
suscripcion del presente Otrosi (salvo por lo previsto en el numeral 18.20
siguiente), liquidacion de kildmetros, cese de operacion de COOBUS
S.AS. Y EGOBUS S.A.S., evasion, transporte ilegal, demanda de
pasajeros del Sistema, desincentivos operacionales (salvo por lo previsto
en el numeral 18.20 siguiente), Manual de Niveles de Servicio, Manual
de Operaciones, revision de la canasta de costos, costos derivados del
ascenso tecnolégico de Euro IV a Euro V, costos de adecuacion de los
vehiculos provenientes del TPC, mantenimiento de los dispositivos de
accesibilidad, mayores costos de operacion, instalacion de camaras de
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18.18.

18.19.

18.20.

18.21.

seguridad segtin lo dispuesto en el Cédigo de Policia, obtencién del cierre
financiero, definicion y cumplimiento del anexo técnico, chatarrizacién y
desintegracién de los vehiculos provenientes del TPC, cruce de flota,
cumplimiento del disefio ‘operacional, existencia del SITP provisional,
velocidad comercial, infraestructura zonal, articulacion interinstitucional
del Distrito Capital respecto la implementacién del Sistema, insuficiencia
de la tarifa vehiculo, insuficiencia de la tarifa kilbmetro, insuficiencia de la
tarifa pasajero, exigibilidad y pago del factor de calidad, posicion
dominante de TRANSMILENIO, y asignacién de rutas. Lo anterior,
teniendo en cuenta que los aspectos objeto de la manifestaciéon encajan
en supuestos que han sido objeto de solicitud, reclamacion, discusion o
pretensioén, por parte de los Concesionarios del SITP en general y del
CONCESIONARIO en particular, en los distintos escenarios en que han
sido expuestas las cuestiones que se han suscitado con ocasién de la
'ejecucic')n del Contrato y que se busca precaver o solucionar mediante la
transaccion que se acuerda, sobre la base de la reciprocidad de
concesiones que se convienen en esta estipulacion.

Que no seran.objeto de transaccion los efectos derivados de actos
administrativos ejecutoriados de sanciones al CONCESIONARIO.

Que la transaccion pactada en el presente Otrosi no implica que
TRANSMILENIO renuncia a sus facultades sancionatorias por los eventos
que se generen con posterioridad al presente Otrosi.

Que no son objeto de transaccién las pretensiones declarativas 1.9, 1.10,
1.11, 1.12, 1.13, 1.14, 1.15, 1.16, 1.17 1.18 de la reforma a la demanda
presentada por CONSORCIO EXPRESS contra TRANSMILENIO el 22 de
mayo de 2019, ni la pretensién de condena 2.2.

Que no son objeto de tiransaccion las pretensiones de la demanda
presentada por CONSORCIO EXPRESS contra TRANSMILENIO el 29 de
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18.22.

19.

19.1.

19.2,

19.3.

agosto de 2017, ni las equivalentes a estas que se presenten con ocasion

de la reforma de la demanda que el CONCESIONARIO se propone presentar ‘

en ese proceso.

Que es entendido que mediante la presente clausula LAS PARTES no
realizan atribuciones patrimoniales entre si, sino que prescinden de sus
reciprocas pretensiones o posiciones para ponerle fin a la litigiosidad en los
aspectos transados, teniendo como objetivo hacer prevalecer el propésito de
garantizar la prestacion del servicio publico esencial de transporte en las
condiciones contractualmente acordadas.

CONSIDERANDOS SOBRE EL ACUERDO DE VOLUNTADES

Que dentro de los pronunciamientos efectuados por la Procuraduria General
de la Nacién en el analisis remitido con radicado No. E-2019-210973 se
cuestiona si el presente Otrosi es efectivamente un ejercicio inter partes, un

acuerdo de voluntades genuino, una interacciéon dialéctica entre

TRANSMILENIO y el CONCESIONARIO.

Que el CONCESIONARIO con la firma del presente Otrosi reitera que el
presente acuerdo ha sido objeto de una concertacién inter partes que refleja
un acuerdo de voluntades genuino. En efecto, destaca que como se
desprende de las comunicaciones 2019-ER-17016, 2019-ER-17017, 2019-
ER-17018, 2019-ER-17019, citadas en considerandos anteriores, la
totalidad de acuerdos plasmados en este Otrosi fueron objeto de discusion
en una pluralidad de mesas de trabajo.

Que el CONCESIONARIO reconoce que si bien TRANSMILENIO por su
condicién de ente gestor goza de algunas prerrogativas que se estipularon
en el Contrato tales como la posibilidad de expedir reglamentos, manuales
o protocolos, ejercer la vigilancia y control de la ejecucion o las clausulas de
terminacioén unilateral, de modificacion unilateral, de interpretacién unilateral,
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19.4.

19.5.

de caducidad, atribuciones estas que tienen origen o explicacién en el poder
de control y de direccién del contrato, lo cual implica que, en algunas
circunstancias, TRANSMILENIO puede ejercer posicion de dominio en la
ejecucion contractual, el presente Otrosi ha sido concertado en su totalidad
por las PARTES.

Que si bien existen pronunciamientos judiciales que catalogan los contratos
de concesion derivados de la Licitaciéon No. 004 de 2009 como contratos de
adhesion, el CONCESIONARIO reconoce de manera libre y expresa que la
totalidad de acuerdos contenidos en el presente Otrosi fueron objeto de
revision, negociacion y verificacion suya, previa suscripcion del presente
Otrosi y en ese sentido ninguno de los acuerdos que se plasman a
continuacion pueden catalogarse o interpretarse como clausulas
predispuestas.

Que por las consideraciones anteriores LAS PARTES manifiestan que en la
negociacioén, confeccion y suscripcion del presente Otrosi ninguna ejercio un
papel pasivo, ninguna se vio reducida a simplemente aceptar o rechazar las
condiciones plasmadas en este Otrosi, ninguna se vio imposibilitada a
discutir las diferentes estipulaciones y en ese sentido de manera libre
suscriben el presente documento.

Que en virtud de lo anterior LAS PARTES

ACUERDAN:

CLAUSULA PRIMERA: Modificar la clausula 64 del Contrato, la cual quedara asi:

CLAUSULA 64. VALOR DE LOS DERECHOS DE PARTICIPACION DEL
CONCESIONARIO
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El CONCESIONARIO obfendra a titulo de participacion en los beneficios
econdémicos derivados de la explotacion comercial del Sistema durante el
término de vigencia del presente contrato, un valor que estara determinado asi:

Para la operacion ftroncal: lLa remuneracion Troncal se realizara
semanalmente, de acuerdo con la siguiente férmula:

TMVTkaEHTk)

RT = (1= FQBTIC) oneyx Y {(Tor e
k ,

+ [[(TKMTyxOExmrronc) — CFRk]xKMStronck]}

- TMVT« tomaré los siguientes valores (precios de mayo de 2019) de acuerdo con
la revision aplicable y seran actualizados segtn lo dispuesto en la presente
clausula.

Tarifas iniciales,
actualizadas a mayo 2019.

vinculados antes del 10-Oct-]
2016

™VT Aplica  para  \ehiculos| 11.459.432,69] 16.297.513,11 6.714.702,51 8.817.337,14] 8.644.318,70

Tariias  de 1@ pranera
revisién, actualizadas a
mayo de 2019

vinculados entre 10-Oct-2016
y 09-Oct-2020

™VT Aplica  para  \ehiculos] 10.222.942.38] 14.091.108,74 6.589.457,70 7.827.890,62| 7.827.890,62

TKMTy tomaré los valores de la primera revision y seran actualizados segtin lo
dispuesto en la presente clausula.
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Remuneracién  por

TKMT Kilometro (8/km) 537170 . 6.669,49 3.516,99 4.039,89
Donde:

k: Hace referencia al tipo de vehiculo perteneciente a la operacién troncal, a
saber: articulado, biarticulado, bus de 80 pasajeros dual y bus de 80 pasajeros
dual hibrido.

A partir de la primera revisién de TMVTy TKMT en el cuarto (4) afio de operacion,
la remuneracién por vehiculo tipo “k” se diferenciara por tipologia de vehiculo,
revision aplicable, y tipo de combustible o fuente de energia empleado.

RT: Remuneracién de la operacion troncal

F(QETIC)troncar: Valor de la funcion de evaluacion integral de la calidad del
servicio para la operacion troncal calculado de acuerdo con el paragrafo 2 de la
presente clausula.

TMVTy: Remuneracién por vehiculo tipo k en operacion que se fija en el pliego
de condiciones ajustada y revisada, vigente en el momento del célculo,
_expresada en pesos por mes.

A partir de la primera revision de TMVT en el cuarto (4) afio de operacion, la
remuneracién por vehiculo se diferenciara por tipologia de vehiculo, revision
aplicable, y tipo de combustible o fuente de energia empleado.

VEHTx: Nuamero de vehiculos Troncales tipo k vinculados por el concesionario

al Sistema como flota de operacién aprobada por el Gestor, incluyendo la flota
de reserva. '
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A partir de la primera revision de TMVT en el cuarto (4) afio de operacion, el
ntamero de vehiculos troncales tipo “k” se diferenciara por tipologia de vehiculo,
revisioén aplicable, y tipo de combustible o fuente de energia empleado.
OEkmTronc: Oferta econémica del concesionario adjudicatario de Ia
operacion troncal. Es un nimero menor o igual a 1,000 y representa un factor
multiplicador del costo unitario maximo a remunerar por kilbmetro programado y
efectivamente recorrido.

TKMTx: Remuneracion por kilometro troncal para vehiculos tipo k que se fija en
el pliego de condiciones ajustada y revisada, vigente en el momento del calculo,
expresada en pesos por kilémetro.

KMStroncy: Kilometros programados y efectivamente recorridos por la flota tipo
k en servicio en el periodo de pago.

CFR«:  Coeficiente de ajuste por Flota de Reserva para los vehiculos tipo k

CFRx se calcula de la siguiente manera:

CFR, = TMVT xMAX (0%,%R, —7%)/(4,3x IKBsem, )

Siendo:
IKBsemx = KMStroncx / NoVehT

Donde:
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%Rx: Porcentaje de flota de reserva sobre flota que tiene el concesionario
para el vehiculo tipo “k”.

IKBsemk:I'ndic_e de kilbmetros semanales recorridos por la flota tipo k, igual a los
kilometros programados y efectivamente recorridos por la flota tipo k en la
semana (KMStroncy), sobre el total del nimero de vehiculos de la-flota tipo k
(NoVehTBasey).

NoVehTk: Numero de vehiculos de la flota tipo k, no incluye la flota de
reserva (flota total — flota de reserva).

A partir de la primera revision de TMVT en el cuarto (4) afio de operacion, el
vehiculo tipo “k” se diferenciara por tipologia de vehiculo, revisién aplicable, y

tipo de combustible o fuente de energia empleado.

Las tarifas para la operacion froncal de la zona ‘“i” se ajustaran de la siguiente
forma:

TMVT, =TMVT, , x{(AIPQ)

TKMT, =TKMT, , x(%C, AC+%N, AN+%L, AL+%M, AM+%F, NIPC+%S, ASM)

Donde
k: Hace referencia al tipo de vehiculo perteneciente a la operacion froncal.
“t: Indica el valor de la variable en el mes de ajuste y “t-1” el valor de la

variable en el mes antes del ajuste.

%Cx, %Nk, %Lk, %My, %Fr, %Sk: Porcentajes de ponderacién para el ajuste por
canasta de costos aplicable respectivamente a los ajustes por variacion en los
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indices asociados a: combustibles, neumaticos, lubricantes, mantenimiento,

inflacién y salario minimo

Los porcentajes de ponderacion tomaran los .siguientes valores hasta que se
presente una nueva revision de la canasta de costos.

hibrido

Articulado Bus 50 Pax 18,00% 1,79% 2,45% 22,88% | 36,83% 18,05%
Biarticulado Bus 250 Pax 17,04% 1,96% 2,17% 2468% | 37,24% 16,91%
Bus 80 paxdual Bus 80 paxdual 23.03% 2,78% 3,17% 33,66% 14,72% 22.63%
Bus 80 paxdualhibrido  |EUS 80P AUl | 5g 390, 2,38% 2,32% 31,11% 14,61% 23,26%

Ponderadores calculados con la Primera Revisién de canasta de costos

Estos valores se revisaran cada cuatro (4) afios conforme se estipula en el

presente

Contrato.

Caélculo de (A ): Las variaciones sobre los diferentes indicadores ( A se calculan

asi:

_ X, '
Ax=Fop

Donde X representa los diferentes indices de costos, a saber:

A C:

Uno (1) mas la variacién porcentual en el indice de Combustibles, para
lo cual se tomara como referencia el valor de las resoluciones mensuales del
Ministerio de Minas y Energia para la estructura del costo del ACPM en la ciudad

~de Bogota, en el rubro que corresponde a Precio en Planta de Abasto Mayorista
mas el costo de transporte de la Planta de Abasto Mayorista a la estacion de
suministro.
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En el caso de que Ia flota tipo k del operador esté compuesta por vehiculos que

empleen diferente tipo de combustible o fuentes de energias alternativas, A C
correspondera al promedio ponderado por tipo de flota de la variacién de costos
unitarios del combustible o fuente de energia alternativa empleada.

Para combustibles diferentes él ACPM o fdéntes de energias alternativas, el

gestor establecera como costo unitario de referencia para el céalculo de A C
aquel que sea decretado, resuelto o publicado por fuentes oficiales, o en su
defecto por proveedores mayoristas o aquel que se estipule en los contratos de
compra de combustible o provisién de energia firmados por el concesionario.

A N: Uno (1) mas la variacién porcentual en el indice de Neumaticos, para
lo cual se tomara como referencia el valor del indice del IPP (indice de precios
al productor) Oferta Interna Total publicado mensualmente por el DANE, para el
rubro “Llantas y neumaticos de caucho” (cod 2511).

AL Uno (1) mas la variacion porcentual en el indice de Lubricantes, para lo
cual se fomara como referencia el valor del indice del IPP (indice de precios al
productor) Oferta Interna Total publicado mensualmente por el DANE, para el
rubro “Elaboracién de productos derivados de petréleo, fuera de refineria” (cod
2322).

A M:  Uno (1) mas la variacién porcentual en el indice de Mantenimiento, para
lo cual se tomaré como referencia el promedio aritmético de la variacién en los
indices del IPP (indice de precios al productor) Oferta Inferna Total publicado
mensualmente por el DANE, para los rubros: 3420 - Carrocerias para vehiculos
automotores, fabricacion de remolques y semirremolques, 2913 - Cojinetes,
engranajes, trenes de engranaje y piezas de fransmisién, 3430 - Parfes, piezas
y accesorios para vehiculos automotores y sus moftores, y 3410 Vehiculos
aufomofores y sus motores.

A IPC: Uno (1) mas la variacion porcentual en el indice de inflacion.
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A SM: (1) mas la variacién porcentual en el indice de salario minimo.

Xtz indica el valor del indice de costos en el mes anterior al mes del dltimo ajuste
en la tarifa de remuneracion, y X1 indica el valor del indice de cosfos en el mes

anterior al mes de revisién. De acuerdo con lo anterior, los valores (A X )
corresponden a la variacién acumulada en el indice de costos, desde el mes
anterior al mes del (ltimo ajuste en las tarifas de remuneracién hasta el mes de
revision, y podra tomar valores mayores o menores a 1,000.

TMVTy se ajustaré anualmente, en el mes de enero de cada afio (a partir del dia
diez calendario), con la variacién en IPC del afo anterior.

TKMTy se ajustara cuando suceda una de las siguientes condiciones:

1. El ajuste ponderado en canasta, que se ha acumulado sin que haya sido
aplicado, supera en valor absoluto una variacion de 4%
2. Se acumulan doce meses sin ajustar TKMTj

3. Con los resultados de la revision indicada en el paragrafo 1 de la presente
clausula.

Entiéndase por el ajuste ponderado acumulado en canasta, la resulfante de la
siguiente ecuacion:

Ajuste Ponderado Acumulado enCanasta={%C, AC+%N, AN +%L, AL+%M, AM +%F, AIPC +%S, ASM )

TKMTy se ajustara con la tarifa vigente.

Los coeficientes de remuneracion (TMVTy y TKMTy) y los porcentajes de
ponderacion de la férmula de ajuste por canasta de cosfos (%Ck,
%N, Y%Lk, %My, %Fr y %Sk) se revisaran cada cuatro (4) afios durante el plazo del
contrato de concesiéon, o a solicitud del Ente Gestor, o cuando, por
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normatividad Nacional o Distrital, se presenten cambios en especificaciones
teécnicas para los vehiculos que se vinculen al SITP, y su valor revisado se
aplicara para remuneracion y ajuste de remuneracion segun las condiciones que
se explican en el PARAGRAFO 1 de Ia presente clausula.

Los coeficientes de ponderacion seran utilizados tnica y exclusivamente como
parametros acordados por las partes para el ajuste de la tarifa con la cual se
remunera a los operadores y de ninguna manera pretenden reflejar Ila
participacion real de insumos de operacion en la canasta de costos. Por lo tanto,
el no cumplimiento en la realidad de los paramefros aqui establecidos no dara
lugar para que ninguna de las partes pueda solicitar reajustes en el modo de
célculo de las tarifas ni compensacion econémica de ninguna naturaleza.

El ajuste o revision de TMVTxy TKMTy, en el mes que corresponda su aplicacion,
sera vigente a partir del décimo (10°) dia calendario; y sus valores y memorias
de calculo deberan ser informados al concesionario a mas tardar el décimo (10°)
dia habil del mes de su aplicacion.

Para la operacion no troncal: La remuneracion de la operacién no troncal se
realizara semanalmente, de acuerdo con la siguiente férmula:

RZONA;- {(1 — f(QETIC) zona1i)
TMVZ; , xVEH;
% lz (( ‘2‘3 "") + (TKMzi,kaMi,k))
k ’

} — ARTZ; + FACSOS;

+ (OEpaxzonaXTPASZ;xPP;)

TMVZ tomara los siguientes valores (precios de mayo de 2019) de acuerdo con
la revision aplicable y seran actualizados segtn lo dispuesto en la presente
clausula.
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actualizadas a mayo 2019,
TMVZ Aplica *  para  wehiculos 1.881.769,98 2.556.053,38 3.167.358,38 6.689.128,82| 12.965.329,51| 10.244.906,87] 7.976.010,61 9.474.670,33
vinculados antes del 10-Oct:|
2016

Tarifas de la primera
{revisién, actualizadas aj
mayo de 2018
TMVZ Aplica  para  whiculos 2.914.214,68 2.873.754,33 3.135.233,99 7.084.931,79] 9.229.463,01 9.220.463,01 9.229.463,01 7.051.308,58
vinculados entre 10-Oct-2016
y 09-Oct-2020

Tarifas de la segunda
revisién, actualizadas a]

mayo de 2019
Tz o s, boete] | 2826.89375|  3.063622,07| 344543317 NA A NA N/A NA
y buseton vinculados entre
15-May-2019 y 09-Oct-2020
¢ Lastarifas TMVZ {apli cables a vehiculos vinen antes del 10-Oct-16), se diferenclan por cuanto I‘uc:ronvu_zlfuhdas tomando los costos promedio para cada operador, segln [acngl:‘s y tempo de laversién y el tiempo de recuperacién.

TKMZy tomara& los valores de la primera revisién (precios de mayo de 2019) y
seran actualizados segun lo dispuesto en la presente clausula.

En caso de controversia sobre este aspecto, LAS PARTES podran hacer uno de
cualquiera de los mecanismos de solucién de conflictos previstos en el Contrato.

Remuneracién por|

Kilémetro (kan) 2.211,78 2.358,89 2.468,43 3.467,79 3.741,99 3.882,21

TPASZ tomara los siguientes valores (precios de mayo de 2019) en funcién de
la zona SITP:

_ [N
Pagina 183 de 263 O~ - ‘%

\Y




By iy
ALK BBHAOR
DESOSOTADL.

SECRETARINGIST TR, DE HOVAIIAD
TAANSHLENIG 5.4,

OTROSI MODIFICATORIO NUM. 17 AL CONTRATO NUM. 009 DE 2010 DE
CONCESION PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE
TRANSPORTE TERRESTRE MASIVO URBANO DE PASAJEROS EN EL SISTEMA
TRANSMILENIO, SUSCRITO ENTRE LA EMPRESA DE TRANSPORTE DEL
TERCER MILENIO S.A. — TRANSMILENIO S.A. Y CONSORCIO EXPRESS S.A.S.

%

USAQUEN 358,41

ENGATIVA 359,47

FONTIBON 345,45

SAN CRISTOBAL 255,40}
SUBA ORIENTAL 305,66

SUBA CENTRO 467,54

CALLE 80 346,32

TINTAL — ZONA FRANCA 384,01

KENNEDY 408,74
BOSA 403,61

PERDOMO 436,14
CIUDAD BOLIVAR 384,47
USME 334,89
Donde:

i- Subindice que hace referencia a la zona i.

k: Hace referencia al tipo de vehiculo perteneciente a la operacion No troncal, a
saber: microbus, buseta, bus, bus padrén diésel, bus padrén hibrido, bus padron
gas.

A partir de la primera revision de TMVZ en el cuarto (4) afio de operacion, la
remuneracién por vehiculo tipo “k” se diferenciara por tipologia de vehiculo,
revisién aplicable, y tipo de combustible o fuente de energia empleada.
RZONA:: Remuneracién de la operaciéon no troncal de la zona i.

F(QE TIC)zO,{a/_ i Valor de la funciéon de evaluacion integral de la calidad del

servicio para la operacion no troncal de la zona i calculado de acuerdo con el
paragrafo 2 de la presente clausula.
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TMVZ;«: Remuneracién por vehiculo tipo “k” vinculado a la zona i del SITP,
expresada en pesos por mes, ajustada y revisada, vigente en el momento de
calculo.

A partir de la primera revision de TMVT en el cuarto (4) afio de operacion, la
remuneracion por vehiculo se diferenciara por tipologia de vehiculo, revision
aplicable, y tipo de combustible o fuente de energia empleado.

VEH,«: Nuamero de vehiculos tipo “k” vinculados por el CONCESIONARIO al

SITP como flota referente a la zona “i” aprobada por el Ente Gestor, sin incluir
flota de reserva.

TKMZ;«: Remuneracién por kilémetro programado y efectivamente recorrido por

los vehiculos tipo “k” en la operacion “i” ($/km), ajustada y revisada, vigente en

el momento de calculo.

KMix:  Kilometros programados y efectivamente recorridos por los vehiculos
tipo “Kk” en la operacién “i” en el periodo a remunerar.

OEpaszona: Oferfa econémica del concesionario adjudicatario de Ia
operacién zonal. Es un nimero menor o igual a 1,000 y representa un factor
multiplicador del cosfo unitario méaximo a remunerar por validacion de entrada
con cobro efectivo, a los vehiculos de la operacién no troncal, o en el caso de
rutas que se integren como alimentadoras a las rutas troncales y que no tengan
validacion en vehiculo, se contara el nimero de validaciones de entrada en
plataforma de alimentacion y nimero de salidas a plataforma de alimentacion
para emplear el servicio alimentador.

TPASZ i: Remuneracién por Pasajero Pago transportado por los vehiculos
pertenecientes a la flota de operacién de la zona “i” ($/pas).

Pagina 185 de 263




Akcx TR
DE SOBOTADL.
SECRETARIADISTAITAL DE MOVEDAD
TRANSURENIO S5,

OTROSI MODIFICATORIO NUM. 17 AL CONTRATO NUM. 009 DE 2010 DE
CONCESION PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO  PUBLICO DE
TRANSPORTE TERRESTRE MASIVO URBANO DE PASAJEROS EN EL SISTEMA
TRANSMILENIO, SUSCRITO ENTRE LA EMPRESA DE TRANSPORTE DEL
TERCER MILENIO S.A. — TRANSMILENIO S.A. Y CONSORCIO EXPRESS S.A.S.

PP Nuamero de validaciones de entrada con cobro efectivo en los vehiculos
pertenecientes a la flota de operacion de la zona “i”, mas el numero de
validaciones de entrada con cobro efectivo en las plataformas de integracién con
el Sistema Troncal sin haber validado previamente en vehiculo, mas el nimero
de salidas que se contabilicen de zona paga troncal a plataformas de integracion
con servicios de alimentacién pertenecientes a la zona “i” sin validacién posterior
en el vehiculo alimentador (ver PARAGRAFO 4 — CLAUSULA 64, para el
procedimiento de calculo), durante el periodo a remunerar.

ARTZ;: Es el ajuste en la remuneracion del concesionario de la zona i por
operacion No ftroncal. Solo aplica para la condicion de enfrega de terminales
zonales por parte del Distrito al Concesionario.

Si el concesionario decide adquirir y adecuar los terminales cumpliendo las
condiciones y especificaciones que el Gestor dicte y las previstas en el presente
contrato, se compromete a operarlos, mantenerlos y revertirlos al Gestor al final
de la concesién en las condiciones de operatividad que el Gestor estipule, No
aplicara el ajuste al que se hace referencia en el presente apartado.

Para las terminales zonales que no cumplan con la condicién establecida en el
parrafo anterior, se seguira el presente procedimiento: Terminada la etapa de
transicién prevista en la CLAUSULA 14, con la entrega por parte del Distrito del
terminal zonal construido y adecuado, el concesionario deberé operar y
mantener los terminales que se le asignen y se ajustara la remuneracion del
concesionario mediante ARTZ; que se calcularéa de la siguiente forma:

ATOED, x Z (C’Ter min ales; , x VEHi’k)
ARTZ, = k

4,3x ATTO,

i Subindice que hace referencia a la zona i.

Pagina 186 de 263



ALCRLDIBMAYOR
DESOROTADLG.
SECRETAMALRETAITAL IE 2MOVAIDAD
TRANSIRENKG 8.5,

OTROSI MODIFICATORIO NUM. 17 AL CONTRATO NUM. 009 DE 2010 DE
CONCESION PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE
TRANSPORTE TERRESTRE MASIVO URBANO DE PASAJEROS EN EL SISTEMA
TRANSMILENIO, SUSCRITO ENTRE LA EMPRESA DE TRANSPORTE DEL
TERCER MILENIO S.A. — TRANSMILENIO S.A.Y CONSORCIO EXPRESS S.A.S.

k: Subindice que hace referencia a la Tipologia (microbus, buseta, bus 48-60
pax, bus 80-90 pax).

Para este calculo NO se diferenciara el nimero de vehiculos por revision
aplicable y tipo de combustible o fuente de energia empleado.

ATOED: Area (en metros cuadrados) de los terminales de la operacién No
troncal entregados por el Distrito al concesionario de la zona ‘7.

ATTO: Area Total (en metros cuadrados) de los terminales de la operacién No
troncal operados por el concesionario de la zona ‘7.

CTerminales;x: Costo arrendamiento mensual terminales para vehiculo tipo “k”
para la zona V.

VEH «: Namero de vehiculos tipo “k” vinculados por el concesionario al SITP
operando en la zona “i” como flota de operacion No troncal aprobada por el

Gestor, sin incluir flota de reserva.

Se emplearan los siguientes valores para el costo de arrendamiento mensual de
terminales por tipo de vehiculo “k”, CTerminalesi

Valores en pesos constantes del 31/12/2009:

i

B ot comloostiiin 5 u AT A 40
Bosa 90.000 120.000 150.000 240.000

Calle 80 157.500 210.000 262.500 420.000
Ciudad 81.000 108.000 135.000 216.000
Engativa 112.500 150.000 187.500 300.000
Fontibén 112.500 150.000 187.500 300.000
Kennedy 112.500 150,000 187,500 300.000
Tintal - 126,000 168.000 210,000 336,000
Perdomo 90.000 120,000 150,000 240,000
San 67,500 90.000 112,500 180,000
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Suba 103.500 138.000 172,500 276,000
Suba 135,000 180.000 225,000 360,000
Usaguén 135.000 180.000 225,000 360,000
Usme 67.500 90.000 112,500 180.000

Estos costos se ajustaran anualmente en el mes de enero de cada ario con la
inflacion causada en el afio inmediatamente anterior.

Los valores de CTerminalesik seran ufilizados tnica y exclusivamente como
parametros de referencia acordados por las partes para el ajuste en la
remuneracion del concesionario para la condicién de enfrega de terminales
zonales por parte del Distrito al Concesionario. Por lo tanto, el no cumplimiento
en la realidad de los parametros aqui establecidos no dara lugar para que
ninguna de las partes pueda solicitar reajustes en el modo de calculo de la
remuneracion ni compensacion econémica de ninguna naturaleza.

FACSOS;: Factor de Sostenibilidad, el cual consiste en el reconocimiento
de un valor econémico al concesionario i por los primeros abordajes en operacion
no ftroncal (nimero de validaciones de enfrada con cobro efectivo en los

vehiculos pertenecientes a la flota de operacion de la zona i) sin contar los
pasajeros alimentados o desalimentados.

El Factor de Sostenibilidad FACSOSi se calculara de acuerdo con la siguiente
férmula:

FACSOS; = PA; « FACS
Donde:
PA; = Namero de validaciones semanales de entrada con cobro efectivo en los

vehiculos pertenecientes a la flofa de operacion de la zona ‘", clasificadas como
primer abordaje.
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FACS = Factor de sostenibilidad zonal. Equivale a 149 pesos constantes del afio

2018.

El Factor de Sostenibilidad FACSOSi dejaré de estar vigente una vez el
CONCESIONARIO haya recibido, por concepto de Factor de Sostenibilidad
FACSOSi, el siguiente valor (denominado “monto agotable’): treinfa y seis mil
seiscientos cincuenta y un millones (36.651.000.000) de pesos constantes de

2018.

La condiciones de remuneracion para los vehiculos de las tecnologias hibrida y
de gas, se realizara conforme fue estipulado con cada concesionario, en los
correspondientes otrosies, asi:

Bus dual hibrido (diesel- . i N o
Troncal . Consorcio Express - Usaquén 15 afios 15 aiflos
electrico)
Bus dual hibrido (diesel- {Consorcio Express - San " "
Troncal . . 15 afios 15 afios
electrico) Cristobal
Bus dual hibrido (diesel- . " o
Troncal . Gmovil 15 afios 15 aflos
electrico) }
Bus Padron hibrido (diesel- . " "
No Troncal ] Este Es Mi Bus - Calle 80 15 afios 12 afios
electrico) zonal
' Bus Padron hibrido (diesel- . ) . o
No Troncal . Este Es Mi Bus - Tintal 15 afios 12 afios
electrico) zonal
Bus Padron hibrido (diesel-
No Troncal ] ( ETIB 15 afios 14 aiios
electrico) zonal
Bus Padron hibrido (diesel-
No Troncal . ( Organizacién SUMA 15 afios 15 aiios
electrico) zonal
No Troncal Bus Padron gas zonal Masivo Capital-Suba Oriental 15 aiios 15 aftos

Las tarifas para la operacién No troncal de la zona “i” se ajustaran de la siguiente

forma:
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TMVZ,, =TMVZ,,  x AIPC
TPASZ , = TPASZ _, x AIPC
FACS, = FACS,_, x AIPC

TKMZ,, =TKMZ, ,  x(%C, AC+%N, AN +%L, AL+%M, AM +%F, AIPC+%S, ASM)

Donde
k: Hace referencia al lipo de vehiculo perteneciente a la operacién No troncal.

v Indica el valor de la variable en el mes de ajuste y “t-1” el valor de la
variable en el mes antes del ajuste.

Calculo de (A):

%Cx, %Nk, %Lk, %My, %Fr, %Sk: Porcentajes de ponderacion para el ajuste por
canasta de costos aplicable respectivamente a los ajustes por variacion en los
indices asociados a: combustibles, neumaticos, lubricantes, mantenimiento,
inflacién y salario minimo.

Los porcentajes de ponderacion tomaran -los siguientes valores hasta que se
presente una proxima revision de la canasta de costos.

Microbus Bus B Pax 20,74% 2,66% 1,62% 28,79% 4.02% 42,28%
Buseta Bus 40 Pax 22.94% 2,67% 2,06% 28,01% 3,64% 40,69%
Bus Bus 48-60 Pax 23,50% 2,89% 2,15% 28,63% 3,51% 39,32%
Bus Padron Diesel zonal |{Bus 80-90 Pax 24,33% 2,83% 3,20% 37,37% 2.74% 29,54%
sl slostnonaonal | |BusE0e0Pax | 3049% | 2.64% 256% | 3350% | 250% | 2831%
Bus Padron gas zonal Bus 80-90 Pax 29.82% 2,56% 2,89% 35,63% 2.36% 26,74%

Estos valores se revisaran cada cuatro (4) afios conforme se estipula en el
presente contrato.
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Las variaciones sobre los diferentes indicadores (A ) se calculan asi:
AY= Xr/
X =2

Donde X representa los diferentes indices de costos, a saber:

AC: Uno (1) mas la variacion porcentual en el indice de Combustibles, para
lo cual se tomaré como referencia el valor de las resoluciones mensuales del
Ministerio de Minas y Energia para la estructura del costo del ACPM en la ciudad
de Bogota, en el rubro que corresponde a Precio en Planta de Abasto Mayorista
mas el costo de transporte de la Planta de Abasto Mayorista a la estacién de
suministro.

En el caso de que la flota tipo k del operador este compuesta por vehiculos que

empleen diferente tipo de combustible o fuentes de energias alternativas, A C
corresponderéa al promedio ponderado por tipo de flota de la variacion de costos
unitarios del combustible o fuente de energia alternativa empleada.

Para combustibles diferentes al ACPM o fuentes de energias alternativas, el

gestor establecera como costo unitario de referencia para el célculo de A C
aquel que sea decretado, resuelfo o publicado por fuentes oficiales, o en su
defecto por proveedores mayoristas o aquel que se estipule en los contratos de
compra de combustible o provisién de energia firmados por el concesionario.

AN: Uno (1) maés la variacién porcentual en el indice de Neumaticos, para
lo cual se tomara como referencia el valor del indice del IPP (indice de precios
al productor) Oferta Interna Tofal publicado mensualmente por el DANE, para el
rubro “Llantas y neumaticos de caucho” (cod 2511).

AL: Uno (1) mas la variacién porcentual en el indice de Lubricantes, para lo
cual se tomard como referencia el valor del indice del IPP (indice de precios al
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productor) Oferta Interna Total publicado mensualmente por el DANE, para el
rubro “Elaboracion de productos derivados de petroleo, fuera de refineria” (cod
2322).

AM: Uno (1) mas la variacion porcentual en el indice de Mantenimiento, para
lo cual se tomara como referencia el promedio aritmético de la variacion en los
indices del IPP (indice de precios al productor) Oferta Interna Total publicado
mensualmente por el DANE, para los rubros: 3420 - Carrocerias para vehiculos
automoftores, fabricacion de remolques y semirremolques, 2913 - Caojinetes,
engranajes, trenes de engranaje y piezas de fransmisién, 3430 - Partes, piezas
y accesorios para vehiculos automotores y sus mofores,, y 3410 - Vehiculos
automotores y sus motores.

A IPC: Uno (1) mas la variacion porcentual en el indice de inflacion;

A SM: Uno (1) mas la variacion porcentual en el indice de salario minimo.

Xt2indica el valor del indice de costos en el mes anterior al mes del dlfimo ajuste
en la tarifa de remuneracion, y X1 indica el valor del indice de costos en el mes

anterior al mes de revisién. De acuerdo con lo anterior, los valores (A X)
corresponden a la variacion acumulada en el indice de costos, desde el mes
anterior al mes del dltimo ajuste - en las tarifas de remuneracion hasta el mes de
revision, y podra tomar valores mayores o menores a 1,000.

TMVZi, TPASZ y FACS se ajustaran anualmente, en el mes de enero de cada
ano (a partir del dia diez calendario), con la variacion en IPC del afio anterior.

TKMZ, se ajustara cuando suceda una de las siguientes condiciones:

1. El ajuste ponderado en canasta, que se ha acumulado sin que haya sido
aplicado, supera en valor absoluto una variacion de 4%
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2. Se acumulan doce meses sin ajustar TKMZ
3. Con los resultados de la revisién indicada en el paragrafo 1 de la presente
clausula.

Entiéndase por el ajuste ponderado acumulado en canasta, la resultante de la
siguiente ecuacion: '

Ajuste Ponderado AcumuladoenCanasta={%C, AC+%N, AN +%L, AL+%M, AM +%F, AIPC+%S, ASM'

Los coeficientes de remuneracion (TMVZx y TKMZy) y los porcentajes de
ponderacion de la férmula de ajuste por canasta de costos (%Ck,
%Nk, %Lk, %Mx, %Fr y %Sk)se revisaran cada cuatro (4) afios durante el plazo del
Contrato, o a solicitud del Ente Gestor, o cuando, por normatividad Nacional o
Distrital, se presenten cambios en especificaciones técnicas para los vehiculos
que se vinculen al SITP, y se aplicaran para remuneracion y ajuste de
remuneracién segun las condiciones que se explican en el PARAGRAFO 1 de Ia
presente clausula.

Los coeficientes de ponderacién seran utilizados tnica y exclusivamente como
parametros acordados por las partes para el ajuste de Ia tarifa con la cual se
remunera a los operadores y de ninguna manera pretenden reflejar la
participacion real de insumos de operacion en la canasta de costos. Por lo tanto,
el no cumplimiento en la realidad de los parametros aqui establecidos no dara
lugar para que ninguna de las partes pueda solicitar reajustes en el modo de
célculo de las tarifas ni compensacion econémica de ninguna naturaleza.

El ajuste o revision de TMVZx y TKMZx, TPASZ y FACS, en el mes que
corresponda su aplicacion, sera vigente a partir del décimo (10°) dia calendario;
y Ssus valores y memorias de calculo deberan ser informados al
CONCESIONARIO a mas tardar el decimo (10°) dia habil del mes de su
aplicacion.
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En cualquier caso, mensualmente el Ente Gestor realizara el estudio para la
actualizacion de las tarifas de operacion Troncal y No troncal por variacién en
canasta de costos segtin el procedimiento estipulado en el presente Contrato y
remitiré dicho estudio documentado a los Concesionarios del SITP a mas tardar
el décimo dia habil del mes o antes del dia del mes en que se empleen los nuevos
valores en la liquidacion de la remuneracién semanal, lo que primero suceda.

Para la operacion compartida

En el caso de rutas compartidas, estas seran servidas por los operadores de las
zonas de origen y destino de la ruta, distribuyéndose por mitad la oferta de flota
y kilbmetros ofertados sobre la rufa. Los operadores deberan distribuirse los
despachos de tal forma que se llegue a una distribucién de pasajeros equitativa.
Los Concesionarios podran realizar acuerdos o convenios para la operacion del
sistema, siempre y cuando los mismos no contrarien lo dispuesto en el presente
contrato y sean previamente aprobados por TRANSMILENIO S.A.

En todo caso el ente Gestor ajustara la remuneracioén de los operadores para las
rutas compartidas, remunerando con base en una distribucion de demanda
(pasajeros validados) y oferta de servicio (kilbmetros programados y recorridos
en servicio de la ruta compartida) equivalente al cincuenta por ciento (560%) para
cada concesionario.

Lo anterior no aplicara en los casos en que la distribucion efecfiva de demanda
y oferta de servicio se vea afectada por incumplimientos en el despacho de
servicios por parte de un operador y no por la distribucion inicial de lo
programado, caso en el cual se remunerara con base en lo servicios
efectivamente ejecutados por cada operador, sin perjuicio de las multas y
acciones que desencadene el incumplimiento anotado.
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PARAGRAFO PRIMERO. Revision de Coeficientes de Remuneracion y
Ponderacion de la Férmula de Ajuste. La revisién a la cual se hace referencia
en el siguiente apartado se realizara cada cuatro (4) afios, o a solicitud del Ente
Gestor, o cuando, por normatividad Nacional o Distrital, se presenten cambios
en especificaciones técnicas para los vehiculos que se vinculen al SITP.

Las revisiones se realizaran para fodas las zonas del Sistema en un mismo
tiempo, pero para cada zona en particular ya que los resulfados del gjercicio
dependen en parte de la composicién de flota de cada zona. EI Ente Gestor
adelantara el proceso de revision de factores de remuneracién y canasta de
costos con por lo menos tres (3) meses de antelacion, de tal forma que las cifras
revisadas se fijen y sean vigentes a partir del décimo (10°) dia calendario del
mes en que se cumpla el cuarto (4) afio, contado a partir de la fecha en la cual

- se fifaron los valores de la dlfima revision (para el caso de la primera revisién, de
la fecha de inicio de operacion de la primera zona que comience a operar).

Para el caso de TMVTxy TMVZy, la revision de costos y tarifas de remuneracion
de Concesionarios que se efectiue en el momento “t” sera valida Ginicamente para
los vehiculos que se incorporen en fechas posteriores al momento de revision “t”
y anfes de la siguiente revision “t+1”. La operacion de los vehiculos que se hayan
vinculado con anterioridad a “t” seguira siendo remunerada con las formulas y
coeficientes inicialmente pactados en el contrato o los calculados en la revisién
que les corresponda, ajustados segtn la formula de ajuste regular.

En este caso de TMVTyy TMVZy, la revision se basara en el calculo de costos
de los vehiculos nuevos, que se encuentren en el mercado en el - momento en

que se efectie la revisién, y pretende capturar eficiencias tecnologicas de la
industria.

Para el caso de TKMTyy TKMZy, la revision de costos y tarifas de remuneracion
de Concesionarios que se efectue en el momento “t” sera valida para todos los
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vehiculos, independientemente de la fecha de su vinculacién, a partir del
momento “t”.

También, la revision TKMTx y TKMZx se basara en el célculo de costos de
insumos de operacion y rendimiento de vehiculos en operacién y de vehiculos
nuevos que se vincularian en el marco del Confrato, que se encuentren en el
mercado en el momento en que se efectue la revision.

Con respecto a la revision de costos y tarifas de remuneracién de operadores,
los factores que deben revisarse, los aspectos minimos que deben considerarse,
y el procedimiento a seguir se explican a continuacion:

Se revisaran los coeficientes de las formulas de remuneracién de la operacién a
la luz de los valores de mercado y rendimientos de los vehiculos en el momento
de revision.

Los factores minimos a revisar son los siguientes:
Operacién Troncal, por tipologia de vehiculo:

e TMVT: Remuneracién por vehiculo en operacion.

e TKMT: Remuneracién por kilémetro troncal

e %C, %N, %L, %M, % F, %S: Porcentajes de ponderacion de las formulas de
ajuste de TKMT por tipologia de vehiculo, que reflejan el peso en el costo total
cubierto por TKMT de los insumos de operacion: combustibles, neumaticos,
lubricantes, mantenimiento, costos fijos y salarios, respectivamente.

Operacion No Troncal, por tipologia de vehiculo:

e TMVZ: Remuneracién por vehiculo.
o TKMZ: Remuneracion por kilémetro.
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e %C, %N, %L, %M, % F, %S: Porcentajes de ponderacién de las formulas de
ajuste de TKMZ por tlpologia de vehiculo, que reflejan el peso en el costo fotal
cubierto por TKMZ de los insumos de operacion: combustibles, neumadticos,
lubricantes, mantenimiento, cosfos fijos y salarios, respectivamente.

Las variables a evaluar como minimo en el momento de la revision son las
siguientes:

o E] costo de los vehiculos.

e El rendimiento de los vehiculos, entendido por kildbmetros recorridos por

unidad consumida de insumos de operacion.

e El costo unitario real de los insumos de operacion.

e El costo de elementos adicionales que se deban instalar en el bus por

disposiciones legales posteriores a la firma del contrato.

e El costo de operacion mantenimiento de elementos adicionales que se deban
instalar en el bus por disposiciones legales posteriores a la firma del contrato.

Para cada una de las tipologias en servicio se realizaran por lo menos ftres
cotizaciones de mercado con respecto a las siguientes variables:

e Cosfo de los vehiculos segun especificaciones minimas requeridas por el
Gestor

o Costos Variables: costo unitario de los siguientes insumos de operacion:

- Combustibles

- Lubricantes de Motor

- Lubricantes de Transmision

- Lubricantes Diferencial

- Filtros y Refrigerante

- Llantas, Neumaticos, Protectores y Reencauches

- Montallantas (pinchadas)

- Servicio Estacién: Lavado General, Engrase, Petrolizada, Lavado de Motor
Lavado Parcial
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- Lavado diario

- Gasto en mantenimiento

- Salario Conductores

e Costos Fijos:

- Impuestos vehiculo

- Seguros: SOAT

- Costo de matricula

- Revision técnico mecanica

Con respecto a los rendimientos de los vehiculos, el Ente Gestor realizara una
investigacion de mercado con proveedores de vehiculos, talleres y especialistas
en la materia, y en caso de ser necesario andalisis complementarios, con el objeto
de establecer como minimo los siguientes rendimientos y costos:

ompustinies

~km/Unidad consumo

Consumo Lubricantes de Motof

KM /(1/4 Galén)

Consumo Lubricantes de Transmision KM /(1/4 Galén)
Consumo Lubricantes Diferencial KM /(1/4 Galén)
Filtros y Refrigerante Unidades/12.000 km
Consumo Llantas, Neumaticos y Protectores %Zdades /100.000
Montallantas (pinchadas) %Z;dades /100.000
Unidades / 100.000
Reencauches
Km
Servicio Estacioén:
Lavado General, Engrase, Lavado de Mofor, ($ COP/KM)
Lavado Parcial
Lavado diario ($ COP/VEH)/MES
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Mantenimiento ($ COP/KM)
Conductores ($ COP/VEH)/MES
Supervisores ($ COP/VEH)/MES

Las unidades de rendimiento y consumo son indicativas, en su momenfo se
debera adoptar la unidad que de mejor forma refleje las condiciones de mercado,
tipo de combustible o fuente de energia, rendimiento y consumo.

Las unidades de rendimiento y/o consumo deberan guardar concordancia con
las unidades de costos unitarios.

En el caso de tener vehiculos que empleen diferente tipo de combustibles o
fuente de energia, el ejercicio se realizara por tipo de vehiculo y combustible o
fuente de energia.

OPERACION TRONCAL

La revision a la cual se hace referencia en el siguiente apartado se realizara cada
cuatro (4) afios, o a solicitud del Ente Gestor, o cuando, por normatividad
Nacional o Distrital, se presenten cambios en especificaciones técnicas para los
vehiculos que se vinculen al SITP. '

Para cada tipologia de vehiculo se seguira el siguiente procedimiento.

Revisién de TMVT (Remuneracion mensual por vehiculo en operacion)
Para cada ‘K’ tipologia, se diferenciara por tipo de combustible o fuente de
energia empleado, se calculara TMVT_REVy aplicable a vehiculos que se
vinculen como nuevos al sistema con posterioridad a la revision en cuestion (esta
variable debe leerse como TMV Ty para el calculo de la remuneracién de dichos
vehiculos), de la siguiente forma:
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TMVT_REV, =(0.0112xCVEH, )+ CS, +Clm ptos, + CRevTeck
Donde '

CVEH: Promedio de las cotizaciones de mercado para el precio del
vehiculo tipo “k” (se incluye el costo de la matricula).

CSk: Costo mensual de seguro obligatorio. Se empleara como valor
de referencia el valor del seguro por vehiculo nuevo.

CRevTecx: Costo mensual de la revisién tecnicomecanica

Clmptosk: Costo mensual del impuesto obligatorio sobre vehiculo, costo

promedio estimado durante la vida uatil del vehiculo k. Se
empleara como valor de referencia un porcentaje del valor del
impuesto para un vehiculo nuevo. A saber:

Para Biarticulado: 65%
Para Articulado: 65%
Para Bus de 80 pasajeros dual: 45%

El ejercicio se realizara por tipo de vehiculo, revision aplicable y tipo de
combustible o fuente de energia empleado.

Revision de TKMT (Remuneracion por kilometro)

Para cada “k” tipologia se diferenciara por tipo de combustible o fuente de
energia empleado, se calculara TKMT_REVy, aplicable a fodos los vehiculos
vinculados al sistema (esta variable debe leerse como TKMTy para el calculo de
la remuneracién de los kilbmetros programados y efectivamente recorridos por
dichos vehiculos). La revision de estas tarifas que se efectue en el momento “t”
serd valida para todos los vehiculos, independientemente de la fecha de su
vinculacion, a partir del momento “t’.

Se calculara TKMT_Ref_Revk de la siguiente forma:
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Se determinara el costo por kilbmetro de los siguientes insumos:

- Combustibles

- Lubricantes de Moftor

- Lubricantes de Transmision

- Lubricantes Diferencial

- Filtros y Refrigerante

- Llantas, Neumaticos, Protectores y Reencauches
- Montallantas (pinchadas)

- Servicio Estacion: Lavado General, Engrase, Lavado de Moftor, Lavado Parcial
- Lavado diario

- (Gasto en mantenimiento

- Gasto en Conductores por vehiculo

- Gasto en supervisores por vehiculo

En el caso de costos expresados en pesos por mes ($/mes) como “Lavado diario”
y “Gasto conductores y supervisores”, se convertiran a pesos por kilémefro
($/km) dividiendo el valor del costo mensual entre el niimero promedio de
- kildbmetros mensuales programados y efectivamente recorridos durante los
ultimos doce meses de operacion. por vehiculo de la flota, para la tipologia de
vehiculo correspondiente y la zona en revision.

TKMT_Ref_Revy es la suma de los costos por kilbmetro anotados, a saber:
Combustibles, Lubricantes de Motor, Lubricantes de Transmision, Lubricantes
Diferencial, Filiros y Refrigerante, Llantas, Neumaticos, Protectores y
Reencauches, pinchadas, Servicio Estacién, Lavado diario, Gasfo en
mantenimiento, Salario Conductores, Salario supervisores.

Finalmente se calculara TKMT_REVempleando la siguiente formula

TKMT REV, =[TKMT VIG, x(1-V,)}+TKMTI Ref Rev,
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Donde

TKMT_VIGk: Es igual al TKMTx vigente por tipo de vehiculo y combustibles o
fuentes de energia alternativas en el momento de la revision. De no existir un
TKMTy vigente por tipo de combustible o fuente de energia alterativa se
trabajara como referencia con el TKMTy para ACPM.

Vi es funcion del tipo de vehiculo, a saber:

Revision Canasta de Costos TKMT

- Para cada “k” tipologia por tipo de combustible o fuente de energia empleado,
se calcularan los porcentajes de ponderacion para el ajuste por canasta de
costos (%Cx, %Nk, %Lk, %My, %Fr, %Sk), empleando los costos de mercado que
se utilizaron para el calculo de TKMT_RE V. Esta nhueva composicion de canasta
de costos sera adoptada por las partes como parametro de referencia.

Para el calculo de los porcentajes en cuestion se empleara la siguiente
formulacion:

Combustiblos (ACPM)M cC %C c — cC
CTOTAL
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gwn,e i

Consumo Lubricantes de | CLM %L 0] = CLM +CLT +CLD +(
Motor CTOTAL
Consumo Lubricantes de | CLT
Transmisién
Consumo Lubricantes CLD
Diferencial
Filtros y Refrigerante CFR
Consumo Llantas, CN %N YN = CN+CR+CM
Neumaticos y Protectores CTOTAL
Reencauche CR
Montallantas (pinchadas) | CM .
Mantenimiento CMNTO %M %l = CMNTO

CTOTAL
Conductores por vehiculo | CCOND %S 05 — CCOND + CSPV
Supervisores por vehiculo | CSPV CTOTAL
Servicio Estacién - CSE %F Y = CSE +CLD + CFLJOS
Lavado Diario CLD CTOTAL
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tables

por IPC CFIJOS
Se ftomaran como un
porcentaje de la sumatoria
de costos variables, en
funcién del tipo de
vehiculo, de la siguiente
forma:

Para Vehiculos
Articulados: 54%
Biarticulados: 54%
Bus 80 Pax Dual: 14%

COSTO TOTAL CTOTAL=
CC+CLM+CLT+CLD+CFR+CN+CR+CM+CSE+
CLD+ CMNTO+CCOND+CSPV+CFIJOS

Siendo los “COSTOS VARIABLES” los empleados en el calculo de TKMT_REVj,
los cuales se expresaran en pesos por kilometro ($/km).

Las canastas calculadas bajo este procedimiento se emplearan para definir la
canasta de costos a emplear para el ajuste regular de TKMT. Se aclara que solo
existira una (1) canasta de cosfos a emplear para el ajuste regular, por tipo de



AL GAMAOR
DESOBOTADL.

SECRETARIA DIGTAITAL DE MOVIDAR
TRANSMIENKI S.A.

OTROSI MODIFICATORIO NUM. 17 AL CONTRATO NUM. 009 DE 2010 DE
CONCESION PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE
TRANSPORTE TERRESTRE MASIVO URBANO DE PASAJEROS EN EL SISTEMA
TRANSMILENIO, SUSCRITO ENTRE LA EMPRESA DE TRANSPORTE DEL
TERCER MILENIO S.A. — TRANSMILENIO S.A. Y CONSORCIO EXPRESS S.A.S.

vehiculo, por tipo de combustible o fuente de energia empleado, y no por revision
de costos y sera adoptada por LAS PARTES como parametro de referencia.

A manera de procedimiento, cada cuatro afios o a solicitud del Ente Gestor, o
cuando, por normatividad Nacional o Distrital, se presenten cambios en
especificaciones técnicas para los vehiculos que se vinculen al SITP, se
calculara una canasta de costos por tipo de vehiculo, y segtn tipo de combustible
o fuente de energia, empleando como se ha mencionado los costos que se
utilizaron para el calculo de TKMT_REV (esta variable debe leerse como TKMTy
para el calculo de la remuneracion de los kilémetros programados y
efectivamente recorridos por dichos vehiculos).

Para el bus 80 PAX dual hibrido, la revisién de la tarifa TKMT debera contemplar,

ademas de todos los parametros de Revision de la TKMT (Remuneracién por

kilbmetro) contenidos en la presente clausula, el costo real por kilbmetro pagado
_ por provision, operacién, mantenimiento y disposicién de las baterias.

Teniendo en cuenta que no se conoce la curva de mantenimiento de los

vehiculos hibridos, en su componente eléctrico, y que se esta proyectando una
vida util de 15 afios, se acuerda que de manera general, se hara una proyeccién
detallada de los costos esperados de mantenimiento para todos los vehiculos
hibridos, de los siguientes tres (3) afios, cuando se cumpla el décimo segundo
(12) afio de operacién del primer vehiculo con el fin de evaluar si el costo de
mantenimiento de dicho periodo pueda afectar el equilibrio que reconoce el
ingreso por kilbmetro. Dicha revisibn se realizara a solicitud del
CONCESIONARIO.

OPERACION NO TRONCAL

La revisién a la cual se hace referencia en el siguiente apartado se realizara cada
cuatro (4) afios, o a solicitud del Ente Gestor, o cuando, por normatividad
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Nacional o Distrital, se presenten cambios en especificaciones técnicas para los
vehiculos que se vinculen al SITP.

Revisiéon de TMVZ (Remuneracién mensual por vehiculo en operacién)

Para cada “k” tipologia se diferenciara por tipo de combustible o fuente de
energia empleado, se calculara TMVZ_REVy aplicable a vehiculos que se
vinculen como nuevos al sistema con posterioridad a la revisién en cuestion (esta
variable debe leerse como TMVZx para el calculo de la remuneracion de dichos
vehiculos), de la siguiente forma:

TMVZ _REV, = (0,01 12x CVEEC)+ CS, +Clmptos, + CRevTeck + Cterminalesi

Donde

CVEHk: Promedio de las cotizaciones de mercado para el precio del
vehiculo tipo “k” (se incluye el costo de la matricula).

CSk: Costo mensual de seguro obligatorio. Se emplearéd como valor
de referencia el valor del seguro por vehiculo nuevo.

CRevTeck: Costo mensual de la revisién técnico mecanica

Cterminalesk Costo arrendamiento mensual terminales para vehiculo tipo k

Clmptosy: Costo mensual del impuesto obligatorio sobre-vehiculo, costo
promedio esfimado durante la vida util del vehiculo k. Se
empleara como valor de referencia un porcentaje del valor del
impuesto para un vehiculo nuevo. A saber: »

Microbus Bus 19 Pax: 40%

BUSeta Bus 40 Pax 40%

Bus Bus 48-60 pax 45%
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Bus Bus 80-90 Pax 45%

El ejércicio se realizara por tipo de vehiculo, revision aplicable y tipo de
combustible o fuente de energia empleado.

Revision de TKMZ (Remuneracién por kilémetro)

Para cada tipologia “k” tipologia se diferenciara por tipo de combustible o fuente
de energia empleado, se calculara TKMZ_REVy aplicable a todos los vehiculos
vinculados al sistema (esta variable debe leerse como TKMZx para el célculo de
la remuneracion de los kilémetros programados y efectivamente recorridos por
dichos vehiculos). La revisioén de estas tarifas que se efectiie en el momento “t’
sera valida para todos los vehiculos, independientemente de la fecha de su
vinculacion, a partir del momento “t”.

Se calcularéa de la siguiente forma: /

Se determinaré el costo por kilémetro de los siguientes insumos:
- Combustibles

- Lubricantes de Moftor

- Lubricantes de Transmision
- Lubricantes Diferencial
- Filtros y Refrigerante
- Llantas, Neumaticos, Protectores y Reencauches
- Montallantas (pinchadas)
- Servicio Estacion: Lavado General, Engrase, Petrolizada, Lavado de Motor,
Lavado Parcial ‘

Lavado diario
“Gasto en mantenimiento

Gasto en Conductores por vehiculo

Gasto en supervisores por vehiculo
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En el caso de costos expresados en pesos por mes ($/mes) como “Lavado diario”
y “Salario conductores y supervisores”, se convertiran a pesos por kilémetro
($/km) dividiendo el valor del costo mensual entre el nimero promedio de
kilomefros mensuales programados y efectivamente recorridos durante los
ultimos doce meses de operacion por vehiculo de la flota operativa, para la
tipologia de vehiculo correspondiente y la zona en revision.

TKMZ_REVy es la suma de los costos por kilometfro anotados, a saber:
Combustibles, Lubricantes de Moftor, Lubricantes de Transmisién, Lubricantes
Diferencial, Filtros y Refrigerante, Llantas, Neumaticos, Protectores y
Reencauches, pinchadas, Servicio Estacién, Lavado diario, Gasto en
mantenimiento, Salario Conductoreé, Salario supervisores.

En caso de tener vehiculos que empleen diferente tipo de combustible al ACPM
o fuentes de energia alternativas, se realizara el calculo de TKMZ_REVx por tipo
de vehiculo y combustible o fuente de energia.

Revision Canasta de Costos TKMZ

Para cada tipologia “k” se diferenciara por tipo de combustible o fuente de
energia empleado, se calcularan los porcentajes de ponderacion para el ajuste
por canasta de cosfos (%Cx, %Nx, %Lk, %Mk %Fr, %Sk), empleando los costos
de mercado que se ulilizaron para el célculo de TKMZ_REV\. Esta nueva
composicion de canasta de costos sera adoptada por las partes como parametro
de referencia.

Para el céalculo de los porcentajes en cuestion se empleara la siguiente
formulacion:
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%C 0% = cc
Combustibles (ACPM) cC CTOTAL
Consumo Lubricantes de %L 0] = CLM +CLT +CLD + CFR
Motor CLM : CTOTAL
Consumo Lubricantes de
Transmision CLT
Consumo Lubricantes
Diferencial CLD
Filtros y Refrigerante CFR
Consumo Llantas, %N %N = CN+CR+CM
Neuméticos y Protecfores CN CTOTAL
Reencauche CR
Montallantas (pinchadas) CM

%M %lf = CMNTO
Mantenimiento CMNTO CTOTAL
Conductores CCOND %S 045 = CCOND + CSPV
Supervisores CSPV CTOTAL
Servicio Estacion CSE %F o, o CSE+CLD
Lavado Diario CLD CTOT4

CTOTAL= CC+CLM+CLT+CLD+CFR+CN+CR+CM+CSE+

COSTO TOTAL CLD+ CMNTO+CCOND+CSPV.

Siendo los “COSTOS VARIABLES” los empleados en el calculo de TKMZ_REV
los cuales se expresaran en pesos por kilometro ($/km).

Las canastas calculadas bajo este procedimienfo se emplearan para definir la
canasta de costos a emplear para el ajuste regular de TKMZ. Se aclara que solo
existira una (1) canasta de costos, a emplear para el ajuste regular, por tipo de
vehiculo, por tipo de combustible o fuente de energia empleado, y no por revision
de cosftos, y sera adoptada por LAS PARTES como parametro de referencia.
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A manera de procedimiento, cada cuatro afios o a solicitud del Ente Gestor, o
cuando, por normatividad Nacional o Distrital, se presenten cambios en
especificaciones técnicas para los vehiculos que se vinculen al SITP, se
calculara una canasta de costos por tipo de vehiculo, y segtn tipo de combustible
o fuente de energia, empleando los costos que se utilizaron para el calculo de
TKMZ_REVy (esta variable debe leerse como TKMZyx para el calculo de la
remuneracion de los kildbmetros programados y efectivamente recorridos por
dichos vehiculos).

Cada vez que se revisen los valores de TKMZ se calculan canastas para la nueva
revision, y se aplicaran en el momento del recalculo al cual se hace mencién en
este parrafo.

NOTA 1: En la préxima revision de tarifas y de canasta de costos a partir de la
firma del presente ofrosi, TRANSMILENIO ajustara lo correspondiente a la flota
cuyas especificaciones técnicas no permiten la instalacién de mecanismos de
accesibilidad de acuerdo con lo estipulado en el manual de operaciones.

PARAGRAFO SEGUNDO. Evaluacién Integral de Calidad - EIC. La
evaluacion integral de la calidad permite hacer seguimiento al desempefio de la
operacion a partir de los indicadores de los criterios de gestion de seguridad vial,
gestion de cumplimiento de servicios, gestion de regularidad del intervalo,
gestion de mantenimiento y gestién de conducta operacional, cuya definicion y
metodologia de calculo se establece en el Manual de Niveles de Servicio Zonal
y el Manual de Niveles de Servicio Troncal (para su aplicacién se diferencia la
operacion troncal de la operacién zonal, sin embargo, la EIC como mecanismo
de evaluacion de la calidad es aplicable a ambos).

Esta evaluacion se aplica a partir de una medicién trimestral de la calidad - ETIC,

que se clasifica de la siguiente manera para el célculo del F(QETIC), el cual
determina el porcentaje de descuento a aplicar sobre la remuneracion del
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CONCESIONARIO, de manera independiente para el componente troncal y para
el componente zonal:

AR BMEIOR
DESOSOTADL.

SECRETARIA HSTAITAE DE HOVEDAD

TRANSIHENIG 84

A > 90 Excelente

B =80 <90 Sobresaliente 0,01
C 270 <80 Aceptable 0,02
D 260 <70 Deficiente 0,03
E <60 Inaceptable 0,03

- »5~1 S \0,00
B (1-2] 0,01
C (2-3] 0,02
D (3—-4] 0,03
E >4 0,03

Cuando el CONCESIONARIO se allane al descuento por ETIC (en los términos
de la clausula decimonovena del presente Otrosi), el descuento se comenzara a
aplicar sobre la remuneracién de la semana siguiente a que TRANSMILENIO
comunique el valor definitivo de la F(QETIC), teniendo en cuenta el ajuste a que
da lugar el allanamiento, hasta tanto se cuente con nuevo valor definitivo de la

{
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F(QETIC).

Cuando haya objecion, entendiendo que en estos casos no se efectuaran ajustes
a la remuneracion en los términos del presente parégrafo, sino que se surtira el
proceso del articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, se aplicara lo previsto en la
clausula decimonovena del presente Otrosi. ..

NOTA 1: Cuando el CONCESIONARIO objete la ETIC en los términos de Ia
clausula decimonovena del presente Ofrosi, se continuara aplicando el
descuento correspondiente a la ETIC vigente, hasta tanto se dé por finalizado el
procedimiento de que trata el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011. Por ETIC
Vigente se entiende la ETIC que se esté aplicando en el periodo anterior al que
se objeta.

NOTA 2. No procedera el allanamiento parcial.

NOTA 3. Teniendo en cuenta que el componente zonal y troncal de cada
Contrato se remunera de manera individual, el porcentaje de descuento por
allanamiento se calculara sobre cada remuneracién por separado.

PARAGRAFO TERCERO. Revisién de la vida til de la flota vehicular. La
vida dtil maxima de cada uno de los. vehiculos del sistema infegrado de
transporte pablico — SITP es de doce (12) afios o quince (15) afios solo en el
caso de la flota hibrida y de gas zonales. Sin embargo, una vez terminado este
plazo, a solicitud del CONCESIONARIO, las partes verificaran que no se dé
ninguno de los presupuestos de la clausula 89 del Contrato de Concesion y de
mutuo acuerdo, podran hacer una revision de las condiciones técnico-mecanicas
'y de kilometraje de los vehiculos, para que, si cumplen con las obligaciones
contractuales y legales en materia ambiental aplicables a la flota y las exigencias
de los niveles del servicio, establecidas por el Ente Gesfor, puedan operar en las
condiciones que se precisan a confinuacion, sin perjuicio de la normatividad de
accesibilidad: .
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a) Hasta por tres (3) afios adicionales siempre que se trate de Flota que hubiera
sido adquirida en el marco de la ejecucién del Contrato (i.e., no incluye flota del
TPC vinculada al SITP). Estos tres (3) afios adicionales también recibiran la
Remuneracion por Vehiculo siempre que se ftrate de Flota que hubiera sido
aquirida en el marco de la gjecucion del Contrato antes de la firma del presente
otrosi (i.e., no incluye flota del TPC vinculada al SITP) y no tendran valor de
salvamento para el momento de su salida de operacion regular.

b) Para los vehiculos que a la fecha se les haya aprobado una extensién de vida
util adicional a los doce (12) afios inicialmente previstos en el Contrato, esta
ampliacion se mantendra bajo las condiciones en las que fue pactada. (i.e., sin
remuneracion por vehiculo durante el periodo de tiempo de la ampliacion).

¢) Para los vehiculos provenientes del TPC, una vez terminado el plazo de doce
(12) afios, LAS PARTES de mutuo acuerdo podran hacer una revisién- de las
condiciones técnico mecanicas y de kilometraje de los vehiculos para que si
cumplen con las obligaciones contractuales y legales en materia ambiental
aplicables a la flota y las exigencias de los niveles de servicio, establecidas por
el Ente Gestor, por dos (2) afios adicionales tres (3) arios adicionales. En este
caso, se eliminara el pago por vehiculo TMVZy y no tendran valor de salvamento
para el momento de su salida de operacion regular.

Para los vehiculos eléctricos o de tecnologias que no estén aun en operacion
que se incorporen al SITP, TRANSMILENIO definira su vida util previo a la
autorizacion de su ingreso al Sistema, con base en un estudio técnico que
determine las condiciones de operacion de los mismos, en los términos del
Manual de Operaciones.

PARAGRAFO CUARTO. Célculo del nimero de entradas y salidas que se
contabilicen de zona paga troncal a plataformas de integracién con servicios de
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alimentacion pertenecientes a la zona “i” sin validacién posterior en el vehiculo
alimentador, durante el periodo a remunerar.

Para el agregado de puntos de integracion por zona SITP en los que se haga
necesario contar, para efectos del calculo de remuneracion de la operacién No
troncal, el numero de entradas y salidas registradas por el Sistema de Recaudo
y que se contabilicen de zona paga froncal a plataformas de integracion con
servicios No Troncales pertenecientes a la zona “i” sin validacion posterior en el
vehiculo alimentador y viceversa, se aplicara la siguiente férmula:

Pas aj €T 0Sservicio de alimentaciéon = E ntradasAlimentaci(m +S alidasAlimentaci(m

Adicionalmente, se define la siguienfte mefodologia de distribucion de las
validaciones de entrada y/o salida —pasajeros pagos- en los casos en que se
preste un servicio por varios operadores, ambos con vehiculos sin validacion a
bordo, y/o cuando se integran varios servicios en una misma plataforma, sin la
delimitacion de una infraestructura fisica exclusiva por operador:

- Caso 1. En los casos en que se preste un mismo servicio por varios
operadores, ambos con vehiculos sin validacién a bordo, y/o cuando se
integran varios servicios en una misma plataforma, sin la delimitacién de una
infraestructura fisica exclusiva por operador y dichos servicios son operados
a través de permisos de operacién provisional:

El nimero de pasajeros a remunerar de cada concesionario se calculara en
funcion de la proporcién de la oferfa operante exclusivamente para la
prestaciéon del servicio de referencia de cada operador involucrado en la
prestacion de dicho servicio. Asi, para el respectivo calculo se tendran en
cuenta las siguientes definiciones y supuestos:

1. El indice de pasajeros por kilémetro —IPK- de los operadores involucrados
en la prestacion del servicio de la referencia se asume como igual para
fodos. '
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2. La oferta de un vehiculo tipo “k” se define como el producto de su capacidad
de transportar pasajeros por el kilometraje recorrido del mismo vehiculo
(KmR), asi:

Oferta Microbus; = OMbs; = 19 x KmR;
Oferta Buseta; = OBsta; = 40 * KmR;
Oferta Bus; = OBus; = 50 * KmR;
Oferta Bus Padron; = OBusp; = 80 * KmR;

3. La oferta total de un concesionario s (OCs) se determina como la sumatoria
de la oferta de su propia flota, asi:

n m h g
OC; =) OMbsy + ) OBstay + ) OBusy + ) OBuspg
i=1 i=1 i=1 i=1

. La oferta total (OT) usada para la prestacion del servicio de la referencia, es
la sumatoria de la oferta de todos los concesionarios involucrados en la
prestacion de dicho servicio, asi:

0T=ZOCS

. La participacién de la oferta del concesionario s (POCg) en el servicio de la
referencia es el cociente enftre su propia oferta y la oferta total (TO)

. Asi, enfonces, el lotal de pasajeros pagos cargados y descargados,
calculados segtin las respectivas definiciones conltractuales, en la plataforma
de la referencia (Pptp), es repartido entre los concesionarios prestadores del
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servicio de la referencia segtin el coeficiente de participacion en la oferta de
cada concesionario, calculado diariamente asi:

Pps=POCs*Pptp

Caso 2. En los casos cuando se infegran varios servicios en una misma
plataforma, sin la delimitacion de una infraestructura fisica exclusiva por
operador y dichos servicios fueron asignados por contrato a los
concesionarios que los operan:

La metodologia consiste en estimar las enfradas y salidas de las rutas
alimentadoras a partir de confeos de ascenso y descenso de usuarios en
plataforma durante todo el periodo de operacion para un dia habil, un sébado

"y un domingo y/o festivo tipicos, de manera que dicha informacioén sirva de
referencia para establecer los pasajeros a reconocer en la remuneracién de
una serie de semanas consecutivas, posteriores a las fechas de gjecucién de
cada jornada de aforo. ‘

. Se realizaran dos jornadas de aforo por afio y los datos contabilizados en cada
toma de informacién serviran para la proyeccién de las entradas y salidas de
aproximadamente seis (6) meses siguientes a su efecucion.

Las fechas para realizacion de los aforos para remuneracion de periodos
tipicos deben excluir los siguientes periodos:

- Meses de enero, junio, julio y diciembre.
- Semana santa.

- Semana de receso escolar (octubre).

- Semanas con dias festivos.

Las entradas y salidas de alimentacion se estimaran a partir de la informacion
reportada de las validaciones diarias, multiplicandolos por la participacion de
cada una de ellas, de acuerdo con las proporciones que sean obtenidas en cada
uno de los aforos. ‘
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En general se seguira el siguiente proceso para estimar las entradas y salidas.

1. Recoleccién de informacién de los aforos de ascenso y descenso (dos por
afio), la cual estara a cargo de los concesionarios de operaciéon con
supervision del Ente Gestor. Las fechas de los aforos deben ser avaladas por
TRANSMILENIO.

2. Los resultados de los aforos deben ser enviados a TRANSMILENIO a mas
tardar una semana después de su ejecucion para su revision y aprobacion.
Contando con los valores de aforo avalados se procede a calcular el
porcentaje de participacion por ruta segun los valores fotales por dia
registrados en el aforo del punto anterior.

3. Calculo de la estimacion total de entradas y salidas de alimentacion para cada
uno de los dias, corresponde al producto entre el porcentaje de cada ruta
segun tipo de dia, hallado en el punto dos y las validaciones registradas para
el dia de aplicacion segun el tipo de dia.

Los Concesionarios podran solicitar con previa aprobacién del ente gestor un célculo
especifico adicional para verificar condiciones demostrables en donde la demanda
estudiada sufra una variacién importante segun los factores externos al
comportamiento normal (Esta solicitud no tendria modificaciones al presente
documento puesto que la metodologia a aplicar debera ser la misma que se presenta
en este estudio), el ente gestor estudiara la propuesta y sera responsabilidad del
Concesionario de operacion realizar los aforos pertinentes para cada uno de los
servicios prestados, asi como proveer de personal y equipos suficientes para realizar
la toma de informacion.

En todo caso, el ente gestor sera quien defina la programacién de la toma de
informacién, avale las semanas adicionales a estudiar, supervise y apruebe la
informacion entregada por los Concesionarios.

Este paragrafo NO deroga los otrosies de aforos que se han suscrito hasta la fecha.

PARAGRAFO QUINTO. Ajustes de la Liquidacién semanal.
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Corresponde a los ajustes positivos 0 negativos sobre la Remuneracion semanal al
CONCESIONARIO. Estos seran gestionados a solicitud de TRANSMILENIO, el
CONCESIONARIO y/o la Fiducia del SITP (Fiducia del Sistema) para conciliar los
valores remunerados al CONCESIONARIO de conformidad con el siguiente
procedimiento:

Cuando el monto del ajuste no supere el monto de treinta (30) Salarios Minimos
Legales Mensuales Vigentes (SMLMV), Las Partes y/o la Fiducia SITP (Fiducia del
Sistema) informaré a la ofra el ajuste al correo electrénico designado por este y dara
un plazo de cinco (5) dias habiles para que este se pronuncie respecto al mismo. En
caso de acuerdo, TRANSMILENIO gestionara el ajuste sin requerimientos
adicionales a los de la propia liquidacion de la remuneracién semanal. En caso de
acuerdo, dichos ajustes se descontaran o adicionaran de la remuneracién del
CONCESIONARIOQ pudiendo ser aplicados una vez se hubiere dado la conformidad
del ajuste por parte de la fiduciaria. '

Cuando el monto del ajuste supere el monto de los freinta (30) Salarios Minimos
Legales Mensuales Vigentes (SMLMV), Las Partes y/o la Fiducia SITP (Fiducia del
Sistema) remitiré mediante comunicacién escrita con los correspondientes soportes
solicitud de ajuste. La parte receptora tendré un plazo inicial de cinco (5) dias habiles
para pronunciarse respecto a la solicitud. En caso de requerir un plazo adicional, asf
lo informara a la parte solicitante, no obstante, el plazo no podra adicionarse en mas
de diez (10) dias habiles. '

En caso de acuerdo, TRANSMILENIO gestionara el ajuste sin requerimientos
adicionales a los de la propia liquidacion de la remuneracion semanal. Dichos
ajustes se descontarén o adicionaran de la remuneracion del CONCESIONARIO
pudiendo ser aplicados una vez se hubiere dado la conformidad del ajuste por parte
de la fiduciaria.

En caso de desacuerdo en cualquiera de los dos supuestos anteriores, el ajuste se
tramitara conforme al siguiente procedimiento:
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TRANSMILENIO citara a una reunion de arreglo directo dentro de los treinta (30)
dias calendario siguientes a la verificacion del desacuerdo. El objetivo del arreglo
directo sera dirimir las diferencias que sobre el punto se hayan suscitado. En caso
de acuerdo, LAS PARTES suscribiran un acta de transaccion en donde se
consignara el ajuste acordado, la cual sera soporte ante la fiduciaria para que esta
verifique la aplicaciéon del mismo de conformidad con las formulas del contrato de
concesion.

De no llegarse a un acuerdo cualquiera de las partes podra acudir a los mecanismos
de solucién de conflictos estipulados en la Clausula 177 del Contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: Incltiyase los numerales 1.91 y 1.92 a las definiciones del
Contrato, las cuales quedaran asi:

“1.91. Primer abordaje: Es el inicio de un viaje entendido como la primera validacién
con TISC dentro del Sistema, bien sea en el componente troncal o zonal, que se
paga por el usuario a tarifa plena y excluye los frasbordos.

1.92. Flota referente: cantidad de vehiculos requeridos por el Ente Gestor y
vinculados para la operacion del Sistema.”

CLI-'\USULA TERCERA: Incliyanse los numerales 1.50.1 y 1.50.2 a las definiciones
del Contrato, las cuales quedaran asi:

“1.50.1. Kilometros en vacio zonal: Es el nimero de kilémetros programados y
efecutados por un autobus, fuera de servicio, entre el punto de inicio de un servicio
(cabecera) y su Patio Zonal de parqueo y alistamiento asignado para la operacion
mas cercano (y viceversa), necesarios para cumplir con las érdenes de servicio para
el transporte de pasajeros definidas en el programa de Servicios de Operacion.
Dentro de los kildometros en vacio zonal no se contemplan los kilémetros en vacio
cruzados, ni los recorridos realizados para actividades diferentes al posicionamiento
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de patio a punto de inicio o viceversa (abastecimiento de combustible, lavado,
alistamiento, mantenimiento, efc.)”.

“1.50.2. Kilémetros en vacio cruzados: Es el nimero de kilometros programados
desde el patio de la zona propia del concesionario, hacia el punto de inicio o de
regulacion ubicado en la zona contratia o de-destino del servicio (o viceversa).”

CLAUSULA CUARTA: TRANSMILENIO reconocera los kilémetros en vacio zonal
que se causen con posterioridad al cumplimiento de las condiciones que se
establecen a continuacion:

1.  Que el CONCESIONARIO vincule la totalidad de la Flota a su cargo de acuerdo
con el requerimiento previsto en Anexo 1 — Resumen ejecutivo del disefio
operacional del Sistema

y

2. Que el CONCESIONARIO dé cumplimiento total a su obligacion de Anexo
Técnico

PARAGRAFO PRIMERO: Cuando se materialicen las condiciones precedentes, a la
variable KMk, definida en la Clausula 64 como Kildbmetros programados y
efectivamente recorridos por los vehiculos tipo “k™-en la operacion “i” en el periodo a
remunerar, le seran adicionados los Kildbmetros en Vacio Zonal segun la tipologia
vehicular definiendo una nueva variable KMP|k que reemplaza KMik, en la Clausula
64 de la siguiente manera:

-

KMPi’k = KMi,k + KVEk

-KMPi x: Kilometros programados y efectivamente recorridos por los vehiculos tipo “k”
en la operacion “i” en el periodo a remunerar + Kildbmetros en Vacio Zonal segun la

tipologia vehicular k.

Pagina 220 de 263



© RCABIANAOR
BESOSOTADAL
QECRETAPIA SHSTOITAL DE MONGIOAD
TRANSISLENIG 6.

OTROS| MODIFICATORIO NUM. 17 AL CONTRATO NUM. 009 DE 2010 DE
CONCESION PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE
TRANSPORTE TERRESTRE MASIVO URBANO DE PASAJEROS EN EL SISTEMA
TRANSMILENIO, SUSCRITO ENTRE LA EMPRESA DE TRANSPORTE DEL
TERCER MILENIO S.A. — TRANSMILENIO S.A. Y CONSORCIO EXPRESS S.A.S.

KMix: Kildmetros programados y efectivamente recorridos por los vehiculos tipo “k”
en la operacion “i” en el periodo a remunerar.

KVEk: Kildmetros en Vacio Zonal segun la tipologia vehicular k.

k: Hace referencia al tipo de vehiculo perteneciente a la operacion No troncal.
i: Zona de operacion i

n: Tipo dia de operacion (habil, sabado o festivo)

El valor maximo que puede tomar KVEk sera de a *Kse;.
a: Tasa optima de kildmetros en vacio por zona, la cual corresponde al promedio de
las tasas de kildbmetros en vacio programados en los periodos de operacion tipica
((km vacio programado / km comercial programado)*100), en los Ultimos doce (12)
meses de cada zona concesionada, tomando como fecha de reférencia el Gltimo dia
del mes inmediatamente anterior a la fecha en la que se oficialice la aplicacion del
presente paragrafo.
¢ Anualmente, a partir de la fecha en la que se oficialice la aplicacion del
presente paragrafo, TRANSMILENIO realizara la verificacion de esta tasa
optima para cada zona, y se realizara la actualizacion de la misma en los
casos procedentes.

e Para los casos en los que se presente alguna situacion justificada en funcioén
de la prestacion del servicio, que modifique de forma considerable la tasa
optima definida en el periodo, se podra solicitar la revisién extemporanea de
la tasa por cualquiera de las dos partes (CONCESIONARIO o
TRANSMILENIO)

o Toda modificacién a la planificacién de una ruta zonal en servicio, que
implique cambio en los kilbmetros programados en vacio, debe ser
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previamente aprobada por parte de TRANSMILENIO para su configuracion y
aplicacion. :

e Se excluyen los recorridos identificados como vacios para actividades
diferentes al posicionamiento de patio a punto de inicio o viceversa
(abastecimiento, lavado, mantenimiento, etc.).

e Todos los recorridos y distancias en vacio configuradas en la herramienta
tecnoldgica de programacion, deben estar previamente validadas por parte de
TRANSMILENIO, de acuerdo con el procedimiento que este ultimo defina
para tal fin. '

PARAGRAFO SEGUNDO: Cuando se materialicen las condiciones precedentes, a
la variable KMik, definida en la Clausula 64 como Kildbmetros programados y
efectivamente recorridos por los vehiculos tipo “k” en la operacion “i” en el periodo a
remunerar, le seran adicionados los Kilbmetros en Vacio Zonal segun la tipologia
vehicular definiendo una nueva variable KMPix que reemplaza KMik, en la Clausula

64 de la siguiente manera:
KVEKkK Rutas alimentadoras :
KVE, = KVP, * ICK;,

KVPx n: Corresponde a los Kildbmetros en Vacio Zonal Programados (patio —
cabecera, y/o cabecera — patio) segln la tipologia vehicular k y el tipo dia
programado (habil, sabado o festivo)

ICK;,: Porcentaje de cumplimiento de kilbmetros comerciales de la zona i, por tipo
dia n (habil, sabado o festivo) :

ICK;, = % %100

mn
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Kse;,: Kildmetros en servicio ejecutados en la zona i por tipo dia (habil, sabado o
festivo)

Kspin: Kilometros en servicio programados en la zona i por tipo dia (habil, sabado o
festivo)

¢ Toda modificacion a la planificacién de una ruta alimentadora en servicio, que
implique cambio en los kilbmetros programados en vacio, debe ser
previamente aprobada por parte de TRANSMILENIO para su configuracién y
aplicacion.

e Se excluyen los recorridos identificados como vacios para actividades
diferentes al posicionamiento de patio a punto de inicio y viceversa
(abastecimiento, lavado, alistamiento, mantenimiento, etc.).

e Todos los recorridos y distancias en vacio configuradas en la herramienta
tecnoldgica de programaciéon deben estar previamente validadas por parte de
TRANSMILENIO, de acuerdo con el procedimiento que este Ultimo defina
para tal fin.

PARAGRAFO TERCERO: Cuando se materialicen las condiciones precedentes, a
la variable KMik, definida en la Clausula 64 como Kilbmetros programados y
efectivamente recorridos por los vehiculos tipo “k” en la operacién “i” en el periodo a
remunerar, le seran adicionados los Kilometros en Vacio Zonal segtn la tipologia
vehicular definiendo una nueva variable KMPik que reemplaza KMk, en la Clausula
64 de la siguiente manera:

KVEk Urbano, Complementario y Especial:
KVEy = (KVPz = ICK; ) * IEk

KVP:: Kilometros en Vacio Zonal Programados para cada servicio. Este valor excluye
los Kildmetros en vacio cruzados programados desde el patio de la zona propia del
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concesionario, hacia el punto de inicio o de regulacién ubicado en la zona contraria
o de destino del servicio (o viceversa)

ICK;: Porcentaje de cumplimiento de kildmetros comerciales de la zona i

Kse;

100
Ksp;

ICK; =

‘Kse;: Kildmetros en servicio ejecutados en la zona i
Ksp;: Kildmetros en servicio programados en la zona i

IEk: Distribucion porcentual (%) del kilometraje en servicio ejecutado segun la
tipologia vehicular.

e Toda modificacion a la planificacion de una ruta alimentadora en servicio, que
impligue cambio en los kildbmetros programados en vacio, debe ser
previamente aprobada por parte de TRANSMILENIO para su configuracion y
aplicacion.

e Se excluyen los recorridos identificados como vacios para actividades
diferentes al posicionamiento de patio a punto de inicio y viceversa
(abastecimiento, lavado, alistamiento, mantenimiento, etc.).

e Todos los recorridos y distancias en vacio configuradas en la herramienta
~ tecnoldgica de programacion deben estar previamente validadas por parte de

TRANSMILENIO, de acuerdo con el procedimiento que este ultimo defina
para tal fin.

CLAUSULA QUINTA: Modificar la Clausula 3.4. del Contrato, la cual quedara asi:

3.4 Optimizar la Flota y su utilizacion en la prestacion del servicio de transporte
urbano masivo de pasajeros y efectuar la desintegracion fisica de vehiculos de
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transporte publico cumplida la vida dtil establecida en el presente contrato y en
el manual de operacion. Esta desintegracion fisica total de los vehiculos debera
acoger los procedimientos establecidos en la normatividad nacional y distrital que
regula la materia.

Estas finalidades deberan tenerse en cuenta para la adecuada comprension e
interpretacién del Contrato de Concesion, especialmente en lo que concieme a
sus reglas y condiciones, asi como para determinar el alcance de los derechos
y obligaciones que el mismo atribuye a las partes.

TRANSMILENIO S.A., con el fin de instrumentar estos propdésitos, elaborara los
Manuales, protocolos y reglamentos técnicos que guian la operacion, niveles de
servicios, control y demas actividades técnicas necesarias para la prestacion del
servicio publico de fransporte urbano bajo el esquema SITP.

CLAUSULA SEXTA: LAS PARTES podran revisar y ajustar la cascada de pagos
prevista en el contrato de fiducia No. 3561 suscrito entre el CONCESIONARIO y
FIDUCIARIA BANCOLOMBIA con el fin de modificarla de tal forma que se garanticen
los recursos necesarios para respaldar la vinculacién de flota nueva. La modificacion
de la cascada de pagos de ninguna manera podra afectar la prelacién de pago de
las rentas y ventas pactadas en las proformas 6B a cargo del CONCESIONARIO.

CLAUSULA SEPTIMA: Actualizar el Anexo Técnico del Pliego de Condiciones de
conformidad con el documento Anexo 3 al presente Otrosi, el cual asciende a la
suma de $378.434.583.336 actualizado al afio 2019.

PARAGRAFO PRIMERO. Para efectos de facilitar el cumplimiento del Anexo
Técnico, LAS PARTES tendran como referencia el listado de cantidades de vehiculos

por modelo y por tipologia definidos en el Anexo Técnico para cada zona, actualizado
al afo 2019.
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PARAGRAFO SEGUNDO. El Anexo Técnico es referente en cuanto a cantidades,
modelos y tipologia de vehiculos. En todo caso, de darse modificaciones en cuanto
a cantidades, modelos y tipologias de vehiculos, estas no podran exceder en ningln
caso la equivalencia financiera de las obligaciones de chatarrizacion derivadas del
Contrato, las cuales quedan exclusivamente expresadas en el valor econémico
previsto en el Anexo 3 del presente Otrosi.

PARAGRAFO TERCERO. Para efectos de la verificacién del cumplimiento de la
obligacion de Anexo Técnico, TRANSMILENIO valorara financieramente la
presentacion y acreditacién de vehiculos provenientes del TPC, conforme a la
Proforma 8 de la Licitacién 004 de 2009 (tabla de valores en venta de la licitacién)
actualizada al afo 2019. Para ello el CONCESIONARIO podra acreditar cualquier
vehiculo contenido en el Registro Distrital Automotor (RDA), salvo aquellos
asociados a las concesiones de COOBUS S.A.S .- en liquidacién judicial- y EGOBUS
S.A.S. -en liquidacion judicial-y reconocido en la base de datos de los vehiculos del
TPC que pueden migrar al SITP, hasta completar financieramente la obligacién de
Anexo Técnico actualizada al afio 2019.

PARAGRAFO CUARTO. La fecha limite para acreditar la totalidad de Anexo Técnico
y de Proformas 6B para cada CONCESIONARIO sera el 31 de diciembre de 2021,
de conformidad con los cronogramas establecidos, iniciando con el Anexo 3 al
presente Otrosi.

PARAGRAFO QUINTO. Sila suma de i) los valores consignados a TRANSMILENIO
y ii) los valores acreditados por el CONCESIONARIO como vehiculos desintegrados
o vinculados a la operacion del SITP provenientes del TPC, suman el valor contenido
en el Anexo Técnico, se entendera cumplida la obligacién del CONCESIONARIO del
Anexo Técnico.

PARAGRAFO SEXTO. Si para el 31 de diciembre de 2021 el CONCESIONARIO no

ha logrado acreditar el cumplimiento del Anexo Técnico a su cargo, la Subgerencia
Técnica y de Servicios de TRANSMILENIO calcularé la equivalencia financiera de Ia
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obligacién pendiente de Anexo Técnico y le informara a la Subgerencia Econémica
de TRANSMILENIO para que efectué el descuento de la remuneracion del
CONCESIONARIO, de conformidad con la metodologia prevista en el paragrafo
siguiente.

PARAGRAFO SEPTIMO. Vencido el plazo para acreditar el cumplimiento del Anexo
Técnico y las Proformas 6B a cargo del CONCESIONARIO, TRANSMILENIO
verificara si algiin CONCESIONARIO acredité vehiculos provenientes del TPC (ya
sea chatarrizados o puestos en operacion del CONCESIONARIO) en exceso de la
obligacion prevista en al Anexo 3 del presente Otrosi. Acto seguido TRANSMILENIO
a través de la Subgerencia Técnica de Servicios verificara a qué CONCESIONARIO
le hace falta acreditar el cumplimiento del Anexo 3. Verificado lo anterior, el jueves
17 de marzo de 2022, TRANSMILENIO procedera a descontar el valor equivalente
al monto pendiente de acreditacion (valores actualizados en venta a 2019) de
aquellos Concesionarios que no hayan cumplido con el Anexo Técnico. El jueves 24
de marzo de 2022 TRANSMILENIO procedera a consignar el monto equivalente a la
acreditacion de vehiculos provenientes del TPC (ya sea chatarrizados o puestos en
operacion del CONCESIONARIO) de mas, a los Concesionarios que hayan
evidenciado dicha situacion. Si el descuento efectuado el 17 de marzo del 2022 es
inferior al valor equivalente al monto pendiente de acreditacién, TRANSMILENIO
descontara el valor faltante en la siguiente semana vy, si fuese necesario, en las
semanas subsiguientes. En todo caso, el descuento semanal no podra ser superior

al limite del 10% sobre los ingresos que por todo concepto reciba el
CONCESIONARIO a la semana.

PARAGRAFO OCTAVO. La obligacién pendiente del Anexo Técnico de las zonas
de Fontibén, Suba Centro y Perdomo, sera asumida por el Distrito a través de
TRANSMILENIO de conformidad con lo dispuesto en este Otrosi.

PARAGRAFO NOVENO. En caso de terminacion anticipada de alguno de los

contratos de concesién derivados de la Licitacion No. 004 de 2009, el Distrito a través
de TRANSMILENIO asumira las obligaciones de Anexo Técnico, de conformidad con
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lo dispuesto en este Otrosi.

PARAGRAFO DECIMO. EI CONCESIONARIO autoriza de forma expresa a
TRANSMILENIO para descontar del Fondo Principal de la Fiducia, dichos valores.
Asi mismo autoriza a TRANSMILENIO a pagar a los Concesionarios que tengan un
saldo a favor, el monto equivalente a los vehiculos provenientes del TPC (ya sea
chatarrizados o puestos en operacién del CONCESIONARIO) de mas. El descuento
previsto en el presente paragrafo no exonerara al CONCESIONARIO del
cumplimiento de obligaciones con propietarios, con proveedores y con bancos.

CLAUSULA OCTAVA: El cumplimiento del Anexo Técnico tendra como cronograma
aquel definido en el Anexo 3 al presente Otrosi. Este cronograma comenzara a
ejecutarse después de la entrada en vigencia del presente Otrosi, dandole prioridad
a los vehiculos que tienen tarjeta de operacién cancelada y aquellos que tienen vida

_ (til -vencida o que vayan venciendo su vida util en el afio 2019. Para esos efectos,
TRANSMILENIO se obliga, cuando corresponda, a coordinar que la cancelaciéon de
las tarjetas de operacion por parte de la Secretaria de Movilidad se haga teniendo
en cuenta el aludido cronograma.

PARAGRAFO PRIMERO. Una vez definida la adjudicacién de la operacién de las
rutas faltantes en el SITP, TRANSMILENIO expedira un segundo cronograma de
chatarrizacién, cuyo cumplimiento no podra exceder el 31 de diciembre del 2021 y
sera de obligatorio cumplimiento para el CONCESIONARIO.

PARAGRAFO SEGUNDO. EI CONCESIONARIO podra avanzar mas alla del
cronograma de chatarrizacion previsto por TRANSMILENIO en el Anexo 3 siempre
y cuando acredite el cumplimiento del Disefio Operacional- Anexo 2 del presente
Otrosi.

PARAGRAFO TERCERO. Los vehiculos adquiridos por el Fondo Cuenta del Distrito

que pertenecen al Anexo Técnico del CONCESIONARIO seran tenidos en cuenta
como parte del cumplimiento del Anexo Técnico del CONCESIONARIO. Por
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consiguiente, teniendo en cuenta el contenido del Decreto 580 de 2014, el
CONCESIONARIO reconoce con la firma del Otrosi que los derechos cedidos a favor
del Distrito seran exigibles y deberan ser pagados al Distrito a partir del 3 de enero
de 2022.

PARAGRAFO CUARTO. La chatarrizacién de vehiculos con recursos del Fondo de
Mejoramiento de la Calidad del Servicio no alterara el pacto respecto del Anexo
Técnico contenido en el presente Otrosi.

CLAUSULA NOVENA: De conformidad con lo pactado en las dos clausulas
anteriores, el CONCESIONARIO debera acreditar el cumplimiento de la totalidad de
proformas 6B a su cargo, para el 31 de diciembre del 2021. La acreditacion de esta
circunstancia se dara conforme al siguiente procedimiento:

1. En caso de haberse chatarrizado el vehiculo, el CONCESIONARIO allegara a
TRANSMILENIO, el certificado de chatarrizacién o el certificado de tradicion que
evidencie la chatarrizacion, y paz y salvo por parte del propietario del vehiculo, y/o

cualquier constancia que sirva para tal efecto, estableciendo en caso de venta, haber

recibido el valor total del vehiculo, y en caso de renta, estar al dia por este concepto,
exceptuando los vehiculos acreditados como venta ante el Ente Gestor hasta la
entrada en vigencia del presente Otrosi.

‘2. De no haber sido posible la chatarrizacion del vehiculo por las causas de fuerza

mayor o caso fortuito, definidas en el articulo 64 del Codigo Civil,. el
CONCESIONARIO allegara un certificado de imposible cumplimiento, suscrito por su
representante legal.

Si el vehiculo tenia una Proforma 6B de venta, con la certificacion, allegara recibo de
consignacion a favor de TRANSMILENIO, por el valor del vehiculo que fue imposible
chatarrizar. El valor del vehiculo sera aquel establecido en la Proforma 8 actualizada
a 2019 o en el pacto que el CONCESIONARIO tenga vigente con el Propietario. La
consignacion se debera efectuar, a mas tardar, el 31 de octubre de 2021.

Pagina 229 de 263




REBBGADL
SECHETRBIA HETATAL DE MOVRI0AD
TRANSILENIG BA.

OTROSi MODIFICATORIO NUM. 17 AL CONTRATO NUM. 009 DE 2010 DE
CONCESION PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE
TRANSPORTE TERRESTRE MASIVO URBANO DE PASAJEROS EN EL SISTEMA
TRANSMILENIO, SUSCRITO ENTRE LA EMPRESA DE TRANSPORTE DEL
TERCER MILENIO S.A. — TRANSMILENIO S.A. Y CONSORCIO EXPRESS S.A.S.

Si el vehiculo tenia una Proforma 6B de renta, con la certificacion, allegara recibo de
consignacion de la primera renta a favor de TRANSMILENIO vy asi lo hara en lo
sucesivo mensualmente hasta la terminacién del Contrato. La primera consignacioén
se debera efectuar a mas tardar, el 31 de octubre de 2021.

2.1. Si con posterioridad a la consignacidn, se supera la imposibilidad de la activacion
de las Proformas 6B o de la disposicidn del vehiculo para su desintegracion,
TRANSMILENIO devolvera al Concesionario exactamente el mismo valor
consignado por dicho vehiculo (i.e., sin ningun tipo de interés o actualizacién
monetaria) en un plazo maximo de treinta (30) dias calendario después de la solicitud
de devolucion . realizada por el CONCESIONARIO, con el fin de que el
CONCESIONARIO pueda proceder a desintegrar el vehiculo dentro de los siguientes
sesenta (60) dias calendario contados desde la fecha en que reciba dichos recursos.

2.2. En caso de que en la vigencia del Contrato no sea posible acreditar la
chatarrizacion, los recursos seran-apropiados por TRANSMILENIO y destinados
para garantizar la prestacion del servicio publico de transporte en la ciudad de
Bogota.

CLAUSULA DECIMA: LAS PARTES declaran que entienden que, de conformidad
con las condiciones de la Licitacion 004 de 2009, la Proforma 6B constituye un
negocio juridico entre privados y por ende las modificaciones a lo pactado en las
mismas exceden el ambito de competencia de TRANSMILENIO. Lo anterior, siempre
qgue el CONCESIONARIO acredite el cumplimiento de las obligaciones relacionadas
con la Proforma 6B, via paz y salvo con los propietarios de vehiculos provenientes
del TPC.

PARAGRAFO PRIMERO. La verificacién de cualquier incumplimiento asociado a las
obligaciones derivadas de la Proforma 6B segun los plazos acordados en el presente
Otrosi dara lugar a la imposicion de multas sucesivas en los términos previstos en la
Clausula 130 por el monto maximo alli previsto.
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PARAGRAFO SEGUNDO. En caso de incumplimiento en la acreditacion del
cumplimiento de las Proformas 6B el CONCESIONARIO no podra ser receptor de
ninguno de los recursos previstos el paragrafo quinto de la clausula séptima del
presente Otrosi.

CLAUSULA DECIMO PRIMERA: Dentro de los 30 dias siguientes a la entrada en
vigencia del presente Otrosi el Concesionario presentara un Plan de Mejoramiento
de caracter vinculante. Dicho plan consiste en la recuperacion de la flota inoperativa
o desvinculada (salvo la flota que no esté en tenencia del Concesionario) por estado
inoperativo prolongado, que se encuentra en dichas condiciones a la fecha de
entrada en vigencia del presente Otrosi. Ninguna obligacion podra exceder como
fecha de cumplimiento el dia 31 de diciembre de 2019, salvo lo dispuesto en el
PARAGRAFO SEGUNDO de la presente Clausula.

Por flota inoperativa se entendera lo dispuesto en el articulo 3 de la Resoluciéon No.
548 de 2016.

PARAGRAFO PRIMERO. EI CONCESIONARIO acepta que el incumplimiento
verificado del Plan de Mejoramiento sera susceptible de las sanciones previstas en
la clausula 124 del Contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO. Las PARTES de comtin acuerdo podran revisar la fecha
limite del Plan de Mejoramiento siempre que la solicitud de revision del plazo por
parte del CONCESIONARIO cuente con soportes provenientes de proveedores
idéneos de amplio reconocimiento en el mercado. En cualquier caso, la fecha limite

para el cumplimiento del Plan de Mejoramiento no podra superar el 1 de abril de
2020.

CLAUSULA DECIMO SEGUNDA: EI cumplimiento del disefio operacional previsto
en el Anexo 1 — Resumen ejecutivo del disefio operacional del Sistema mas la flota
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establecida en la Clausula Quinta del Contrato, y por ende de la Flota referente que
debe vincular el CONCESIONARIO, se medira de acuerdo con el siguiente cuadro:

A RS

9 [C.EXPRESS  |Usaquén 186986

i

PARAGRAFO PRIMERO. A partir de lo anterior, se define como flota a vincular a
cargo del CONCESIONARIO, con el numero de sillas especifico, la relacionada en
el Anexo 1 — Resumen ejecutivo del disefio operacional del Sistema mas la flota
establecida en la Clausula Quinta del Contrato. El cronograma para la vinculacién de
la flota tendra como fecha maxima el 31 de diciembre de 2021.

PARAGRAFO SEGUNDO. El cumplimiento de lo anterior no exime al
CONCESIONARIO de la implementacibn de nuevas rutas solicitadas por
TRANSMILENIO, de conformidad con lo pactado en el Contrato y sus facultades
como Ente Gestor.

PARAGRAFO TERCERO. La adopcion del disefio operacional por sillas se revisara
segun las necesidades del servicio. En este sentido, el Ente Gestor se reserva el
derecho a definir y autorizar el cumplimiento del Disefio Operacional con tipologias
de vehiculos especificas, segln las necesidades del Sistema.

PARAGRAFO CUARTO. La flota-vinculada con posterioridad a la siguiente revision
de la canasta de costos, debera cumplir con fa normativa prevista en el paragrafo
segundo del articulo 146 de la Ley 1801 de 2016, conforme a las especificaciones
técnicas contenidas en el Anexo 5, siempre que sea posible cumplir con las
especificaciones técnicas del vehiculo.
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PARAGRAFO QUINTO. La flota de alimentacion vinculada a la fecha de la
suscripcion del presente Otrosi, que cuenta con las especificaciones técnicas
necesarias para instalar los mecanismos de accesibilidad, debera ser accesible en
cumplimiento de la Ley Estatutaria 1618 de 2013. Asi las cosas, dicha flota cumplira
con la instalacion de los mecanismos de accesibilidad dentro del afio siguiente a la
entrada en vigencia del presente Otrosi. La nueva flota debera ser accesible, desde
el momento de su vinculacion.

PARAGRAFO SEXTO. La totalidad de la flota alimentadora debera contar con
sensores de peso. En este sentido, EL CONCESIONARIO debera cumplir con la
instalacién de sensores de peso dentro de los seis (6) meses siguientes a la entrada
en vigencia del presente Otrosi. La nueva flota alimentadora debera contar con
sensores de peso, desde el momento de su vinculacion.

PARAGRAFO SEPTIMO. El CONCESIONARIO autoriza que, si por necesidades del
servicio, TRANSMILENIO requiere la implementaciéon de rutas adicionales que
impliquen un aumento al namero de sillas previsto en el Anexo 2- Disefio Operacional
y que a su vez el CONCESIONARIO por escrito manifieste no estar en capacidad de
prestar ese servicio, TRANSMILENIO podra contratar lo que requiera para garantizar
la prestacién del servicio, sin que con ello se configure causal alguna de
incumplimiento o de ruptura del equilibrio econémico del Contrato.

PARAGRAFO OCTAVO. La flota que se vincule con posterioridad a la siguiente
revisibn de la canasta de costos, debera incluir camaras de vigilancia en
cumplimiento en de lo dispuesto por el Cbddigo Nacional de Policia. Las
especificaciones técnicas para su instalacién, operaciéon y mantenimiento, deberan
cumplir con lo dispuesto en el Anexo 5 del presente Otrosi.

PARAGRAFO NOVENO. La distribucion de sillas en tipologia y niimero de vehiculos
podra ser revisada y ajustada por el Ente Gestor a solicitud del CONCESIONARIO
durante el mes siguiente a la firma del presente Otrosi. No obstante, en todo caso,
las propuestas realizadas por el CONCESIONARIO para la distribuciéon de la flota a
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proveer deberdn ser aprobadas previamente a su implementacién por
TRANSMILENIO.

CLAUSULA DECIMO TERCERA: Adicionar el siguiente paragrafo a la Clausula 83,
la cual quedara asi:

“CLAUSULA 83. MODIFICACIONES EN EL TAMANO DE LA FLOTA Y DE
LAS RUTAS

El CONCESIONARIO debera modificar el tamafio de la Flota vinculada a la
operaciéon cuando TRANSMILENIO S.A. lo considere necesario 0

conveniente para el cumplimienfo de los propdsitos del Contrato, con

fundamento en estudios técnicos que sustenten la necesidad o conveniencia
de modificacion de la flota. Estas exigencias se realizaran mediante
comunicacion escrita dirigida al CONCESIONARIO.

El Concesionario podra sol:c:tar modificar el tamario de flota con fundamento
en estudios técnicos que sustenten la necesidad o conveniencia de
modificacién de la flota. TRANSMILENIO S.A. analizara la solicitud y decidira
sobre su pertinencia.

Dicha implementacién conlleva para el CONCESIONARIO el deber de ajustar
la tipologia vehicular, con el fin de garantizar la debida prestacién del servicio
de transporte y el cumplimiento de los niveles de servicio.

La solicitud de modificacién de rutas o implementacion de nuevas rutas por
parte de TRANSMILENIO S.A. debe fundamentarse en estudios técnicos que
sustenten la necesidad de servicio. Dentro del mes siguiente a la fecha en que
se le comunique la modificacion o Iimplementaciéon de rufa, el
CONCESIONARIO debe presentar a TRANSMILENIO S.A. la Flota que
incorporara para tal efecto y el certificado del correspondiente pedido al
proveedor. Si el CONCESIONARIO no presenta la informacién solicitada,
TRANSMILENIO S.A. podra solicitar a ofro CONCESIONARIO u
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OPERADOR asumir el servicio o la ruta, sin perjuicio de la posibilidad de
TRANSMILENIO S.A. de imponer las sanciones pertinentes.

Si la solicitud de modificacién de rutas o implementacién de nueva ruta
proviene del concesionario, debe presentar a TRANSMILENIO S.A. la flota
que incorporara para tal efecto. TRANSMILENIO S.A. analizara la solicitud y
decidira sobre su pertinencia.

En el evento de rutas No Troncales compartidas la solicitud de ampliacién del
tamario de la Flota se efectuara primero al CONCESIONARIO con quien se
comparte la ruta.

La incorporacién de nueva Flota por crecimiento vegetativo de demanda para
rutas compartidas se realizara 50% al operador de la zona origen y 50% al
operador de la zona de destino, en el caso de que alguno de los operadores
no presente en el término establecido la Flota que incorporara y el certificado
del correspondiente pedido al proveedor, esta Flota podré ser solicitada 100%
al CONCESIONARIO con el que se comparte la ruta.

En el caso de nuevas rutas no troncales compartidas, la Flota sera
solicitada 50% al operador de la zona origen y 50% al operador de la zona
de destino, en el caso de que alguno de los operadores no presente en
el término establecido la Flota que incorporara y el certificado del
correspondiente pedido al proveedor, esta Flota podra ser solicita 100%
al CONCESIONARIO con el que se comparte la ruta, en el caso de que
este segundo CONCESIONARIO tampoco presente los documentos
antes mencionados TRANSMILENIO S.A. podra solicitar a otro
CONCESIONARIO asumir el servicio o la ruta, sin perjuicio de Ia
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posibilidad de TRANSMILENIO S.A. de imponer las sanciones
pertinentes

PARAGRAFO. Con el fin de adelantar la individualizacion, recorte y divisién de
rutas, y demas medidas de optimizacion de los servicios, para efectos de
determinar el concesionario al cual se le asignaran las rutas generadas por
dichas acciones, sélo se tendran en cuenta los operadores de las cabeceras de
los servicios originales.

CLAUSULA DECIMO CUARTA: Modificar el numeral 17.4.2. de la clausula 17 -
Obligaciones del CONCESIONARIO derivadas del Contrato, la cual quedara asi:

Garantizar el cumplimiento del compromiso de adquisiciéon de Flota Usada y
garantia de mantenimiento de oferta a Propietarios no incluidos en la oferta. Si
el CONCESIONARIO para cumplir con el Anexo Técnico requiere acreditar la
desintegracion de un vehiculo cuyo propietario no participé en las propuestas de
la Licitacion, podra ofrecerle a dicho propietario cualquiera de las siguientes
alternativas sin que para ello deba cumplirse ningtn tipo de criterio de
proporcionalidad:

(i) Participacién en el negocio como parte del CONCESIONARIO en las
condiciones definidas en la propuesta respecto de la vinculacién y la renta fija
mensual (por tipo 'y modelo de vehiculo) durante los 24 afios de Concesion, la
cual se incrementara anualmente, de conformidad con el IPC. Para esto debera,
acordar con cada Propietario la vinculacién al CONCESIONARIO. En este caso
la renta fija mensual podra ser inferior méaximo hasta en un 10% con respecto a
la renta ofrecida a quienes patrticiparon desde un comienzo en la propuesta con
base en la fabla de valores en renta actualizada a 2019. Los Propietarios que
participaron en el proceso de selecciéon, en proponentes que no resultaron
adjudicatarios, no seran sujetos del descuento sefialado en la presente vifieta.
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(i) Compra de los vehiculos en las condiciones definidas en la propuesta
respecto del valor de los mismos (por tipo y modelo), con un descuento maximo
hasta en un 10% con respecto al valor ofrecido a quienes participaron desde un
comienzo en la propuesta, con en la fabla de valores en venta actualizada a
2019.

CLAUSULA DECIMO QUINTA: Modificar el numeral 17.4.4. de la clausula 17 -
Obligaciones del CONCESIONARIO derivadas Contrato, la cual quedara asi:

17.4.4 Adelantar las actividades necesarias para garantizar la contratacion del
mayor numero posible de conductores del transporte publico colectivo. Este
personal también podré ser contratado para trabajar en otras actividades
relacionadas con la operacién del SITP.

CLAUSULA DECIMO SEXTA: Modificar el numeral 17.7.7. de la clausula 17 -
Obligaciones del CONCESIONARIO derivadas del Contrato, la cual quedara asi:

17.7.7. Cumplir con la normatividad laboral y de seguridad social integral. La
vinculacioén de los conductores sera mediante Contrato laboral, con todas las
garantias establecidas en la legislacion laboral vigente, respetando la jornada
laboral méxima.

CLAUSULA DECIMO SEPTIMA: Dejar sin efectos cualquier disposicion relacionada
con Desincentivos Operativos previstos en el Contrato y en su lugar adoptar la
metodologia EIC contenida en el presente Otrosi.

CLAUSULA DECIMO OCTAVA: Dejar sin efectos el numeral 2° de la Clausula 121
del Contrato -Imposicién de Desincentivos Operativos- y el numeral 2° de la Clausula
131 del Contrato -Procedimiento para la imposicion y liquidacion de Desincentivos
Operativos-, asi como el Otrosi No. 5 del dia veinte (20) de diciembre de 2011 por
medio del cual se modificaron las clausulas antes mencionadas.
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CLAUSULA DECIMO NOVENA: Incluir un nuevo numeral 2° a la Clausula 131 del
Contrato -Procedimiento para la imposicién y liquidacion de Desincentivos
Operativos-, el cual quedara asi:

CLAUSULA 131. PROCEDIMIENTO PARA LA IMPOSICION Y LIQUIDACION
DE MULTAS OPERATIVAS, SANCIONES POR [INCUMPLIMIENTO
OPERATIVO Y DESCUENTOS POR EIC.

(.-.)

131.2 Para la aplicacion de los descuentos que resulten de aplicar la EIC prevista
en el presente Otrosi, se tendra en cuenta lo dispuesto en los articulos 86 y 90
de la Ley 1474 de 2011. En este sentido se establece el siguiente procedimiento
para la aplicacion, liquidacién y pago de los descuentos a que haya lugar:

El seguimiento y medicién de los indicadores del Manual de Niveles de Servicio
por parte de TRANSMILENIO (directamente o a través del Interventor), se hara
trimestralmente a través de la ETIC, cuyo resultado tiene efectos en: (i) la
clasificacion del Concesionario de acuerdo con el nivel de calidad de la
Operacion y (ii) descuentos en la remuneracién del Concesionario.

Etapa 1. Notificacion y Revision de Informaciéon Base de Indicadores.

a) Mediante las herramientas tecnolédgicas, fuentes de informacién vy
metodologias de procesamiento que se determinen, TRANSMILENIO
diariamente pondra a disposicion del CONCESIONARIO la informacion que
se utilizara para el calculo de los indicadores que conforman la Evaluacion
Mensual Integral de la Calidad EMIC, para efectos de revision y
pronunciamiento por parte del CONCESIONARIO.

b) Sobre la base de la informacion suministrada por TRANSMILENIO, el

CONCESIONARIO, dentro de los cinco (5) dias habiles no prorrogables
siguientes al reporte, podra:
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c)

d)-

Aceptar total o parcialmente la informacién base para el calculo de los
indicadores, caso en el cual cada observacion se cierra como “Aceptada’”
y quedara en firme para el calculo del indicador correspondiente.

No aceptar la informacion base para el calculo de los indicadores, caso
en el cual.cada observacidn se cierra como “No Aceptada” para el calculo
del indicador correspondiente. Para dirimir el conflicto frente a la
informacién no aceptada, se aplicara un procedimiento (descrito mas
adelante) que permitira validarla garantizando el debido proceso y el
‘derecho a la defensa por parte del Concesionario.

En caso de que el Concesionario no se pronuncie en relaciéon con la
informacion suministrada por TRANSMILENIO, se entendera que acepta
lo alli contenido y se cerrara la observacion como “Aceptada”.

NOTA: Para efectos de lo anterior, se entiende que el CONCESIONARIO
debera dar respuesta a través de los medios dispuestos por
TRANSMILENIO, que seran informados al CONCESIONARIO con la
debida antelacion.

TRANSMILENIO y o quien éste delegue, podra, sobre la base de los
argumentos presentados por el CONCESIONARIO, descartar o ratificar
informacion base (observaciones) registrada en el sistema, dentro de los
cinco (5) dias habiles siguientes. Cerrando la observacién, segln
corresponda como “descartada” o “conforme”, de manera motivada.

En caso de que el CONCESIONARIO no esté de acuerdo con la respuesta
de TRANSMILENIO contenida en el literal anterior, se lo informara, por escrito
o por el medio dispuesto para el efecto, a la entidad exponiendo los
argumentos y pruebas que fundamentan su posicion, dentro de los tres (3)
dias habiles siguientes. Dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la
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recepcion de la respuesta del CONCESIONARIO, TRANSMILENIO se
pronunciara en relacién con lo expuesto.

Etapa 2. Calculo y Notificacion de la EMIC — Evaluacién Mensual Integral de
la Calidad. )

a)

b)

Transcurrido un mes calendario, TRANSMILENIO S.A. calculara la EMIC y
.comunicara al CONCESIONARIO el resultado para el periodo mediante las
herramientas tecnologicas establecidas y/o cualquier otro medio de
comunicacion escrita, relacionando la informacion detallada por indicador. La
informacion remitida a mas tardar el dltimo dia del Mes 1 correspondera a la
informacion verificada entre el dia 1 y-el dia 30/31 (28/29 para el mes de
febrero) del Mes anterior (el Mes 0).

Para fines de claridad, la informacion de indicadores del Mes 1 sera notificada
al Concesionario a mas tardar el ultimo dia del Mes 2 conforme al
procedimiento sefialado en los numerales -anteriores, la informacién de
indicadores del Mes 2 sera notificada al Concesionario el ultimo dia del Mes
3 y asi sucesivamente durante la vigencia del Contrato de Concesion.

c) Sobre la EMIC notificada por TRANSMILENIO, el CONCESIONARIO, dentro

de los cinco (5) dias habiles no prorrogables siguientes al reporte, podra:

Aceptar la EMIC, caso en el cual se cierra como “Aceptada” y quedara en
firme para el calculo de la ETIC.

No aceptar la EMIC exponiendo los argumentos y pruebas que fundamentan
su posicion. Para dirimir el conflicto frente a la EMIC no aceptada, se aplicara
un procedimiento (descrito mas adelante) que permitira validar el resultado de
la EMIC garantizando el debido proceso y el derecho a la defensa por parte
del Concesionario. En este caso se cerrara la EMIC como “No Aceptada”.
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En caso de que el Concesionario no se pronuncie en relacién con la EMIC
suministrada por TRANSMILENIO S.A., se entenderd que acepta lo alli
contenido. :

NOTA: Para efectos de lo anterior, se entiende que el CONCESIONARIO
debera dar respuesta a través de los medios dispuestos por TRANSMILENIO,
gue seran informados al CONCESIONARIO con la debida antelacion.

d) TRANSMILENIO y o quien éste delegue, podra, sobre la base de los
argumentos presentados por el CONCESIONARIO, recalcular la EMIC no
aceptada por el concesionario o ratificar la EMIC dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes.

Etapa 3. Calculo y Notificacion de la ETIC — Evaluacion Trimestral Integral
de la Calidad.

a) Una vez transcurridos tres meses del periodo de evaluacion y notificadas tres
(3) EMIC, TRANSMILENIO calculara la ETIC, clasificando al
CONCESIONARIO en uno de los Grupos de Desemperio de acuerdo con lo
dispuesto en el Manual de Niveles de Servicio.

b) El resultado de la ETIC sera notificado al CONCESIONARIO mediante las

herramientas tecnolégicas establecidas y/o comunicacion oficial dirigida al
CONCESIONARIO.

c) Sobre la ETIC notificada por TRANSMILENIO S.A., el CONCESIONARIO,
dentro de los siete (7) dias habiles no prorrogables siguientes, podra:

(i) Allanarse al resultado total de la ETIC en los términos del numeral
anterior, caso en el cual se dara por finalizado el procedimiento.

El allanamiento del CONCESIONARIO en esta instancia resultara en
la aplicacion de un descuento sobre el valor a descontar del 40%. El
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b)

allanamiento constituira un arreglo directo el cual no podra resultar en
la expedicién de un acto administrativo sancionatorio (motivo por el
cual no se entenderd multa administrativa ni sancion por
incumplimiento en los términos del articulo 90 de la Ley 1474 de 2011).

(i) Objetar el resultado de la ETIC: el CONCESIONARIO podra formular
observaciones, las cuales, de ser procedentes, se reflejaran en el
requerimiento previsto en la etapa siguiente.

Etapa 4. Debido Proceso
En caso de objecion, TRANSMILENIO convocara a la audiencia de que trata el
articulo 86 de la Ley 1474 de 2011 con las condiciones y requisitos contemplados

en dicha norma.

La convocatoria de la audiencia se tendra que realizar en un plazo maximo de
45 dias habiles, desde la presentacion de la objecion por parte del

- CONCESIONARIO.

d)

En desarrollo de la audiencia, TRANSMILENIO presentara la ETIC. Paso
seguido, se concedera el uso de la palabra al representante legal del

‘CONCESIONARIO o a su apoderado para que presente sus descargos

concernientes a lo que haya sido objetado por él, en desarrollo de lo cual podra
rendir las explicaciones del caso, aportar pruebas y controvertir las presentadas
por TRANSMILENIO. En igual sentido se le otorgara el uso de la palabra a los
garantes.

Habiendo agotado los descargos y la etapa probatoria, se decidira la ETIC a
aplicar, mediante resolucién motivada, la cual se entendera notificada en
audiencia. Contra la decision asi proferida s6lo procede el recurso de reposicién
que se interpondra, sustentara y decidird en la misma audiencia. La decision
sobre el recurso sera adoptada por TRANSMILENIO con la mayor celeridad
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e)

posible. En cualquier momento del desarrollo de la audiencia, TRANSMILENIO
podra, suspender la audiencia de oficio o a peticion de parte cuando en su criterio
resulte necesario. En todo caso, al adoptar la decision, se sefialara fecha y hora
para reanudar la audiencia.

La decisién adoptada en el numeral anterior, se cuantificara para efectos de
verificar la aplicacidn del articulo 90 de la Ley 1474 de 2011. Para calcular la
multa de que trata el numeral 123.3, TRANSMILENIO tomara el valor de la
remuneracion de las semanas en que se calculé la ETIC y lo aplicara el
porcentaje que queda en firme, de conformidad con la siguiente férmula:

Mecanismo para tasar el valor de las multas derivadas de la EIC.

Para fijar el valor de las sanciones derivadas de la Evaluacion Integral de Calidad
— EIC, el Ente Gestor tomara el periodo (o los periodos) correspondiente(s) a la
(o las) Evaluaciones Trimestrales Integrales de Calidad — ETIC que generan
sancion. Para fijar el valor de las referidas sanciones, se debe tomar el resultado
de la siguiente férmula de calculo.

m n
VmEIC; = Z (f(QETIC)troncalT* Z RTt)

Tei; T=1 teT; t=1
m n
+ 2 (f(QET IC)zonaly * z RZt>
Tei; T=1 teT; t=1 '
VmEIC : Valor de la sancién
i: Periodo de EIC
ETIC: Evaluacion Trimestral de Calidad
T: Corresponde al periodo de evaluacién ETIC, del trimestre o trimestres

que pertenece al periodo i.
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m: Corresponde al nimero de periodos ETIC (trimestres) que conforman
el periodo i.
f(QETIC)y: Corresponde al factor de descuento, sin descuento por

allanamiento, derivado de la ETIC de cada componente (troncal o zonal) durante
el periodo T. Para el componente de operacién (troncal o zonal) que no se haya
objetado durante el periodo i, para efectos de esta formula el valor de f(QETIC) 1y,
sera igual a cero (0). '

t: Corresponde a la semana de calculo de la retribucién del concesionario
de operacion.

o Corresponde al niimero de semanas remuneradas durante el periodo T
que pertenece al periodo i. ’
RT;: Corresponde a la retribucion semanal del componente troncal durante
el periodo T que pertenece al periodoi.
RZ;: Corresponde a la retribucion semanal del componente zonal durante el

periodo T que pertenece al periodo i.
Compensacion por descuentos EIC.

Para determinar el saldo que debe pagar el CONCESIONARIO con motivo de la
sancién impuesta por el Ente Gestor y tasada con la formula precedente, el Ente
Gestor le restara los valores previamente descontados por concepto del factor
de descuento de la ETIC (f(QETIC)vigente) del periodo en el que se configur6 el
incumplimiento, para lo cual aplicara la siguiente férmula de calculo:

n

SmEIC; = VmEIC; — z Df(QETIC) ,

teTei; t=1

SmEIC : corresponde al saldo pendiente por pagar de la sancion.
VmEIC : valor de la sancién por EIC para el periodo i.

i periodo de EIC.

ETIC: Evaluacién Trimestral de Calidad.
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T: corresponde al periodo de evaluacion ETIC, del trimestre o trimestres
que pertenece al periodo i.

t: corresponde a la semana de calculo de la retribucién del concesionario
de operacion en la que se aplicaron descuentos por f(QETIC) vigente.
Df(QETIC): corresponde al valor semanal de los descuentos realizados por
concepto de ETIC durante el periodo i (descuentos f(QETIC) vigente).

NOTA 1: El valor de la sancién podra ser compensado con los descuentos que se
hayan efectuado con base en la ETIC vigente, durante el periodo correspondiente a
la ETIC objetada.

PARAGRAFO PRIMERO. EI CONCESIONARIO podra allanarse en cualquier
momento previo a la audiencia mencionada, mediante escrito dirigido a
TRANSMILENIO. De allanarse, se prescindira de la realizacion de la audiencia y se
procedera directamente a efectuar los descuentos a que haya lugar.

El allanamiento del CONCESIONARIO resultara en la aplicacion de un descuento
sobre el valor a descontar del 40%. El allanamiento constituira un arreglo directo el
cual no podra resultar en la expedicion de un acto administrativo sancionatorio
(motivo por el cual no se eniendera multa administrativa ni sancién por
incumplimiento en los términos del articulo 90 de la Ley 1474 de 2011).

PARAGRAFO SEGUNDO. Todos los descuentos gue se causen podran pagarse a
través de la figura de la compensacion, descontandose dicho valor de la participacion
que el CONCESIONARIO tenga derecho a obtener, derivada de la ejecucion del
presente Contrato. Sera funcibn de TRANSMILENIO verificar que se hagan los
descuentos correspondientes, de manera oportuna en los periodos de pago de las
participaciones previstos en el presente contrato. En todo caso, el pago o la
deduccién de, dichos descuentos no exoneraran al CONCESIONARIO de su
obligacién de cumplir plenamente con el EMIC.

El CONCESIONARIO acepta que para efectos de la Ley 1116 de 2006, los
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descuentos por ETIC -se considerardn del giro ordinario de los negocios, en los
términos del articulo 71 de la ley en cita.

TRANSMILENIO comunicara al administrador de los recursos del Sistema la
circunstancia de haberse hecho exigible un descuento al CONCESIONARIO, asi
como su cuantificacion y ordenara su descuento. En todo caso y para todos los
efectos legales, las partes pactan que este contrato conjuntamente con la resolucion
que incorpora la tasacién, prestara mérito ejecutivo.

PARAGRAFO TERCERO. El agotamiento de este procedimiento EIC, de
conformidad con la clausula 123.3 del presente Otrosi dependiendo de la naturaleza
de la conducta objetada puede conducir a la imposicién de una muita administrativa
o de un incumplimiento (ambos mediante la aplicacién del articulo 86 de la Ley 1474
de 2011). De esta manera las partes expresamente entienden que la aplicacién de
una multa administrativa o de un incumplimiento con ocasién del agotamiento del
procedimiento de la EIC son antagénicas y, por ende, ante el no allanamiento por
parte del CONCESIONARIO, TRANSMILENIO podra aplicar una u otra pero, de
ninguna manera, ambas.

PARAGRAFO CUARTO. Seran objeciones susceptibles de imposicion de multa
aquellas asociadas a conductas que sean susceptibles de conminacion y por ende
correccion en el tiempo las que se identifican en el Anexo 6 del presente Otrosi.

NOTA: El listado de conductas que se enuncia no pretende ser exhaustivo y en ese
sentido TRANSMILENIO evaluara cada conducta para determinar la consecuencia
de la materializacién de la misma. En caso de duda respecto a la consecuencia a
aplicar se optara por el régimen de multas, siendo este el mas favorable al
CONCESIONARIO y por ende el que mas garantias le representa.

PARAGRAFO QUINTO. Seran objeciones susceptibles de declaratoria de

incumplimiento aquellas asociadas. a conductas que no sean susceptibles de
correccion en el tiempo futuro las que se identifican en el Anexo 6 del presente Otrosi.
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NOTA: El listado de conductas que se enuncia no pretende ser exhaustivo y en ese
sentido TRANSMILENIO evaluara cada conducta para determinar la consecuencia
de la materializacién de la misma. En caso de duda respecto a la consecuencia a
aplicar se optara por el régimen de multas, siendo este el mas favorable al
CONCESIONARIOQ y por ende el que mas garantias le representa.

PARAGRAFO SEXTO. El CONCESIONARIO, expresamente y en forma voluntaria,
acepta y autoriza con la firma del presente Otrosi, a TRANSMILENIO a solicitar a la
FIDUCIA la compensacién para el pago por los descuentos de que trata el numeral
anterior.

PARAGRAFO SEPTIMO. LAS PARTES acuerdan que la exigibilidad del Factor de
Calidad se hara conforme se pacta en el presente otrosi y por ende expresamente
reconocen que se deja sin efectos la redaccién del paragrafo segundo de la clausula
64 del Contrato de Concesion la cual sefialaba que “a partir del dia siguiente a la
finalizacién de la fase Puesta en Marcha, se dara inicio a la aplicacién del factor de
calidad (...)”

CLAUSULA VIGESIMA: Adicionar a la clausula 123 el siguiente numeral:

123.3 Dara lugar a una multa equivalente al valor de ETIC objetado, de acuerdo
con lo establecido en el paragrafo primero de la clausula 131 del Contrato
modificada mediante la clausula decimonovena del presente Ofrosi.

123.4 Dara lugar a una multa llegar a dos ETIC consecutivos en Nivel de Servicio
- en E, de conformidad con lo establecido en el paragrafo primero de la clausula
131 del Contrato. El valor de la multa sera igual a 250 SMMLYV.

PARAGRAFO PRIMERO. Para aquellos Concesionarios gque cuenten con operacion
en los componentes zonal y troncal, y sin perjuicio de la metodologia de calculo
contemplada en el Manual de Niveles de Servicio, para dar aplicacién a la multa
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contenida en el numeral 123.3, se llevara a cabo un Unico proceso sancionatorio por
contrato en cada periodo ETIC. Es decir, para efectos sancionatorios, en caso de
presentarse objeciones para ambos componentes zonal y troncal, se adelantara un
Ginico proceso sancionatorio en €l que se resolveran todas las objeciones.

PARAGRAFO SEGUNDO. Para la aplicacién de la multa contenida en el numeral
123.4 para aquellos Concesionarios que cuenten con operacion en los componentes
zonal y troncal y tengan dos (2) periodos consecutivos en E en el mismo componente
o en.ambos, se adelantara un solo proceso sancionatorio que conllevara la aplicacién
de una Gnica sancion.

PARAGRAFO TERCERO. La causal contenida en el numeral 123.3 podra dar lugar
a la imposicién de multas o a la declaratoria de incumplimiento. En cualquier caso,
no podra exceder el 3% de la remuneracién trimestral del CONCESIONARIO.

PARAGRAFO CUARTO. La causal contenida en el numeral 123.4 Gnicamente podra
dar lugar a la imposicion de multa y su limite sera el contemplado en la clausula
121.1. del Contrato.

PARAGRAFO QUINTO. Durante la Etapa de Nivelacion (hasta el 31 de diciembre
de 2019) no se causaran las multas contenidas en los numerales 123.3 y 123 4.

CLAUSULA VIGESIMO PRIMERA: Modificar la Clausula 112 del Contrato, la cual
quedara asi:

El CONCESIONARIO debera someter la contabilidad de sus negocios a la revision
y concepto de un auditor externo de reconocida frayectoria, o establecer una
revisoria fiscal que desemperie la labor de auditoria y fiscalizaciéon correspondiente.

LAS PARTES adoptaran las siguientes medidas de auditoria y control para asegurar

una adecuada gestion fiscal de los recursos objeto del presente Otrosi y del Contrato
en general:
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A. TRANSMILENIO exigira al CONCESIONARIO Ila informacion que considere
necesaria para verificar la correcta ejecucion del presente Contrato y para ejercer de
manera general el control del Sistema. EIl CONCESIONARIO estara obligado a
suministrar la informacién dentro del plazo establecido en la comunicacion.

B. EI CONCESIONARIO implementara un sistema de informacion que le permita
reportar en forma oportuna y completa los formatos de costos y demas informacion
contable y financiera que establezca TRANSMILENIO.

C. EI CONCESIONARIO debera, en adicion a las obligaciones anteriores:

a. Presentar trimestralmente a TMSA la composicion social del
CONCESIONARIO y de las empresas socias del mismo, indicando el nombre,
identificacién y participacion de cada uno de los socios. En caso de haber
capitalizaciones mostrar el comportamiento y afectacion en la participacion de
los accionistas, dichos informes deberan estar firmados y avalados por el
Revisor Fiscal. '

b. Entregar a TRANSMILENIO el registro actualizado de activos de: (i) todos los

activos muebles e inmuebles debidamente registrados en la contabilidad del

Concesionario de Operacion; (ii) los consumibles que se encuentren en el
inventario de activos del Concesionario de Operacion, incluyendo los
consumibles en las lineas de conduccioén; (iii) la Flota; (iv) los repuestos; y en
general, todos los bienes muebles e inmuebles por adhesion y/o destinacion
a cargo del CONCESIONARIO. El cual debera radicarse en TRANSMILENIO
durante los diez (10) primeros Dias Habiles del mes de mayo de cada Afio
Calendario. TRANSMILENIO establecera los formatos para presentar estos
reportes.

c. Remitir, dentro de los diez (10) Dias Habiles del mes siguiente al del periodo
‘ reportado, copia de sus Estados Financieros Intermedios trimestrales,
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acompariados de los formatos que emitira TRANSMILENIO. Los formatos
deberan entregarse en linea, medio magnético o mecanismos de envio
establecidos por TRANSMILENIO e incorporar en los mismos la composicion
social del CONCESIONARIOy de las empresas socias del mismo, indicando
el nombre, identificacion y participaciéon de cada uno de los socios. En caso
de haber capitalizaciones de las Sociedad Concesionaria mostrar el
comportamiento y afectacion en la participacion de los accionistas, dichos
informes deberan estar firmados y avalados por el Revisor Fiscal.

d. Remitir a TRANSMILENIO el dictamen del auditor externo o del revisor fiscal
anualmente, a mas tardar el 15 de abril de cada Afio Calendario, junto con los
Estados Financieros Completos del ejercicio anual anterior, acompafiados de
los formatos que emita TRANSMILENIO y del informe de gestién que presente
el Concesionario a su junta directiva para la aprobacién de los mencionados
Estados Financieros Completos. Los formatos deberan remitirse en Excel y
'entregarse en linea, medio magnético o mecanismos de envio establecidos
por TRANSMILENIO. La auditoria de dichos estados financieros debera ser
efectuada por un auditor externo de reconocida reputacion que preste sus
servicios a nivel internacional, es decir que preste sus servicios de auditoria
en por lo menos dos (2) paises diferentes a Colombia.

e. Reporte anual de las inversiones operativas (equipos, infraestructura, gastos
preoperativos, etcétera) efectuados en cumplimiento de la ejecucion del
contrato.

f. Reporte anual del servicio de la Deuda del CONCESIONARIQ, indicando las
condiciones financieras de la Deuda, su cumplimiento y el saldo pendiente de
amortizacién de la Deuda.

PARAGRAFO PRIMERO. La totalidad de informacién a ser remitida por el

CONCESIONARIO debera hacerse en los formatos que TRANSMILENIO indique y
los cuales hacen parte del Anexo 4 al presente Otrosi.
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CLAUSULA VIGESIMO SEGUNDA: El CONCESIONARIO adoptara, por su cuenta
y riesgo, medidas anti evasion de conformidad con las siguientes reglas:

1. EI CONCESIONARIO presentara, dentro de un plazo maximo de cuatro (4) meses
contados desde la entrada en vigencia del presente Ofrosi, propuestas de medidas
anti evasién a implementar en la flota que cuente con las especificaciones técnicas
requeridas para ello. Dichas medidas no podran involucrar intervencién alguna al
torniquete instalado por Recaudo Bogota S.A.S., y deberan cumplir con la Norma
Técnica Colombiana NTC-5206 “Vehiculos para el Transporte Terrestre Publico
Colectivo y Especial de Pasajeros. Requisitos y Métodos de Ensayo”.

2. LAS PARTES tendran un plazo maximo de siete (7) meses contados desde la
entrada en vigencia del presente Otrosi para acordar las medidas anti evasion. En
caso de no lograr un acuerdo, TRANSMILENIO definira cuales de las medidas
presentadas por el CONCESIONARIO deberan ser implementadas por este en la
flota que cuente con las especificaciones técnicas requeridas para ello.

3. Si al cabo de cuatro (4) meses contados desde la entrada en vigencia del presente
Otrosi, el CONCESIONARIO no presenta ninguna medida que cumpla con las
condiciones descritas en la presente clausula, TRANSMILENIO definira las medidas
a.implementar en la flota que cuente con las especificaciones técnicas requeridas
para implementarlas, siempre que estas medidas no afecten la sostenibilidad del
Sistema.

PARAGRAFO PRIMERO. La adopcién de medidas anti evasion por parte del
CONCESIONARIO en el marco del presente Otrosi no modifica la asignacion del
riesgo de evasion previsto en la matriz de riesgos del Contrato.

'CLAUSULA VIGESIMO TERCERA: EI CONCESIONARIO tendra como plazo

maximo para la implementacion de las medidas anti evasion el 31 de diciembre del
2021.
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CLAUSULA VIGESIMO CUARTA: Adicionar a la CLAUSULA 14.1, los siguientes
paragrafos asi:

PARAGRAFO SEGUNDO. Si el CONCESIONARIO manifiesta por escrito a
TRANSMILENIO su intencién de construir directamente el patio, el Distrito adoptara
las medidas necesarias para su construccién, haciendo efectivo el ajuste a la
remuneracion del CONCESIONARIO previsto en la férmula de remuneracion del
presente Contrato, desde el momento en el Patio entre en operacién o sea utilizado
por el CONCESIONARIO para la operacion. En este supuesto, y en caso de que no
se cuente con los estudios a los que hace referencia el articulo 12 de la Ley 1682 de
2013, sera el CONCESIONARIO el encargado de desarrollarlos en el marco de la
norma citada.

El pago de todos los estudios que se necesiten para llevar a cabo el proyecto del
Patio estara sujeto a una aprobacién previa y posterior por parte del Ente Gestor. El
Ente Gestor determinara el procedimiento para realizar los pagos asociados al
desarrollo de la construccién y adecuacion de los Patios.

En aquellos casos en que el CONCESIONARIO construya directamente, se requerira
de aprobacion de TRANSMILENIO de la ubicacion del Terminal, de los estudios y
disefios, del cronograma de obra, del presupuesto para la construccion y de sus
especificaciones técnicas, en los términos previstos en el presente contrato cuando.
En estos casos, si el CONCESIONARIO lo solicita, el Distrito realizara la gestién de
las herramientas previstas en la normatividad urbana que faciliten la compra del
suelo con cargo a los recursos del CONCESIONARIO incluyendo, entre otras, la
expropiacion administrativa.

De igual manera, en caso de que el Distrito entregue el predio al Concesionario sera
necesario realizar un ajuste a la remuneracién del CONCESIONARIO previsto en la
formula de remuneracion del presente Contrato, desde el momento en el Patio entre
en operacion o sea utilizado por el CONCESIONARIO para la operacion.
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El CONCESIONARIO podra subcontratar parcialmente la ejecucion de las obras del
patio con personas naturales o juridicas, que tengan la idoneidad o la capacidad para
desarrollar la actividad subcontratada, previa autorizacion de TRANSMILENIO. No
obstante, lo anterior, el CONCESIONARIO continuara siendo el tnico responsable
ante TRANSMILENIO por el cumplimiento del proyecto.

En el desarrollo de la adecuacién de los patios a cargo del CONCESIONARIO se
deberan suscribir al menos las siguientes tres (3) actas: '

1. Acta de finalizacion de estudios y disefios.

2. Acta de inicio de obra.

3. Acta de finalizacién de obra.

En cualquier caso TRANSMILENIO podra aumentar el nimero de actas en caso de
que el proyecto asi lo requiera.

PARAGRAFO TERCERO. Finalizada la Etapa de Transiciéon, los Terminales
Zonales tendran condiciones de uniformidad, bajo la norma comun que defina para
el efecto la administracion distrital.

Las explotaciones conexas permitidas en los Terminales Zonales seran efectuadas
por el Distrito Capital o por quién éste autorice.

PARAGRAFO CUARTO. El CONCESIONARIO acepta que bien sea que el Terminal
Zonal sea entregado por el Distrito o el mismo sea adquirido por el
CONCESIONARIO, este con su totalidad de mejoras y adecuaciones sera revertido
a TRANSMILENIO al finalizar el contrato de concesién segun lo previsto en las
clausulas del capitulo 26 del contrato.

PARAGRAFO QUINTA. EI CONCESIONARIO sera responsable por cualquier
sancion ambiental o pasivo ambiental que surja con ocasién de la adquisicion,
tenencia, adecuacion del patio y/u operacién del mismo.
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CLAUSULA VIGESIMO QUINTA: TRANSMILENIO como consecuencia de la
adopcion de un nuevo mecanismo integral de medicion de calidad adoptard,
mediante resolucion, los nuevos manuales de operacién y de niveles de servicio el
mismo dia que entre en vigencia el presente Otrosi.

PARAGRAFO PRIMERO. En caso de modificar el Manual de Niveles de Servicio y
el Capitulo XI del Manual de Operaciones, TRANSMILENIO debera adelantar un
estudio que justifique la necesidad del cambio y soporte la modificacion, sin que esta
afecte la sostenibilidad del Sistema.

CLAUSULA VIGESIMO SEXTA: Modificar la clausula 182.3 del Contrato, asi:

Este contrato no podra ser modificado sino por acuerdo debidamente firmado por los
representantes autorizados por las partes, sin perjuicio de lo establecido respecto a
la modificacion unilateral en el presente contrato. Cualquier modificaciéon a las
condiciones financieras del Contrato debera contar con el aval fiscal del CONFIS
Distrital.

PARAGRAFO PRIMERO. La modificacién de la Clausula 182.3 del Contrato, no
altera el Acuerdo de Respaldo suscrito por la Secretaria Distrital de Hacienda,
TRANSMILENIO y la Alcaldia Mayor de Bogota.

CLAUSULA VIGESIMO SEPTIMA: Modificar la Clausula 143 del Contrato, la cual
quedara asi: '

El CONCESIONARIO debera constituir EI CONCESIONARIO debera constituir una
poliza de seguro de automoéviles que ampare todos los riesgos los vehiculos que
conforman la Flota destinada a la operacién del Sistema Integrado de Transporte
Publico de Bogota — SITP, la cual debera quedar asi:

o Pérdida Total por Dafios (PTD)
. Pé.rdida Parcial por Dafios (PPD)
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o Pérdida Total por Hurto (PTH)

» Pérdida Parcial por Hurto (PTH)

+ Proteccién Patrimonial por Dafios

» Asistencia Juridica en Proceso Penal

« Asistencia Juridica en Proceso Civil

o Terremoto, Temblor y/o Erupcién Volcanica
« Amparo de Terrorismo en Parqueaderos

Con un deducible del 10% - Minimo un (1) SMMLV.
El CONCESIONARIO entregara a TRANSMILENIO S.A. copia de la(s) péliza(s) que

ampara(n) cada vehiculo, en la fecha de vinculacién de estos y, anuaimente, copia
de la renovacién de las mismas o nuevas polizas.

~ Todos los vehiculos que constituyen la Flota del CONCESIONARIO deberan contar

adicionalmente con el Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito y el Seguro de
Responsabilidad Civil Contractual y Extracontractual en las condiciones establecidas
por la autoridad competente.

CLAUSULA VIGESIMO OCTAVA: En caso de sancién derivada de un proceso de
responsabilidad fiscal por causas derivadas del presente Ofrosi, LAS PARTES
acordaran las modificaciones a las que haya lugar para corregir lo necesario.

CLAUSULA VIGESIMO NOVENA: La suscripcion del presente Otrosi constituye una
transaccion en los términos del articulo 2469 del Cédigo Civil respecto de todas las
controversias hasta el momento existentes entre TRANSMILENIO y EL
CONCESIONARIO.

Son concesiones reciprocas que hacen LAS PARTES y por ende constituyen una
transaccion las siguientes lineas litigiosas:

TRANSMILENIO desiste, y por ende renuncia, a dar apertura a los procesos
sancionatorios derivados de los informes de posible incumplimiento radicados por
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las interventorias del Contrato, por hechos acaecidos hasta la fecha, y que se
relacionan asi:

El anterior listado no es exhaustivo ni taxativo y, por lo anterior, TRANSMILENIO
desiste, y por ende renuncia, a iniciar procesos sancionatorios por hechos anteriores
a la entrada en vigencia del presente Otrosi

2. TRANSMILENIO desiste, y por ende renuncia a cobrar los desincentivos causados
con anterioridad a la suscripcion del presente Otrosi de cualquier forma, incluyendo
el procedimiento sancionatorio.

3. Salvo por lo dispuesto en el PARAGRAFO TERCERO y CUARTO de la presente
clausula EL CONCESIONARIO desiste, y por ende renuncia, a cualquier
reclamacion por indemnizacioén, perjuicio, incumplimiento, revisién del Contrato,
ruptura del equilibrio econémico o desequilibrio econémico, teoria de la imprevision
u onerosidad excesiva, pérdida de ingresos, exceso de gastos, hecho del principe y
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ruptura de las cargas publicas del contrato, asociada a los siguientes temas:
implementacion del Sistema, integracion del Sistema, inicio de la etapa de operacion
regular del Contrato, entrega de Terminales Zonales (patios) (salvo por lo dispuesto
en el PARAGRAFO TERCERO y CUARTO de la presente clausula), kildmetros en
vacio (salvo por lo dispuesto en el PARAGRAFO TERCERO y CUARTO de la
presente clausula), liquidacion de kildbmetros, cese de operacion de COOBUS S.A.S.
Y EGOBUS S.A.S., evasion, transporte ilegal, demanda de pasajeros del Sistema,
desincentivos operacionales (salvo por lo dispuesto en el PARAGRAFO TERCERO
y CUARTO de la presente clausula), Manual de Niveles de Servicio, Manual de
Operaciones, revision de la canasta de costos, costos derivados del ascenso
tecnolégico de Euro IV a Euro V, costos de adecuacion de los vehiculos provenientes
del TPC, mantenimiento de los dispositivos de accesibilidad, mayores costos de
operacioén, instalacion de camaras de seguridad segun lo dispuesto en el Cédigo de
Policia, obtencion del cierre financiero, definiciéon y cumplimiento del anexo técnico,
chatarrizacién y desintegracién de los vehiculos provenientes del TPC, cruce de
flota, cumplimiento del disefio operacional, existencia del SITP provisional, velocidad
comercial, infraestructura, articulacién interinstitucional del Distrito Capital respecto
la implementacion del Sistema, insuficiencia de la tarifa vehiculo, insuficiencia de la
tarifa kilometro, insuficiencia de la tarifa pasajero, exigibilidad y pago del factor de
calidad, posicién dominante de TRANSMILENIO, y asignacion de rutas. Lo anterior,
teniendo en cuenta que los aspectos objeto de la manifestaciébn encajan en
_ supuestos que han sido objeto de solicitud, reclamacion, discusion o pretension, por
parte de los concesionarios del SITP en general y de el CONCESIONARIO en
particular, en los distintos escenarios en que han sido expuestas las cuestiones que
se han suscitado con ocasion de la ejecucion del Contrato y que se busca precaver
o solucionar mediante la transacciéon que se acuerda, sobre la base de la
reciprocidad de concesiones que se convienen en esta estipulacion.

PARAGRAFO PRIMERO: No son objeto de transaccion los efectos derivados de
actos administrativos ejecutoriados de sanciones al CONCESIONARIO.
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PARAGRAFO SEGUNDO: La transaccion pactada en el presente Otrosi no implica
renuncia de TRANSMILENIO a sus facultades sancionatorias por los eventos que se
generen con posterioridad al Ofrosi.

PARAGRAFO TERCERO: No son objeto de transaccion las pretensiones
declarativas 1.9 a 1.18 de la reforma a la demanda presentada por CONSORCIO
EXPRESS contra TRANSMILENIO el 22 de mayo de 2019, ni la pretension de
condena 2.2. Tampoco son objeto de transaccion las pretensiones declarativas y de
condena primera a novena y sus subsidiarias de la demanda de reconvencion
presentada por TRANSMILENIO contra CONSORCIO EXPRESS el 13 de marzo de
2019, ni las equivalentes a estas que se presenten con ocasion de la reforma de la
demanda que TRANSMILENIO se propone presentar en ese proceso.

PARAGRAFO CUARTO: No son objeto de transaccion las pretensiones de la
demanda presentada por CONSORCIO EXPRESS contra TRANSMILENIO el 29 de
agosto de 2017, ni las equivalentes a estas que se presenten con ocasion de la
reforma de la demanda que el CONCESIONARIO se propone presentar en ese
proceso.

PARAGRAFO QUINTO: Es entendido que mediante la presente clausula LAS
PARTES no realizan atribuciones patrimoniales entre si, sino que prescinden de sus
reciprocas pretensiones o posiciones para ponerle fin a la litigiosidad en los aspectos
transados, teniendo como objetivo hacer prevalecer el propésito de garantizar la
prestacion del servicio publico esencial de transporte en las condiciones
contractualmente acordadas.

CLAUSULA TRIGESIMA: Dentro de los quince (15) dias siguientes a la firma del
presente Otrosi, el CONCESIONARIO debera informar al Garante sobre las
modificaciones contractuales acordadas. con el fin de que sea enterado del acuerdo
y de ser el caso proceder a ajustarlas. La comunicacién remitida a la compaiiia
aseguradora se debera enviar a TRANSMILENIO.
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CLAUSULA TRIGESIMO PRIMERA: Todas las clausulas y estipulaciones
contractuales del Contrato que no son modificadas por el presente Otrosi
permanecen vigentes y sin ajuste alguno.

PARAGRAFO PRIMERO. LAS PARTES aceptan y reconocen que con la suscripcion
del presente Otrosi no se modifican elementos de la esencia del Contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO. LAS PARTES aceptan de manera expresa y taxativa que
el presente Otrosi no modifica la matriz de riesgos del Conirato.

PARAGRAFO TERCERO. En caso de modificacién o derogatoria de la normativa
citada en el presente Otrosi se adoptara la normativa que sustituya o modifique
cualquier norma citada sin necesidad de suscribir un modificatorio al presente Otrosi.

CLAUSULA TRIGESIMO SEGUNDA: Dentro de los quince (15) dias siguientes a la
firma del presente Otrosi, el CONCESIONARIO debera informar al Garante sobre las
modificaciones contractuales acordadas, con el fin de que sea enterado del acuerdo
~y de ser el caso proceder a ajustarlas. De la comunicacion remitida a la compaiiia
aseguradora se debera enviar copia a TRANSMILENIO. En caso de haber ajustes a
las pélizas las versionas actualizadas deberan ser remitidas a TRANSMILENIO.

CLAUSULA TRIGESIMO TERCERA: Todas las clausulas y estipulaciones
contractuales del Contrato que no son modificadas por el presente Otrosi
permanecen vigentes y sin ajuste alguno.

PARAGRAFO PRIMERO. LAS PARTES aceptan y reconocen que con la suscripcion
del presente Otrosi no se modifican elementos de la esencia del Contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO. LAS PARTES aceptan de manera expresa y taxativa que
el presente Otrosi no modifica la matriz de riesgos del Contrato.
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PARAGRAFO TERCERO. En caso de ‘modificacion o derogatoria de la normativa
citada en el presente Otrosi se adoptara la normativa que sustituya o modifique
cualquier norma citada sin necesidad de suscribir un modificatorio al presente Otrosi.

CLAUSULA TRIGESIMA CUARTA: El presente Otrosi se perfecciona con su
suscripcion. Sin embargo, este quedara sin efectos si llegase a acaecer la condicion
resolutoria contenida en los siguientes paragrafos, salvo por lo relacionado con la
aplicacion de la clausula penal prevista en la Clausula TRIGESIMO QUINTA del
preste Otrosi: '

PARAGRAFO PRIMERO. Si a los tres (3) meses desde la entrada en vigencia del
Otrosi, el CONCESIONARIO no ha entregado la certificacién firmada por su
Representante Legal que manifieste que mediante la suscripcion del presente Otrosi
se lograra la sostenibilidad del Contrato de Concesidn en los términos definidos en
el articulo 98 de la Ley 1955 de 2019, el CONCESIONARIO perdera el derecho de
exigir lo pactado en el Otrosi y por consiguiente los efectos del mismo cesaran.

La certificacion en mencién debe contener la informacién que muestre que el
" CONCESIONARIO reestructuré los contratos de crédito en donde los acreedores
indiquen las nuevas condiciones de los pasivos no corrientes; que contara con los
recursos requeridos de patrimonio y/o deuda para el cumplimiento del Disefio
Operacional contenido en el Anexo 2, de tal forma que se garantice el pago de las
demas obligaciones del Contrato, tales como obligaciones con propietarios
provenientes del TPC, servicio de la deuda, costos y gastos de operacion,
mantenimiento y administracion.

PARAGRAFO SEGUNDO. Si a los tres (3) meses desde la entrada en vigencia del
Otrosi, el CONCESIONARIO no ha entregado el otrosi o modificatorio de los
contratos de crédito vigentes en dénde los acreedores indiquen la reestructuracion
de las condiciones de los pasivos no corrientes del CONCESIONARIO, de acuerdo
con las nuevas condiciones previstas en el presente Otrosi, el CONCESIONARIO
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perdera el derecho de exigir lo pactado en el Otrosi y por consiguiente, los efectos
del mismo cesaran.

PARAGRAFO TERCERO. TRANSMILENIO desde la recepcion de los documentos
identificados en el PARAGRAFO inmediatamente anterior contara con un plazo de
cinco (5) dias habiles para verificar si estd completa. En caso de no estarlo requerira
que sea completada por parte del CONCESIONARIO por una tinica vez en un plazo
de diez (10) dias habiles. Una vez TRANSMILENIO reciba la informacién completa
se, pronunciara expresamente respecto los documentos allegados por el
CONCESIONARIO en un plazo de quince (15) dias habiles.

PARAGRAFO CUARTO. Si a los nueve (9) meses desde la entrada en vigencia del
Otrosi, el CONCESIONARIO no ha entregado los soportes que acrediten que contara
con los recursos requeridos de patrimonio y/o deuda para la reposicion de vehiculos
y la financiacién de la flota necesaria para el cumplimiento del Disefio Operacional y
el Anexo Técnico a 31 de diciembre de 2021, de una forma que se garantice el pago
de las demas obligaciones del Contrato, tales como rentas, servicio de la deuda,
costos y gastos de operacién, mantenimiento y administracién, el CONCESIONARIO
perdera el derecho de exigir lo pactado en el Otrosi y por consiguiente, los efectos
del mismo cesaran. Dichos soportes se deben aportar con el tipo de documentos con
que se acredité el Cierre Financiero Inicial, conforme con las definiciones de los
literales a, b y c de la clausula 17.5 del Contrato, y/o una certificacion del fabricante
donde acredite que no existe condicién precedente alguna para que los vehiculos
requeridos para el cumplimiento del Disefio Operacional contenido en el Anexo 2
operen en las fechas preestablecidas en el presente Otrosi. Respecto de la
reposicion de flota y el cumplimiento del Anexo Técnico, el CONCESIONARIO podra
demostrarlo a través de las proyecciones financieras técnicamente elaboradas en las
cuales se demuestre que estos recursos se pueden proveer a través de generacion
interna de estos. ' )

PARAGRAFO QUINTO. TRANSMILENIO desde la recepcion de los documentos
identificados en el PARAGRAFO inmediatamente anterior contara con un plazo de
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diez (10) dias habiles para verificar si esta completa. En caso de no estarlo requerira
gue sea completada por parte del CONCESIONARIO por una Unica vez en un plazo
de diez (10) dias habiles. Una vez TRANSMILENIO reciba la informacién completa
se pronunciara expresamente respecto los' documentos allegados por el
CONCESIONARIO en un plazo de quince (15) dias habiles.

PARAGRAFO SEPTIMO: Se entendera que el CONCESIONARIO ha certificado la
sostenibilidad de la concesién cuando TRANSMILENIO lo manifieste expresamente.

CLAUSULA TRIGESIMO QUINTA: La no certificacion de la sostenibilidad del
Contrato en los términos de la Clausula TRIGESIMA CUARTA del presente Otrosi,
sera causal de incumplimiento contractual.

PARAGRAFO PRIMERO: Cuando el incumplimiento se dé con base en lo previsto
en la presente clausula, habra lugar a lo dispuesto en la Clausula 180 del Contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO: Los perjuicios que se le causan a TRANSMILENIO por
incumplimiento de la aludida certificacion de la Sostenibilidad de la Concesién, seran
equivalentes a la remuneracién adicional que con ocasion a este Otrosi se genera.

Para constancia de lo anterior, se firma el presente Otrosi el dia 29 del mes de mayo
de 2019, en la ciudad de Bogota D.C., en dos (2) ejemplares originales del mismo
tenor.

Por TRANSMILENIO S.A. . | Por CONSORCIO EXPRESS S.A.S.

AQ@F J Luﬁw {aofons

MARIA CONSUELO ARAUJO CASTRO LOS MOR NO*PINﬁDA
C.C. 39.786.485 ‘ C.C.438.334
Representante legal - Representante legal
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Reviso por parte de Transmilenio:

Julia Rey Bonilla Subgerente Juridica LR

Maria Fernanda Ortiz Subgerente Econémica W0
Felipe Ramirez Subgerente Técnico 2, -

Revis6 por parte del CONCESIONARIO:
Marco Tulio Gutiérrez Vocero designado por el Concesionario para la Negociacid
Directora Juridica del Concesionario itala Barraza §6
Gerente Financiero del Concesionario Sandra Garcia 3@7
Directora de operacion del Concesionario Carolina Martinez QLCLF
-
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ACTA Nro. 107
JUNTA DIRECTIVA
CONSORCIO EXPRESS S.A.S.

En la ciudad de Bogota D.C., siendo las doce del mediodia (12:00 m) del
veintiocho (28) de mayo de dos mil diecinueve (2019), en la Sala de Juntas de la
compaiiia ubicada en la Carrera 69 # 25 b — 44 oficina 1001 AB de Bogota D.C.
atendiendo la citacion del Gerente General remitida via correo electronico el
veintidés (22) de mayo de dos mil diecinueve (2019), se reunid la Junta Directiva
de conformidad con los estatutos y la ley.

El presidente de la Junta, Doctor Carlos Alcides Quiroga, instalo la sesion, que se

adelantd como sigue:
1. VERIFICACION DEL QUORUM

Se hicieron presentes los siguientes directivos:

PRINCIPALES SUPLENTES

Luis Hernando Hernandez Patifio ‘

Hernando Jai Hernandez Carlos Alcides Quiroga Sanchez
Luis Carlos Moreno Pineda Camilo Alfonso Sabogal Otalora
Lucy Adriana Rodriguez Socha lvan Fernando Vargas Nivia
Paola Ximena Quevedo Angulo Oscar Mauricio Rodriguez Rocha
Patricia Maria Pinillos Cobaleda Bernardo Henao Riveros

Luis Arturo Aguilar Roncancio Salvador Tovar Bohorquez

Se verificod la presencia de siete (7) miembros principales y seis (6) miembros
suplentes. En consecuencia, existe quérum suficiente para deliberar y decidir
validamente conforme a los estatutos sociales y la ley.

Como invitados especiales asisten el doctor Alfredo Linares y Orlando Vanegas
Silva.

Tambiéen estan presentes los siguientes empleados de la Compania: Sandra Nifio,
ltala Barraza, Karina Acevedo, Nicolas Zapata, Melissa Guauta y Javier Marquez.

2. APROBACION DEL ORDEN DEL DiA.

El presidente de la Junta Directiva, el Doctor Carlos Alcides Quiroga, presento el
siguiente orden del dia:

1. Verificacion del Quérum.
2. Aprobacién del Orden del dia.
3. Eleccién de secretario para la presente junta directiva.




4. Revision del otrosi a suscribir con Transmilenio S.A. de los contratos de
concesion 008 y 009 de 2010.

5. Autorizacién al Gerente General de Consorcio Express S.A.S. para suscribir
otrosi con Transmilenio S.A.

6. Proposiciones y varios.

7. Elaboracion, lectura y aprobacion del acta de la presente junta.

La Junta Directiva aprueba por unanimidad el orden del dia propuesto, es decir,
con el voto favorable de siete (7) miembros principales. Sin votos en contra.

3. ELECCION DE SECRETARIO PARA LA PRESENTE JUNTA DIRECTIVA.

Abierta a discusion, el Doctor Carlos Alcides Quiroga propone a Karina Acevedo
como secretaria para la presente Junta.

La Junta Directiva aprueba por unanimidad la propuesta presentada, es decir, con
el voto favorable de siete (7) miembros principales. Sin votos en contra.

Karina Acevedo aceptd su designacion e inicid el gjercicio de sus funciones.

4. REVISION DEL OTROSI A SUSCRIBIR CON TRANSMILENIO S.A. DE
LOS CONTRATOS DE CONCESION 008 Y 009 DE 2010.

El sefior presidente confiere el uso de la palabra a los funcionarios de la firma
consultora Sumatoria, doctores Miguel Zarama y Juan Sebastian Marmolejo para
que presenten los acuerdos a los que se ha llegado con Transmilenio de cara a la
suscripcion de los otrosies modificatorios a los contratos de concesién 008 y 009
de 2010.

Los asesores hicieron un recuento de las necesidades y aspectos criticos que
motivaron la suscripcién de un otrosi que modifique los contratos de concesion
para garantizar su sostenibilidad, esto frente a aspectos criticos como
cumplimiento del anexo técnico, disefio operacional, desincentivos, tarifas, entre
otros.

Posteriormente procedieron a hacer un recuento de las reuniones sostenidas y de
las diferentes mesas de trabajo adelantadas a lo largo de casi dos afos de
negociacion. El proceso de negociacién se adelanté en varias etapas a saber,
reuniones de acercamiento entre Transmilenio y los concesionarios vy
acompanamiento de entes de control. Lo anterior termind en ia suscripcion de un
memorando de entendimiento, dando bases para unos acuerdos primigenios
frente a los puntos centrales de la negociacion.

Avanzadas las negociaciones y fruto de las mesas de trabajo, se construyeron de
manera conjunta entre los concesionarios y Transmilenio varias versiones del
otrosi, cuya udltima versién fue remitida a la Procuraduria General de la Nacién,
quien se pronuncio formulando una seria de inquietudes y observaciones dirigidas



a Transmilenio, frente a las cuales Transmilenio dio respuesta con el respaldd
documental aportado por los concesionarios. Adicionalmente, la Contraloria
Distrital emitié concepto frente a la viabilidad del instrumento juridico, en la medida
en que se garantice sostenibilidad del sistema. Adicionalmente, se logrd la
consecucion de recursos que garantizan la sostenibilidad financiera del sistema.

A continuacion, se dio lectura de la version final del otrosi, destacandose entre
otros los siguientes temas, que fueron objeto de estudio y analisis por parte de los
miembros de la junta directiva:

- Ajuste de la tarifa por kildbmetro para operacién zonal y troncal.

- Extension de la vida dtil por tres afios mas, para la flota vinculada como
nueva después del inicio del contrato y hasta la suscripcion del otrosi. No
incluye la proveniente del TPC.

- Definicién e implementacion del denominado “factor de sostenibilidad” con
una bolsa de recursos agotables.

- Reconocimiento y pago de kilbmetros en vacio zonales que se generen con
posterioridad al cumplimiento del disefio operacional y el anexo técnico.

- Inclusion de la flota padrén dual como parte del disefio operacional zonal.

- Migracién del disefio operacional del parametro vehiculo a parametro silla.

- Aceptacion de renuncia a obligacion del concesionario de incluir mas flota
en San Cristébal.

- Renuncia por parte de Transmilenio a dar apertura a procesos
sancionatorios por posibles incumplimientos del concesionario, cobro de
desincentivos con anterioridad a la firma del otrosi.

- Creacion del EIC (Evaluacion integral de la calidad del servicio) como nuevo
mecanismo de medicién y aplicacién de descuentos sobre la remuneracion,
que reemplaza en su integridad el factor de calidad, manuales de niveles de
servicios y desincentivos operativos.

- Periodo de no aplicacion de sanciones derivadas de la aplicacion del EIC
consolidacion de la medicién de indicadores.

- Definicion de indicadores de mecanismos de medicion, de impacto sobre la
remuneracion y riesgo de proceso sancionatorio.

- [Establecimiento de nuevo esquema sancionatorio contraciual, para la
imposiciéon de multas, declaratorias de incumplimiento, declaratoria de
caducidad, con ocasion del EIC y el Plan Nacional de Desarrollo.

- Nueva metodologia de calculo para la remuneracion del componente de
alimentacion.

- Eliminacion de la obligacion de contratacion de por lo menos el 50% de
conductores provenientes del TPC.

- Otorgamiento de claridad sobre procedimiento de aplicaciéon de descuentos
(EIC)

- Fijaciéon de cronogramas para el cumplimiento de anexo técnico y disefio
operacional.



- Compromiso de implementacion de medidas anti evasion y de control de
. transporte ilegal.

- Instalacién de camaras, sensores de peso y mecanismos de accesibilidad.

- Eliminacion de la prohibicion que la remuneracion de los conductores
variable en funcién de los pasajeros transportados.

- Establecimiento de condiciones resolutorias en caso de que no se logre
reestructuracion de los créditos actuales (3 meses a partir de la firma) y un
nuevo cierre financiero para el cumplimiento del anexo técnico y disefio
operacional ( 9 meses desde la firma)

- Transacciones y desistimiento de pretensiones presentadas por Consorcio
Express en el Tribunal de Arbitramento en los temas expresamente
sefialados en el otrosi.

Asi mismo se explicaron los cambios surtidos en los anexos que forman parte
integral del otrosi, en especial en el Manual de Niveles de Servicios y el Manual de
Operaciones.

Por udltimo, los miembros de la Junta Directiva reconocieron la carga obligacional
que genera el otrosi y por consiguiente el compromiso con la mejora operacional y
el cumplimiento de todas las obligaciones que se asumen el momento de la
suscripcion del otrosi 16 del contrato de concesién 008 de 2010 y del otrosi 17 del
contrato de concesion 009 de 2010.

5. AUTORIZACION AL GERENTE GENERAL DE CONSORCIO EXPRESS
S.A.S. PARA SUSCRIBIR OTROSI CON TRANSMILENIO S.A.

El Gerente de la compafia solicita a la Junta Directiva autorizacion para suscribir
otrosi No 16 al contrato de concesidén 008 de 2010 y otrosi No 17 al contrato de
concesion 009 de 2010, en los términos y condiciones explicados en esta Junta.

Puesta en consideracion las anteriores solicitudes, las cuales son aprobadas por

unanimidad, es decir, por el voto favorable de siete (7) miembros principales. Sin
votos en contra.

6. PROPOSICIONES Y VARIOS.

No se presentaron.

7. ELABORACION, LECTURA Y APROBACION DEL ACTA DE LA
PRESENTE JUNTA.

En este estado de la reunién y no habiendo mas temas, se hace un receso para la
elaboracion del acta de la presente junta.



Después de unos minutos se reanuda la misma y se da lectura al Acta No. 107 de
fecha 28 de mayo de 2019, la cual es sometida a aprobacion por la Junta
Directiva.

Puesta en consideracion el Acta No 107 de Junta Directiva, la misma es aprobada
por unanimidad, es decir, por el voto favorable de siete (7) miembros principales.
Sin votos en contra.

Evacuadg-eforden dgl dia, se da por terminada lg Junta Directiva, siendo las tres y
treintgde la tarde (3:30 p.m.)

CARLOS ALCIDES QUIROGA S. KARINA ACEVEDO CbRREA
Presidente de la Junta Dlrectlva‘ Secretaria de la Junta Directiva
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1. INTRODUCCION

En cumplimiento del Decreto 319 de 2006, el cual define el Plan Maestro de Movilidad para Bogota
D.C. y en cumplimiento del Decreto 309 de 2009, que adopta al Sistema Integrado de Transporte
Pdblico como eje estructurante del sistema de movilidad del Distrito Capital y define a

TRANSMILENIO S.A. como Ente Gestor del Sistema, esta Entidad en conjunto con la Secretaria -

Distrital de Movilidad - SDM- adelantaron los procesos necesarios para avanzar en la migracion
del transporte publico tradicional (TPC) al transporte plblico masivo.

Con base en lo anterior, el Sistema Integrado de Transporte Publico (SITP) se implementd a partir
de la organizacién de la ciudad en 13 zonas operacionales y una zona neutra ubicada en el centro
expandido de la ciudad, donde se concentra gran parte de la demanda de viajes atraidos,
principalmente por la presencia de usos del suelo dedicados a oficinas, comercio, servicios y
educacion.

Es asi como, luego de desarrollar el proceso licitatorio correspondiente, la operacién de cada una
de las 13 zonas se asignd a un contrato de concesidn a cargo de nueve (9) concesionarios.

Posteriormente, a dos concesionarios: COOBUS SAS en la zona de Fontibon y EGOBUS SAS en
las zonas de Perdomo y Suba Centro, les fue declarada la terminacién del contrato tras incumplir
sus compromisos contractuales.

Teniendo en cuenta la terminacién contractual de esas tres (3) concesiones, asi como el estado
técnico, legal y financiero de los concesionarios SITP que continuaron operando, el desarrollo de
los cronogramas de implementacién del Sistema planteados por el Ente Gestor se vio afectado, a
pesar de los esfuerzos realizados tanto en materia operacional como en las mesas de negociacion
con los concesionarios. TRANSMILENIO S.A contemplé entonces la necesidad de avanzar en el
desarrollo de un plan estratégico que tiene como principio: minimizar el impacto generado en los
usuarios del transporte publico.

Dicho plan estratégico contemplé la necesidad de revisar el disefio operacional del Sistema con
el fin de evaluar el estado de avance de su implementacion por parte de las concesiones vigentes
y definir su pertinencia de acuerdo con las necesidades actuales de transporte de la ciudad de
Bogota D.C.

Por lo anterior, se realizé un andlisis técnico, el cual permitié actualizar las necesidades de
cobertura del servicio de transporte, a partir de la red de rutas del SITP ofertadas, asi como de
las rutas del esquema provisional y de algunas rutas que, si bien son ofertadas de manera
informal, se identificd que son requeridas por la comunidad.

PARA TODROS




En adicion, para la definicién de las rutas consideradas se tuvo en cuenta la red y los trazados
actualizados de las rutas en operacion en el marco del SITP y del Esquema Provisional como
resultado de la revision realizada dentro del proyecto de Reingenieria del Sistema.

Una vez definido el grupo de rutas necesario para complementar el esquema de rutas zonales del
SITP, se procedio a dimensionar la flota y los parametros operacionales requeridos para completar
la red de transporte publico en el marco del SITP, de acuerdo con las condiciones actuales de la
red del Sistema y con base en el modelo de transporte publico de la ciudad.

Las rutas objeto del andlisis y que constituyen el escenario base para la etapa de finalizacion de
la implementacion de rutas bajo el esquema del SITP, se dividieron en tres grupos de acuerdo
con la ubicacion de sus origenes y destinos, respecto de las zonas SITP en que fue dividida la
ciudad. .

Es asi como se establecieron tres grupos:

- Grupo 1. Rutas con Origen en las zonas de Suba Centro, Fontibdn o Perdomo y con destino
en estas mismas zonas o la zona neutra.

+ - Grupo 2. Rutas cuyo Origen y Destino es compartido entre las zonas de Suba Centro,
Fontibén o Perdomo y las diez (10) zonas del grupo de los siete (7) concesionarios
actualmente activos en la operacion del componente zonal del SITP, es decir las zonas de
Usaquén, Suba Oriental, Calle 80, Engativé, Tintal Zona Franca, Kennedy, Bosa, Ciudad
Bolivar, Usme y San Cristobal.

- Grupo 3. Rutas cuyo Origen o Destino es compartido entre las diez (10) zonas del grupo
de los siete (7) concesionarios actualmente activos en la operacién del componente zonal
del SITP, es decir las zonas de Usaquén, Suba Oriental, Calle 80, Engativa, Tintal Zona
Franca, Kennedy, Bosa, Ciudad Bolivar, Usme y San Cristébal.

Puesto que las rutas Grupo 1 corresponden a zonas SITP para las cuales el contrato de concesion
suscrito para la implementacion del SITP fue dado por terminado, se determind-adelantar un
nuevo proceso licitatorio.

Por otro lado, dado que las rutas del grupo 2 y del Grupo 3, tienen origen o destino en zonas que
estan asignadas a concesionarios activos, se considera necesario una evaluacién adicional que
permita establecer su viabilidad para ser operadas por los concesionarios vigentes o definir la
pertinencia de incluirlas en el nuevo proceso licitatorio.

Dentro del presente Anexo se muestra el detalle de las rutas que componen cada una de las
concesiones vigentes para las zonas SITP Calle 80, Tintal Zona Franca, Bosa, Engativa, Suba
Oriental, Kennedy, San Cristobal, Usaquén, Ciudad Bolivar y Usme.

. Ahora bien, es importante tener en cuenta que la dinamica que implica el desarrollo de la ciudad
condiciona el comportamiento de la demanda y la oferta del transporte; por lo tanto los trazados
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de las rutas aqui presentadas, asi como su disefio operacional son meramente referentes y por
lo tanto susceptibles de modificacion al momento de su implementacion, acorde con las
necesidades de transporte de la comunidad a la cual se proyecta dar cobertura, y en consideracion
de la articulacion con nuevos proyectos de transporte como son la PLMB (Primera Linea de Metro
de Bogota), nuevas troncales y demas proyectos de transporte masivo que se desarrollen en la
ciudad.
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2. OBJETIVOS

2.1 GENERAL

Presentar el disefio operacional actualizado de las rutas del componente zonal del Sistema
Integrado de Transporte Plblico de Bogota D.C. con origen o destino en las zonas SITP con
concesiones vigentes.

2.2 ESPECIFICOS

- Presentar el disefio operacional de cada de las zonas SITP que se encuentran en operacion
como son la zona SITP Calle 80, Tintal Zona Franca, Bosa, Engativa, Suba Oriental,
Kennedy, San Cristébal, Usaquén, Ciudad Bolivar y Usme

- Presentar la distribucion de las rutas del disefio operacional en las zonas SITP vigentes y
su relacion con el Disefio Operacional evaluado en sillas.

- Presentar el trazado referente de las rutas definidas, de acuerdo con las necesidades de
la demanda, las condiciones geométricas y la disponibilidad de corredores de movilidad o
vias autorizadas para la circulacion del transporte publico.



3. DISTRIBUCION DE RUTAS POR ZONA CONCESIONADA

A partir de las rutas referentes establecidas como necesarias para complementar la cobertura de
transporte de la ciudad en el marco del SITP, y de acuerdo con los origenes — destino de cada
una de ellas se dimensiond la flota y los pardmetros-operacionales correspondientes para cada

zona SITP en operacion.

A continuacidn, se identifica cual es el disefio operacional en sillas para cada concesion de acuerdo
con el Anexo 1 Resumen Ejecutivo Disefio Operacional del Sistema y con la Clausula 5 del
contrato, se detalla la informacion de rutas por cada una de las concesiones, se identifica el
nimero de sillas correspondiente al nimero de rutas con origen-destino en cada concesién y se
presenta la propuesta para cumplir el disefio operacional y cuales rutas implican flota adicional.

3.1 Contrato 001 de 2010 ESTE ES MI BUS SAS — Calle 80

3.1.1 Flota

3.1.1.1 Total de sillas a proveer seqgun Disefio Operacional original

Segln el Anexo 1 Resumen Disefio Operacional del Sistema, la Concesién Zona SITP Calle 80

debia proveer un total de 527 vehiculos que equivalen a 26791 sillas, asi:

Tabla 1. Disefio operacional de las concesiones vigentes seglin contrato de concesidén Anexo 1 y Clausula

5
ANEXO 1 DISENO OPERACIONAL CONTRATO SITP
Urb., comp., esp.y alim. Alimentacién Total Capacidad
, Fase III , Clausula 5 ; i
Cto | Concesionario | Concesién Total Cldusula | Total I?;;g:i'
19 | 40 | 50 | 80 | A" | Bus50 | Packen | 5 puestos)
pas | pas | pas | pas pas 80 pas
1 ESTE ES MI BUS | Calle 80 99 141 | 123 | 110 473 0 54 54 527 26791

Fuente: Elaboracién propia con base en el contrato de concesién SITP

MEJOR

PARA TODOS




3.1.1,2 Total de sillas ofertadas con corte al 28 de rebrero de 2019

A continuacidn, se resume el avance en flota vinculada por el Concesionario Este Es Mi Bus SAS
en la concesion SITP Calle 80. La flota relacionada corresponde a la flota referente u operativa
(no incluye flota de reserva), que esta asignada a los servicios urbanos, complementarios,
especiales y alimentadores, totalizada con corte al 28 de febrero de 2019.

Tabla 2. Estado de avance de vinculacion de flota operativa al 28 de febrero de 2019

ANEXO 1 DISENO OPERACIONAL cor\;?swo
. oz Total . Avance en
Urb., comp., esp.y alim. Aggﬁgﬁ?ac '(Sm Total Anexo 1 C;g?nﬁf;d Capacidad
Cto | Concesion Fase III Total Cladsula + (silas o Nominal
Anexo Bus 5 Clausula uestos) (sillas o
19 | 40 | 50 | 80 1 <o | Padrén 5 P puestos)
pas | pas | pas | pas pas 80 pas
1 Calle 80 10 45 158 | 116 329 0 70 70 399 24770 92%

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion suministrada por la Direccion Técnica de Buses y
BRT

3.1.1,.3 Total de sillas pendientes por suministrar

De acuerdo con el total de sillas a proveer definido en el Anexo 1, y segin el avance en la
vinculacion de flota asignada a rutas de la concesion Calle 80, al 28 de febrero de 2019, Este Es
Mi Bus SAS tiene pendiente de vincular un total de 2021 sillas.

Tabla 3. Flota pendiente por vincular al 28 de febrero de 2019 en sillas

. . L Capacidad Nominal (sillas o
Cont. Concesionario Concesion puestos)
1 ESTE ES MI BUS Calle 80 2021

Fuente: Elaboracion propia



3.1.2 Rutas

3.1.2.1 Rutas actualizadas al nuevo disefio operacional

Segun su origen y destino se asignan las siguientes 28 rutas a Este Es Mi Bus SAS — Calle 80,
cuya flota asignada corresponde a 24589 sillas, por lo cual con la implementacién de estas rutas
se cumple el Disefio Operacional.

EQGOTA
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Tabla 4. Listado de rutas asignadas a la concesién SITP Calle 80

RUTA DENOMINACION CONCESION | TIPOLOGIA FLOTA SILLAS
60 BACHUE - LOMAS EEMB CL 80 80 40 3200
105B BACHUE - AFROPUERTO EEMB CL 80 50 19 950
108B BACHUE - CHICO EEMB CL 80 40 19 760
271B GRAN GRANADA - MARSELLA EEMB CL 80 40 25 1000
385 CORTIIO - GERMANIA EEMB CL 80 80 26 2080
621 BACHUE - SANTO DOMINGO EEMB CL 80 50 25 1250
112B BACHUE - RICAURTE EEMB CL 80 50 25 1250
193B BACHUE - MARLY EEMB CL 80 50 24 1200
201B BACHUE - GRAN ESTACION EEMB CL 80 40 9 360
59B CORTLIO - CHAPINERO EEMB CL 80 50 16 800
914B BACHUE - RICAURTE EEMB CL 80 19 31 589

MAZUREN - VILLAS DE

C37 GRANADA EEMB CL 80 80 18 1440
c41 BACHUE - GERMANIA EEMB CL 80 50 14 700
T31 GRAN GRANADA - GERMANIA | EEMB CL 80 80 37 2960
T56 CORTIJO - BACHUE EEMB CL 80 50 9 450
1-10 1-10 BOLIVIA BOCHICA II EEMB CL 80 80 5 400
1-2 1-2 GARCES NAVAS EEMB CL 80 80 3 240
1-3 1-3 VILLAS DE GRANADA EEMB CL 80 80 8 640
1-4 1-4 CORTDIO (PICO) EEMB CL 80 80 9 720
1-5 1-5 COLSUBSIDIO EEMB CL 80 80 6 480
1-6 1-6 BOLIVIA ORIENTAL EEMB CL 80 80 3 240
1-7 1-7 QUIRIGUA EEMB CL 80 80 7 560
1-8 1-8 CALLE 80 EEMB CL 80 80 4 320
1-1 1-1 ALAMOS EEMB CL 80 80 2 160
1-9 1-9 VILLAS DEL DORADO EEMB CL 80 80 3 240
5-4 5-4 FLORIDA EEMB CL 80 80 2 160
5-1 5-1 SUBA RINCON EEMB CL 80 80 9 720
5-2 5-2 AVENIDA CARRERA 91 EEMB CL 80 80 6 480
5-3 5-3 SERENA EEMB CL 80 80 3 240

TOTAL 382 24589

3.1.2.2 Rutas nuevas para completar el disefio operacional

Fuente: Elaboracion propia con base en Modelo de Transporte y Disefio Operacional del Sistema

La actualizacion del Disefio Operacional identifico las siguientes rutas nuevas con origen o destino
en la zona Calle 80, con las cuales se completa el total de sillas previsto por el Disefio Operacional
de 26791 sillas, puesto que con ellas se alcanzan 28109 sillas.

Tabla 5. Rutas adicionales con origen o destino en la zona SITP Calle 80

RUTA DENOMINACION CONCESION | TIPOLOGIA | FLOTA | SILLAS
T32 BACHUE - CENTRO EEMB CL 80 80 24 1920
T51 GRAN GRANADA - CENTRO ANDINO | EEMB CL 80 80 20 1600

TOTAL 44 3520

Fuente: Elaboracidn propia con base en Modelo de Transporte y Disefio Operacional del Sistema




3.1.2.3 Rutas nuevas adicionales al disefio operacional

En adicion, la actualizacion del Disefio Operacional identificé dos rutas que se requieren para dar
cobertura en la zona SITP Calle 80 las cuales se denominaron T44 y ZP-119B y tienen asignada
un total de 3960 sillas, las cuales se incluyen en este documento como rutas adicionales al disefio
operacional.

Tabla 6. Rutas adicionales con origen odestino en la zona SITP Calle 80

RUTA DENOMINACION CONCESION | TIPOLOGIA FLOTA SILLAS
T44 BACHUE - SAN CRISTOBAL | EEMB CL 80 80 37 2960
ZP-119B GALERIAS - BACHUE EEMB CL 80 40 25 1000
TOTAL 62 3960

Fuente: Elaboracion propia con base en Modelo de Transporte y Disefio Operacional del Sistema

3.2 Contrato 002 de 2010 ESTE ES MI BUS SAS — Tintal Zona Franca
3.2.1 Flota

3.2.1.1 Total de sillas a proveer sequn Disefio Operacional original

Segun el Anexo 1 Resumen Disefio Operéciona/ del Sistema, la Concesion Zona SITP Tintal Zona
Franca debfa proveer un total de 255 vehiculos que equivalen a 11851 sillas, asi:

Tabla 7. Disefo operacional de las concesiones vigentes seglin contrato de concesién Anexo 1 y-Clausula

5
ANEXO 1 DISENO OPERACIONAL CONTRATO SITP Capacida
. Urb., comp., esp.y alim. Alimentacion Total o d
Cto Conceglonan Concesién Fase 1T Total Qléusula5 | clausul T(ita Nominal
19 | 40 | 50 | 80 | Anexol | Bus50 Pnagg’ as (sillas o
pas | pas | pas pas pas puestos)
pas
Tintal -
2 SLSJ'|S'E ES MI Zona 89 0 82 49 220 22 13 35 255 11851
Franca

Fuente: Elaboracion propia con base en Modelo de Transporte y Disefio Operacional del Sistema

3.2.1.2 Total de sillas ofertadas con corte al 28 de febrero de 2019

A continuacidén, se resume el avance en flota vinculada por el Concesionario Este Es Mi Bus SAS
en la concesion SITP Tintal Zona Franca. La flota relacionada corresponde a la flota referente u

aOGOTA
MEJOR

PARA TODOS




operativa (no incluye flota de reserva), que estd asignada a los servicios urbanos,
complementarios, especiales y alimentadores, totalizada con corte al 28 de febrero de 2019.

Tabla 8. Estado de avance de vinculacidn de flota operativa al 28 de febrero de 2019

ANEXO 1 DISENO OPERACIONAL CONTRATO SITP Total ) Avance en
Urb., comp., esp.y alim Alimentacién Total | Anexol C;g,ancif;d Capacidad
Cto | Concesién " Fase Il : ATotaI Cléusula 5 Cladsula + (sillas 0 Nominal
nexo . : ,
5[40 | 50 | 80 | 3 | Buss0 | Paden | > | CAUSUA | pueqgag | (Silaso
pas | pas | pas | pas pas | 80 pas puestos)
Tintal -
2 Zona 17 47 30 67 161 0 19 19 180 10583 89%
Franca -

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion suministrada por la Direccion Técnica de Buses y
BRT

3.2.1.3 Total de sillas pendientes por suministrar

De acuerdo con el total de sillas a proveer definido en el Anexo 1, y segln el avance en la
vinculacion de flota asignada a rutas de la concesion Tintal Zona Franca, al 28 de febrero de
2019, Este Es Mi Bus SAS tiene pendiente de vincular un total de 1268 sillas.

Tabla 9. Flota pendiente por vincular al 28 de febrero de 2019 en sillas

Cont. “Concesionario Concesion Capacidad Nominal (sillas
0 puestos)
2 ESTE ES MI BUS Tintal - Zona Franca 1268

Fuente: Elaboracion propia

3.2.2. Rutas

3.2.2.1 Rutas actualizadas al nuevo disefio operacional

Segln su origen y destino se asignan las siguientes 12 rutas a Este Es Mi Bus SAS — Tintal Zona
Franca, cuya flota asignada corresponde a 13780 sillas, con lo cual su implementacién permitira
completar el Disefio Operacional asignado a la zona SITP Tintal Zona Franca.




Tabla 10. Listado de rutas asignadas a:la concesién SITP Tintal Zona Franca

RUTA DENOMINACION CONCESION | TIPOLOGIA | FLOTA | SILLAS
257 PUENTE GRANDE - GERMANIA EEMB TZF 80 21 1680
669 GRAN GRANADA - GALAN EEMB TZF 50 23 1150
688 LA MAGDALENA - GERMANIA EEMB TZF 19 22 418

626B GALAN - PORCIUNCULA EEMB TZF 40 10 400

LA MAGDALENA - CENTRO

C123 ANDING EEMB TZF 80 22 1760

C125 VILLA ALSACIA - EL CONSUELO EEMB TZF 40 27 1080
c77 TINTALA - TIBABITA EEMB TZF 80 21 1680

NUEVA CASTILLA - PUENTE
T48 ARANDA EEMB TZF 80 11 880
T50 LA MAGDALENA - GERMANIA EEMB TZF 40 14 560
8-3 8-3 Castilla EEMB TZF 80 7 560
8-5 8-5 Biblioteca Tintal EEMB TZF 4 80 10 800
| TOTAL | [ | 188 | 10968 |

Fuente: Elaboracién propia con base en Modelo de Transporte y Disefio Operacional del Sistema

3.2.2.2 Rutas nuevas para completar el disefio operacional

La actualizacion del Disefio Operacional identifico las siguientes rutas nuevas con origen o destino
en la zona Tintal Zona Franca, las cuales en adicion a las rutas antes listadas, permiten completar

el total de sillas previsto por el Disefio Operacional de 11851 sillas, puesto que con ellas se
alcanzan 12688 sillas.

Tabla 11. Rutas adicionales asignadas a la concesién SITP Tintal Zona Franca

RUTA DENOMINACION CONCESION | TIPOLOGIA | FLOTA | SILLAS
ZP-C42 | CALANDAIMA - CENTRO ANDINO | EEMB TZF 50 34 1700
TOTAL | 34 1700

Fuente: Elaboracion propia con base en Modelo de Transporte y Disefio Operacional del Sistema

3.3 Contrato 003 de 2010 ETIB SAS— Bosa
3.3.1 Flota

3.3.1.1 Total de sillas a proveer sequn Disefio Operacioha/ original
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Segln el Anexo 1 Resumen Disefio Operacional del Sistema, la Concesion Zona SITP Bosa debia
proveer un total de 1354 vehiculos que equivalen a 65524 sillas, asf:

Tabla 12. Disefio operacional de las concesiones vigentes segiin contrato de concesion Anexo 1y

Clausula 5
ANEXO 1 DISENO OPERACIONAL CONTRATO SITP
Urb., comp., esp.y alim. Alimentacidn Total Capacidad
Cto | Concesionario | Concesién Fase I Total Clausula 5 Cléusula | Total Izlsoi"rr;lg?)l
19 | 40 | 50 | 80 | Anexol | Bus50 | Padrén > puestos)
pas | pas | pas | pas ’ pas 80 pas
3 | ETIB Bosa 356 | 173 | 464 | 267 1260 8 86 94 1354 65524

Fuente: Elaboracion propia con base en el contrato de concesion SITP

3.3.1.2 Total de sillas ofertadas con corte al 28 de febrero de 2019

A continuacion, se resume el avance en flota vinculada por el Concesionario ETIB SAS en la
concesion SITP Bosa. La flota relacionada corresponde a la flota referente u operativa (no incluye
flota de reserva), que esta asignada a los servicios urbanos, complementarios, especiales y
alimentadores, totalizada con corte al 28 de febrero de 2019.

Tabla 13. Estado de avance de vinculacic’m de flota operativa al 28 de febrero de 2019

ANEXO 1 DISERO OPERACIONAL CONTRATO
SITP Avance
: - Total | Capacida en
. Alimentacién
. Urb., comp., esp.y alim. Fase . Total | Anex d Capacida
%t C(:';cr?glo gsoigg 113 Total Clausula 5 Clals | o1+ | Nominal d
Anexo B ula5 | Claus | (sillaso Nominal
19 40 50 80 1 5%5 Padrén ula5 | puestos) (sillas o
pas pas pas pas pa s‘ 80 pas puestos)
3 | ETIB Bosa 93 62 | 709 | 246 1110 0 94 94 | 1204 | 66897 102%
Fuente: Elaboracién propia con base en la informacion suministrada por la Direccién Técnica de Buses y
BRT
3.3.1.3 Total de sillas pendientes por suministrar .

De acuerdo con el total de sillas a proveer definido en el Anexo 1, y segin el avance en la
vinculacion de flota asignada a rutas de la concesion Bosa, al 28 de febrero de 2019, ETIB SAS
ya cumplié el Disefio Operacional original medido en sillas.

Tabla 14. Flota pendiente por vincular al 28 de febrero de 2019 en sillas

Cont. Concesionario Concesion Capacidad Nominal (sillas o puestos)

3 ETIB Bosa -1373
Fuente: Elaboracion propia

[




3.3.2 Rutas

3321 Rutas para completar el disefio operacional

Segln su origen y destino se asignan las siguientes 54 rutas a ETIB SAS — Bosa, las cuales corresponden a 66507
sillas.
Tabla 15. Listado de rutas asignadas a la concesion SITP Bosa

RUTA DENOMINACION CONCESION | TIPOLOGIA | FLOTA | SILLAS
23 OLARTE - CHAPINERO ETIB 40 14 560
91 BOSA SAN JOSE - PORCIUNCULA ETIB 50 24 1200
94 BOSA SAN DIEGO - SUBA CORPAS ETIB 80 38 3040
97 VILLA DEL RIO - GALERIAS ETIB 50 19 950
99 BOSA LA PRIMAVERA - GERMANIA ETIB 80 25 2000

105A BOITA - AEROPUERTO ETIB 50 18 900
117 SAN BERNARDINO - LIBERTADORES ETIB 19 9 171

. 120 BOSA SAN JOSE - EGIPTO ETIB 50 18 900
132 METROVIVIENDA - CHAPINERO CENTRAL ETIB 50 39 1950
135 JACQUELINE - MARLY ETIB 19 16 304
192 UNICENTRO - CATALINA ETIB 50 19 950
252 JAQUELINE - CENTRO ETIB 19 13 247

341A METROVIVIENDA - CHICO ETIB 50 41 2050
367 SAN BERNARDINO - PORCIUNCULA ETIB 19 23 437

465A BOSA SAN JOSE - SALITRE EL GRECO ETIB 40 11 440

496 BOSA CHARLES DE GAULLE - GERMANIA ETIB 50 17 850
552 LA ESTANCIA - ARCHIVO DISTRITAL ETIB 50 31 1550
580 BOSA SAN JOSE - ESTACION BICENTENARIO ETIB 80 24 1920

607A SAN BERNARDINO - LA FELICIDAD ETIB 40 11 440
652 EL UVAL - GERMANIA ETIB 50 21 1050
731 BOSA SAN JOSE - PALERMO ETIB 50 27 1350

781A BOSA SAN JOSE - PQ. SIMON BOLIVAR ETIB 19 12 228

927 BOSA SAN JOSE - BACHUE ETIB 50 44 2200

544A BOSA ISLANDIA - GERMANIA ETIB 50 19 950
56A BOITA - PORCIUNCULA ETIB 50 28 1400
59A BOITA - CENTRO ETIB 80 9 720

787A METROVIVIENDA - TEUSAQUILLO ETIB 50 21 1050
& ROMA - GERMANIA ETIB 50 28 1400

C105 JACQUELINE - CHAPINERO ETIB 80 26 2080

Ci1 VILLA DEL RIO - PORCIUNCULA ETIB 50 21 1050
C115 JAQUELINE - EL RETIRO ETIB 50 22 1100
C135 BOSA SAN JOSE - GERMANIA ETIB 80 39 3120
C15 BOSA SAN PEDRO - CHAPINERO ETIB 50 36 1800
27 LA ESTANCIA - NORMANDIA ETIB 50 53 2650
C29 ISLANDIA - CENTRO ETIB 40 13 520
C31 BOITA - CHAPINERO ETIB 50 22 1100
C52 VILLA DEL RIO - EL RETIRO ETIB 50 23 1150
C701 METROVIVIENDA - RESTREPO ETIB 80 38 3040
C80 BOITA - LAS AGUAS ETIB 40 16 640

E16 BOSA SAN JOSE - METROPOLIS ETIB 80 57 4560
E26A LA CHUCUA - CHAPINERO ETIB 50 21 1050
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RUTA DENOMINACION CONCESION | TIPOLOGIA | FLOTA | SILLAS

P24 SAN BLASS - BOSA SAN JOSE ETIB 50 21 1050
CANADA GUIRA - SAN BERNARDINO

P3 POTRERITOS ETIB 50 26 1300
T24 YOMASA BETANIA - CIUDADELA EL RECREO ETIB 50 25 1250
T40 CATALINA II - MARLY ETIB 80 24 1920
TC14 NUEVA ROMA - PORTAL SUR ETIB 40 4 160
9-3 9-3 Bosa La Libertad ETIB 80 12 960
10-1 10-1 Avenida Bosa ETIB 80 7 560
10-2 10-2 Bosa Centro ETIB 80 6 480
10-3 10-3 Alban Carbonell ETIB 80 25 2000
10-4 ' 10-4 Bosa Laureles ETIB 80 15 1200
10-5 10-5 Terminal Sur ETIB 80 2 160
10-8 10-8 Olarte Timiza ETIB 80 5 400

TOTAL 1178 66.507

~ Fuente: Elaboracion propia con base en Modelo de Transporte y Disefio Operacional del Sistema

3.3.2.2 Rutas nuevas adicionales al disefio operacional

En adicion, la actualizacion del Disefio Operacional identific cinco (5) rutas que se requieren para
dar cobertura en la zona SITP Bosa que tienen asignadas un total de 6490 sillas, las cuales se
incluyen en este documento como rutas adicionales al disefio operacional.

Tabla 16. Rutas adicionales asignadas a la concesién SITP Bosa

RUTA DENOMINACION CONCESION | TIPOLOGIA | FLOTA | SILLAS
PT1 ROMA-GALAN ETIB 50 7 350
PT2 BOSA SAN JOSE - BELLA SUIZA ETIB 50 36 1800

ZP-128 OLARTE-GALERIAS ETIB 50 24 1200

ZP-500 NUEVO CHILE - LACHES ETIB 40 26 1040

ZP-P23 USME - BOSA ETIB 50 42 2100

TOTAL 135 6490

Fuente: Elaboracidn propia con base en Modelo de Transporte y Disefio Operacional del Sistema

3.4 Contrato 004 de 2010 GMOVIL SAS — Engativa
3.4.1 Flota

3.4.1.1 Total de sillas a proveer segun Disefio Operacional original

Seglin el Anexo 1 Resumen Disefio Operacional del Sistema, la Concesién Zona SITP Engativa
debia proveer un total de 833 vehiculos que equivalen a 54973 sillas, de los cuales 78 vehiculos
(17700 sillas), corresponden a flota troncal y 755 vehiculos (37273 sillas) son flota del
componente zonal (alimentacion, urbanas, complementarias y especiales); asi:




Tabla 17. Disefio operacional de las concesiones vigentes seglin contrato de concesién Anexo 1y

Clausula 5

ANEXO 1 DISENO OPERACIONAL CO[\;LRQTO

Urb., comp., esp.y alim. T I Alimentacién Capacida
c | Concesis Fase IIT ronca Cléusula5 | Total || d

o h Total | By Cladgsul I Nominal
Dual | Anex | s Padré a5 (sillas o
Dol a0 ) B0 110250 Ty | 01 | 50 | nso puestos)

pi p p p P pas pas pa pas

s

4 | Engativa | 127 | 125 | 346 | 147 18 60 0 823 0 10 10 833 54973

Fuente: Elaboracion propia con base en el contrato de concesion SITP

3.4.1.2 Total de sillas ofertadas con cotte al 28 de febrero de 2019

A continuacion, se resume el avance en flota vinculada por el Concesionario GMOVIL SAS en la
concesién SITP Engativa. La flota relacionada corresponde a la flota referente u operativa (no
incluye flota de reserva), que esta asignada a los servicios urbanos, complementarios, especiales
y alimentadores, totalizada con corte al 28 de febrero de 2019. También se incluye la flota
solicitada para la prestacion de los servicios troncales suministrada por Gmovil SAS, asi como el
total de buses duales de 80 pasajeros solicitados mediante oficios 2013EE8407 y 2014EE1636
(53 padrones duales hibridos).

Tabla 18. Estado de avance de vinculacién de flota operativa al 28 de febrero de 2019

ANEXO 1 DISENO OPERACIONAL COI:‘Il:rRl;ATO
Total .
. - Capacidad
. o Alimentacion Total Anexo 1 -
Cto | Concesi6n Urb., comp., esp.y alim. Total Cldusula 5 | Clatsula + Nominal
Fase III Troncal P (sillas o
Anexo BUS 5 Clausula puestos)
19 | 40 50 80 | 150 | 250 | Dual 1 50 Padron 5
pas | pas | pas | pas | pas | pas | 80 pas 80 pas
4 Engativéd | 56 | 137 | 357 | 127 | 18 | 60 | 53 755 0 10 10 818 57294

Fuente: Elaboracién propia con base en la informacién suministrada por la Direccién Técnica de Buses y BRT

Este reporte no incluye la flota troncal suministrada como parte del pedido de fiota troncal
adicional solicitada de acuerdo con los siguientes pedidos de flota:

Tabla 19. Listado de pedidos de flota troncal adicional

RADICADO FECHA CONSCESIONA ZONA SITP BIARTICULAD | ARTICULAD TOTAL
RIO 0s oS
2014EE1636 | 3/02/2014 | GMOVIL ENGATIVA 22 19 41

" Fuente: Elaboracion propia
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3.4.1.3 . Total de sillas pendientes por suministrar

" De acuerdo con el total de sillas a proveer definido en el Anexo 1, y segln el avance en la
vinculacién de flota asignada a rutas de la concesion Engativa, al 28 de febrero de 2019, GMOVIL
SAS ya cumplié su Disefio Operacional en sillas. :

Tabla 20. Flota pendiente por vincular al 28 de febrero de 2019 en sillas

Cont. Concesionario Concesidn

Capacidad Nominal (sillas o puestos)

4 GMOVIL Engativa

-2321

Fuente: Elaboracién propia

3.4.2 Rutas

3.4.2.1 Rutas para completar el disefio operacional

Segln su origen y destino se asignan las siguientes rutas a GMOVIL SAS — Engativa, las cuales
con su implementacion permitira completar un total de 58317 sillas; incluyendo la flota del disefio
para operacion zonal segtn el Disefio Operacional Actualizado (36377 sillas), mas la flota troncal
en articulados y biarticulados original (17700 sillas) mas los 53 padrones duales (4240 sillas).

Tabla 21. Listado de rutas asignadas a la concesion SITP Engativa

RUTA DENOMINACION CONCESION | TIPOLOGIA | FLOTA | SILLAS
12 SAN PABLO - PORCIUNCULA GM 50 24 1200
37 EL PALMAR - UNICENTRO GM - CE USA 40 15 600
83 BOSQUE POPULAR - TEUSAQUILLO GM 19 18 342
128 VILLA GLADYS - CENTRO GM 50 22 1100
142 ENGATIVA - CENTRO GM 40 20 800

148B VILLA TERESITA-PERDOMO GM 80 36 2880
228 AGUAS CLARAS - VILLA TERESITA GM 50 34 1700
359 ZN. IN ALAMOS - GERMANIA GM 50 19 950
AUTO NORTE EST. TERMINAL - SABANA
402 DEL DORADO GM 50 25 1250
442 VERBENAL - SABANA DEL DORADO GM 50 23 1150
466 SABANA DEL DORADO - UNICENTRO GM 50 20 1000
492 ENGATIVA - PALERMO GM 50 14 700

539B ENGATIVA CENTRO - LA FELICIDAD GM 50 20 1000
576 BOSA SANTA FE - ENGATIVA CENTRO GM 50 12 600
577 EL PALMAR - DIANA TURBAY GM 80 41 3280
674 PUERTA AL LLANO - FLORIDA GM 80 13 1040
740 CANADA GUIRA - ENGATIVA LA TORTIGUA GM 50 33 1650

802B SABANA DEL DORADO - CARVAJAL GM 19 25 475

17-1 VILLA LUZ GM 40 3 120
17-2 SANTA HELENITA GM 40 5 200
17-7 LA ESMERALDA GM 40 2 80

403A SABANA DEL DORADO - UNICENTRO GM 50 25 1250

626B VILLA GLADYS - GALAN GM 40 10 400
C25 SABANA DEL DORADO - UNICENTRO GM 80 10 800




RUTA DENOMINACION CONCESION | TIPOLOGIA | FLOTA | SILLAS
E25 ENGATIVA CENTRO - LOURDES GM 50 26 1300
P500 AEROPUERTO - CENTRO ANDINO GM 50 15 750
SE10 ENGATIVA CENTRO - GERMANIA GM 40 28 1120
DIANA TURBAY CULTIVOS - ENGATIVA
SE14 CENTRO GM 80 20 1600
SE6 LA ROCA - VILLA GLADYS GM 50 36 1800
Z7 ZN. IN ALAMOS - TOBERIN GM 40 17 680
1-1 1-1 Alamos GM 80 3 240
1-9 1-9 Villas del Dorado GM 80 4 320
5-4 5-4 Florida GM 80 3 240
16-1 16-1 Tierra Grata GM 80 5 400
16-2 16-2 Engativa Centro GM 80 7 560
16-2 16-2 Engativa Centro GM 80 5 400
16-3 16-3 Av. Eldorado Alamos GM 80 4 320
16-4 16-4 El Muelle GM 80 5 400
16-5 16-5 Villa Amalia GM 80 7 560
16-5 16-5 Villa Amalia GM 80 1 80
16-6 16-6 La Faena GM 80 4 320
16-6 16-6 La Faena GM 80 6 480
16-14 16-14 Aeropuerto GM 80 3 240
TOTAL 668 36377

3.4.2.2 Rutas nuevas adjicionales al disefio operacional

Fuente: Elaboracién propia con base en Modelo de Transporte y Disefio Operacional del Sistema

En adicién, la actualizacion del Disefio Operacional identificé tres (3) rutas que se requieren para
dar cobertura en la zona SITP Engativa que tienen asignadas un total de 3900 sillas, las cuales
se incluyen en este documento como rutas adicionales al diseho operacional.

Tabla 22. Rutas adicionales asignadas a la concesion SITP Engativa

RUTA DENOMINACION CONCESION | TIPOLOGIA | FLOTA | SILLAS
20-1 SALITRE COLISEO GM 50 6 300
20-4 MODELO GM 50 8 400
ZP-C92 | AEROPUERTO - VERBENAL | GM 80 40 3200
TOTAL 54 3900

Fuente: Elaboracién propia con base en Modelo de Transporte y Disefio Operacional del Sistema
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3.5 Contrato 006 de 2010 MASIVO CAPITAL SAS - Suba Oriental
3.5.1 Flota

3.5.1.1 Total de sillas a proveer sequn Disefio Operacional original

Segln el Anexo 1 Resumen Disefio Operacional del Sistema, la Concesi(')n Zoha SITP Suba Oriental
debia proveer un total de 313 vehiculos que equivalen a 16387 sillas, asi:

Tabla 23. Disefio operacional de las concesiones vigentes segulin contrato de concesion Anexo 1y

Clausula 5
ANEXO 1 DISENO OPERACIONAL | “ONTRATO
) _ y Urb., comp., esp.y alim. AIirr)entacién 'I”otal Cﬁgxﬁ:‘d
Cto | Concesionario Concesidn Fase III Total Clausula 5 Clausula | Total (sillas 0
19 40 50 80 An;ax © %L(')s Padrdn 3 puestos)
pas | pas | pas | pas pas 80 pas
6 | MASIVO C. Suba Oriental | 13 | 87 | 146 | 45 | 291 | 0 22 2 313 16387

Fuente: Elaboracion propia con base en el contrato de concesion SITP

3.5.1.2 Total de sillas ofertadas con corte al 28 de febrero de 2019

A continuacion, se resume el avance en flota vinculada por el Concesionario Masivo Capital SAS
en la concesion SITP Suba Oriental. La flota relacionada corresponde a la flota referente u
operativa (no incluye flota de reserva), que estd asignada a los servicios urbanos,
complementarios, especiales y alimentadores, totalizada con corte al 28 de febrero de 2019.

Tabla 24. Estado de avance de vinculacion de flota operativa al 28 de febrero de 2019

N CONTRATO Avance

ANEXO 1 DISENO OPERACIONAL SITP Total Capacida en
. . Urb., comp., esp.y alim. Alimentacion Total Anexo d Capacida

%t %%r;cr?sl Cog;esn Fase III Total | Clausula5 | Cladsul 1+ Nominal d
19 40 50 80 Anex | Bus | Padrd ab Clausul (sillas o qulnal
pas pas pas | pas ol 50 n 80 ab puestos) (sillas o
pas | pas puestos)

MASIVO | Suba )
6 | C Oriental 3 86 181 | 60 330 0 19 19 349 18867 115%

Fuente: Elaboracidn propia con base en la informacion suministrada por la Direccién Técnica de Buses y BRT

3.5.1.3 Total de sillas pendienites por suministrar

De acuerdo con el total de sillas a proveer definido en el Anexo 1, y segln el avance en la
vinculacién de flota asignada a rutas de la concesién SITP Suba Oriental, al 28 de febrero de
2019, MASIVO CAPITAL SAS ya cumplié el Disefio Operacional original medido en sillas.

Tabla 25. Flota pendiente por vincular al 28 de febrero de 2019 en sillas

Cont. Concesionario Concesidn Capacidad Nominal (sillas o puestos)

6 MASIVO C. Suba Oriental -2480
Fuente: Elaboracién propia




3.5.2 Rutas

3.5.2.1 Rutas para completar el disefio operacional

SegUn su origen y destino se asignan las siguientes rutas MASIVO CAPITAL SAS — Suba Oriental,
las cuales con su implementacién permitiran completar el Disefio Operacional asignado a la zona

SITP Suba Oriental con un total de 19370 sillas.

Tabla 26. Listado de rutas asignadas a la concesion SITP Suba Oriental

RUTA DENOMINACION CONCESION | TIPOLOGIA | FLOTA | SILLAS
189B | CASA BLANCA NORTE - Z I MONTEVIDEO | MC SO 40 28 1120
194B CASA BLANCA NORTE - SALITRE MC SO 40 31 1240
421 COLINA - PORCIUNCULA MC SO 80 25 2000
107B COLINA - PARQUE CENTRAL BAVARIA | MC SO 50 37 1850
19-10 PRADO MC SO 40 4 160
19-11 CANODROMO MC SO 40 3 120
19-12 CANTALEJO MC SO 40 2 80
19-2 COLINA MC SO 40 3 120
19-7 CANTABRIA MC SO 40 6 240
2-6 GUAYMARAL MC SO 80 2 160
C97B TC 24 "TOBERIN - NIZA" MC SO 50 6 300
E57B CASA BLANCA - CHICO MC SO 50 15 750
E60B CALLE 222 - LA FELICIDAD MC SO 50 36 1800
E61 CASABLANCA - PORCIUNCULA MC SO 50 20 1000
E70B COLINA - LA FLORESTA MC SO 50 26 1300
Ti1 ALPES - CALLE 222 MC SO 80 33 2640
T52 CALLE 167 MC SO 40 6 240
T53 EST. ALCALA - COLINA MC SO 50 5 250
2-2 2-2 JARDINES MC SO 80 5 400
2-1 2-1 MIRANDELA MC SO 80 4 320
2-7 2-7 SAN JOSE MC SO 80 10 800
T163 PERDOMO - CALLE 222 MC SO 80 31 2480

TOTAL 338 | 19370

Fuente: Elaboracién propia con base en Modelo de Transporte y Disefio Operacional del Sistema

3.5.2.2 Rutas nuevas adicionales al disefio operacional

-

La actualizacién del Disefio Operacional identificé la (T46) con origen o destino en la zona Suba
Oriental, como ruta adicional al disefio operacional:

Tabla 27. Rutas adicionales asignadas a la concesion SITP Suba Oriental

RUTA DENOMINACION CONCESION | TIPOLOGIA | FLOTA | SILLAS
T46 CANTALEJO - POLO CLUB MC SO 50 20 1000
Fuente: Elaboracién propia con base en Madelo de Transporte y Disefio Operacional del Sistema
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3.6 Contrato 007 de 2010 Masivo Capital SAS — Kennedy

3.6.1 Flota

3.6.1.1 Total de sillas a proveer sequn Disefio Operacional original

Segln el Anexo 1 Resumen Disefio Operacional del Sistema, la Concesion Zona SITP Kennedy
debia proveer un total de 1173 vehiculos que equivalen a 54994 sillas, asi:

Tabla 28. Disefio operacional de las concesiones vigentes segiin contrato de concesion Anexo 1y

Clausula 5
ANEXO 1 DISENO OPERACIONAL CONTRATO SITP
Urb., comp., esp.y alim. Alimentacién Total Cli\ilpac_idald
Cito | Concesionario | Concesion Fase III l;rotal Clausula 5 Cldusula | Total (s?lrllglsn?)
nexo
19 | 40 | 50 80 1 Bus 50 | Padrdn 5 puestos)
pas | pas | pas pas pas 80 pas
7 | MASIVO C. Kennedy 326 | 117 | 462 170 1075 14 84 98 1173 54994

Fuente: Elaboracién propia con base en el contrato de concesion SITP

3.6.1.2 Total de sillas ofertadas con corte al 28 de febrero de 2019

A continuacién, se resume el avance en flota vinculada por el Concesionario Masivo Capital SAS
en la concesion SITP Kennedy. La flota relacionada corresponde a la flota referente u operativa
(no incluye flota de reserva), que estd asignada a los servicios urbanos, complementarios,
especiales y alimentadores, totalizada con corte al 28 de febrero de 2019.

Tabla 29. Estado de avance de vinculacién de flota operativa al 28 de febrero de 2019

ANEXO 1 DISENO OPERACIONAL | CONTRATO SITP Total Capacidad Avance en

.| Urb., comp., esp.y alim. Alimentacién Total | Anexol | "\ oo | Capacidad

Cto | Concesién Fase III Total Cldusula 5 Cladisufa + (sillas 0 Nominal

15740 | 50 ] 80 | A" [TBus50 |padron | 5 | CAusud | g | Gilaso

pas | pas | pas | pas pas 80 pas 5 puestos)

7 | Kennedy 9 | 105 | 431 | 153 | 698 10 116 126 824 47941 87%
Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion suministrada por la Direccion Técnica de Buses y
BRT

3.6.1.3 Total de sillas pendientes por suministrar

De acuerdo con el total de sillas a proveer definido en el Anexo 1, y segin el avance en la
vinculacién de flota asignada a rutas de la concesion Kennedy, al 28 de febrero de 2019, MASIVO

CAPITAL SAS tiene pendiente por vincular un total de 7053 sillas.
Tabla 30. Flota pendiente por vincular al 28 de febrero de 2019 en sillas

Cont. Concesionario Concesidn Capacidad Nominal (sillas o puestos)

7 MASIVO C. Kennedy 7053
Fuente: Elaboracion propia




3.6.2 Rutas

3.6.2.1 Rutas para completar el disefio operacional

Segun su origen y destino se asignan las siguientes rutas a 'MASIVO CAPITAL SAS Kennedy, las

cuales corresponden a 49540 sillas.

Tabla 31. Listado de rutas asignadas a la concesion SITP Kennedy

RUTA DENOMINACION CONCESION | TIPOLOGIA | FLOTA SILLAS
7 CONSUELO - PALMITAS MC KEN 50 30 1500
13 BRASILIA - GERMANIA MC KEN 50 16 800
14 BETANIA - CHAPINERO CENTRAL MC KEN 50 16 800
15 BRASIL - MARLY MC KEN 50 26 1300
39 PALMITAS — DIANA TURBAY MC KEN 50 10 500

108A CIUDAD KENNEDY - CHICO MC KEN 50 21 1050

121 METROVIVIENDA - SAN DIEGO MC KEN 40 5 200
162 CATALINA II - LAS NIEVES MC KEN 50 20 1000
166 METROVIVIENDA - PORCIUNCULA MC KEN 50 24 1200
172 PORVENIR - LAS AGUAS MC KEN 80 15 1200
188 BOSA SANTAFE - PALOQUEMAO MC KEN 50 10 500
265 TIERRA BUENA - CHICO NORTE MC KEN 80 31 2480
2704 RIVERAS DE ocglRDEECNOTE - SALTTRE EL MC KEN 40 12 480
576 BOSA SANTA FE - ENGATIVA CENTRO MC KEN 50 12 600
579 EL RECREO - CENTRO INTERNACIONAL MC KEN 80 25 2000
593 METROVIVIENDA - CHICO MC KEN 80 21 1680
733 TIERRA BUENA - SAN CARLOS MC KEN 0

733 TIERRA BUENA - SAN CARLOS MC KEN 40 22 880
38 JAZMIN OCCIDENE?JIE{ - SAN CRISTOBAL MC KEN 50 30 1500
953 TIERRA BUENA — LA FISCALA ALTA MC KEN 50 7 550

112A GALERIAS - PORVENIR MC KEN 40 22 880

113B VILLA ALEXANDRA - PALOQUEMAO MC KEN 50 16 800

603B PATIO BONITO - GERMANIA MC KEN 40 22 880

8-10 MUNDO AVENTURA MC KEN 40 3 120

C201 PARAISO - PATIO BONITO MC KEN 80 25 2000

C33A TIERRA BUENA - CC ANDINO MC KEN 50 19 950
P7 PINARES - PORVENIR MC KEN 80 15 1200

T09 CHORRILLOS - PORTAL DE SUBA MC KEN 80 10 800
T163 PERDOMO - CALLE 222 MC KEN 80 31 2480
T30A DONA LILIANA - PATIO BONITO MC KEN 50 22 1100
T38 METROVIVIENDA - CHAPINERO CENTRAL MC KEN 80 12 960
54 TIERRA BUEN_,?I N Ei'[ BIBLIOTECA MC KEN 40 . 5 200

712 METROVIVIENDA - TEUSAQUILLO MC KEN 80 16 1280
Z13A METROVIVIENDA -BONANZA MC KEN 80 17 1360

Z4A METROVIVIENDA - ZI MONTEVIDEO MC KEN 40 12 480

9-1 9-1 CASABLANCA MC KEN 80 10 800
9-10 9-10 ROMA MC KEN 80 8 640

SDGOTA
MEJOR

PARA TODOS



RUTA DENOMINACION CONCESION | TIPOLOGIA | FLOTA SILLAS
9-11 9-11 FRANJA SECA MC KEN 80 5 400
9-2 9-2 METROVIVIENDA (PICO) MC KEN 80 21 1680
9-4 PATIO BONITO , MC KEN 80 9 720
9-5 9-5 AVENIDA TINTAL MC KEN 80 11 880
9-6 9-6 AVENIDA VILLAVICENCIO MC KEN 50 2 100
9-7 9-7 BOSA LA INDEPENDENCIA MC KEN 80 14 1120
9-8 9-8 PORVENIR MC KEN 80 10 800
9-9 9-9 BOSA SANTAFE MC KEN 80 10 800
8-1 8-1 KENNEDY CENTRAL . MC KEN 50 6 300
8-2 8-2 KENNEDY HOSPITAL MC KEN 80 9 720
8-4 8-4 CORABASTOS MC KEN 80 6 480
8-6 8-6 TIMIZA ‘ MC KEN 80 7 560
PT3 PRETRONCAL EL RECREO - CORPAS MC KEN 80 51 4080
PTS PRETRONCAL EST. 1° MAYO - ROMA MC KEN 50 6 300

TOTAL 785 50090

Fuente: Elaboracion propia con base en Modelo de Transporte y Disefio Operacional del Sistema

3.6.2.2° Rutas nuevas para completar el disefio operacional

La actualizacion del Disefio Operacional identific las siguientes rutas con origen o destino en la
zona Kennedy, las cuales en adicién a las rutas antes listadas, permiten completar el total de
sillas previsto por el Disefio Operacional de 54994 sillas, puesto que con ellas se alcanzan 56050
sillas.

<

Tabla 32. Listado de rutas adicionales asignadas a la concesion SITP Kennedy

RUTA DENOMINACION CONCESION | TIPOLOGIA | FLOTA | SILLAS
TC22 PORVENIR : MC KEN 40 9 360
TC23 MARSELLA MC KEN 40 5 200
ZP-732 DIANA TURBAY - TIERRA BUENA ° MC KEN 50 38 1900
ZP-P4 TIERRA BUENA - ALFONSO LOPEZ. MC KEN 50 34 1700
ZP-SE10 METROVIVIENDA - TEUSAQUILLO MC KEN , 50 36 1800
TOTAL - 122 5960

Fuente: Elaboracion propia con base en Modelo de Transporte y Disefio Operacional del Sistema

3.6.2.3 Rutas nuevas adicionales al disefio operacional

La actualizacion del Disefio Operacional identific la siguiente ruta con origen o destino en la zona
Suba Oriental, como ruta adicional al disefio operacional:

Tabla 33. Ruta adicional asignada a la concesion SITP Kennedy

RUTA DENOMINACION CONCESION " TIPOLOGIA FLOTA SILLAS
7P-119A | EL RECREO - GALERIAS MC KEN 50 34 1700

Fuente: Elaboracién propia con base en Modelo de Transporte y Disefio Operacional del Sistema



3.7 Contrato 008 de 2010 CONSORCIO EXPRESS SAS — San Cristobal
3.7.1 Flota

3.7.1.1 Total de sillas a proveer sequn Disefio Operacional original

Segln el Anexo 1 Resumen Disefio Operacional del Sistema, la Concesién Zona SITP San Cristobal
debia proveer un total de 777 vehiculos que equivalen a 68911 sillas, distribuidos en 637 (36911
sillas) mas 140 vehiculos troncales (32000 sillas), asf:

Tabla 34. Disefio operacional de las concesiones vigentes seglin contrato de concesion Anexo 1y

Clausula 5
ANEXO 1 DISENO OPERACIONAL CO'\;TRATO
1TP Tot Capacida
. Urb., comp., esp.y alim. Alimentacién al d
((:)t Conrc‘esw Face ITT Troncal Total Clansula 5 Clat Tcita Nominal
Dual | Anex Padré | Sula (sillas o
19 | 40 | 50 | 80 | 150 | 250 | g o1 | Bus50 | o)’ | s puestos)
pas | pas | pas pas pas | pas pas pas pas
San -
8 Cristébal 59 37 299 242 30 110 0 777 0 0 0 777 68911

Fuente: Elaboracion propia con base en el contrato de concesion SITP

3.7.1.2 Total de sillas ofertadas con corte al 28 de febrero de 2019

A continuacion, se resume el avance en flota vinculada por el Concesionario CONSORCIO
EXPRESS SAS en la concesion SITP San Cristobal. La flota relacionada corresponde a la flota
referente u operativa .(no incluye flota de reserva), que estd asignada a los servicios urbanos,
complementarios, especiales y alimentadores, totalizada con corte al 28 de febrero de 2019.
También se incluye la flota solicitada para la prestacién de los servicios troncales suministrada
por Consorcio Express SAS — San Cristobal y la flota de padrones duales solicitados mediante los
oficios 2013EE8406, 2013EE10334 y 2014EE1635.

Tabla 35. Estado de avance de vinculacion de flota operativa al 28 de febrero de 2019

ANEXO 1 DISENO OPERACIONAL CO'\;LRF’,\TO Total

- - — Capacidad
Urb., comp., esp.y alim. Alimentacién Total Anexo 1 Nominal
Cto | Concesidn Fase III Troncal Total Clausula 5 Cladsula + (silas o
19 | 40 | 50 | 80 | 150 | 250 | pual | A" | BYS | pagren | Clausula | puestos)

pas | pas | pas | pas | pas | pas | 80 pas 80 pas

San

8 Cristobal 15 | 42 | 282|140 | 30 | 110 | 79 619 0 0 0 698 65585

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacién suministrada por la Direccidn Técnica de Buses y BRT

Este reporte no incluye la flota troncal suministrada como parte del pedido de flota adicional
solicitada como parte de los siguientes pedidos de flota:
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Tabla 36. Listado de pedidos de fiota troncal adicional

RADICADO®™ FECHA CONSCESIONARIO | BIARTICULADOS | ARTICULADOS | TOTAL

2014EE1635 3/02/2014 | CONSORCIO EXPRESS 20 17 37

2014EE1635 3/02/2014 | CONSORCIO EXPRESS 38 34 72

Fuente: Elaboracién propia
(*) Estos pedidos de flota son para las zonas de San Cristébal y Usaquén en conjunto.

3.7.1.3 Total de sillas pendientes por suministrar

De acuerdo con el total de sillas a proveér definido en el Anexo 1, y segln el avance en la
vinculacion de flota asignada a rutas de la concesion San Cristdbal, al 28 de febrero de 2019,
CONSORCIO EXPRESS SAS tiene pendiente por vincular un total de 3326 sillas.

Tabla 37. Flota pendiente por vincular al 28 de febrero de 2019 en sillas

Cont. Concesionario Concesion Capacidad Nominal (sillas o puestos)

8 C.EXPRESS San Cristébal 3326
- Fuente: Elaboracion propia

3.7.2 Rutas

3.7.2.1 Rutas para el disefio operacional

Segln su origen y destino se asignan las siguientes 41 rutas a Consorcio Express SAS — San
Cristobal que con su implementacion permitirdn completar 20826 sillas, las cuales sumadas a las
32000 sillas correspondientes a la flota troncal y los 79 buses duales (6320 sillas), suman 59146
sillas.

Tabla 38. Listado de rutas asignadas a la concesion SITP San Cristobal

RUTA DENOMINACION CONCESION | TIPOLOGIA F'fT SI;"A
METROVIVIENDA - SAN RAFAEL SUR
111 ORIENTAL CE SC 50 33 1650
139 BOSA SAN JOSE - JUAN REY- CE SC 50 32 1600
148A DONA LILIANA - TIMIZA CE SC 50 11 550
256 RICAURTE - TIHUAQUE CE SC 50 10 500
540A SAN VICENTE - SALITRE CE SC 50 25 1250
METROVIVIENDA - DIANA TURBAY-
786 PUENTES : : CE SC 50 28 1400
114A ALTOS DEL ZUQUE - PALOQUEMAO CE SC 19 14 266
15-3 HORACIO ORJUELA CE SC 40 3 120
15-4 RAMAJAL CE SC 40 2 80
C110 BELLO HORIZONTE -RESTREPO CE SC 50 5 250
C120 HORACIO ORJUELA - MANDALAY CE SC 50 25 1250




RUTA DENOMINACION CONCESION | TIPOLOGIA F":T SI';"A
P62 BOSA SANTA FE - LOS ALPES CE SC 80 16 1280
P7 PINARES - PORVENIR CE SC 80 15 1200
T13 VILLA CINDY - HOSPITAL SAN BLAS CE SC 80 50 4000
T27 ESTACION AV. 1° DE MAYO CE SC 40 2 80

T30B PATIO BONITO - TTHUAQUE CE SC 50 16 800

13-10 13-10 Villa del Cerro CE SC 80 8 640

13-12 13-12 Los Libertadores CE SC 80 11 880

13-13 13-3 Resurreccion CE SC 50 7 350

13-6 13-6 Juan Rey CE SC 80 12 960
13-7 13-7 Peninsula CE SC 80 6 480
13-8 13-8 Altamira CE sC 40 7 280
13-9 13-9 Tihuaque CE SC 80 8 640
14-2 14-2 Universidades CE SC 80 4 320
TOTAL 350 | 20826

3.7.2.2 Rutas nuevas para completar el disefio operacional

Fuente: Elaboracion propia con base en Modelo de Transporte y Disefic Operacional del Sistema

La actualizacién del Disefio Operacional identificé las siguientes rutas con origen o destino en la
zona San Cristdbal, las cuales, en adicién a las rutas antes listadas, permiten completar el total
de sillas previsto por el Disefio Operacional de 68911 sillas (32000 sillas de flota troncal mas
30896 sillas de flota zonal mas las 6320 sillas de los padrones duales), puesto que con ellas se
alcanzan 69216 sillas.

Tabla 39. Rutas adicionales asignadas a la concesion SITP San Cristébal

RUTA DENOMINACION CONCESION | TIPOLOGIA | FLOTA | SILLAS
ZP-229 | LAS BRISAS HB - SAN MARTIN.DE LOBA CE SC 50 36 1800
ZP-C35 EL REFUGIO - SAN MARTIN DE LOBA CE SC 80 49 3920

E39A NUEVA DELHI - CENTRO CE SC 50 23 1150
ZP-C16 | VILLAS DE GRANADA - HORACIO ORJUELA CE SC 80 40 3200
TOTAL 148 10070

Fuente: Elaboracién propia con base en Modelo de Transporte y Disefio Operacional del Sistema

3.7.2.3 Rutas nuevas adicionales al disefio operacional

La actualizacién del Disefio Operacional identificé las siguientes tres (3) rutas nuevas con origen

o0 destino en la zona San Cristdbal, como rutas adicionales al disefio operacional:
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Tabla 40. Rutas adicionales asignadas a la concesién SITP San Cristdbal

RUTA DENOMINACION CONCESION | TIPOLOGIA | FLOTA | SILLAS

ZP-150 DORNA LILIANA - AV. 1° DE MAYO CE SC 50 20 1000
ZP-C108A | VILLA DE LOS ALPES - SIETE DE AGOSTO CE SC 40 23 920

ZP-C87 SANTA INES - CHAPINERO LOURDES CE SC 40 15 600
TOTAL 58 2520

Fuente: Elaboracion propia con base en Modelo de Transporte y Disefio Operacional del Sistema -

3.8 Contrato 009 de 2010 CONSORCIO EXPRESS SAS — Usaquén

3.8.1 Flota

3.8.1.1 Total de sillas a proveer sequn Disefio Operacional original

Segln el Anexo 1 Resumen Disefio Operacional del Sistema, la Concesién Zona SITP Usaquén
debia proveer un total de 1506 vehiculos que equivalen a 86986 sillas, distribuidos en 1446
vehiculos del componente zonal (75386) sillas y 60 vehiculos (11600 sillas) del componente
troncal (incluye 20 duales y 40 biarticulados) , asi:

Tabla 41. Disefio operacional de las concesiones vigentes seglin contrato de concesién Anexo 1y

Clausula 5
o CONTRATO
DISENO OP
ANEXO 1 DIS ERACIONAL SITP Capacida
B Urb., comp., esp.y alim. Alimentacién | Total d

%t Con::]esm Fase III Troncal Total Cldusula5 | Clalis | Total | Nominal
19 | 40 | 50 | 80 | 150 | 250 | DUl | Anexo | Bus ) Padid | ulas éﬁi‘;i,;’)

pas | pas | pas | pas | pas | pas | .o pas | pas
9 | Usaquén 164 | 269 | 651 336 0 40 20 1480 0 26 26 1506 86986

Fuente: Elaboracion propia con base en el contrato de concesion SITP

3.8.1.2 Total de sillas ofertadas con corte al 28 de febrero de 2019

A continuacion, se resume el avance en flota vinculada por el Concesionario CONSORCIO
EXPRESS SAS en la concesion SITP Usaquén. La flota relacionada corresponde a la flota referente
u operativa (no incluye flota de reserva), que estd asignada a los servicios urbanos,
complementarios, especiales y alimentadores, totalizada con corte al 28 de febrero de 2019.

También se incluye la flota solicitada para la prestacién de los servicios troncales suministrada
por Consorcio Express SAS — Usaquén, asi como la flota de padrones duales solicitada mediante




el radicado 2013EE8406, 2013EE10334 y 2014EE1635 (108 padrones que corresponden a 8640
sillas). .

Tabla 42. Estado de avance de vinculacion de flota operativa al 28 de febrero de 2019

ANEXO 1 DISENO OPERACIONAL CO':LR?TO
Urb., comp., esp.y alim. AIirr]entacién Total AI:;‘;I 1 Capac_idad
Cto | Concesidn Fase IlI Troncal Total Clausula 5 Cladsula + ?;H::ZI
19 | 40 | 50 | 80 | 150 | 250 | Dual A"fxo %%5 Padién | > C'auss”'a puestos)
pas | pas | pas | pas | pas | pas | 80 pas 80 pas
9 Usaquén 36 | 273 (525 | 246 | 0O 40 | 128 | 1248 0 45 45 1293 81374

Fuente: Elaboracién propia con base en la informacién suministrada por la Direccion Técnica de Buses y BRT

Este reporte no incluye la flota troncal suministrada como parte del pedido de flota adicional
solicitada como parte de los siguientes pedidos de flota:

Tabla 43. Listado de pedidos de flota troncal adicional

RADICADO®™ FECHA CONSCESIONARIO | BIARTICULADOS { ARTICULADOS | TOTAL
2014EE1635 3/02/2014 | CONSORCIO EXPRESS 20 17 37
2014EE1635 3/02/2014 | CONSORCIO EXPRESS 38 34 72

Fuente: Elaboracion propia

(*) Estos pedidos de flota son para las zonas de San Cristobal y Usaquén en conjunto.

3.8.1.3 Total de sillas pendientes por suministrar

De acuerdo con el total de sillas a proveer definido en el Anexo 1, y seglin el avance en la
vinculacién de flota asignada a rutas de la concesion Usaquén, al 28 de febrero de 2019,
CONSORCIO - EXPRESS SAS tiene pendiente por vincular un total de 5612 sillas.

Tabla 44. Flota pendiente por vincular al 28 de febrero de 2019 en sillas

. . L Capacidad Nominal (sillas
Cont. Concesionario Concesion 0 puestos)
9 C.EXPRESS Usaguén 5612

Fuente: Elaboracién propia
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3.8.2 Rutas

3.8.2.1 Rutas para completar el disefio operacional .

Segun su origen y destino se asignan las siguientes rutas a Consorcio Express SAS — Usaquén,
las cuales con su implementacién permitiran completar 78.930 sillas (58690 sillas zonales +11600
sillas troncales + 8640 sillas de los padrones duales pedidos posteriormente). Es importante
precisar que el total de asignadas a Usaquén es de 86986 sillas distribuidas en 11600 sillas para

el componente troncal y 75386 para el componente zonal.

Tabla 45. Listado de rutas asignadas a la concesion SITP Usaquén

RUTA DENOMINACION CONCESION | TIPOLOGIA | FLOTA | SILLAS
4 SAN FERNANDO - SAN LUIS CE USA 40 26 1040
37 EL PALMAR - UNICENTRO CE USA 40 15 600

191 LAS DELICIAS - UNICENTRO CE USA 80 28 2240
192 UNICENTRO - CATALINA - CE USA 50 19 950
200 PUENTE GRANDE - UNICENTRO CE USA 50 30 1500
2668 LA ESTRELLITA ~PORTAL ELDORADO CE USA 40 27 1080
270B LA ESTRELLITA - SAN FERNANDO CE USA 40 26 1040
320 UNICENTRO - VILLA CINDY CE USA 50 24 1200
330 EL UVAL - LA ESTRELLITA CE USA 80 29 2320
341B LA ESTRELLITA - CHICO CE USA 40 23 920
AUTO NORTE EST. TERMINAL -

402 SABANA DEL DORADO CE USA 50 25 1250
442 VERBENAL - SABANA DEL DORADO CE USA 50 23 1150
465B | SAN ANTONIO NORTE - LA FLORESTA CE USA 50 23 1150
466 SABANA DEL DORADO - UNICENTRO CE USA 50 20 1000
489 LA RESURRECCION - UNICENTRO CE USA 0 0 0

607B SAN ANTONIO NORTE- SALITRE CE USA 50 28 1400
661 BELLA SUIZA - PENINSULA CE USA 50 20 1000

781B MIRANDELA - NORMANDIA CE USA 40 29 1160

18-11 UNICERROS CE USA 40 4 160

18-12 EL PARAISO CE USA 40 4 160

18-13 LOMITAS - CAPILLA CE USA 40 4 160

18-14 TORCA - TIBABITA CE USA 40 4 160

18-2 BARRANCAS - PORCIUNCULA CE USA 40 17 680
. INAL -
18-3 AUTQNOR-GFEREMSIN;E RM CE USA 80 30 2400
18-6 SERREZUELA CE USA 40 3 120
18-7 SORATAMA CE USA 40 5 200
18-9 CERRO NORTE CE USA 40 4 160
19-1 ESTACION ALCALA CE USA 80 5 400
19-3 CHICO NORTE CE USA 80 4 320
19-4 ESTACION CALLE 106 CE USA 80 3 240




RUTA DENOMINACION CONCESION | TIPOLOGIA | FLOTA | SILLAS
19-6 CEDRITOS CE USA 80 8 640
19-8 LA CABRERA CE USA 80 4 320
19-9 BARRANCAS NORTE CE USA 80 3 240
2-12 TIBABITA CE USA 80 3 240
2-6 GUAYMARAL CE USA 80 2 160
403B | SABANA DEL DORADO - UNICENTRO CE USA 40 24 960
544B MARANTA - TEUSAQUILLO CE USA 80 26 2080
142 NUEVO CORINTO - SAN CRISTOBAL CE USA 50 14 700

NORTE
c25 SABANA DEL DORADO - UNICENTRO CE USA 80 10 800
C37 MAZUREN - VILLAS DE GRANADA CE USA 80 18 1440
C77 TINTALA - TIBABITA CE USA 80 21 1680
E17 VILLA GLORIA - CHICO CE USA 50 17 850

E26B CORPAS - CANTON NORTE CE USA 50 30 1500
E43 VILLA GLORIA - CHICO CE USA 50 16 800
E44B MIRANDELA - ISERRA 100 CE USA 50 16 800
P49 VILLA GLADYS - LIJACA CE USA 40 60 2400
T06 LA SURENA - PORCIUNCULA CE USA 19 10 190
T21 CORPAS- CANTON NORTE CE USA 80 40 3200
T25 POTOSI - LTJACA CE USA 50 45 2250
T26 PALERMO SUR - UNICENTRO CE USA 50 26 1300
T795 ESTACION CALLE 100 - CORPAS CE USA 80 15 1200
Z13B | SAN CRISTOBAL NORTE - NORMANDIA CE USA 50 18 900
Z4B TOBERIN - LA FLORESTA CE USA 50 21 1050

77 ZN. IN ALAMOS - TOBERIN CE USA 40 17 680
SAN CRISTOBAL NORTE -

Z8 METROVIVIENDA CE USA 50 43 2150
2-8 2-8 Expreso 170 Oriental CE USA 80 3 240
2-3 2-3 San Antonio CE USA 80 9 720
2-4 2-4 El Codito CE USA 80 10 800
2-5 2-5 San Cristébal CE USA 80 13 1040
2-10 2-10 Verbenal CE USA 80 6 480
2-11 2-11 Andalucia CE USA 80 4 320
2-2 2-2 Jardines CE USA 80 3 240
PT4 UNICENTRO - SEVILLANA CE USA 50 24 1200

TOTAL 1055 | 58690

Fuente: Elaboracidn propia con base en Modelo de Transporte y Disefio Operacional del Sistema
»
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3.8.2.2 Rutas para completar el Disefio Operacional

Puesto que se considera necesaria completar la cobertura del servicio asociado a zona SITP
Usaquén y de acuerdo con el origen o destino, se asignan a Consorcio Express SAS los siguientes
servicios, cuya implementacién permitira suministrar la totalidad de la flota en sillas, prevista en
el Disefio Operacional del Sistema para la zona Usaquén.

Tabla 46. Rutas para completar Disefio Operacional asignadas a la concesion SITP Usaquén

RUTA DENOMINACION CONCESION | TIPOLOGIA | FLOTA | SILLAS
ZP-345 EL REFUGIO - LA ESTRELLITA CE USA 40 28 1120
ZP-C93 SANTA CECILIA - VERBENAL CE USA 80 22 1760
ZP-P50 LA CANIZA - LIIACA CE USA 50 32 1600
| ZP-734A PALMITAS - VERBENAL CE USA 80 55 4400
TOTAL 137 8880

Fuente: Elaboracion propia con base en Modelo de Transporte y Disefio Operacional del Sistema

3.8.2.3 Rutas nuevas adicionales al disefio operacional

La actualizacién del Disefio Operacional identificd las siguientes cuatro (4) rutas nuevas con origen
o destino en la zona Usaquén que suman 3290 sillas, como rutas adicionales al disefio
operacional:

-

Tabla 47. Rutas para completar Disefio Operacional asignadas a la concesion SITP Usaquén

RUTA DENOMINACION CONCESION | TIPOLOGIA | FLOTA | SILLAS
ZP-C141 | NUEVO CORINTO - SAN CRISTOBAL NORTE | CE USA 50 19 950
19-5 CALLE 116 - 127 CE USA 50 5 250
E39B TOBERIN - CENTRO CE USA 80 23 1840
TC29 POLITECNICO CE USA 50 5 250
TOTAL 52 3290

Fuente: Elaboracion propia con base en Modelo de Transporte y Disefio Operacional del Sistema



3.9 Contrato 010 de 2010 SUMA SAS — Ciudad Bolivar
3.9.1 Flota

3.9.1.1 Total de sillas a proveer sequn Disefio Operacional original

Segun el Anexo 1 Resumen Disefio Operacional del Sistema, la Concesion Zona SITP Ciudad
Bolivar debia proveer un total de 805 vehiculos que equivalen a 42039 sillas, asi:

Tabla 48. Disefio operacional de las concesiones vigentes seglin contrato de concesion Anexo 1y

Clausula 5
ANEXO 1 DISENO OPERACIONAL | CONTRATO
) ) y Urb., comp., esp.y alim. Alirr’lentacién 'll'otal C;g;ciig:ld
Cto | Concesionario Concesidén Fase II1 Total Cldusula 5 Clausula | Total (sillas o
19 | 40 50 | 80 Anixo %%s Padrén 5 puestos)
pas | pas | pas | pas pas 80 pas
10 | SUMA Ciudad Bolivar | 141 | 98 [ 312 | 157 | 708 16 81 97 805 42039

Fuente: Elaboracion propia con base en el contrato de concesién SITP

3.9.1.2 Total de sillas ofertadas con corte al 28 de febrero de 2019

A continuacién, se resume el avance en flota vinculada por el Concesionario Suma SAS en la
concesién SITP Ciudad Bolivar. La flota relacionada corresponde a la flota referente u operativa
(no incluye flota de reserva), que estd asignada a los servicios urbanos, complementarios,
especiales y alimentadores, totalizada con corte al 28 de febrero de 2019.

Tabla 49. Estado de avance de vinculacion de flota operativa al 28 de febrero de 2019

ANEXO 1 DISENO OPERACIONAL | CONTRATO

Avance

- Alimentacion Total Capacida en
ct | conces | conces Urb., comp., (;'Islp -y alim. Fase Clausula 5 To’tal Anexo d Capacida

o | ionario i6n Total Bu Cladsul 1 + qulnal d.
Anex S Padré as Clausul (sillas o Nominal
19 40 50 80 ol 50 180 ab puestos) (sillas o
pas pas pas | pas pa pas puestos)

s
Ciudad
10 | SUMA Bolivar 68 97 84 176 | 425 1 103 104 529 31742 76%

Fuente: Elaboracién propia con base en la informacion suministrada por la Direccidén Técnica de Buses y BRT
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3.9.1.3 Total de sillas pendientes por suministrar

De acuerdo con el total de sillas a proveer definido en el Anexo 1, y segln el avance en la
vinculacion de flota asignada a rutas de la concesidN, al 28 de febrero de 2019, SUMA SAS -
Ciudad Bolivar tiene pendiente por vincular un total de 10297 sillas.

Tabla 50. Flota pendiente por vincular al 28 de febrero de 2019 en sillas

Cont. Concesionario Concesion Capacidad Nominal (sillas
0 puestos)
10 | SUMA Ciudad Bolivar 10297
Fuente: Elaboracion propia
3.9.2 Rutas

3.9.2.1

Rutas para el disefio operacional

Segun su origen y destino se asignan las siguientes rutas a SUMA SAS — Ciudad Bolivar, las cuales
corresponden a 32694 sillas del total de 42039 sillas asignadas a esta zona SITP.

Tabla 51. Listado de rutas asignadas a la concesion SITP Ciudad Bolivar

RUTA DENOMINACION CONCESION | TIPOLOGIA | FLOTA | SILLAS
16 PORTAL AMEFBISC’ZQE - PORTAL DE SUMA 40 9 360
143 LAS ACACIAS - GERMANIA SUMA 50 35 1750
ARBORIZADORA ALTA -
165 METROPOLIS SUMA 40 28 1120
266A | SAN JOAQUIN - PORTAL ELDORADO SUMA 40 21 840
624 20 DE JULIO - VERBENAL DEL SUR SUMA 80 20 1600
736 PARAISO - VENECIA SUMA 19 18 342
742 PARAISO - BULEVAR NIZA SUMA 80 41 3280
10-11 BELLA FLOR SUMA 19 2 38
10-12 QUIBA SUMA 19 5 95
6-18 MOCHUELO BAJO - PASQUILLA SUMA 19 11 209
796A MOCHUELO BAJO - TEUSAQUILLO SUMA 40 17 680
Ci13 QUINTAS DEL SUR - MARLY SUMA 80 37 2960
P39A ARABIA - SEVILLANA SUMA 40 12 480
P44 BOSA SANTA FE - ARABIA SUMA 19 20 380
DIANA TURBAY CULTIVOS -
SE14 ENGATIVA CENTRO SUMA 80 20 1600
T11 ALPES - CALLE 222 SUMA 80 33 2640
T12 QUINTAS DEL SUR - CALLE 100 SUMA 80 35 2800
6-1 6-1 CANDELARIA SUMA 80 11 880
6-12 6-12 VILLA GLORIA SUMA 80 3 240




RUTA DENOMINACION CONCESION | TIPOLOGIA | FLOTA | SILLAS
6-2 6-2 SAN FRANCISCO SUMA 80 6 480
6-3 6-3 SIERRA MORENA SUMA 80 12 960
6-4 6-4 PARAISO SUMA 80 11 880
6-5 6-5 TESORO SUMA 80 17 1360
6-6 6-6 JUAN JOSE RONDON SUMA 80 4 320
6-7 6-7 SAN JOAQUIN SUMA 80 12 960
6-8 6-8 VISTA HERMOSA SUMA 80 8 640
6-9 6-9 ARBORIZADORA ALTA SUMA 80 12 960
7-2 7-2 TUNAL SUMA 80 4 320
7-3 7-3 INGLES SUMA 80 3 240
PT6 ARABIA - SANTA BARABARA SUMA 80 41 3280

IOTA 508 32694

3.9.2.2 Rutas para completar el Disefio Operacional

Fuente: Elaboracion propia con base en Modelo de Transporte y Disefio Operacional del Sistema

Puesto que se considera necesaria completar la cobertura del servicio asociado a zona SITP
Ciudad Bolivar y de acuerdo con el origen o destino, se asignan a SUMA SAS los siguientes
servicios, cuya implementacién permitira suministrar la totalidad de la flota en sillas, prevista en
el Disefio Operacional del Sistema para la zona Ciudad Bolivar, puesto que se completan 42094
lo cual es superior al Disefio Operacional en sillas que es 42039.

Tabla 52. Rutas adicionales asignadas a la concesion SITP Ciudad Bolivar

3.10 Contrato 011 de 2010 TRANZIT SAS — Usme -

3.10.1 FIota

3.10.1.1 Total de sillas a proveer seqtin Disefio Operacional original

RUTA DENOMINACION CONCESION | TIPOLOGIA | FLOTA | SILLAS
ZP-SE8 SUBA SALITRE - ARBORIZADORA ALTA SUMA 50 48 2400
T41 PARAISO - CHICO NAVARRA SUMA 50 32 1600
ZP-126 VILLA GLORIA - CHAPINERO SUMA 40 27 1080
ZP-261 EL TESORO-CANTON NORTE SUMA 40 30 1200
ZP-850A ARBORIZADORA ALTA - METROPOLIS SUMA 80 25 2000
ZP-T109 ACAPULCO - POLO CLUB SUMA 40 28 1120
TOTAL ' 190 9400

Segln el Anexo 1 Resumen Disefio Operacional del Sistema, la Concesion Zona SITP Usme debia
proveer un total de 898 vehiculos que equivalen a 49115 sillas, asi:
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Tabla 53. Disefio operacional de las concesiones vigentes segun contrato de concesion Anexo 1y

Clausula 5
ANEXO 1 DISENO OPERACIONAL | CONTRATO SITP
Urb., comp., esp.y alim. | Tot Alimentacién Total Cﬁpac_ldald
Cto | Concesionario | Concesidn Fase III al Clausula 5 Cldusula | Total (g{g:?)
19 | 40 | 50 | 80 | A | Buss0 | padron 5 DUestos)

pas | pas | pas | pas 1 pas 80 pas

11 | TRANZIT Usme 95 | 178 | 309 | 144 | 726 18 154 172 898 49115

Fuente: Elaboracién propia con base en el contrato de concesién SITP

3.10.1.2 Total de sillas ofertadas con corte al 28 de febrero de 2019

A continuacidn, se resume el avance en flota vinculada por el Concesionario TRANZIT SAS en la
concesion SITP Usme. La flota relacionada corresponde a la flota referente u operativa (no incluye
flota de reserva), que estd asignada a los servicios urbanos, complementarios, especiales y
alimentadores, totalizada con corte al 28 de febrero de 2019.

Tabla 54. Estado de avance de vinculacion de flota operativa al 28 de febrero de 2019

ANEXO 1 DISENO OPERACIONAL | CONTRATO SITP _ Avance
Urb., comp., esp.y alim. Alimentacién Total -Ar(r)ltea; Capguda Capeancida
%t C%r;i?gio gggg " Fase INI Total Clausula 5 Clats | 01+ | Nominal d
19 | 40 | 50 | 80 | " | Busso | pacren | 25 Claus éﬁg’:‘; 3 '2‘;{;;’22'
pas | pas | pas | pas pas 80 pas puestos)
11 | TRANZIT | Usme 5 31 222 70 328 19 60 79 407 23785 48%

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacién suministrada por la Direccién Técnica de Buses y
‘ ' BRT

3.10.1.3 Total de sillas pendientes por suministrar

De acuerdo con el total de sillas a proveer definido en el Anexo 1, y segiin el avance en la
vinculacion de flota asignada a rutas de la concesion Usme, al 28 de febrero de 2019, TRANZIT
SAS tiene pendiente por vincular un total de 25330 sillas.

Tabla 55. Flota pendiente por vincular al 28 de febrero de 2019 en sillas

Capacidad Nomina! (sillas o

Cont. oncesionario Concesidn
Conce puestos)

11 TRANZIT Usme 25330




3.10.2 Rutas

3.10.2.1 Rutas para el disefio operacional

Seglin su origen y destino se asignan las siguientes rutas a Tranzit SAS, las cuales con su
implementacion permitiran completar 37635 sillas del total de 49115 sillas que debe ser provistas
para la zona SITP Usme.

Tabla 56. Listado de rutas asignadas a la concesién SITP Usme

RUTA DENOMINACION CONCESION | TIPOLOGIA FLOTA SILLAS
39 PALMITAS - DIANA TURBAY TZ 50 10 500
189A | CERROS ORIENTE - Z. I. MONTEVIDEOQ TZ 50 20 1000
194A CERROS ORIENTE - SALITRE TZ 80 24 1920
271A LOMAS - SALTTRE TZ 50 32 1600
330 EL UVAL - LA ESTRELLITA ° TZ 80 29 " 2320
488 VENECIA - LOMAS TZ 40 14 560
539A EL UVAL - LA FELICIDAD TZ 50 27 1350
577 EL PALMAR - DIANA TURBAY TZ 80 41 3280
614 BOLONIA USME - MONTEVIDEQ 1Z 50 21 1050
661 BELLA SUIZA - PENINSULA TZ 50 20 1000
674 PUERTA AL LLANO - FLORIDA TZ 80 13 1040
802A USME CENTRO - SALITRE 1Z 50 31 1550
806A PROVIDENCIA ALTA - SALTTRE TZ 50 22 1100
910 LA RIVERA - USME PUEBLO TZ 50 28 1400
950 TERMINAL - EL TUNO TZ 50 27 1350
953 TIERRA BUENA - LA FISCALA ALTA TZ 50 7 350
13-2 PROVIDENCIA ALTA - RESTREPO TZ 40 10 400
13-4 DIANA TURBAY - EST. AV 1 MAYO TZ 40 10 400
135 PALERMO SUR - SAN FERNANDO TZ 40 11 440
201A LA FISCALA - CARVAJAL TZ 50 21 1050
914A TEUSAQUILLO - USME CENTRO TZ 50 17 850

C101 PROVIDENCIA - EL PALMAR TZ 0 0 0
C101A PROVIDENCIA - GALAN . TZ 40 17 680
C97A CERROS DE ORIENTE - PORVENIR T2 50 24 1200
E44A EL UVAL - VENECIA TZ 50 20 1000
E57 EL UVAL - CASA BLANCA TZ 0 0 0
E70A CASALOMA USME - VENECIA TZ 40 20 800
TC17 LOMAS - RESTREPO TZ 40 5 200
3-1 3-1 AURORA TZ 80 1 80
3-10 3-10 USME CENTRO TZ 50 9 450
3-11 3-11 FISCALA TZ 50 4 200
3-13 3-13 NEBRASKA 17 50 1 50
3-2 3-2 SANTA LIBRADA TZ 80 10 800
3-3 3-3 CHUNIZA 1Z 80 8 640
3-4 3-4 ALFONSO LOPEZ TZ 80 13 1040 .
3-5 3-5 USMINIA TZ 80 13 1040
3-6 3-6 DANUBIO TZ 80 4 320
3-7 3-7 AV CARACAS TZ 80 6 480
3-8 3-8 VIRREY TZ 80 10 800

PARA TODOS



RUTA DENOMINACION .|"CONCESION | TIPOLOGIA FLOTA SILLAS
3-9 3-9 MARICHUELA TZ - 80 8 640
4-1 4-1 BOCHICA TZ 80 4 320
4-2 4-2 DIANA TURBAY TZ 80 4 320
4-3 4-3 MOLINOS TZ 80 4 320
7-1 7-1 URIBE URIBE TZ 50 4 200

TC15 | DIANA CULTIVOS -GRAL SANTANDER TZ 50 12 600

TC16 BOLONIA USME - LA AURORA TZ 19 5 95

TOTAL 658 37635

3.10.2.2 Rutas para completar el Disefio Operacional

Fuente: Elaboracion propia con base en Modelo de Transporte y Disefio Operacional del Sistema

Puesto.que se considera necesaria completar la cobertura del servicio asociado a la zona SITP
Usme y de acuerdo con el origen o destino, se asignan a Tranzit SAS los siguientes servicios, cuya
implementacion permitira suministrar la totalidad de la flota en sillas, prevnsta en el Disefio
Operacional del Sistema para la zona Usme. :

Tabla 57. Rutas adicionales asignadas a la concesién SITP Usme

RUTA DENOMINACION CONCESION | TIPOLOGIA FLOTA SILLAS
ZP-501 UVAL - PUENTE GRANDE TZ 80 36 2880
ZP-P27 | BELLA VISTA - TERMINAL DE TRANSPORTE Tz 40 30 1200
TC26 LOS SOCHES - 12 40 5 200
ZP-254 USME - BICENTENARIO TZ 80 36 2880
ZP-502A UVAL - EST. 1° MAYO TZ 40 17 680
ZP-597 ANTONIO JOSE DE SUCRE - CHICO TZ 40 37 1480
ZP-743A ALFONSO LOPEZ - AC 72 TZ 40 27 1080
ZP-E48 PUERTA AL LLANO - GERMANIA TZ 50 25 1250

TOTAL 213 11650

Fuente: Elaboracion propia con base en Modelo de Tranéporte y Disefio Operacional-del Sistema
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ANEXO 3

ANEXO TECNICO ACTUALIZADO Y CRONOGRAMA |
DE CHATARRIZACION A CUMPLIR A DICIEMBRE
31 DE 2019 CONSORCIO EXPRESS S.A.S.

]

TRANSMILENIO]

Avenida Eidorado No. 69 - 76 *
Edificio Elemento - Torre 1 Piso 5 "

PBX (57) 2203000 4 BOGOT
FAX: {57) 3249870-80

Cédigo postal: 111071 M EJ O R

wwwtransmilenio.gov.co PARA TODOS

Informacion: linea 4823304
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ANEXO No. 03: ANEXO TECNICO CONSORCIO EXPRESS S.A.S.
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El concesionario tendra como referencia el presente Anexo Técnico de cantidades

?-mo-
¥
Ao

Oy~

ALCALDIAMAYOR
DEBOGOTADL
SECRETA% %;Ssmrg#nog :@mnw
SAN BUS BUSETA CAMIONETA MICROBUS
CRISTOBAL

2003 68 5 0| 78
2004 69 3 0 17
2005 44 2 0 18
2006 20 1 0 3
2007 8 0 0 1
2008 25 1 0 6
2009 25 6 0 11
2010 26 9 0 6
2011 20 0 0 1
2012 0] 0 0 0
Subtotal 549 331 0 360
TOTAL 1.240

de vehiculos por modelo y por tipologia.

Para la presentacion y acreditacion de vehiculos provenientes del antiguo TPC ante
TRANSMILENIO S.A. se valorara financieramente cualquier vehiculo contenido en
el Registro Distrital Automotor (RDA) y reconocido en la base de datos de los
vehiculos del TPC para migrar al SITP hasta completar financieramente la obligacion

de Anexo Técnico pactada en el marco de la Licitaciéon 004 de 2009.

Para CONSORCIO EXPRESS S.A.S. la obligacién financiera asciende a la suma de
Ciento noventa y siete mil ciento sesenta y cuatro millones ochocientos sesenta y

ocho mil seiscientos noventa y seis pesos ($197.164.868.696)
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ANEXO No. 03: CRONOGRAMA DE CHATARRIZACION A CUMPLIR A
DICIEMBRE 31 DE 2019 CONSORCIO EXPRESS S.A.S.

CONSORCIO EXPRESS S.A.S debera acreditar ante TRANSMILENIO S.A. la
desintegracion de 30 vehiculos para la zona de San Cristébal en la vigencia 2019,
los cuales se definen a continuacion:

Vehiculos con Tarjeta de Operacion cancelada
Cantidad: 8
Descripcidn de Placas:

:::::l Zona actual Tlngtigllaca Modelo actual vmc;;:;‘:;g:n la
SGZ714 SAN CRISTOBAL |BUSETA 1997 i
SID356 SAN CRISTOBAL | MICROBUS 2002 i
VDU152 SAN CRISTOBAL |BUS 2006 i
VEO401 SAN CRISTOBAL | BUS 2008 i
VFB792 SAN CRISTOBAL |BUSETA 2009 i
VFC042 SAN CRISTOBAL |BUSETA 2009 i
VFC571 SAN CRISTOBAL |BUSETA 2009 i
VEZ533 SAN CRISTOBAL | MICROBUS 2010 i
Septiembre 2019
Cantidad: 20
Descripcion de Placas:

Placa actual Zona actual Tipo de placa Modelo actual VinCL.II.aCié.? enla

actual licitacién

SDE928 SAN CRISTOBAL |BUSETA 1991 i
SEB156 SAN CRISTOBAL |BUSETA 1991 i
SEB805 SAN CRISTOBAL |BUSETA 1991 i
SFN957 SAN CRISTOBAL |BUS 1991 i
SFO224 SAN CRISTOBAL |BUS 1991 ii
SGQ660 SAN CRISTOBAL | MICROBUS 1995 it
SGR250 SAN CRISTOBAL |BUSETA 1995 i

Avemda Eldorado No. 69-76
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Placa actual Zona actual Tlpc;::ltigllaca Modelo actual Vmcll;(!iag;g:n la
SGZ714 SAN CRISTOBAL | BUSETA 1997 i
SHA786 SAN CRISTOBAL | MICROBUS 1998 i
SHB298 SAN CRISTOBAL | BUSETA 1998 i
SHB599 SAN CRISTOBAL | BUSETA 1998 i
SHB707 SAN CRISTOBAL |BUSETA 1998 i
SHC661 SAN CRISTOBAL |BUSETA 1998 i
SHD284 SAN CRISTOBAL | MICROBUS 1998 i
SHF0O07 SAN CRISTOBAL |BUSETA 1999 i
SHE776 SAN CRISTOBAL |BUSETA 1999 i
SHF587 SAN CRISTOBAL |BUSETA 1999 ii
SHF699 SAN CRISTOBAL |BUSETA 1999 ]
SHG216 SAN CRISTOBAL |BUSETA 1999 i
SHG256 SAN CRISTOBAL |BUSETA 1999 i
Octubre 2019
‘Cantidad: 1
Descripcidn de Placas:
::::I Zona actual Tlpz:ti:: aca Modelo actual Vmc;:;‘:;g:n la
SHG318 SAN CRISTOBAL | MICROBUS 1999 i
Noviembre 2019
Cantidad: 1
Descripcion de Placas:
:(:ta:ZI Zona actual_ T'p(;gti:: aca Modelo actual vm?;:;‘:;g:n la
SHG558 SAN CRISTOBAL |BUS 2000 i

NOTA 1: En caso de no poder acreditar la desintegracién de alguno de los vehiculos
por limitaciones juridicas o por cualquier otro caso, el concesionario informara por
escrito a TRANSMILENIO S.A. el motivo que impide este proceso, para realizar
seguimiento a la obligacion.
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NOTA 2. Una vez definida la adjudicacion e implementacion de las rutas faltantes en
el SITP que estan contempladas para las zonas de Fontibon, Suba Centro y
Perdomo, TRANSMILENIO S.A. expedira un segundo cronograma de chatarrizaciéon
para las vigencias 2020 y 2021, el cual sera de obligatorio complimiento para el
concesionario.

NOTA 3. El concesionario podra avanzar en el proceso de chatarrizaciéon de
vehiculos no incluidos en el presente cronograma cuando asi lo considere, siempre
y cuando acredite su vinculacion a la concesidn, y este se encuentre en la base de
datos global de vehiculos del TPC que deben migrar al SITP. No obstante, lo anterior,
esta chatarrizacion no lo exime de llevar a cabo el proceso de chatarrizacién de los
vehiculos definidos en el presente Anexo.

NOTA 4. Ei concesionario debera chatarrizar a mas tardar a julio 31 de 2019 la flota
vinculada a su concesién, a la cual le fue cancelada la Tarjeta de Operacion en el
marco de la resolucién 125 de 2014 (SDM) por capacidad transportadora, y por la
aplicacion de las circulares 002 de 2012 y 006 de 2014 (SDM) por solicitud del mlsmo
concesionario incluidas o no dentro del presente Anexo.

'NOTA 5. Si el vehiculo presentado por el concesionario es modelb repotenciado, el
valor de del vehiculo que se tendra en cuenta sera el del modelo repotenciado para
la acreditacion ante TRANSMILENIO S.A.

Avenida Eldorado No., 68 -76
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ANEXO No. 03: ANEXO TECNICO CONSORCIO EXPRESS S.A.S.

ZONA USAQUEN:
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USAQUEN BUS BUSETA CAMIONETA MICROBUS

2004 150 19 0 46
2005 96 15 0 53
2006 43 4 0 8
2007 17 4 0 2
2008 54 11 0 17
2009 55 47 0 29
2010 57 70 0 16
2011 43 0 0] 1
2012 0 0 0] 0
Subtotal 961 567 0 533
| TOTAL 2.061

El concesionario tendra como referencia el presente Anexo Técnico de cantidades
de vehiculos por modelo y por tipologia.

Para la presentacion y acreditacién de vehiculos provenientes del antiguo TPC ante
TRANSMILENIO S.A. se valorara financieramente cualquier vehiculo contenido en
el Registro Distrital Automotor (RDA) y reconocido en la base de datos de los
vehiculos del TPC para migrar al SITP hasta completar financieramente la obligacion
de Anexo Técnico pactada en el marco de la Licitacion 004 de 2009.

Para CONSORCIO EXPRESS S.A.S. la obligacién financiera asciende a la suma de
Trescientos setenta y ocho mil cuatrocientos treinta y cuatro millones quinientos
_ochenta y tres mil trescientos treinta y seis pesos ($378.434.583.336)
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ANEXO No. 03: CRONOGRAMA DE CHATARRIZACION A CUMPLIR A

DICIEMBRE 31 DE 2019 CONSORCIO EXPRESS S.A.S.

CONSORCIO EXPRESS S.A.S debera acreditar ante TRANSMILENIO SA. la
desintegracion de 22 vehiculos para la zona de Usaquén en la vigencia 2019, los
cuales se definen a continuacion: ‘

Vehiculos con Tarjeta de Operacién cancelada
Cantidad: 8
Descripcion de Placas:

:::::I Zona actual T'p‘;gti:: aca Modelo actual Vlnclti.lcliat:;r‘;:n la
SIC435 USAQUEN MICROBUS 2002 i
VDI370 USAQUEN MICROBUS 2005 i
VDK286 USAQUEN MICROBUS 2005 ii
VDN549 USAQUEN MICROBUS 2005 i
VDW589 USAQUEN BUS 2006 i
VDZ175 USAQUEN BUS 2006 i
VEA309 USAQUEN BUS 2006 i
VFB430 USAQUEN MICROBUS 2010 i
Septiembre 2019
Cantidad: 13
Descripcion de Placas:

:‘::::I Zona actual Tlngti:: aca Modelo actual vmc;;:;::;g:n la
SDEOOO USAQUEN BUSETA 1991 i
SEJ942 USAQUEN BUSETA 1991 ii
SFQ132 USAQUEN BUS 1991 i
SFT817 USAQUEN BUS 1992 ii
SGY377 USAQUEN MICROBUS 1996 i
SHB556 USAQUEN BUSETA 1998 i
SHB873 USAQUEN BUSETA 1998 i
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Placa Zona actual Tipo de p!aca Modelo actual V|nc1:|I.aC|o_r} enla
actual actual licitacion
SHCO006 USAQUEN BUSETA 1998 i
SHD248 USAQUEN MICROBUS 1998 ii
SKI571 USAQUEN MICROBUS 1998 i
SHE787 USAQUEN MICROBUS 1999 i
SHF300 USAQUEN BUS 1998 i
SHF698 USAQUEN BUSETA 1999 i
Octubre 2019
Cantidad: 1 .
Descripcion de Placas:
Placa Zona actual Tipo de placa Modelo actual Vlnc1:|l?c10.r3 enla
actual actual licitacion
SHG557 USAQUEN BUS 2000 i

NOTA 1: En caso de no poder acreditar la desintegracion de alguno de los vehiculos
por limitaciones juridicas o por cualquier otro caso, el concesionario informara por
escrito a TRANSMILENIO S.A. el motivo que impide este proceso, para realizar
seguimiento a la obligacion.

NOTA 2. Una vez definida la adjudicacion e implementacion de las rutas faltantes en
el SITP que estan contempladas para las zonas de Fontibén, Suba Centro y
Perdomo, TRANSMILENIO S.A. expedira un segundo cronograma de chatarrizaciéon
para las vigencias 2020 y 2021, el cual sera de obligatorio complimiento para el
concesionario.

NOTA 3. El concesionario podra avanzar en el proceso de chatarrizaciéon de
~ vehiculos no incluidos en el presente cronograma cuando asi lo considere, siempre
y cuando acredite su vinculacién a la concesion, y este se encuentre en la base de
datos global de vehiculos del TPC que deben migrar al SITP. No obstante, lo anterior,
esta chatarrizacién no lo exime de llevar a cabo el proceso de chatarrizacion de los
vehiculos definidos en el presente Anexo.
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NOTA 4. El concesionario debera chatarrizar a mas tardar a julio 31 de 2019 la flota
vinculada a su concesion, a la cual le fue cancelada la Tarjeta de Operacion en el
marco de la resolucion 125 de 2014 (SDM) por capacidad transportadora, y por la
aplicacion de las circulares 002 de 2012 y 006 de 2014 (SDM) por solicitud del mismo
concesionario incluidas o no dentro del presente Anexo.

NOTA 5. Si el vehiculo presentado por el concesionario es modelo repotenciado, el
valor de del vehiculo que se tendra en cuenta sera el del modelo repotenciado para
la acreditacion ante TRANSMILENIO S.A. ‘
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ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS SUBCONJUNTOS
TECNOLOGICOS DE ITS NO SIRCI Y SU INTEGRACION CON EL
CENTRO DE GESTION

A continuacion, se presentan las necesidades a ser cubiertas por parte de los proponentes en materia de los
subconjuntos de equipos TS — No SIRCI, subclasificados como (i)Sistema Tecnolégico de Seguridad — STS,
(if) Sensores de cabina, Sensores de Motor, y (iii) otros aditamentos para mejorar la interaccion con el usuario,
y su respectivo esquema de transmision de datos para cada uno de estos subconjuntos). Adicionalmente, se
daran las directrices de integracion con el centro de gestion que determine El Ente Gestor para el consumo de
servicios ITS de los equipos.”

Cabe resaltar que los diversos Concesionarios de Operacién deben asumir esquemas de validacion donde son
incluyentes escenarios de: suministro de equipos, instalacion, configuracion, y como mas relevante, las pruebas
individuales y conjuntas entre los distintos equipos y actores a que haya lugar, todo esto, debera contar con
planes de articulacion adecuados, coherentes y medibles. Por lo anterior, todo equipo ITS debera contar con
esquemas de validacion y pruebas antes de la vinculacion y durante la operacion en aras de obtener resultados
individuales y resultados en conjunto con los otros equipos que operen de forma simultanea, esto debe

evidenciar la operatividad y el funcionamiento satisfactorio de los equipos. ‘

1.1 Perspectiva de los subconjuntos Tecnolégicos de ITS

Teniendo de referencia los subconjuntos tecnol6gicos de ITS descritos, a continuacion, se desglosan y se
especifica su funcionalidad.

1.1.1  Funcionalidades del STS - Sistema Tecnolégico de Seguridad.

El STS esté destinado a satisfacer los esquemas de seguridad y calidad del servicio, para ello, se requiere la
incorporacion de diversidad de equipos tecnol6gicos (hardware/Software) a bordo.

1.1.1.1  Interfases del STS

El STS debe incorporar las siguientes interfaces mostradas en la lista, debe cumplir con el modo de operacion
descrito y tener en articulacion, fa perspectiva que tiene el Ente Gestor con respecto al centro de gestion. Las
interfaces y otros elementos para considerar por parte del STS son:

e Interfaz con el conductor
¢ Interfaz con el Centro de gestion que determine el Ente Gestor
e Interfaz con el hardware/software del vehiculo

¢ Interfaz de Comunicacién (esta hace parte del subconjunto tecnoldgico de ITS fransversal de
transmision de datos)

¢ Modos de Operacion
o Perspectiva del STS y el centro de gestion

Nota: Se resalta que desde el punto de vista de instrumentacion el STS debe estar en la capacidad de recibir
datos desde: los sistemas de video vigilancia, de los sensores de cabina y sensores de motor (esto puede o no
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concentrarse en el STS, es decir, puede existir un elemento de hardware/software alternativo pero debe tener
articulacion con el STS y enviar la informacion al centro de gestion).

A continuacion, se describen las interfaces de forma general:
1.1.1.2 Interfaz del conductor

El STS debe de tener una interfaz basica con el conductor, es decir, una interfaz que le permita articular las
funcionalidades de alertas y la de recibir la informacion cuando el conductor pulse el botén de panico, de tal
forma que se pueda llevar a cabo la alarma que el conductor considere dependiendo de la situacion presentada
al interior del Bus. Adicionalmente, el STS debe estar en la capacidad de registrar y llevar un historial de eventos
cuando sea presionado este boton y almacenarlo en el STS. Adicionalmente, al habitaculo del conductor se le
dispondra una camara en aras de determinar algunos comportamientos de parte del conductor (todos estos,
descritos mas adelante). Esta interfaz debe incluir la visualizacion de la camara trasera del bus en aras de
realizar maniobras en el bus donde el conductor pueda tener mayor angulo de precision en las mismas.

1.1.1.3 Interfaz con el centro de Gestién

El STS dadas sus capacidades de comunicacion enviara informacion en tiempo de operacion al centro de
gestion que determine el Ente Gestor, esto debera realizarse en un formato de intercambio de informacion
estandar donde sea claramente parametrizable la trama de datos para ser usada por diversidad de aplicaciones.
Esta frama deberé revisarse con el Ente Gestor de tal forma que se articulen todos los diccionarios de datos en
toda la flota y sin tener diferencias en la forma de los datos ya que todos deben generar parametros de
integracion e interoperabilidad.

El detalle de la trama serd entregado por parte del Ente Gestor; no obstante, el Ente Gestor podra
redefinir/modificar/incorporar la trama de datos, en especial, si hay nuevos elementos en el momento que lo
considere el Ente Gestor, siendo de obligatorio cumplimiento los ajustes pertinentes por parte del concesionario
sin costo alguno para el Ente Gestor. Se resalta que, el anexo de frama se articula al esquema de servicios y
debe ser posible la incorporacion de nuevos campos y el manejo homogéneo del diccionario de datos.

1.1.1.4 Interfaz con el hardware/software del vehiculo

Dado que los vehiculos presentan diversos sensores (entre ellos: de cabina y de motor) en su interior y
equipamiento de hardware, se debe contar una interfaz para el STS donde se integre la informacién para su
posterior envié en tiempo de operacion al centro de gestion que determine el Ente Gestor., todo esto, debe
hacerse en una trama comin en aras de tener articulada la data que llega desde el STS y que, servira para
diversos propositos de gestion al interior del Ente Gestor. Igualmente, el STS debe implementar un médulo para
realizar los célculos de la forma de conduccion y activacion de mecanismos de control a bordo. Por lo anterior,
se deja a discrecion del Concesionario de Operacion, la instalacion de un médulo de hardware/software que
apoye exclusivamente estos procesos, aunque esto puede realizarse también de acuerdo con las
caracteristicas de hardware/software del STS. No obstante, por ninglin motivo se debe dejar de cumplir un
esquema de diccionario de datos comun, independientemente de lo que sea instalado y de su forma de
operacion.

1.1.1.5 Interfaz de Comunicacion

EI STS debe emplear protocolos y canales seguros para el intercambio de informacion con otros actores (Centro
de gestion, usuarios autorizados para descarga de videos de vigilancia en elflo lugar/es a que haya lugar o
sitio/s autorizado/s por El Ente Gestor).
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La forma de intercambio de informacion con el centro de gestion sera a través de servicios web bajo tiineles
cifrados establecidos mediante protocolos seguros de doble via.

La forma de intercambio de informacion con los usuarios del STS que descargan informacion de los videos de
vigilancia en el sitio e infraestructura del concesionario a que haya lugar o sitio autorizado sera a través de
tineles cifrados establecidos mediante protocolos seguros de doble via.

La interfaz debe poseer un esquema de descarga de los videos del sistema de video vigilancia en el momento
que el vehiculo llegue a un punto autorizado por el Ente Gestor para que ejecute este proceso. Por otra parte,
se recuerda que el STS debe actuar en video transmision bajo demanda cuando se oprime el boton de panico.
Asimismo, el STS debe transmitir la cantidad de pasajeros que ingresan y salen del vehiculo (esto, a partir del
sistema de conteo de personas) y esto debe ser cada vez que se cierre cualquiera de las puertas para
conocimiento en cualquier momento que se desee hacer por parte del Ente Gestor, y sin que esta sea utilizada
para cualquier otro fin.

Por tltimo, el STS debera contar con un esquema de transmision en tiempo real cuando exista alguna alarma
de video analitica sobre la cdmara que apunta al conductor.

1.1.1.6  Modos de operacion

El STS, debe estar operativo de forma ininterrumpida mientras el vehiculo este encendido y debe contar con
sistemas de respaldo energético. Igualmente, si alguna situacion de desconexion eléctrica llegase a suceder, o
pérdida de conexion con el sistema de comunicaciones, esto debe ser reportado inmediatamente al centro de
gestion. En este sentido, el STS debe contar con un sistema en batch para que, al momento de una pérdida de
conexion del sistema de telecomunicaciones, el STS contin(le almacenando informacion y pueda, en su caso y
si es requerido, enviar la informacion que almacené durante ese momento al centro de gestion.

Nota: Restricciones de memoria

Dado que el STS realiza una moderada transaccionalidad con diverso equipamiento (sistema de videovigilancia,
sensores de cabina y de motor, y ofros equipos ITS), debe contar con una infraestructura de hardware suficiente
en términos de memoria y almacenamiento para_articular los procesos que este lleva y las articulaciones con
otros elementos, asi como un procesador suficiente para llevar los diversos calculos o procesos que se
requieran de forma paralela, debe incluir por ejemplo, la atencion incluso de multiples hilos, al momento de
realizar procesos paralelos, por ejemplo, de grabacion simultanea. Igualmente, este procesador debe en
paralelo, atender ofras funcionalidades o tener la capacidad de manejar interrupciones por hardware (u otro
esquema) donde sea posible atender otras necesidades, esto titimo, es dependiente de la solucion tecnoldgica
utilizada. Se resalta independientemente de lo que se realice en hardware/Software, nuevamente, se debe
articular todo mediante diccionarios de datos homogéneos para el envio de informacién al centro de gestion.
Se destaca que el STS debe ser capaz de almacenar toda la informacion de forma local (usando memoria de
estado sélido tipo flash).

1.1.1.7  Perspectiva del Centro de Gestion

El centro de gestidn para el STS es la forma de como el Ente Gestor articula la nueva informacion que la entidad
requiere del nuevo equipamiento ITS del Bus, entre otros equipos de ITS. El centro de gestién estara a cargo
del Ente Gestor, o por quien este designe, y debera estar implementado al momento del inicio de la operacion
de los buses no troncales o debera seguirse para esto, el lineamiento que tome el Ente Gestor. Dentro de este
esquema, se requiere que los equipos que tienen la funcionalidad de actuar o hacer parte del STS requieren
instalacion y configuracion y pruebas, por lo que en el escenario de articulacion entre los Concesionario de
Operacion, se requiere articular los procesos derivados de estos esquemas operativos y deberan ser
contemplados en los planes de frabajo presentados al Ente Gestor y donde sean establecidos indicadores




claros que arrojen puntos medibles de equipos instalados, en funcionamiento y probados tanto de forma local
como remota hacia el centro de gestion. Se resalta que el corazon del sistema de videovigilancia es el STS por
lo que debe estar siempre operativo y funcionando adecuadamente y exportando los servicios a que haya lugar.

11.2 Descripcién de los otros subconjuntos tecnoldgicos que interactian con el STS

A continuacion, se describen los otros subconjuntos tecnoldgicos de ITS y que son de relevancia para el
esquema de servicios ITS que son requeridos por el Ente Gestor.

Como se describi6 en la nota referente al apartado de interfaces (1.1.1.1), se destaca que el STS es un elemento
computarizado que articula informacion de diferentes fuentes, ya sean sensores u ofros equipos o incluso,
informacion de instrumentacion del vehiculo a partir de los sensores de cabina y sensores de motor, sistema
de video vigilancia. ) .

A continuacion, se describe mas especificamente a que se refiere cada sensor y cada sistema.
1.1.21  Sistema de Video Vigilancia del STS

El vehiculo independientemente de su tipologia o tamario, deberé contar con un sistema de camaras para su
sistema de video vigilancia (CCTV), como minimo debera contar con una (1) para el conductor (esta cdmara
debe contar con un algoritmo para identificacion de rostro del conductor, en el momento que el conductor este
por iniciar la operacion en el bus, paralelamente, debe tener la capacidad de determinar comportamientos
concretos del conductor — microsuefios, deteccion de uso del celular, deteccion de que la persona esta fumando,
deteccion de que el conductor esta distraido y no esta mirando al frente), igualmente, esta camara debe operar
en todo momento mientras el bus este encendido. Por ofra parte, se requieren desplegar camaras suficientes
al interior de las diversas tipologias de buses, estas camaras deben contar con un ancho de lente suficiente
para que pueda verse la mayor parte del bus de forma nitida y asi no tener que instalar gran cantidad de
camaras Y tener de referencia en lo posible, lo minimo en cuanto a puntos ciegos que lleguen a generarse (El
Ente Gestor debera aprobar si esto se realiza a satisfaccion de acuerdo con el nimero de camaras a instalar
por bus, para esto deberan generarse esquemas de pruebas que evidencien la operacion del sistema al interior
del bus).

Adicionalmente se requieren la instalacion de dos camaras para monitoreo de eventos externos al bus: una
ubicada en el panoramico o vidrio frontal (dispuesta para andlisis de colisiones y ofros usos que son
determinados por el Ente Gestor). La otra cdmara debe instalarse en el panoramico o vidrio frasero. Ambas
camaras deben estar grabando todo el dia. Es importante destacar que la cdmara del panoramico trasero debe
enviar su imagen hacia la interfaz del conductor en el momento que éste, mediante el sistema de transmision
de cambios del vehiculo, establezca el cambio de reversa, momento en el cual en la interfaz def conductor debe
desplegarse la imagen en tiempo real de lo que muestre la camara de atras. Para la funcionalidad referente al
cambio de reversa, se requiere contar con un sensor capaz de notificar a la interfaz del conductor la activacion
de la misma para su despliegue.

EI STS debe incorporar un sistema de georreferenciacion en aras de satisfacer las necesidades del sistema de
video vigilancia en cuanto a identificar la localizacion del bus para que los videos cuenten con la informacion de
su ubicacion. El Ente Gestor, incluso bajo demanda debe poder acceder a la posicion del vehiculo cuando lo
estime conveniente, bajo esquemas de diccionarios homogéneos. Igualmente, se requiere contar con un
sistema de identificacion de camaras propuesto por parte del Concesionario de Operacion a que haya lugar, y
aprobado por el Ente Gestor segun las especificaciones del Centro de Gestion) y de gestion de video (tipo VMS:
Video Management System — Sistema de gestion de video) para poder que, mediante momentos de demanda,
sea posible acceder desde el centro de gestion a cualquiera de las camaras del bus y para ello, el Concesionario
de Operacion que participe debera contar esquemas de conectividad que safisfagan la necesidad de
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soportar la operacion de todas las camaras a que haya lugar teniendo de referencia su resolucion. Igualmente
se resalta que, el sistema de gestion de video debera ser suficiente para acceder a las camaras dispuestas bajo
demanda.

1.1.3  Subconjunto tecnolégico de ITS basado en la telemetria del Bus.

La informacién que requiere el Ente Gestor para este subsistema esta centrada en elementos ITS como lo son:
sensores de cabina y de motor. Estos elementos ITS deben venir desplegados a lo largo del bus e interactiian
con las unidades de control electronico (ECUs) normalmente a través del CANBUS o incluso con otros sensores
que también estan en el CANBUS. Se resalta que las diversas fipologias de buses que hacen parte de esta
licitacion deben contar con esquemas para conexion de todos estos sensores ya sea con interfaces OBD I,
J1939, J1708 u otra dependiendo del esquema del bus. Este subsistema integra informacion asociada a
diferentes variables que sean parte de la cabina o en otro caso, del motor del vehiculo. Asimismo, se destaca
que para el Ente Gestor es transparente si hay que cruzar una informacion de un sensor con otro (ejemplo
Aceleracion del vehiculo y deteccion de frenadas bruscas) para obtener la informacion que se requiere, ya que
el Concesionario de Operacion debe de estar en la capacidad de ofrecer esta informacion en un enfoque basada
en servicios y articulado a los diccionarios de datos para luego ser enviada al centro de gestion.

Este subconjunto tecnolégico de ITS se relaciona con el componente STS o en su defecto con otra unidad de
hardware/software que este dedicada a este cometido, o que incluso, puede ser el mismo STS a partir de su
robustez teniendo de referencia que debe tener la memoria suficiente para atender los diversos casos
operativos a que haya lugar (esto puede incorporar esquemas de multihilos en procesamiento para atender
diversidad de procesos). Esta unidad debe cumplir con los esquemas de integracion de informacion de datos
que se establezcan desde el centro de gestion. La informacion debe ser enviada desde el propio sistema y sin
intermediarios desde el Bus hacia el centro de gestion del Ente Gestor, es decir, sin pasar por ningiin esquema
de NUBE o algo en medio, simplemente, debe ser enviada de forma directa y no en raw data, si no, procesada
al elemento que haya lugar y que se adecue a los diccionarios de datos para poder ser enviada al centro de
gestion. Este subconjunto tecnologico debe entonces abordar lo siguiente en articulacion con la informacion
que pueda extraerse desde la cabina o sensores del chasis o carroceria y debe estar articulado al STS o al
esquema de hardware/software a que haya lugar, las variables son las siguientes:

¢ Los momentos en que el vehiculo esta en reversa

e Peso del vehiculo por eje y total

e Latemperatura de la cabina.

e Siel conductor lleva o no el cinturén de seguridad abrochado
e Aperiuray cierra de Puertas

En referencia a los sensores del motor del vehiculo el STS o el subsistema tecnoldgico que apoye el esquema
de telemetria debe recibir informacion sobre lo siguiente:

e Latemperatura del motor del vehiculo
e La Velocidad que lleve el vehiculo (con generacion de un sistema de alertas al centro de gestion que
determine El Ente Gestor y que debera tener realimentacién al conductor)

o Desgaste de las pastillas de Frenos

e Aceleracion del vehiculo y deteccién de frenadas bruscas

¢ Revoluciones del motor _

o Kilometraje efectivamente recorrido por el vehiculo cuando entre en operacion por lo tanto deberé
“existir una sincronizacién con el odémetro
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Consumos de combustible del vehiculo (dependiente de la tecnologia del motor del vehiculo, gas
diésel, gasolina), para caso de vehiculos eléctricos se debe tener en cuenta los indicadores de nivel
de bateria y transmitirlos al equipo hardware/software al que haya lugar, es decir al STS o al dispositivo
o unidad que genere la fransmision de datos para este esquema.

Nota: esto sera debidamente detallado en el apartado de requisitos especificos e independientemente del
esquema de hardware/software debe articularse a los diccionarios de datos a que haya lugar para
homogeneidad de informacion en el centro de gestion.

1.1.4

Subsistema tecnolégico de ITS que comprende otros aditamentos para mejor
interaccién con el Usuario

Este subsistema requiere que el vehiculo cuente en su interior con otros sistemas que ayudan a los usuarios
en el momento del viaje, asi:

El vehiculo debe contar con amplificadores de sonido, sus respectivos parlantes y su cableado (el del
sistema de amplificacion y el de los parlantes. La cantidad de estos es dependiente de la tipologia del
bus) y deben ser suficientes en términos de la longitud del bus y deben generar la fidelidad suficiente
para que los usuarios puedan escuchar claramente la informacién de audio/voz que salga de las
pantallas de informacion al pasajero (PIP) o la que haya lugar y la que determine el Ente Gestor.

Un aditamento importante para desplegar por cada bus es el panel de informacion para el pasajero
(PIP) y el nimero de PIPs, debera ser suficiente de acuerdo con la tipologia del bus, su ubicacién y
angulo de vision. La interfaz de comunicacion de este aditamento debera poder articularse en términos
de transmision de datos de forma sencilla y debera poder recibir informacion basada en servicios para
no tener dependencias de protocolos propietarios. Estos PIP deben desplegar de forma automética,
visual y auditiva las proximas paradas que tendra el servicio, el destino final, la fecha y la hora actual
y cada vez que se abran las puertas en una parada, se mencione la parada en la que se encuentra y
el destino final; estas mismas funcionalidades seran para los mensajes que se envien desde el Ente
Gestor o para informacion relevante que sea necesaria que los usuarios conozcan.

Los ruteros deben tener la funcionalidad de programacion manual o automética y esto debe ir
articulado al STS o al hardware/software que corresponda y al SIRCI. A nivel visual deberan cumplir
con lo establecido en este anexo y en el manual de imagen y normas graficas del Ente Gestor.

El Concesionario de Operacion debera considerar que esquema de infraestructura requiere para las
necesidades descritas, asi como su forma de implementacion en cada bus. Asimismo, Concesionario
de Operacion debe ofrecer un canal de transmisién de datos suficiente para generar estos servicios
de forma adecuada.

En cuanto a los requerimientos energéticos para todos estos dispositivos, se requiere contar con
circuitos independientes y protegidos eléctricamente para su funcionamiento adecuado y para ello, se
requiere que el Concesionario de Operacion armonice todas estas necesidades para tomar en cuenta
todos y cada uno de los elementos que se requieren desplegar.

El Concesionario de Operacion debera tener previsto que el Ente Gestor desplegara un esquema de
emisora de radio a lo largo del Sistema Integrado de Transporte Publico, en aras de comunicar
novedades, noticias, emergencias o incluso esquemas publicitarios. Para ello y cuando lo considere el
Ente Gestor requerira que el Concesionario de Operacion debera tener de base este requerimiento en
aras de incorporar a posteriori un esquema de mini receptor que articule la sefial que radiara el Ente
Gestor para este fin.
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1.1.5  Transversalidad de los esquemas de transmision de datos de los dispositivos ITS en general

En cuanto a temas de transmisién de datos y despliegue de los equipos ITS, ser4 el Concesionario de Operacién
quien deberé satisfacer sus necesidades con canales de comunicacion adecuados en ancho de banda y
velocidad para que sus esquemas de hardware/software de todos los elementos aqui descritos de forma inicial
funcionen correctamente. Se reitera que estos canales de comunicacion deben ser suficientes en cobertura y
ancho de banda para que permitan la prestacion de servicios ITS en tiempos extremadamente minimos y sin
retrasos. Para poder dimensionar todo esto, se deberan tener en cuenta los tiempos de respuesta de los equipos
que se exponen en los requisitos técnicos especificos y las particularidades de cada uno de los equipos a
utilizar. Ademés, se debe tener muy en cuenta los tiempos de respuesta para poder tener sincronias con el
centro de gestién y los servicios a ofrecer a este, asi como sus servicios bajo demanda.

1.2 Requisitos especificos

En este capitulo se presentan los requisitos especificos identificados para el STS en consonancia con cada uno
de los esquemas de video que deben contemplarse al interior del bus. El STS debera ser implementado y
desplegado en los vehiculos; de acuerdo con los requisitos especificos de los sistemas abordo con los que
interactlia el STS. Se resalta que el STS debe tener un sistema de georreferenciacion de forma general para
todo lo que este dispositivo gestionara y debe tener de base que la informacién de naturaleza espacial producida
por las entidades publicas y privadas al interior de la nacion, es decir, debe cumplir con los estandares y niveles
de precision establecidos por el ente rector de la informacion espacial o quién haga sus veces y que en cuyo
caso son el Instituto Geografico Agustin Codazzi (IGAC) y la Infraestructura de Datos Espaciales para el Distrito
Capital (IDECA) siguiendo los lineamientos establecidos y las resoluciones y normativas emitidas por dichas
entidades.

Se requiere que el Concesionario de Operacion entregue el listado, en su totalidad, de los servicios web
disefiados y que estos sigan las pautas de diccionario de datos que estipule el Ente Gestor para que toda esta -
informacion sea consumida desde el centro de gestion de una manera coherente, para ello, todo esto llevara
un esquema de pruebas y verificacion.

1.2.1 Sistema de Video Vigilancia

En el siguiente apartado se describen los requerimientos funcionales y no funcionales, del equipamiento ITS
relacionado con el sistema de video vigilancia.

A) Camara para el Conductor

La camara del conductor es un elemento de captura de video que permite monitorizar al conductor del vehiculo
durante la operacion, este video debe ser enviado al centro de gestion cuando suceda alguna incidencia en el
bus (por ejemplo: obturacion del botén de panico). EI STS debe almacenar la informacion en todo momento de
lo que suceda en el bus. Igualmente, esta cdmara permite al centro de gestion determinar el momento exacto
en el que el conductor inicia y termina su operacion, con el fin de regular el tiempo de conduccion de cada
conductor, adicionalmente, debe incorporar algoritmos para la deteccion de rostros, entre otros, sin depender
de acciones directas del operario del vehiculo.

Requisitos funcionales

RF001: El STS debe implementar una funcion para capturar la imagen del rostro del conductor. Si la camara
no tiene la capacidad de tener el algoritmo de identificacion de rostros esta capacidad puede extraerse mediante
esquemas de software del STS o puede estar desplegado esto en el NVR (Network Video Recorder
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RF002: El STS debe implementar una funcién para determinar los comportamientos andémalos del conductor
tales como: deteccion de microsuefios, deteccion de uso del celular, deteccion de que la persona esta fumando.

RF003: El STS debe implementar una funcion para enviar informacion al centro de gestion determinado por el
Ente Gestor asociada a la imagen del rostro del conductor tanto al inicio de la operacion como cuando se
termina, esta imagen debe ser debidamente procesada y analizada. Para esto, debe utilizar el procedimiento
(servicio web con XML o enfoques REST ambos con esquemas de seguridad) establecido por el centro de
gestion del Ente Gestor para el envio de esta informacion. Se resalta que esta informacion debe seguir los
diccionarios de datos establecidos para no tener inconvenientes en términos de interoperabilidad desde los
diversos STS de cada bus perteneciente a la flota no Troncal.

RF004: EI STS debe implementar una funcién para recibir la validacion del reconocimiento del conductor por
parte del centro de gestion asignado por el Ente Gestor. Para esto, debe utilizar el procedimiento (servicio web
con XML o enfoques REST ambos con esquemas de seguridad) establecido por el centro de gestion y tener en
cuenta la trama definida para la recepcion de los datos.

RF005: EI STS debe implementar una funcion para realizar la captura de la imagen del conductor en el momento
que se realice el cambio de conductor.

RF006: El STS debe implementar una funcién para guardar en el dispositivo de almacenamiento el video e
imégenes del conductor cada vez que lo capture mientras el vehiculo esté encendido y 5 minutos més, una vez
ha sido apagado.

RF007: EI STS debe implementar una funcion para:intentar el reenvio del reporte hasta que sea exitosa de los
datos al cenfro de gestion asignado por el Ente Gestor al momento de presentarse una falla en las
comunicaciones. '

RF008: El STS debe seguir el formato XML o esquema REST ambos con seguridad establecido por el centro
de gestion asignado por el Ente Gestor para el consumo de los servicios web destinados para el intercambio
de informacion.

RF009: Las camaras del conductor deben incorporar un sistema de autoajuste para operacion de dia y de noche
(vision nocturna) y rango dindmico amplio (WDR) o esquemas minidomo IP color que atiendan esta necesidad.

RF010: El STS debe implementar en el evento que se detecte una cara por un espacio mayor a 1 minuto, se
requiere que a través de STS se envie inmediatamente una imagen del rostro del conductor al centro de gestion.
Asimismo, el STS debe implementar en el evento de que no se detecte una cara del conductor, por espacio de
un minuto, se debe enviar inmediatamente una imagen al Centro de Gestion, del puesto del conductor.

RF011: La camara del conductor debe ser ubicada al interior del bus, forma fija para que no pueda ser
manipulada por el conductor mientras este conduce el vehiculo.

RF012: La camara del conductor debe almacenar el video capturado y retenerlo durante al menos 30 dias. Este
almacenamiento se debe hacer en el NVR a bordo del bus 0 como se considere, pero garantizara en todo
momento la cadena de custodia que permita ser fiable ante una prueba de ley.

RF013: EI STS debe implementar una funcion para enviar al centro de gestion asignado por el Ente Gestor, el
video e imagenes del CCTV (esta funcionalidad se incluye también en el apartado del CCTV) y de la camara
del conductor, 60 segundos antes del momento en que se active la alarma de botén de panico y durante minimo
los siguientes 5 minutos siguientes (o lo que especifique el Ente Gestor para los dos tiempos mencionados).
Para llevar esto acabo esto, debe ufilizar el procedimiento (servicio web con XML o enfoques REST ambos con
esquemas de seguridad) establecido por el centro de gestion del Ente Gestor y enviar la informacion en la trama
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definida por el Ente Gestor. De forma paralela a la fransmision, se deberan rotular las imagenes enviadas de
manera que se pueda preservar la cadena de custodia y de requerirse, que sea posible dar caracter de prueba
de ley. ’

Requisitos no funcionales

¢ Confiabilidad

RNFS001: Las camaras del conductor deben tener un tiempo medio entré fallas (MTBF) igual o superior a
40.000 horas.

RNFS002: El fabricante del NVR debera haber integrado médulos de hardware con tecnologia 4G-LTE que
usen bandas y Frecuencias al menos de 3G/4G LTE.

¢ Usabilidad

RNFS003: Las camaras del conductor deben operar de forma automética sin intervencion humana mientras el
vehiculo esté encendido y 5 minutos més una vez ha sido apagado.

o Disponibilidad

RNFS004: Las camaras del conductor deben tener una disponibilidad diaria de al menos el 99% durante el
tiempo de operacion.

RNFS005: El video de la camara del conductor debe almacenarse en el mismo Video Recorder (NVR) u otro
sistema de almacenamiento con un VMS (Video Management System) del STS del CCTV, con capacidad para
30 dias de almacenamiento al menos a 720p o 0.9MP en color y al menos a 15 FPS (Frame per second) con
datos de georreferenciacion. i

RNFS006: Transmision, Si se presiona el boton de panico, ¢ se presenta una colision del vehiculo o cuando el
centro de gestion lo requiera, el video de la camara del conductor debe ser enviada al centro de gestion con
una calidad minima de calidad minima de 720p y 7 FPS.

Nota 1: Para garantizar la calidad del canal de comunicaciones, el Concesionario de Operacion debe realizar
un acuerdo estratégico o un contrato de servicio de telecomunicaciones que brinde las garantias de servicio,
con un proveedor que suministre un canal de comunicaciones con capacidad suficiente (ancho de banday de
transferencia) para transmitir y recibir de manera‘permanente los datos requeridos. En este sentido, es el
Concesionario de Operacién dependiendo de su necesidad a nivel de flota, quien debe garantizar a partir de la
cantidad de sus equipos instalados en los buses, que el canal de comunicaciones cumpla y es suficiente con lo
que se requiere desde el Ente Gestor (para su centro de gestion) y este, es decir el Ente Gestor o quien este
designe, avalara el canal de comunicaciones a partir de algunas pruebas de calidad y satisfaccion de la
transmision de informacion. En el caso que se presenten retrasos en la transmision informacion, es decir, que
exista un problema o inconveniente ya que el ancho de banda no es suficiente, el Ente Gestor puede pedir
mejoras al canal de comunicaciones el cual deberé realizarse en menos de 2 horas calendario después de la
solicitud para mitigar el impacto a lo largo de la ruta del bus. Asimismo, puede ser posible que el Concesionario
de Operacion cuente con una red virtual propia para enfrentar esta funcionalidad.

RNFS007: El video de la camara del conductor debe almacenarse en el mismo NVR! u otro sistema de
almacenamiento con un VMS (Video Management System) del STS del CCTV, con capacidad para 30 dias de

TNVR: Network Video Recorder
14




SO,

gy
- <

ALCALDAMAYOR
DEBOGOTADG

R AR

almacenamiento al menos a 720p o 0.9MP en color, y al menos a 15 FPS (Frame per second) con datos de
georreferenciacion.

e Rendimiento

RNFS008: Se debe contar con Camaras IP - protocolo IPv4/v6, estandar IEEE 802.3 AF Tipo 1. Debe ser
compatible con ONVIF profile S/G version 2.0 o superior, incorporar capacidades de HTTP, HTTPS, SSL, TLS,
QoS, FTP, SFTP, SMTP, SNMP, DNS, NTP, TC, UDP, IGMP, DHCP, SSH, efc.

e Seguridad

RNFS009: Deshabilitar el sistema de acceso directo a las camaras a través de la red interna e interfaz grafica,
permitiendo Unicamente el acceso desde el centro de gestion a través del tlnel cifrado en dos vias o a quien el
Ente Gestor indique para fal fin..

Especificaciones técnicas del equipo

Caracteristica

Especificacion técnica

Definicion

Elemento que permite monitorizar al conductor del vehiculo durante la operacion

Objetivo

Ofrecer imagenes y video del conductor al centro de gestién y su posterior registro.
Asimismo, contar con las funcionalidades descritas sobre los comportamientos listados
anteriormente.

Tipo de camara

Camara IP - protocolo IPv4/v6, estandar I[EEE 802.3 AF Tipo 1. Debe ser compatible
con ONVIF profile S/G version 2.0 o superior, incorporar capacidades de HTTP,
HTTPS, SSL,TLS, QoS, FTP, SFTP, SMTP, SNMP,DNS, NTP, TC, UDP, IGMP,
DHCP, SSH, efc..

Resolucion

720 o superior a 15FPS y con relacion de aspecto de al menos 4:3y 16:9

Temperatura

Capacidad de operar con temperaturas entre -5°C a +50°C.

Proteccion Fisica

Las camaras deben tener caracteristicas a prueba vandalismo y con proteccion fisica
minima IP56, el NVR debera estar ubicado dentro del vehiculo en un lugar de acceso
seguro, no visible, donde esté minimizado el dafio por posible colision y con acceso
restringido por parte de usuarios no autorizados.

Disposicion

La cadmara del conductor debe ser ubicada al interior de forma que no pueda ser
manipulada por el conductor mientras este conduce el vehiculo.

Compatibilidad
electromagnética

Debe cumplir con las normas de compatibilidad electromagnética EMC clase A o su
equivalente.

Almacenamiento

El video de la camara del conductor debe almacenarse en el mismo Video Recorder
(NVR) u otro sistema de almacenamiento con un VMS (Video Management System)
del STS del CCTV, con capacidad para 30 dias de almacenamiento al menos a 720p
o 0.9MP en color, y al menos a 15 FPS (frames per second) con datos de
georreferenciacion.

Interfaces

Las interfaces de comunicaciones y suministro eléctrico deberan ser cableadas y los
conectores con caracteristicas FAKRA o ISO 20860 o de aviacion o equivalente. En
caso de no ser instalado por el fabricante del vehiculo o de la carroceria, la camara del
conductor debe contar con sistema eléctrico independiente, incorporando las
protecciones eléctricas respectivas.

Comunicaciones

El fabricante del NVR debera haber integrado médulos de hardware con tecnologia
4G-LTE que usen bandas y Frecuencias al menos de 3G/4G LTE.

Seguridad

Debe cumplir con los comportamientos establecido anteriormente y conservar la
cadena de custodia en caso de requerimientos de ley
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Nota sobre Soporte técnico. Todas las camaras desplegadas en los buses (deben ser implementadas con
componentes cuyos fabricantes tengan representacion legal en Colombia, soporte técnico 24 horas al dia, 365
dias al afio, con capacidad de suministro de sus partes en menos de 24 horas. En el caso en el que los
Concesionario de Operacion que haya lugar no tengan representacion legal en Colombia, se exige que el
Concesionario de Operacion cuente con representacion en Colombia y certifique que realiza soporte técnico 24
horas al dia, 365 dias al afio, con capacidad de suministro de sus partes en menos de 24 horas.

B) Circuito cerrado de TV (CCTV)

El STS deberé disponer de un circuito cerrado de television (CCTV) a bordo de los vehiculos. Este circuito
cuenta con cdmara/s al interior del bus y es el Ente Gestor quien validara la cantidad de estas, todo esto, en
aras de recopilar informacion valiosa para atender eventualidades en la prestacion del servicio, conservando la
cadena de custodia en caso de requerimientos de ley. Este sistema debe estar articulado a un botén de panico
que en el momento de ser presionado pueda enviar video hacia el centro de gestion. Asimismo, desde el centro
de gestion debe permitirse el acceso por demanda a las cdmaras del CCTV e incluso a la camara dispuesta
para el conductor.

Requisifos funcionales

RF001: EI CCTV debe grabar video cubriendo el interior del vehiculo, més la camara frontal y la camara trasera.

RF002: El CCTV debe almacenar el video capturado y retenerlo durante al menos 30 dias, a 720p en color y al
menos a 15-FPS (frame per second) con datos de georreferenciacion.

RF001: El STS o esquema hardware/Software de CCTV debe almacenar el video de las cdmaras. Esto puede
llevarse a cabo en un dispositivo como un NVR (Network Video Recorder). La forma de almacenamiento del
video al interior del bus debe ser tipo flash y también para los sistemas de sistemas de almacenamiento externo
del Concesionario de Operacion, los lugares para estos sistemas los aprobara el Ente Gestor. Por otra parte,
se requiere también que mientras el vehiculo esté encendido debe estar siempre grabando y debe grabar los 5
minutos posteriores a cuando se apague el vehiculo. Se requiere destacar que en todas estas especificaciones
debe contemplarse el manejo de servicios web en aras de generar esquemas de integracion e interoperabilidad
siguiendo los diccionarios de datos que se planteen para todo esto. .

RF003: El STS o esquema hardware/Software de CCTV -NVR debe implementar una funcién para enviar al
centro de gestion asignado por el Ente Gestor, el video e imagenes del CCTV y de la camara del conductor ya
sea, porque se presente una colision del vehiculo o cuando se active la alarma de botdn de panico. El video
que debe ser enviado debe contemplar 60 segundos antes del momento en que se oprima el botén de panico
y durante minimo los siguientes 5 minutos (0 lo que especifique el Ente Gestor para los dos tiempos
mencionados) con una resolucion minima de 8FPS. Para llevar esto acabo, se debe utilizar el procedimiento
(servicio web con XML o enfoques REST ambos con esquemas de seguridad) establecido por el centro de
gestion del Ente Gestor y enviar la informacion en la trama definida por el Ente Gestor. Por otra parte, de manera
paralela a la transmision, se deberan rotular las imagenes enviadas para que sea posible conservar la cadena
de custodia y de requerirse se le pueda dar caracter de prueba judicial.

RF004: Las camaras del CCTV deben incorporar un sistema de autoajuste para operacion de dia y de noche
(vision nocturna) y rango dinamico amplio (WDR) o esquemas minidomo IP color que atiendan esta necesidad.

RF005: Las camaras al interior del bus deben ser ubicadas de forma que también sea posible contar los
pasajeros que se suben y bajan por las puertas al menos con una precision minima del 80% y esta informacion
debe ser enviada y almacenada en el STS o en el equipo hardware/software a que haya lugar y con esquemas
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de diccionario de datos homogéneos para que la informacion sea consumible desde el centro de gestion cada
vez que se cierren las puertas del vehiculo.

RF007: EI CCTV a bordo de los vehiculos debe almacenar el video e imagenes de forma permanente en el
NVR o en el dispositivo que haya lugar y esto debe ser posteriormente descargado en los sitios que determine
el ente gestor. El Ente Gestor tendra acceso fisico o remoto al esquema de solucion planteado.

RF008: Ef STS en si, 0 esquema que gestiona el CCTV, debe implementar una funcién para enviar la alarma
de boton de panico al centro de gestion asignado del Ente Gestor y generar esquemas basados en servicios
para que esta informacion pueda ser utilizada el Ente Gestor o quien este designe. En esencia, se debe enviar
las imagenes producidas por la alarma con una parametrizacion de tiempo inicial de 60 segundos antes de
presionar el botén de panico instalado en el interior del bus y durante los 5 minutos posteriores, cuyos tiempos
podran ser parametrizables a fin de que cumplan lo que requiera el Ente Gestor.

RF009: EI STS debe implementar una funcion para observar en tiempo de operacion y de manera remota las
imagenes del CCTV de los buses en el centro de gestion, esto puede ser ya sea bajo demanda o cuando lo
requiera El Ente Gestor. En este sentido, se debe contemplar un esquema de VMS para poder tener la
visualizacion de las camaras (cualquiera que sea) con criterios de simultaneidad, cuyos costos estaran a cargo
del Concesionario de Operacién. En el momento que algliin organismo de control requiera acceso a la
informacién almacenada por el Concesionario de Operacion, sera responsabilidad de los mismos dar oportuno
tramite y efectiva respuesta, exonerando al Ente Gestor de cualquier responsabilidad. Asimismo, en caso de
que un tercero desee acceso a esta informacion debera ser autorizado por parte del Ente Gestor y, este podra
o no autorizar.

RF010: EI CCTV debe rotular al inicio y fin de la grabacion, las imagenes enviadas al centro de gestion en el
marco de la atencién a la activacion del boton de panico a fin de preservar la cadena de custodia y su caracter
de prueba.

RF011: Las camaras deben ser ubicadas al interior del vehiculo sin que puedan ser manipuladas por los
usuarios de tal forma que se alcance a cubrir la mayoria del interior del bus.

RF012: Se deben instalar las camaras suficientes para que sea posible ver, en su mayoria, el interior del
vehiculo y con minimo un punto ciego, la forma de cubrimiento de la/s camara/s del video al interior del bus
seran validadas y autorizadas por el Ente Gestor previa la vinculacion del vehiculo a la operacion.

RF013: EI STS debe implementar una funcion para intentar el reenvio del reporte de los datos al centro de

gestion asignado por el Ente Gestor al momento de presentarse una falla en las comunicaciones, hasta que se
verifique el envi6 del mismo.

Requisitos no funcionales

. Confiabilidad
RNFS001: El CCTV debe tener un tiempo medio entre fallas (MTBF) igual o superior a 40.000 horas.

RNFS002: El fabricante del NVR debera haber integrado modulos de hardware con tecnologia 4G-LTE que
usen bandas y Frecuencias al menos de 3G/4G LTE.

o Usabilidad
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RNFS003: EL CCTV debe operar de forma automatica sin intervencién humana mientras el vehiculo este
encendido y 5 minutos més una vez haya sido apagado.

e Disponibilidad

RNFS004: EI CCTV debe operar de forma automética sin intervencion humana mientras el vehiculo esté
encendido y 5 minutos mas una vez ha sido apagado.

RNFS005: El CCTV debe tener una disponibilidad diaria de al menos el 99% durante el tiempo de operacion.

RNFS006: Ef video deI CCTV debe almacenarse en un NVR u ofro sistema de almacenamiento con un VMS2
con capacidad para 30 dias de almacenamiento al menos a 720p o 0.9MP en color, y al menos a 15 FPS
(frames per second) con datos de georreferenmacmn

RNFS007: Si se presiona el boton de panico, el wdeo en vivo ya sea de todas las camaras instaladas al interior
del vehiculo o de Ias que considere el Ente Gestor, debe ser enviado al centro de gestion con una calidad .
minima de 720p y 8 FPS.

Nota 1: Para garantizar la calidad del canal de comunicaciones, el Concesionario de Operacion debe realizar
un acuerdo esfratégico o un contrato de servicio de telecomunicaciones que brinde las garantias de servicio,
con un proveedor gue suministre un canal de comunicaciones con capacidad suficiente (ancho de banda y de
transferencia) para’ transmitir y recibir de manera permanente los datos requeridos. En este sentido, es el
Concesionario de Operacion dependiendo de su necesidad a nivel de flota, quien debe garantizar a partir de la
cantidad de sus equipos instalados en los buses, que el canal de comunicaciones cumpla y es suficiente con lo
que se requiere desde el Ente Gestor (para su centro de gestion) y este, es decir el Ente Gestor o quien este
designe, avalara el canal de comunicaciones a partir de algunas pruebas de calidad y satisfaccion de la
transmision de informacion. En el caso que se presenten retrasos en la transmision informacion, es decir, que
exista un problema o inconveniente ya que el ancho de banda no es suficiente, el Ente Gestor puede pedir
mejoras al canal de comunicaciones el cual debera realizarse en menos de 2 horas calendario después de la
solicitud para mitigar el impacto a lo largo de la ruta del bus. Asimismo, puede ser posible que el Concesionario
de Operacién cuente con una red virtual propia para enfrentar esta funcionalidad.

RNFS008: El Concesionario de Operacion debe disponer de un equipo de almacenamiento externo a los
autobuses para la descarga de los videos del CCTV cada vez que llegue al patio. Este equipo de
almacenamiento debera tener la capacidad de retencion de todos los videos durante dias para un 100% de la
flota contemplado los esquemas de seguridad especificados en este documento.

[

RNFS009: El Concesionario de Operacién que haya lugar, en las zonas que determine el Ente Gestor para
descarga de informacion, deberé contar con una red WIF1 802.11n, WIFI 802.11ac o superior, o incluso puede
.fener esquemas de redes orientadas al retardo para realizar la recoleccion. de informacion de videos e
imégenes, asi como de los datos generados por los sensores que van en conexion hacia el STS (esta Gltima
funcionalidad corresponde a los temas de telemetria y también deber ser considerados por el Concesionario de
Operacion, esto también se contempla en el apartado de sensores de cabina y de motor). Si el Concesionario
-de Operacion considera pertinente, puede contar con una alternativa de red cableada para realizar la descarga
de la informacion, teniendo en cuenta que debe desplegar infraestructura suficiente para descargar la
informacion de todos videos que se generan a partir de los equipos instalados al interior de los buses.

e Rendimiento

2VMS: Video Management System
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RNFS010; Se debe contar con Camaras IP - protocolo IPv4/v6, estandar IEEE 802.3 AF Tipo 1. Debe
ser compatible con ONVIF profile S/G version 2.0 o superior, incorporar capacidades de HTTP,
HTTPS, SSL, TLS, QoS, FTP, SFTP, SMTP, SNMP, DNS, NTP, TC, UDP, IGMP, DHCP, SSH, efc.

RNFS0011: El CCTV debe estar en capacidad de operar al menos a 20 iméagenes por segundo (frames per
second).

RNFS0012; el CCTV debe estar en capacidad de operar entre temperaturas entre -10°C a +50°C

RNFS0013: El video de la camara del conductor debe almacenarse en el mismo Video Recorder (NVR) u ofro
sistema de almacenamiento con un VMS (Video Management System) con capacidad para 30 dias de
almacenamiento al menos a 720p o 0.9MP en color, se debe almacenar a 15 FPS (frames per second) con
datos de georreferenciacion.

RNFS0014: Las camaras empleadas en el CCTV deben cumplir normas fisicas a prueba de vandalismo, minimo
IK8, norma EN50155 T3y con proteccion IP56. Una forma alternativa de norma a la EN50155 es CEPE/ONU
R10 y la norma CEN TS13149, ambas aceptadas también por la entidad.

RNFS0015: El sistema NVR debe cumplir con el estandar MIL-STD-810G procedimiento en modo operativo
contra choques Método 514.6 y Método 516.6, estandar EN50155, norma 1SO 7637-2 perturbaciones eléctricas
de conduccion y acoplamiento. Se acepta también las normas CEPE/ONU R10 y la norma CEN TS13149.

RNFS0016: el aimacenamiento debe ser de estado sdlido (SSD) o HDD con proteccion para uso vehicular con
capacidad para almacenar el video y datos durante el tiempo especificado en este documento.

o  Seguridad

RNFS017: Deshabilitar el sistema de acceso directo a las camaras a través de la red intema e interfaz grafica,
permitiendo nicamente el acceso desde el centro de gestion a través del tinel cifrado en dos vias o a quien el
Ente Gestor indique para tal fin. ‘

RNFS018: Establecer una politica y procedimientos para cambio de las claves de las cdmaras del CCTV de los
vehiculos, de forma ruinaria, establecida y documentada; evitando el uso de las claves por defecto.

RNFS019: Los videos del sistema CCTV deben comprimirse y cifrarse en disco y a través del tunel cifrado TLS
durante su transferencia, teniendo en cuenta que la informacion tratada se encuentra protegida por normativa
de proteccion de datos personales.

Especificaciones técnicas del eguipo

Caracteristica Especificacion técnica

Definicién Elementos que permiten monitorizar la seguridad de los pasajeros tanto al interior del
vehiculo como en la parte frontal y trasera del mismo en sus rangos de proximidad y
de manera opcional tener el conteo de pasajeros que sube, bajan y permanecen en el
bus durante el recorrido; funcionalidad obligatoria si no se implumemente otra solucion
abordo que supla esta necesidad.

Objetivo Mejorar la seguridad de los usuarios el sistema y tener informacion de usabilidad del
sistema por paradas .
Tipo de camara El CCTV debe operar con camaras IP con protocolo IPv4A6, estandar IEEE 802.3af

Type 1 o superior barrido progresivo, Rango Dinamica Amplio (WDR). La camara debe
ser compatible con ONVIF profile S version 2.0 o superior.

Resolucién 720p 0 0.9MP a 15 FPS y relacion de aspecto de al menos 4:3 y 16:9.

Temperatura Capacidad operar con temperaturas entre -10°C a +50°C.
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Caracteristica Especificacion técnica

Proteccion Fisica | Las cdmaras deben cumplir normas fisicas a prueba vandalismo minimo 1K8, norma
EN50155 T3y con proteccion IP56. Como alternativa a la norma EN50155 se aceptan
las normas CEPE/ONU R10 y la norma CEN TS13149.

NVR El sistema NVR debe cumplir con el estandar MIL-STD-810G procedimiento en modo
operativo contra choques Método 514.6 y Método 516.6, estandar EN50155, norma
ISO 7637-2 perturbaciones eléctricas de conduccion y acoplamiento. Se acepta
también las normas CEPE/ONU R10 y la norma CEN TS13149.
Deber4 estar ubicado dentro del vehiculo en un lugar de acceso seguro, no visible,
donde esté minimizado el dafio por posible colision y con acceso restringido por parte
de usuarios no autorizados.

Almacenamiento Debe ser de estado solido (SSD) o HDD con proteccion para uso vehicular con

del NVR capacidad para almacenar el video y datos durante el tiempo especificado en este
documento.

Compatibilidad Debe cumplir con las normas de compatibilidad electromagnética EMC clase A o su

Electromagnética | equivalente, Certificaciones CE, FCC Class A, E13 y RoHS

Interfaces Las interfaces de comunicaciones y suministro eléctrico para las camaras y el NVR

deben ser cableadas (IEEE 802.3 y PoE para camaras IP). Los conectores deben ser
tipo FAKRA o0 I1SO 20860, de aviacién o su equivalente, se posibilita también el uso de
conectores tipo M12. El Concesionario de Operacion que haya lugar debe tener en
cuenta que el sistema de CCTV debe contar con sistema eléctrico independiente,
incorporando las protecciones eléctricas necesarias. Se requiere tener una interfaz con
el sistema de almacenamiento y debe ser compatible con WIFI1 802.11n, WIFI 802.11ac
o superior o incluso que se puede articular a esquemas de redes orientadas al retraso
(DTN: Delay Time Network), todo lo anterior, en aras de permitir la descarga de los
videos e imagenes almacenados por el CCTV. El Concesionario de Operacion, en las
zonas que determine El Ente Gestor para descarga de informacion, debera contar con
una red WIFI 802.11n, WIFI 802.11ac o superior o incluso que se puede articular a
esquemas de redes orientadas al retraso (DTN: Delay Time Network) para realizar la
recoleccion de informacion de videos e imégenes, asi como de los datos generados
por los sensores del STS, este tipo de redes en términos de acceso y hotspot debe ser
suficientes en velocidad y capacidad para generar esquemas de descarga en el menor
tiempo posible. Si el Concesionario de Operacion considera pertinente, puede contar
con una alternativa de red cableada para realizar la descarga de la informacion,
teniendo en cuenta que debe desplegar infraestructura suficiente para descargar la
informacion de todos los buses, proceso que seré validado de forma permanente por
El Ente Gestor o quien este designe.

Seguridad Debe cumplir con los comportamientos establecidos anteriormente y conservar la
cadena de custodia en caso de requerimientos de ley

Nota sobre Soporte técnico. Todas las cAmaras desplegadas en los buses (deben ser implementadas con
componentes cuyos fabricantes tengan representacion legal en Colombia, soporte técnico 24 horas al dia, 365
dias al afio, con capacidad de suministro de sus partes en menos de 24 horas. En el caso en el que los
Concesionario de Operacion a que haya lugar no tengan representacion legal en Colombia, se exige que los
mismos cuenten con una representacion en Colombia y cerfifique que realiza soporte técnico 24 horas al dia,
365 dias al afio, con capacidad de suministro de sus partes en menos de 24 horas.

C) Camara frontal y camara trasera del vehiculo

La camara frontal y la camara trasera permiten monitorizar la actividad exterior del bus.
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Requisitos funcionales

RF001: El STS debe implementar una funcién para guardar en el dispositivo de almacenamiento, el video e
imagenes de la cdmara frontal y la camara trasera de forma permanente mientras el vehiculo esté encendido y
minimo 5 minutos mas, una vez ha sido apagado.

RF002: La camara frontal debe capturar las actividades del frente exterior del autobus y tener un angulo de
vision minimo de 130° (FOV).

RF003: La camara trasera debe capturar las actividades de la parte posterior exterior del autobus y tener un
angulo de vision minimo de 120° (FOV).

RF004: La camara frontal y la camara trasera deben almacenar el video capturado y retenerlo durante al menos
30 dias.

RF005: El STS debe implementar una funcién para enviar al centro de gestion del Ente Gestor el video e
imagenes de la camara frontal y la camara trasera, por un tiempo inicialmente parametrizado de 60 segundos
antes del momento en que se active la alarma de boton de panico y durante un tiempo inicialmente
parametrizable de 5 minutos siguientes, estos dos tiempos podrén ser superiores segin lo que especifique El
Ente Gestor. Para esto, debe utilizar el procedimiento (servicio web con XML o enfoques REST ambos con
esquemas de seguridad) establecido por el centro de gestion del Ente Gestor y enviar la informacion en la trama
definida por EI Ente Gestor para el envio de los datos.

RF006: La camara frontal y la camara trasera deben incorporar un sistema de autoajuste para operacion
pudiendo ser estas camaras color y con resolucion suficiente para situaciones de dia y de noche y rango
dinamico amplio (WDR).

RF007: La cdmara frontal y la camara trasera deben estar en capacidad de operar al menos a 15 FPS

RF008: El STS o en su defecto, el equipo NVR que sea capaz de manejar las cdmaras ubicadas en los
panorémicos trasero o delantero, en caso de presionar el boton de panico, o de llegarse a presentar alguna
colision del vehiculo, o cuando el vehiculo de reversa, o cuando el centro de gestion lo requiera, de Video
Management System debera enviar el video de la camara frontal y la camara trasera al centro de gestion con
una calidad minima de 720p y 8 FPS

Requisitos no funcionales

¢ Usabilidad

RNFS001: la camara frontal y la camara trasera deben operar de forma automatica y sin intervenciéon humana
mientras el vehiculo este encendido y 5 minutos mas, una vez se haya pagado el vehiculo

e  Confiabilidad

RNFS02: La cadmara frontal y la camara trasera deben tener un tiempo medio entre fallas (MTBF) igual o
superior a 40.000 horas.

o Disponibilidad

RNFS003: El CCTV debe operar de forma automética sin intervencion humana mientras el vehiculo esté
encendido y 5 minutos mas una vez ha sido apagado.

RNFS004: El video de la camara frontal y la camara trasera deben almacenarse en el mismo Video Recorder
(NVR) u otro sistema de almacenamiento, se debe contemplar un esquema de VMS (Video Management
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System) ya sea del CCTV o del dispuesto para esto, con capacidad de almacenamiento para 30 dias de al
menos a 720p o 0.9MP en color, y al menos a 15 FPS (frames per second) con datos de georreferenciacion.

RNFS005: La camara frontal y la camara trasera debe tener una disponibilidad diaria de al menos el 99%
durante el tiempo de operacién.

RNFS006: La cmara frontal y la cdmara trasera deberan ser ubicadas al interior del vehiculo sin que pueda
ser manipuladas por personal no autorizado.

Nota 1: Para garantizar la calidad del canal de comunicaciones, el Concesionario de Operacién debe realizar
un acuerdo estratégico o un contrato de servicio de telecomunicaciones que brinde las garantias de servicio,
con un proveedor que suministre un canal de comunicaciones con capacidad suficiente (ancho de banda y de
transferencia) para transmitir y recibir de manera permanente los datos requeridos. En este sentido, es el
Concesionario de Operacion dependiendo de su necesidad a nivel de flota, quien debe garantizar a partir de la
cantidad de sus equipos instalados en los buses, que el canal de comunicaciones cumpla y es suficiente con lo
que se requiere desde el Ente Gestor (para su centro de gestion) y este, es decir el Ente Gestor o quien este
designe avalara el canal de comunicaciones a partir de algunas pruebas de calidad y satisfaccion de la
transmision de informacion. En el caso que se presenten retrasos en la transmision informacion, es decir, que
exista un problema o inconveniente ya que el ancho de banda no es suficiente, el Ente Gestor puede pedir
mejoras al canal de comunicaciones el cual debera realizarse en menos de 2 horas calendario después de la
solicitud para mitigar el impacto a lo largo de la ruta del bus Asimismo, puede ser posible que el Concesionario
de Operacion cuente con una red virtual propia para enfrentar esta funcionalidad.

e Rendimiento

RNFS007 Resolucién: Las camaras frontal y Trasera deben ser camaras IP para capturar o almacenar video
con resoluciéon minima de 720p o 0.9Mp con estabilizacion electrénica de la imagen y barrido progresivo. Deben
ser compatible ONVIF profile S/G version 2.0 o superior, incorporar capacidades de HTTP, HTTPS, SSL, TLS,
QoS, FTP, SFTP, SMTP, SNMP, DNS, NTP, TC, UDP, IGMP, DHCP, SSH, efc.

RNFS008 Resolucion: Las camaras del CCTV deben incorporar un sistema de autoajuste para operacion de
dia y de noche (visién nocturna) y rango dindmico amplio (WDR)

RNFS009: El CCTV debe estar en capacidad de operar al menos a 20 imagenes por segundo (tramas per
second).

RNFS0010: el CCTV debe estar en capacidad de operar entre temperaturas entre -10°C a +50°C

RNFS0011: la camara frontal y trasera debe tener caracteristicas a prueba de vandalismo y proteccion minima
IP67 y con IK8, IPGKIK

Especificaciones técnicas del equipo

Caracteristica Especificacién técnica

Definicién Elementos que permiten monitorizar el entorno del vehiculo durante la operacién
Objetivo Ofrecer imagenes y video al exterior del bus durante la operacién a fin de registrar
Tipo de camara Camara IP - protocolo IPv4/v6, estandar IEEE 802.3 AF Tipo 1

Resolucion 720p o superior a 15FPS y con relacién de aspecto de al menos 4:3 y 16:9
Temperatura Capacidad de operar con femperaturas enire -5°C a +50°C.

Proteccion Fisica | Debe tener caracteristicas a prugha vandalismo y con proteccion fisica minima IP56
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Almacenamiento | El video de la camara frontal y la camara trasera deben almacenarse en el mismo
Video Recorder (NVR) u otro sistema de almacenamiento con un VMS (Video
Management System) del CCTV, con capacidad para 30 dias de almacenamiento al
menos a 720p o 0.9MP en color y al menos a 15 FPS (tramas per second) con datos

de georreferenciacion.
Disposicion Las camaras deben ser ubicadas al interior del vehiculo, sin que puedan ser
manipuladas por los usuarios, de manera que cubran la totalidad de la cabina.
Interfases Las interfaces de comunicaciones y suministro eléctrico para las cdmaras y el NVR

deben ser cableadas (IEEE 802.3 y PoE para camaras IP). Los conectores deben ser
tipo FAKRA o 1SO 20860, de aviacion o su equivalente. El suministro eléctrico debe
ser independiente para estas camaras, se posibilita también el uso de conectores tipo
M12.

Comunicaciones El fabricante del NVR debera haber integrado modulos de hardware con tecnologia
4G-LTE que usen al menos bandas y Frecuencias 3G/4G LTE.

Campos Debe cumplir con las normas de compatibilidad electromagnética EMC clase A o su
Electromagnéticos | equivalente.

Nota sobre Soporte técnico. Todas las camaras en general desplegadas en los buses deben ser
implementadas con componentes cuyos fabricantes tengan representacion legal en Colombia, soporte técnico
24 horas al dia, 365 dias al afio, con capacidad de suministro de sus partes en menos de 24 horas. En el caso
en el que los Concesionario de Operacion que haya lugar no tengan representacion legal en Colombia, se exige
que los mismos cuenten con una representacion en Colombia y certifique que realiza soporte técnico 24 horas
al dia, 365 dias al afio, con capacidad de suministro de sus partes en menos de 24 horas.

D) Grabador de video en red (NVR)

Componente de hardware encargado de coordinar la interaccion con el centro de gestion y el STS del vehiculo.
Se trata de un dispositivo electronico capaz de enviar y almacenar los datos que generan las camaras del CCTV
tanto las interiores como las externas al vehiculo. Por otra parte, para el envié de temas de sensores puede
utilizarse otro dispositivo que realizara la articulacion de la informacion obtenida por el CANBUS o se puede
tener un STS més robusto que pueda apoyar este esta funcionalidad de telemetria hacia el centro de gestion.

- Requisitos funcionales

RF001: este dispositivo debe contar con un identificador Gnico dentro del sistema no Troncal, asi mismo, esto
también es extensible a cualquier otro dispositivo de hardware que haga las veces del esquema de telemetria
0 que se conecte al canbus, todo esto, para evitar que este dispositivo rote por todos los vehiculos.

RF002: El video de todas las camaras debe almacenarse en un dispositivo central 0 NVR (Network Video
Recorder) y debera ser descargado en su medida en los lugares de almacenamiento que se dispongan para
este fin. Las descargas de video deberan ser almacenadas por el Concesionario de Operacion por un periodo
de 30 dias.

RF003: El dispositivo central del STS o NVR podra cumplir con las funciones de almacenamiento o transmision
remota del CCTV y con las variables a que haya lugar dependiendo del esquema de operacion, no obstante,
se deben tener muy identificadas las diversas tramas de datos para cada uno de los subconjuntos de ITS en
aras de proveer al centro de gestion con la informacion requerida usando los esquemas de diccionarios de
datos que se dispongan desde el centro de gestion.

RF004: El almacenamiento del sistema NVR debe ser de estado sélido (SSD) o HDD con proteccion para uso
vehicular con capacidad para almacenar el video y datos.
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RF005: El sistema NVR debe disponer de un modem o médulo integrado para comunicaciones de datos con
tecnologia 4G-LTE que usen al menos bandas y Frecuencias 3G/AG LTE.

RFO06: El sistema NVR debe cumplir con el estandar MIL-STD-810G procedimiento en modo operativo contra
choques Método 514.6 y Método 516.6, estandar EN50155, norma ISO 7637-2 perturbaciones eléctricas de
conduccion y acoplamiento.

RF007: El Dispositivo debe proveer esquemas basados en Servicios web (tipo XML o enfoque REST ambos
con esquemas de seguridad) capaces de facilitar la integracion con otro equipo Hardware/Software que sea
capaz de manejar ofras variables de integracion de la telemetria del vehiculo

RF008: Almacenar y transmitir la informacion del CCTV y de los sensores al centro de gestion del Ente Gestor,
asi como la camara del conductor y de ofros sistemas, todo esto, seglin la arquitectura empleada, no obstante,
se debe seguir a cabalidad los diccionarios de datos que articule El Ente Gestor

RF009: El esquema del STS debe contemplar un esquema de descarga manual y automatica de informacion o
de videos.

RF010: El esquema del STS debe contar con un sistema de reporte al momento de encendido del bus, es decir,
al momento de entrar en operacion con el fin de que se identifique una trama inicial (esta debe contener fecha,
hora y estado de funcionamiento, y debe marcarse con el logotipo de trama inicial) de puesta en marcha de
operacion del STS, esto mismo, debera realizar al momento en que el vehiculo termine su operacion, es degir,
cuando este sea apagado y fal trama debera marcarse como trama final (esta debe contener la fecha y la hora
de fin de operacién del bus).

Requisitos no funcionales

e Usabilidad

RNFS001: E! Dispositivo central del STS debe operar de forma automaética y sin intervencion humana
e Confiabilidad

RNFS001: El sistema NVR debe tener un MTBF igual o mayor a 40.000 horas
e Disponibilidad

RNFS001: El sistema NVR debe tener una disponibilidad diaria de al menos el 99% durante el tiempo de
operacion

RNFS002: El dispositivo asociado al STS debe estar instalado en un compartimento no accesible por personal
no autorizado.

e  Rendimiento

RNFS001: El dispositivo central del STS debera tener capacidad de procesamiento para atender los requisitos
especificados, asi como las funciones de seguridad que haya lugar dependiendo del esquema o arquitectura
que se contemple y debera ajustarse a los esquemas contemplados por parte del Ente Gestor.

RNFS002: El dispositivo central del STS deberé tener capacidad de almacenamiento para atender los requisitos
especificados.

RNFS003: El fabricante del STS o del NVR deberéa haber integrado modulos de hardware con tecnologia 4G-
LTE que usen bandas y Frecuencias al menos de 3G/4G LTE.
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RNFS004: El dispositivo central del STS debe disponer WIFI 802.11n, WIFI 802.11ac o superior para realizar
la descarga manual o recoleccion de informacion de videos e imagenes en los sitios que tenga aprobados El
Ente Gestor para esto. Los esquemas de descarga deben contar con el numero suficientes de antenas y
hotspots para dar un esquema de proceso eficiente al tema de descargas de video en el menor tiempo posible,
también es posible generar esquemas de DTN (Delay Tolerant Network) o tener una alternativa de red cableada
para este fin.

RNFS005: Temperatura. El dispositivo central del STS debe estar en capacidad operar con temperaturas entre
-20°C a +80°C y humedad relativa del 90% sin condensacion.

RNFS008: El dispositivo central del STS debe tener proteccion fisica minimo [P56.

Nota 1: Para garantizar la calidad del canal de comunicaciones, el Concesionario de Operacion debe realizar
un acuerdo estratégico o un contrato de servicio de telecomunicaciones que brinde las garantias de servicio,
con un proveedor que suministre un canal de comunicaciones con capacidad suficiente (ancho de banda y de
transferencia) para transmitir y recibir de manera permanente los datos requeridos. En este sentido, es el
Concesionario de Operacion dependiendo de su necesidad a nivel de flota, quien debe garantizar a partir de la
cantidad de sus equipos instalados en los buses, que el canal de comunicaciones cumpla y es suficiente con lo
que se requiere desde el Ente Gestor (para su centro de gestion). El Ente Gestor o quien este designe, avalara
el canal de comunicaciones a partir de algunas pruebas de calidad y satisfaccion de la transmision de
informacion. En el caso que se presenten retrasos en la transmision informacion, es decir, que exista un
problema o inconveniente ya que el ancho de banda no es suficiente, el Ente Gestor puede pedir mejoras al
canal de comunicaciones, el cual debera realizarse en menos de 2 horas calendario después de la solicitud
para mitigar el impacto a lo largo de la ruta del bus. Asimismo, puede ser posible que el Concesionario de
Operacién cuente con una red virtual propia para enfrentar esta funcionalidad.

Especificaciones técnicas del equipo

Caracteristica Especificacion técnica

Definicién Elemento que permite almacenar y procesar la informacién NO SIRCI

Objetivo Custodiar y procesar la informacion emitida por los dispositivos NO SIRCI a bordo
Comunicaciones Canal de datos del al menos 10MBps con esquemas 3G/4G

Estandares El sistema NVR debe cumplir con el estandar MIL-STD-810G procedimiento en modo

operativo contra choques Método 514.6 y Método 516.6, estandar EN50155, norma
ISO 7637-2 perturbaciones eléctricas de conduccién y acoplamiento.

Proteccion fisica Debe tener proteccién fisica minimo IP56. el NVR debera estar ubicado dentro del
vehiculo en un lugar de acceso seguro, no visible, donde esté minimizado el dafio por
posible colisién y con acceso restringido por parte de usuarios no autorizados.
Compatibilidad Debe cumplir con las normas de compatibilidad electromagnética EMC clase A o su
electromagnética | equivalente.

Hardware Posible | Esquema de computacion de altas prestaciones que pueda realizar funciones de NVR
y administrar diversos dispositivos en RS485/RS232, con soporte esquemas de SAE
J1939, J1708 u ofro con gestién de potencia tipo SO 7637, Esquema Rugged IEC
60529 IP65, MIL-STD-810G

Nota sobre Soporte técnico. Los dispositivos que sean embarcados en los buses deben ser implementadas
con componentes cuyos fabricantes tengan representacion legal en Colombia, soporte técnico 24 horas al dia,
365 dias al afio, con capacidad de suministro de sus partes en menos de 24 horas. En el caso en el que los
Concesionario de Operacion que haya lugar no tengan representacion legal en Colombia, se exige que los
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mismos cuenten con una representacion en Colombia y certifique que realiza soporte técnico 24 horas al dia,
365 dias al afio, con capacidad de suministro de sus partes en menos de 24 horas.

E) Boton de panico

El boton de panico es un pulsador de contacto seco con dos salidas (una para la unidad logica del vehiculo y
la otra para el NVR o dispositivo central del STS) que debe ser accionado solamente por el conductor cuando
se presenten riesgos de seguridad para el o para los usuarios tales como hurtos, vandallsmos rifas y
agresiones principalmente

Requisitos funcionales

RF001: El boton de panico debe nofificar una emergencia del vehiculo o sus pasajeros al centro de gestion del
Ente Gestor.

RF002: El botén de panico debe ser instalado en un Iugar discreto al alcance y visibilidad exclusiva del
conductor.

RF003: Una vez obturado el botén de pénico, debera marcar Ios videos de todas las camaras y hacer el envio
de la misma al centro de Gestion del Ente Gestor

RF004: El botdn de panico debera abrir el canal de comunicaciones del bus a fin de escuchar en el centro de
control del Ente Gestor lo que esta pasando a bordo

RF005: El boton de panico debera cumplir con las demas funcionalidades descritas en el contrato del SIRCI

Requisitos no funcionales

e Rendimiento

RNFS001: En ef evento de activacion del boton de panico se debe nofificar al centro de gestion en menos de 5
segundos. : ‘

o Disponibilidad
RNFS002: El boton de panico debe tener una disponibilidad diaria del 100% durante el tiempo de operacion.
e Ubicacion

RNFS003: El botén de panico debe estar ubicado en lugar de facil accionar para el conductor. No debe
interferir con palancas, pedales u otros dispositivos necesarios para la operacion del bus

e |Instalacion

RNFS004: El punto de instalacién debe tener un refuerzo metalico de ancho 100mm, largo 200 mm y una
altura de 40 mm desde el piso, y evitar que la zona donde se ubique sea propensa a acumulacion de agua,
tierra 0 humedad para no reducir su vida Gtil, se debe utilizar ducteria (coraza) cerrada de 1" hasta el
habitaculo de equipos SIRCI, esta ducteria debe quedar sujeta a la carroceria del bus en todo su recorrido,
se debe generar una ruta alejada de partes calientes, partes rugosas, cantos afilados y evitar roce con
elementos moéviles. La ducteria debe ser continua con cable guia, tener cajas de inspeccion intermedias,
la ducteria no debe tener empalmes en su recorrido, no debe estar obstruida o prensada con las estructuras
o carroceria del bus y no se deben tener més de 2 curvas entre cajas de inspeccion. El ducto no debe
exceder los 4 metros de longitud entre el punto de instalacion del botén de panico y el habitaculo de equipos
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SIRCI. En todo caso, debe ceiiirse a las demas especificaciones que el(los) concesionario(s) del SIRCI
indiquen.

Especificaciones técnicas del equipo

Caracteristica Especificacion técnica
Temperatura Entre -10C° a +49C°
Ambiente EN50130-5 Clase I
Duracion de la | Minimo 5 afios

bateria

Humedad relativa | Hasta 93% sin condensacion

1.2.2 Sensores de Cabina y de Motor.

En este apartado se especifican los requisitos funcionales y no funcionales de cada uno de los sensores de
cabina y de motor, que hacen parte del Sistema de Tecnologico de Seguridad- STS. Estos elementos tienen en
comn los siguientes requerimientos:

Nota: debe contemplarse para todas las variables que se requiere tener en cuenta en este apartado que la
fecha y la hora es informacion valiosa para almacenar y relacionarla hacia cada uno de los dispositivos que
aqui se contemplen

Requisitos funcionales generales

RF001: El STS debe implementar una funcion para capturar los datos de la cabina al momento de encender el
vehiculo. Los datos que debe capturar son:

e Los momentos en que el vehiculo esta en reversa
o Elpeso del vehiculo por eje y total.
. o Latemperatura de la cabina.
¢ Siel conductor lleva o no el cinturon de seguridad abrochado
o Apertura y cierra de Puertas

RF002: El STS debe implementar una funcion para capturar los datos del rendimiento del motor mediante el
CANBUS al momento de encender el vehiculo. Los datos que debe capturar son:

Para vehiculos con motor de combustion interna:

e Latemperaturay presion del aceite del motor del vehiculo.

e Las revoluciones del motor del vehiculo.

o FElestado de desgaste de las pastillas de frenos del vehiculo, para buses que equipen dicho sistema.

o Los kilometros efectivamente recorridos del vehiculo teniendo de referencia el odometro.

e Las revoluciones del motor

o Lavelocidad del vehiculo con posicion geografica.

e Aceleracion del vehiculo.

e El consumo de combustible, tanto en volumen/masa, como especifico por unidades de distancia.

o El nivel del tanque de combustible.

e Giros y frenadas bruscas. (parametrizables a solicitud).

e Otros elementos que informen sobre el estado del vehiculo en el tablero de testigos de la cabina que
aporten al enfoque de seguridad vial.
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Para vehiculos sin motor de combustion interna:

e Las revoluciones del motor del vehiculo.

» Elestado de desgaste de las pastillas de frenos del vehiculo, para buses que equipen dicho sistema.
e los kilometros efectivamente recorridos del vehiculo teniendo de referencia el odémetro.
e Las revoluciones del motor ’

 Lavelocidad del vehiculo con posicion geografica.

e aaceleracién del vehiculo. '

o Elconsumo de energia.

¢ Regeneracion de energia

e  Elnivel restante de energia. )

o El porcentaje de energia regenerada.

o Giros y frenadas bruscas. (parametrizables a solicitud).

Nota: los vehiculos que incorporen ambos tipos de motorizacién (motores de combustion interna y motores
electricos o de ofro tipo diferente a combustion interna, deben contar con todos los dispositivos para captar la
informacion asociados a las variables de cabina y motor y, se requiere tener en cuenta que, para cada tipo de
motor, se debe especificar una distincion del tipo de motor en aras de saber el estado de la flota de acuerdo
con su tipologia de motor. Se resalta que para los buses que son eléctricos, se debe tener muy en cuenta que
en la frama de datos que se envia al centro de gestion, se debe incorporar los datos asociados a las baterias
del vehiculo en aras de verificar su autonomia, esto debe ser articulado segun los diccionarios de datos que
tiene la entidad, es decir, como lo disponga el Ente Gestor.

RFO003: El STS debe implementar una funcibén para reportar, al centro de gestion del Ente Gestor, los datos
capturados, inicialmente cada (1) minuto, tiempo que debera ser parametrizable y debera ajustarse segun las
solicitudes del Ente Gestor, mientras el vehiculo esté encendido. Para esto, debe utilizar el procedimiento
(servicio web con XML o enfoques REST ambos con esquemas de seguridad) establecido por el centro de
gestion del Ente Gestor en aras de enviar la informacion siguiendo la trama definida por el Ente Gestor. Los
datos que debe reportar son los siguientes:

Para vehiculos con motor de combustién interna:

o Latemperaturay presion del aceite del motor del vehiculo.

o Las revoluciones del motor del vehiculo.,

o Elestado de desgaste de las pastillas de frenos del vehiculo, para buses que equipen dicho sistema.

s Los kilbmetros efectivamente recorridos del vehiculo teniendo de referencia el oddmetro.

e |as revoluciones de! motor

¢ La velocidad del vehiculo con posicion geografica.

e Aceleracion del vehiculo. )

e El consumo de combustible, tanto en volumen/masa, como especifico por unidades de distancia.

o  El nivel del tanque de combustible. -

¢ Giros y frenadas bruscas. (parametrizables a solicitud).

o Ofros elementos que informen sobre el estado del vehiculo en el tablero de testigos de la cabina que
aporten al enfoque de seguridad vial.

Para vehiculos sin motor de combustion interna:

o Las revoluciones del motor del vehiculo.
o Elestado de desgaste de las pastillas de frenos del vehiculo, para buses que equipen dicho sistema.
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e Los kilometros efectivamente recorridos del vehiculo teniendo de referencia el odometro.
e Las revoluciones del motor

o lLavelocidad del vehiculo con posicién geografica.

e aaceleracion del vehiculo.

e Elconsumo de energia.

¢ Regeneracién de energia

o  Elnivel restante de energia.

o El porcentaje de energia regenerada.

e Giros y frenadas bruscas. (parametrizables a solicitud).

RF004: El STS debe implementar una funcién para reportar con opcion de valor parametrizable al centro de
gestion asignado por el Ente Gestor los siguientes datos de la cabina del vehiculo cada vez que el vehiculo se
detenga en un paradero y abra puertas o lo que especifique el Ente Gestor mientras el vehiculo esté encendido.
Para esto, debe utilizar el procedimiento (servicio web con XML o enfoques REST ambos con esquemas de
seguridad) establecido por el centro de gestion y enviar la informacion en la frama definida por el Ente Gestor
para el envio de los datos. Los datos que debe reportar son los siguientes:

e Los momentos en que el vehiculo esta en reversa

o El peso del vehiculo por eje y total en las unidades que determine el Ente Gestor.
e Latemperatura de la cabina.

e Siel conductor lleva o no el cinturon de seguridad abrochado

o Apertura y cierra de Puertas

RF006: El STS debe seguir el formato XML o enfoques REST, ambos con esquemas de seguridad, establecido
por el centro de gestién del Ente Gestor para el consumo de los servicios web destinados para el intercambio
de informacion.

RFO07: El STS debe implementar una funcién para identificar la fecha/hora del Ultimo reporte de las
coordenadas geogréficas al centro de gestion para realizar el siguiente reporte.

RF008: El STS debe implementar una funcién para registrar la fecha/hora del reporte de los datos del
rendimiento del motor y CAN bus al centro de gestion.

RF009: El STS debe implementar una funcion para identificar la fecha/hora del (ltimo reporte de los datos del
rendimiento del motor y CAN bus al centro de gestion, con el fin de identificar en que instante de tiempo enviar
el siguiente reporte.

RF010: EI STS debe implementar la funcién necesaria para configurar los rangos permitidos para cada uno de
los dispositivos-de seguridad a partir de la informacion recibida por parte del centro de gestion del Ente Gestor.

RF011: EI STS o dispositivo a que haya lugar debe implementar la funcion necesaria para parametrizar los tipos
de alarmas por eventos que se pueden generar al centro de gestion del Ente Gestor a partir de la informacion
de los rangos permitidos para los sensores del STS y enviada por el centro de gestion a los STS. Entre los tipos
de alarmas que se deben poder generar se encuentran:

e Exceso de velocidad

e Aceleraciones y frenadas bruscas

e Exceso de peso

e Ausencia de imagen en alguna de las camaras del CCTV
e Ausencia de imagen en la cAmara del conductor
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* Ausencia de imagen en la camara delantera o trasera
o Ausencia de respuesta del sistema de divulgacion de informacion o del esquema de entretenimiento
al interior del bus '

Esta parametrizacién debe realizarse:

¢ Por primera vez cuando el sistema se implemente.

o (Cada vez que se realice un ajuste o cambio en los dispositivos del STS.

e (Cada vez que se genere un nuevo tipo de alarma.

o Cada vez que se genere un cambio en la parametrizacion de los rangos permitidos.

Nota: EI STS en conjuncion con los diversos sensores de motor y de cabina, deberan exponer una serie de
alarmas que estaran parametrizas y configuradas en el centro de gestién. En este sentido, se requieren definir
los umbrales que determinen comportamientos anémalos en funcion a los sensores desplegados. Entre las
alarmas, pueden considerarse las siguientes y otras que se definan con el proceder de la implementacion:
cuando se de reversa en el vehiculo, cuando se suba la temperatura de la cabina o del motor, cuando se exceda
la velocidad, cuando fallen los frenos indicando el espesor de las pastillas, cuando se frene de manera brusca
cuando haya exceso de aceleracion, cuando se hagan giros bruscos, cuando exista sobrepeso en el bus; para
este Ultimo se debera generar alarma sonora y visual al interior del bus, inicialmente sin bloqueo de puertas.
Todo lo anterior deberé estar presente en la trama de datos que se genere desde el bus y debera estar alineada
a los diccionarios de datos que defina el Ente Gestor.

RF012: El STS debe implementar una funcion para detectar cuando los dispositivos de seguridad registren un
valor fuera del rango permitido y se genere una alarma al centro de gestion.

RF013: EI STS debe implementar una funcion para registrar los datos de la alarma generada al centro de gestion
con la fecha-hora de su emision.

Luego de los requerimientos generales, a continuacion, se describen los requisitos particulares de cada uno de
los sensores incorporados en la cabina y en el motor;

A) Sensor de reversa

Requisitos funcionales

RF001: El sensor de reversa debe identificar los momentos cuando el vehiculo este realizando maniobras de
reversa,.es decir, al momento en que el conductor establezca mediante la palanca de cambios “la reversa”.
Seguidamente, este sensor de apoyarse en ofros sensores de proximidad traseros y al mismo tiempo, debe
entrar el video de la camara trasera en la interfaz del conductor para que este, tenga un apoyo visual.

RF002: El sensor de reversa debe alertar al conductor sobre los obstaculos en las maniobras de reversa.

RF003: Ei STS debe implementar una funcién para guardar en el dispositivo de almacenamiento los datos
capturados desde el sensor de reversa cada (1) minuto mientras el vehiculo esté haciendo esta maniobra. Este
intervalo de tiempo debe ser parametrizable a solicitud del Ente Gestor

RF004: El rango de deteccién del sensor de reversa debe estar entre 0.3 metros y 2 metros
RF005: Los angulos de deteccion deben ser mayores de 60° para horizontal y mayor de 60° para vertical.

RFO006: La proteccion que debe seguir este sensor es P67
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RF007: Su temperatura de operacion debe estar al menos entre -10°C y hasta 70°C

Requisitos no funcionales

e Confiabilidad

RNFS001: El sensor de reversa debe tener un MTBF igual o mayor a 40.000 horas
¢ Disponibilidad

RNFS002: El sensor de reversa debe tener una disponibilidad diaria del 99% durante el tiempo de operacion.
e Rendimiento

RNFS003: El tiempo de respuesta del sensor de reversa no debe superar los 300 milisegundos

Especificaciones técnicas del equipo

Caracteristica Especificacién técnica

Rango de deteccién 0.3 a 2.0 metros

Angulo de deteccion Horizontal > 60° y Vertical > 60°
Temperatura Entre -20C° a +70C°

Proteccion IP67

Frecuencia de Ultrasonido | 40Khz

Componentes De 4 a 8 sensores

B) Sensor de peso

Requisitos funcionales

-RF001: El sensor de peso es el encargado de medir el peso del vehiculo por eje y el total, estos datos deben
ser capturados junto con la geolocalizacion al cerrar las puertas del vehiculo.

RF002: EI sensor de peso debe alertar al centro de gestion asignado por el Ente Gestor cuando exista
sobrepeso en el vehiculo al cerrar cualquier puerta.

RF003: El sensor de peso debe generar una alarma audible y visual en el bus cuando exista sobrepeso en el
vehiculo, inicialmente, sin bloqueo las puertas, accion que debera desplegarse una vez el Ente Gestor emita la
orden

Requisitos no funcionales

- e Confiabilidad
RNFS001: El sensor de peso debe tener un MTBF igual o mayor a 40.000 horas
e Disponibilidad
RNFS002: El sensor de peso debe tener una disponibilidad diaria del 99% durante el tiempo de operacion.

Especificaciones técnicas del equipo

Estas son dependientes de Ia tipologia de bus, sin embargo, se resalta que los datos de los sensores deberan
ser articulados al STS para que sean procesados por el algoritmo de estimacion de conteo.
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C) Sensor de temperatura

Requisitos funcionales

RF001: El sensor de temperatura debe mejdir la temperatura del motor del vehiculo, teniendo de referencia su
tipologia, esto debe articularse a los datos Qel CANBUS que ofrece el vehiculo.

RF002: El sensor de temperatura debe aleftar visualmente al conductor del incremento de los parametros de la
temperatura refrigerante.

Requisitos no funcionales

e Confiabilidad

RNFS001: El sensor de temperatura debe tener un MTBF igual o mayor a 40.000 horas

1
!

¢ Disponibilidad

RNFS002: El sensor de temperatura debfe tener una disponibilidad diaria del 99% durante el tiempo de
operacion.

Especificaciones técnicas del equipo

Caracteristica Especificacion técnica
Temperatura Entre -40C° a +210C°
Proteccion IP68 13

/| Estandar IEC 60738-1
Tiempo de | 7 segundos
respuesta

D) Sensor de velocidad

i
!

Requisitos funcionales

RF001: El sensor de velocidad debe detectar la velocidad que lleva el vehiculo cada 20 segundos.

RF002: EI STS debe implementar una funcién para guardar en el dispositivo de almacenamiento cada 20
segundos la velocidad y aceleracidn del vehiculo junto con las coordenadas geogréaficas mientras el vehiculo

esté encendido. El intervalo debe ser paran‘1etrizable a solicitud del Ente Gestor.

RF003: EI STS debe implementar una funcion para reportar con opcion de valor parametrizable al centro de
gestion asignado por el Ente Gestor, la velocidad y aceleracién del vehiculo junto con las coordenadas
geograficas, fecha y hora, cada 20 segundos mientras el vehiculo esté encendido. Para esto, debe utilizar el
procedimiento (servicio web con XML o enfoques REST ambos con esquemas de seguridad) establecido por
el centro de gestion del Ente Gestory enviaﬁ la informacion en la trama definida por el Ente Gestor para el envio
de los datos. |

RF004: El STS debe implementar la funcilén necesaria para parametrizar los tipos de alarmas basadas en
eventos que se pueden generar al centro de gestion asignado por el Ente Gestor a partir de la informacion del
rango permitido de velocidad. f

RF005: El sensor de velocidad debe generar una alarma visual al conductor, cuando el vehiculo exceda el
rango permitido de velocidad. 3
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RF006: EI STS debe implementar una funcion para registrar la fecha-hora del reporte al Centro de Gestion de
la velocidad y aceleracion del vehiculo junto con las coordenadas geograficas.

Requisitos no funcionales

o Confiabilidad
RNFS001: El sensor de velocidad debe tener un MTBF igual o mayor a 40.000 horas
¢ Disponibilidad
RNFS002: El sensor de velocidad debe tener una disponibilidad diaria del 99% durante el tiempo de operacion.

Especificaciones técnicas del equipo

Caracteristica Especificacion técnica
Temperatura Entre -30C° a +75C°
Proteccion IP54

Rango de voltaje 3 Vdc to 24 Vdc

Rango de | 5km/h to 255km/h
velocidad

Precisién +2%

E) Sensor de frenos

Requisitos funcionales

RF001: El sensor de frenos debe detectar el desgaste de las pastillas de frenos

RFO002: El sensor de frenos debe alertar visualmente al conductor cuando detecte el desgaste de las pastillas
de frenos.

RFO003: El STS debe implementar la funcién necesaria para parametrizar los tipos de alarmas que se pueden
generar al centro de gestion asignado por el Ente Gestor a partir de la informacion de desgaste de las pastillas
de frenos.

Reguisitos no funcionales

e Confiabilidad
RNFS001: El sensor de frenos debe tener un MTBF igual o mayor a 40.000 horas
¢ Disponibilidad

RNFS002: El sensor de velocidad debe tener una disponibilidad diaria del 100% durante el tiempo de operacion.

F) Sensor de aceleracion

Requisitos funcionales

RF001: El sensor de aceleracion debe detectar la aceleracion que lleva el vehiculo cada 20 segundos.

RF002: El sensor de aceleracion debe detectar las frenadas bruscas del vehiculo.
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RF004: EI STS debe implementar una funcién para reportar con opcion de valor parametrizable al Centro de
Gestion asignado por el Ente Gestor la aceleracion del vehiculo junto con las coordenadas geograficas, fecha
y hora, cada 20 segundos mientras el vehiculo esté encendido. Para esto, debe utilizar el procedimiento
(servicio web con XML o enfoques REST ambos con esquemas de seguridad) establecido por el Centro de
Gestion y enviar la informacién en la trama definida por el Ente Gestor para el envio de los datos

RF005: EI STS debe implementar la funcion necesaria para parametrizar los tipos de alarmas que se pueden
generar al Centro de Gestion asignado por El Ente Gestor. a partir de la informacion de los rangos permitidos
para las aceleraciones y frenadas bruscas del vehiculo.

Requisitos no funcionales

o  Confiabilidad
RNFS001: El sensor de aceleracion debe tener un MTBF igual o mayor a 40.000 horas
¢ Disponibilidad

RNFS002: El sensor de aceleraciéon debe tener una disponibilidad diaria del 99% durante el tiempo de
operacion.

Especificaciones técnicas del equipo

Caracteristica Especificacion téchica
Temperatura Entre -30C° a +75C°

Proteccidn P67

Rango de | +-0.26g a +- 18g (1g = 9.81 m/s?)
aclaracion

Precisién +-0.003¢

G) Sensor de kilometraje

Requisitos funcionales

RF001: El sensor de kilometraje debe detectar el kilometraje recorrido por el vehiculo, debe partir de lo que
entrega el odometro y generar su iteracion con cada ruta recorrida por el vehiculo tanto en vacio como en
operacion.

RF002: El STS debe implementar una funcién para guardar en el dispositivo de almacenamiento los datos
capturados del sensor de kilometraje cada (1) minuto mientras el vehiculo esté encendido. El intervalo debe ser
parametrizable a solicitud del Ente Gestor.

Requisitos no funcionales

Especificaciones técnicas del equipo

Caracteristica Especificacion técnica
Temperatura Entre -40C° a +85C°
Proteccién IPG8

Choque/Vibracion | IEC 61373, Cat. 3

EMC EN 50121-3-2




H) Sensor de combustible o del tipo de tecnologia (hibrida, eléctrica, gas) que haga sus veces

Requisitos funcionales

RF001: El sensor de combustible o del tipo de tecnologia que haga sus veces debe detectar los consumos de
combustible del vehiculo (dependiente de la tecnologia del motor del vehiculo).

RF002: EI STS o dispositivo de integracion de la telemetria debe implementar una funcion para guardar en el
dispositivo de almacenamiento los datos capturados del rendimiento del motor y el sensor de combustible
(dependiente de la tecnologia del motor del vehiculo) cada (1) minuto mientras el vehiculo esté encendido. El
intervalo debe ser parametrizable a solicitud del Ente Gestor.

Requisitos no funcionales

Especificaciones técnicas del equipo

Caracteristica Especificacién téchica
Temperatura Entre -40C° a +85C°
Proteccién IP68

Precision +1%

Nota: Se requiere que, en el esquema de medicion de los sensores expuestos, sean tenidos en cuenta todos
los sensores con que cuenta el vehiculo a fravés de sus diversas ECUs y que tienen sus valores en el CANBUS
del vehiculo y que aportan a las variables que contiene este anexo. Para todo esto, se requiere que el
Concesionario de Operacion debera hacer los ajustes requeridos para lievar esta informacion al STS teniendo
en cuenta que esto es para generar esquemas de seguridad vial y de servicios para la operacion y posiblemente
y si el Ente Gestor lo estima conveniente, se pueden generar informacion especifica para los usuarios. La
informacion de telemetria del bus debe ser transparente para el Ente Gestor y esta debera fener los
procesamientos a que haya lugar ya sea para enviar al STS o procesarla en este mismo dispositivo. Por ultimo,
para enviar esta informacion al centro de gestion se debe seguir de forma homogénea, los diccionarios de datos
que el Ente Gestor defina.

1) Sensor de apertura y cierre de puertas

Requisitos funcionales:

RF001: Este sensor debe estar conectado a la unidad légica del SIRCly al STS para las respectivas sefiales a
emitir. Es una sefial individual por cada una de las puertas del bus debidamente identificada en la cual cuando
la puerta este abierta, entregue una sefial constante del voltaje nominal del bus (12 o 24 voltios) y cuando la
puerta esta cerrada, entregue una sefial constante de cero (0) voltios.

Requisitos no funcionales:

Instalacion:
RNF001: La ducteria desde cada puerta (coraza) debe ser cerrada de 1" hasta el habitaculo de equipos SIRCI,

esta ducteria debe quedar sujeta a la carroceria del bus en todo su recorrido, se debe generar una ruta alejada
de partes calientes, partes rugosas, cantos afilados y evitar roce con elementos moviles.
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RNF002: La ducteria debe ser continua con cable guia, tener cajas de inspeccion intermedias, la ducteria no
debe tener empalmes en su recorrido, no debe estar obstruia o prensada con las estructuras o carroceria del
bus y no se deben tener més de dos curvas entre cajas de inspeccion y se debe garantizar el correcto cierre y
encuadre de cada hoja.

J) Planos e informacion de la carroceria

El Concesionario de Operacion debe entregarle a el(los) concesionario(s) del SIRCI, los planos
correspondientes de la instalacion de ducterias y soporteria en el bus y descripcion de sefiales entregadas en
el gabinete de los equipos de control de flota:

Los cableados y sefiales deben estar identiﬁcados dentro del habitaculo de equipos SIRCI y en general de todos
los demés

Se deben entregar los planos debidamente acotados correspondientes a los refuerzos o soportes en la
carroceria en donde se vallan a fijar los equipos SIRCI.

K) Sefiales y voltajes requeridos para el SIRCI

Las sefiales y el voltaje de alimentacion deben ser entregados en conector de 3x3 de 9 vias dentro del
habitaculo de equipos SIRCI con ignicion (+15) constante y con su respectiva proteccion eléctrica desde
carroceria con capacidad de 5 amperios.

El voltaje de alimentacion constante para accesorios (+30), con proteccion eléctrica desde carroceria,
capacidad de amperaje de 152 exclusivo para los equipos de control de flota y recaudo SIRCI

Sefial de tierra (GND), capacidad de amperaje de 15 y con continuidad a la tierra (GND) de chasis, exclusivo
para los equipos de control de flota y recaudo SIRCI.

L) Especificaciones, conexiones y demas ajustes requeridos por el SIRCI ‘

Estas especificaciones seran entregadas previamente por el(lo) concesionario(s) del SIRCI al momento previo
de la instalacion del equipamiento SIRCI a bordo, tal como se establece en el “Protocolo de Articulacion”.

1.3 Otros aditamentos para mejor interaccion con el Usuario

En este apartado se especifican los requisitos funcionales y no funcionales de otros elementos que permitiran
una mejor interaccion con el usuario.

1.3.1 Ruteros

Equipos utilizados por los buses no troncales para desplegar informacién acerca del destino de cada uno de
los buses, asi como su nomenclatura u otros mensajes que determine el Ente Gestor. A nivel visual deberan
cumplir con Io establecido en este anexo y en el manual de imagen y normas gréficas del Ente Gestor.

RF001: Los ruteros debe permitir la configuracién manual (in situ o a través de consola o una aplicacién basada
en servicios) o de forma automatica sin intervencién humana solo leyendo lo que se le ha cargado.

RF002: Los ruteros deben recibir informacién desde el centro de control (archivos con programacion de rutas)
y reflejarla en tiempo real en estos, o ser capaz de manejar de forma estatica la informacion de programacion
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de las rutas para ser desplegadas en el rutero (también en esquema de batch si se pierde comunicacion con el
rutero). Los Ruteros debe tener esquemas de geolocalizacion para articular la informacion que despliega con
el lugar por donde va el bus. Este dispositivo puede ser controlado por el STS o por otro recurso
Hardware/Software independiente, pero con conexion al STS. Este dispositivo debera poder recibir informacion
a través de la trama de dafos que envia el Centro de Gestion en aras de configurarlo, asimismo, debera poderse
monitorizarse para saber si esta respondiendo. Igualmente, debe ser posible compartir la informacion de la
geolocalizacion y de la ruta al Sistema Tecnologico de Divulgacion de informacion para mostrarle a los usuarios
en donde la ubicacion del bus.

RF003: Los ruteros deben permitir la configuracion de mensajes de alerta para casos de emergencia. El cual
se debe activar de forma automatica una vez se obture el pison de emergencia o boton de panico.

RF004: Los ruteros deben tener la capacidad de mostrar pictogramas

RF005: Los ruteros deben ser de diversos tamafios o como se determine dependiendo de la tipologia del Bus
y es, el Ente Gestor quien avalara su instalacion en base a pruebas y calidad de imagen que este produzca.

RF006: Los ruteros deben instalarse en un circuito independiente con las protecciones eléctricas adecuadas.

RF0O07: Los ruteros deben estar configurados al momento en que el bus entre en operacion de acuerdo con su
ruta. '

RF008: Los ruteros debera tener la capacidad de informar mediante un evento al Centro de Gestion que designe
el Ente Gestor que este no esta operativo, o que tiene problemas, que esta en fransito o fuera de ruta, una vez
se despliegue un mensaje de este tipo, se debera enviar alerta al Ente Gestor.

RF009: Estos dispositivos deben tener la capacidad de ser configurados ya sea via puerto USB, IP, o puerto
serie RS232/RS485/RS422 (o una combinacion de estos) y permitir y fener una interfaz basada en servicios
para poder ser configurado transparentemente, y no manejando protocolos propietarios, todo esto, en aras de
que el dispositivo cliente lo configure de forma sencilla y rapida. Si no se maneja el enfoque de servicios desde
el dispositivo se requiere la generacion de un middleware en el dispositivo de control de fuera para llegar con
facilidad a la configuracion del dispositivo.

RF010: Los ruteros deben tener la capacidad de rotar los mensajes de un lado a otro 0, de estabilizar el mensaje.
Asimismo, se debe poder disponer del area del rutero para los fines que determine el Ente Gestor.

RF011: Los ruteros deben contar con baterias independientes para su correcto funcionamiento.

RF012: Los ruteros deben tener la posibilidad de recibir archivos de base de datos actualizada en remoto (desde
el Centro de Gestion) a toda la flota de vehiculos, para ser desplegados en un tiempo determinado

RF013: Los ruteros deben ser tipo LED con color tipo RGB

RF014: la ubicacién de los ruteros es como sigue: uno ubicado en la parte frontal en la zona del vidrio
panoramico delantero; otro que sirva de indicador de destino lateral adyacente a la parte superior de la primera
puerta de servicio (costado derecho del vehiculo) y ofro que indique el destino y que sea ubicado en la parte
trasera, ubicado en la parte superior derecha del vidrio panoramico trasero.

RFO015: Los ruteros deben generar una buena resolucion y como minimo, su densidad debe ser de 160 pixeles
de longitud por 24 pixeles de altura teniendo de referencia que el Ente Gestor avalara la misma o a conveniencia
de este para darle mayores y mejores servicios a los usuarios, al menos, cuando estos estan ubicados a una
distancia minima de 100 metros ya sea de dia o de noche. Se requiere que el rutero cuente con un sistema que
permita que este no se empaiie.
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RF016: Los ruteros deben tener un sensor luminico que regule su intensidad de luz a partir de las condiciones

luminicas del exterior

RF017: Los ruteros deben tener una disponibilidad diaria de al menos el 99% durante el tiempo de operacion.

Requisitos no funcionales

RFO001: El rutero debe tener un MTBF (Mean Time Between Failure) o tiempo entre fallas de un minimo de

60.000 horas.

RF002: Se requiere una compatibilidad electromagnética de siguiendo normativas UNECE R10 y con
comportamiento cuando hay fuego.

RF003: Los ruteros deben tener al menos un angulo de vision de 120 ° (Horizontal) y 120° (Vertical)

Especificaciones fécnicas del equipo

Caracteristica

Especificacion técnica

Definicion

Elemento que permite mostrar informacidn al usuario hacia el exterior del bus

Objetivo

Ofrecer mensajes de las rutas y ofra informacidon que determine el Ente Gestor.
Asimismo, contar con las funcionalidades descritas sobre los comportamientos listados
anteriormente.

Tipo de Rutero y
resolucion

Al menos debe contar con una densidad minima de 160 pixeles de longitud y 24
pixeles de altura. Debg tener la capacidad de ser configurado de forma manual o
remota y tener para ello, al menos, una interfaz para ser configurado de forma local
por quien autorice el Ente Gestor. Debe tener la capacidad de ser configurado desde
hardware externo poseer interfaces de comunicaciones asociadas a USB, IP o
Seriales (R$232/RS485/RS422) (o una combinacion de estas). debe permitir mostrar
distintas combinaciones de colores: mensajes con letras de color, fondo de color o un
area especifica destinada a mostrar el color elegido. Permitir que la informacion
pueda ser filas con texto fijo o movil. El rutero tendra un sensor luminico que regule la
intensidad de luz del rutero dependiendo de las condiciones luminicas del exterior y
llegara como minimo hasta una intensidad de 5.000 Cd/m?

Temperatura

Capacidad de operar con temperaturas entre -10°C a +50°C.

Proteccion Fisica

Deben tener caracteristicas a prueba vandalismo y con proteccién fisica minima IP65

Compatibilidad

Debe cumplir con las normas de compatibilidad electromagnética al menos UNECE

electromagnética | R10yR118

Almacenamiento El sistema de almacenamiento de este sistema de poder al menos guardar archivos
que sean leidos para mostrar los mensajes pertinentes para cada uno de los ruteros
desplegados al interior del bus.

Comunicaciones Debe tener conectividad WIFI, GPS ethernet

Software Cada actor estratégico debe disponer de su propia aplicacion para desplegar la

informacion que emita el Ente Gestor en los plazos establecidos y de forma general
realizar la administracion de la misma. Debe permitir ajustes de una o dos filas, segun
la necesidad

Nota: se resalta que en términos energéticos el actor al que haya lugar debe garantizar el funcionamiento de
los ruteros en tiempo de operacion.
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1.3.2 Panel de Informacion al Pasajero (PIP)

Elemento tecnolégico ubicado al interior del bus que muestra por defecto y de forma automatica los mensajes
de la(s) préxima(s) parada(s), dependiendo de la ruta que tenga asignada el bus, el destino, la fecha y la hora.
Esto debe articularse con el SIRCI.

Estos paneles podran ser los mismos enunciados en el 3.3.5 o 3.3.6 siempre y cuando cumplan con la
funcionalidad anteriormente descrita.

1.3.3 Requisitos de otros aditamentos a incorporar en la flota no Troncal

En este apartado se especifican los requisitos funcionales y no funcionales de otros elementos que deberéan ser
incorporados dentro del bus y que permitiran una mejor interaccion con el usuario.

1.34 Amplificador de Sonido ambiente

La sefial emitida por el panel de informacion al usuario no tiene suficiente potencia para que los altavoces
generen el sonido que transmiten, por lo que es necesario aumentarla mediante unos amplificadores, a fin de
aumentar la amplitud de la sefial de sonido.

Requisitos funcionales

RF001: El amplificador de sonido debe aumentar la amplitud de la sefial de sonido emitida por el panel
RF002: El amplificador de sonido debe permitir la configuracion de la amplitud y potencia a aumentar.

RF003: El Ente Gestor sera quien valide la fidelidad del amplificador y obviamente de la calidad de sonido en
funcién de las necesidades de los usuarios

RF004: El esquema de amplificacion debe poder contar con un selector que .conecte de forma manual o
automéatica diversas fuentes de sonido ya sea la reproduccion por voz de los mensajes que indican los Paneles
de informacion al usuario asociada a la informacion de las paradas o desde el sistema tecnolégico de difusion
- de informacién (STDI), o del sistema de comunicacion del conductor hacia los usuarios, o de la emisora radial
que en su momento el Ente Gestor designe, o de otra fuente alternativa de audio que se requiera. Se debe
contar también con un esquema de seleccidn tipo prioridad para que se determine por interrupciones qué
sistema de audio debe salir a los parlantes teniendo de referencia la fuente de audio a sonar, el esquema de
prioridad lo establecera el Ente Gestor.

Requisitos no funcionales

¢ Integracion:

RNF001: La amplificacion de sonido se debe realizarse en funcion de las necesidades de difusion de
informacion y con una fidelidad adecuada al interior de cada una de las tipologias de buses.

o Disponibilidad
RNF002: El amplificador de sonido debe estar disponible como minimo el 99% del tiempo de operacion diaria.

Especificaciones técnicas del equipo

Caracteristica Especificacion técnica
Frecuencia 20Hz ~ 20 KHz
Ruido >80dB
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Caracteristica Especificacion técnica
THD <0 03%
Méaxima potencia activa 25 W 4x4
Temperatura Capacidad de operar con temperaturas entre -5°C a +50°C.

1.3.5 Parlantes

Los parlantes son componentes que permiten la emision de so
la de anunciar automaticamente las préximas paradas prog
I6gica.

Requisitos funcionales

RF001: Los parlantes deben anunciar de manera\automética [
RF002: Los parlantes deben permitir la divulgacién de mensaj

RF003: Los parlantes deben ser ubicados de tal forma que
usuarios y esto debe contemplarse de acuerdo con cada una

RF004: la intensidad del sonido se podra ajustar para que s
apagar. :

Requisifos no funcionales

Integracion:

RNFQ001: La emision de sonido debe realizar en base a las

documento

Disponibilidad

nido dentro del bus, su principal funcionalidad es
ramadas y mensajes sintetizados en la unidad

as proximas dos (2) paradas programadas.
es sintetizados provenientes del STS.

la fidelidad del sonido sea adecuada para los
Je las tipologias de cada bus.

e mantenga en un rango, pero nunca se podra

diversas fuentes de sonido descritas en este

RNF002: Los Parlantes de sonido deben estar disponibles como minimo el 99% del tiempo de operacion diaria.

Confiabilidad

RNF003: Ante condiciones de maximo uso del vehiculo, I.f
escuchado desde todas las posiciones al interior del bus segur

0 la que determine el Ente Gestor.

RNF004: La fidelidad del sonido en las diversas tipologias de

un profesional en ingenieria de sonido que determine su fideli

Ente Gestor.

Especificaciones técnicas del equipo

s parlantes deben permitir que el audio sea
normas de calidad de voz o a la que haya lugar

autobuses deberan contar con la aprobacion de
dad y en concordancia con lo que establezca el

Caracteristica Especificacién técnica

Potencia 8 W (maximo)

Impedancia 4 Ohms :

Temperatura Capacidad de operar con temperaturas entre -5°C a +50°C.
Frecuencia 60 Hz a 16 kHz |

Méxima salida acUstica 105 dB !
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Nota: El amplificador y los parlantes que se dispondran al interior del bus deben estar articulados en aras de
contar con los parametros de fidelidad hacia los usuarios y se deberan articular al sistema selector de sonido
dependiendo de la priorizacion del mismo desde las diferentes fuentes que pueden usar el canal de audio del
bus.

1.3.6 Radio

Requisitos funcionales

RF001: El Concesionario de Operacion debera tener previsto que el Ente Gestor desplegara el esquema de
emisora de radio a lo largo del sistema, en aras de masificar a los usuarios que se transportan la informacion
sobre novedades, noficias, emergencias o incluso esquemas publicitarios entre ofros. Se resalta que el
momento de desplegar este dispositivo se debe contar en el sistema selector de audio con esta entrada para
que sea escuchada al interior del bus en su sistema de audio.

RF002: El Ente Gestor requerira que el Concesionario de Operacion debera tener de base este requerimiento
en aras de incorporar a posteriori un esquema de mini receptor que articule la sefial que radiara el Ente Gestor
para este fin. El Ente Gestor comunicara a los Concesionario de Operacion para incorporar esta funcionalidad
cuando haya lugar.

1.3.7 Requisitos de cumplimiento de estandares de software

RNFS001: El STS debe estar basado en lo establecido en la serie de estandares internacionales 1SO
24097:2009, los cuales corresponden al uso de servicios web en sistemas ITS o esquemas REST debidamente
aprobados por el Ente Gestor. En términos de diccionario de datos se toma de referencia la 1ISO 14817 ya sea
en XML o en esquema REST.

1.3.8 Requisitos de Forma Transversal

En esta seccion, se presenta el listado de los requisitos identificados para EI STS en los vehiculos, agrupados
por teméticas.

o Disponibilidad

RNFS001: La informacién del STS debe tener un esquema apropiado de respaldos de informacion para evitar
su pérdida, cumpliendo con el punto de recuperacién objetivo (RPO por su acrénimo en inglés).

e Continuidad

RNFS001: Los componentes de la infraestructura tecnologica del STS en los vehiculos deben cumplir los
requisitos de continuidad RPO, RTO, MTD y WRT establecidos para cada uno de estos en la seccién hardware
del sistema.

RNFS002: Los vehiculos deben contar con un canal de comunicaciones con la capacidad suficiente (de ancho
de banda y de transferencia) para transmitir y recibir de manera permanente los datos requeridos. Sera
obligacion def Concesionario de Operacion realizar los ajustes en el dimensionamiento adicional de este canal
para garantizar que se dé cumplimiento con los requisitos establecidos para la comunicacion con el centro de
gestion.

RNFS003: El espacio de almacenamiento de los STS de los vehiculos debe tener en cuenta una capacidad
minima para almacenar los videos de vigilancia de todas-las camaras del STS y de los demas datos y los de
informacion correspondientes, al menos 30 dias, minimo a 720p o 0.9MP en color, y al menos a 15 FPS (tramas
per second) con datos de georreferenciacion.
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RNFS004: El sistema de alimentacion eléctrica del STS y del STDI debe incluir un mecanismo (al interior del
bus) de respaldo de energia que permita que el sistema pueda alertar en caso de quedarse sin la fuente de
alimentacion principal del vehiculo (durante la operacion, no se tiene en cuenta si el vehiculo se encuentra
apagado) y permita una contingencia de un dia. Durante este periodo de tiempo, EI STS, tnicamente reportaran
sefiales de alarma, posicion geografica y boton de panico al STS.

RNF005:Teniendo como base que la informacion de naturaleza espacial producida por las entidades piblicas
y privadas al interior de la nacion debe cumplir con los estandares y niveles de precision establecidos por el
ente rector de la informacion espacial o quién haga sus veces y que en cuyo caso son el Instituto Geografico
Agustin Codazzi (IGAC) y la Infraestructura de Datos Espaciales para el Distrito Capital (IDECA) siguiendo los
lineamientos establecidos y las resoluciones y normativas emitidas por dichas entidades.

e Requisitos de tiempo de respuesta

RNFS001: La infraestructura tecnologica del STS debe garantizar un tiempo de respuesta (latencia) para
transacciones y escritura < 5 segundos (con respecto a la comunicacion con el centro de gestion del Ente
Gestor.

RNFS002: La infraestructura tecnol6gica del STS debe garantizar tiempo de respuesta (latencia) para consultas
menor a 5 segundos (con respecto a la comunicacion con el centro de gestion del Ente Gestor.

o Requisitos de seguridad para el CCTV del STS

RNFS001: Establecer una politica y procedimientos para cambio de las claves de las camaras del CCTV de los
vehiculos (en el caso de las camaras IPs), de forma rutinaria, establecida y documentada; evitando el uso de
las claves por defecto.

RNFS002: Deshabilitar el sistema de acceso directo a las camaras a través de la red interna e interfaz grafica,
permitiendo (inicamente el acceso desde el centro de gestion a través del tinel cifrado en dos vias o a quien el
Ente Gestor indique para tal fin.

- RNFS003: Establecer politicas para el disefio y topologia de la red, evitando que las camaras de los vehiculos
se encuentren en una red compartida o abierta dentro del vehiculo y que implemente el uso de segmentos
privados separados o VLAN por cada vehiculo.

» Requisitos de seguridad y control de acceso

RNFS001: Los vehiculos deben implementar un firewall o sistema equivalente que cierre todos los puertos de
acceso al STS y que permita el acceso Unicamente a través del protocolo HTTPS o SSH (mediante el empleo
de un esquema de autenticacion) para descargar los videos de cada vehiculo que se requiera. El firewall o
sistema equivalente debe analizar los protocolos y trafico que se desea enviar a través de los puertos abiertos
y bloquear cualquier intento de acceso a través de otros puertos, asi como el envio de tréafico diferente al
autorizado a través del puerto y protocolo permitidos.

RNFS002: Todas las conexiones desde/hacia El STS débe establecerse a través de HTTPS, SSH-o
equivalente, sobre un tnel cifrado TLS.

RNFS003: Los videos del sistema CCTV deben comprimirse y cifrarse en disco y a través del tinel cifrado TLS
durante su transferencia, teniendo en cuenta que la informacion tratada se encuentra protegida por normativa
de proteccién de datos personales. Para esto, se debe tener presente que El STS debe utilizar ciframiento de
llave publica (bajo un esquema de autoridad certificadora (CA) cerrada provisto por el centro de gestion) y el
algoritmo de cifrado que utilice certificados digitales de 256 bits como minimo (ejemplo AES) y algoritmos de
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hash no vulnerables actualmente (ejemplo SHA-2). Se aclara que este mecanismo debe ofrecer tanto
confidencialidad como integridad de la fuente a través del ciframiento y firma digital del video.

RNFS004: Se debe asegurar que las camaras del sistema CCTV, el cableado, conectores y los contenedores
de los equipos que corresponden al STS se encuentren debidamente protegidos de acceso fisico no autorizado,
corte de energia hacia los mismos, asi como de la remocion, robo y dafio de sus componentes.

RNFS005: El usuario operativo que realiza las funciones de descarga de la informacion registrada en el
dispositivo de almacenamiento del STS, tendra privilegios restringidos para solo consulta y descarga.

¢ Requisitos para operaciones de Tl e ITS

RNFS001: Se debe implementar una politica de actualizacion de software (sistemas operativos, aplicativos y
firmwares) que tenga en cuenta el tipo de actualizaciones, las indicaciones del fabricante o proveedor de los
sistemas utilizados, la validacion de integridad de origen y de contenido del software de las actualizaciones,
parches 0 nuevas versiones que se van a utilizar para ser realizadas como parte de las tareas operativas de
mantenimiento programadas. Estas tareas deben incorporar al menos un esquema de actualizacion distribuido
de actualizacion de Firmware si es posible bajo esquemas OTA (Over the air).

RNFS002: Los sistemas (méquinas) en donde se ejecuta y almacena El STS deben estar sincronizados bajo la
misma referencia de tiempo del Centro de gestion y deben alinearse con el protocolo NTP para esto. Esto se
debe realizar con servidores de tiempo abiertos y confiables a través del protocolo NTP (Network Time Protocol
por su acroénimo en inglés), estableciendo en el servidor como su zona horaria, la oficial para fa Republica de
Colombia.

RNFS003: Los elementos de ITS que hacen parte del esquema de ITS (STS, STDI, Camaras, entre otros) al
interior del Bus deben poder tener una funcionalidad que permita su monitorizacion para generar las alertas y
alarmas debidas de su operacion (por ejemplo, determinar: temperatura del procesador, disponibilidad de
memoria, uso de CPU, entre otros), por ello, se requiere que esta monitorizacion se articule al estandar
ISO15784 donde se resalta el uso de protocolos SNMP, protocolo simple de gestion de red, donde es posible
que desde el centro de gestion se despliegue una herramienta de gestion de red que permita gestionar las
alarmas frente a este tipo de alertas. Por su parte, se da como alternativa la articulacion de este esquema de
monitorizacion usando esquemas de ISO 20922 pero se requiere seguir los esquemas de operacion expuestos
por el centro de gestion. Se resalta que todo dispositivo ITS central (STS, STDI, Sistema de Conteo, Sistema
de Telemetria, es Ultimo en caso de que este alterno pero articulado al STS) debe reportar una frama inicial y
final que debe ser marcada de este forma (trama de inicio o frama de fin) todo esto, al momento de la entrada
en operacion del bus y al momento de su salida de operacion, asimismo, debera enviar la fecha y la hora de
esta para temas de indicadores que desea el ente gestor y que posteriormente se puedan integrar a los
esquemas de bodega de datos que esta articulando la entidad.

Por su parte es fm rescmdlble destacar que, en el caso de i incorporacion de buses electncos los esquemas
 energia de los buses no troncales debe ser amculado desde los dispositivos o
icos nanejen de parte de los proponentes pero, art(culado a los diccionario de datos
gestor, ya sea que esta informacion se obtenida desde el propio bus o desde los esquemas de
mfraestructura energéticos desplegados por el Concesionario de Operacion,

e Requisitos de proteccion de datos personales

RNFS001: En cumplimiento del régimen de proteccion de datos personales (Ley 1581 de 2012, decretos
reglamentarios y la Resolucion 393 de 2013 de la Alcaldia de Bogota por medio de la cual se adoptan politicas
y procedimientos en materia de proteccion de datos personales para el Ente Gestor, se debe establecery aplicar
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previamente aprobada por el Centro de gestion de Transmilenio que incluya las finalidades del fratamiento, los
derechos, canales de atencion y demas requisitos de Ley, la cual debe estar disponible y accesible para los
usuarios dentro de los vehiculos y desde la pagina web informativa del sistema de transporte.

RNFS002: Realizar el tratamiento de los datos personales evitando ponerlos en riesgo de divulgacion y acceso
no autorizado, uso para fines no previstos en la politica de tratamiento establecida y no autorizados, dando
cumplimiento a la Ley 1581 de 2012, decretos reglamentarios y a la Resolucién 393 de 2013 de la Alcaldia de
Bogoté por medio de la cual se adoptan politicas y procedimientos en materia de proteccion de datos personales
para el Ente Gestor. En cualquier caso, la responsabilidad frente a terceros es exclusiva del Concesionario de
Operacion.

RNFS003: Se debe cifrar la informacién critica del sistema (videos del sistema de vigilancia) en los ambientes
de produccion, ambientes de respaldo y/o de replicacion de dicha informacion y a su archivo histérico.

o Requisitos relacionados con la actividad del STS y la comunicacién con el centro de gestion

RNFS001: Entre el Centro de gestion y El STS u otros equipos que apoyen la gestion del vehiculo no se
establecera ninguna sesién permanente, cada transaccion sera atomica y se realizara a través del tinel cifrado
en dos vias establecido por el certificado digital del Centro de gestion y El STS del vehiculo.

RNFS002: Se utilizara un protocolo de port knocking iniciado por el sistema STS del vehiculo, el cual habilitara
el puerto determinado para establecer el tinel TLS en dos vias, para que EI STS del vehiculo pueda consumir
servicios web del centro de gestion.

RNFS003: Para que el Centro de gestion pueda conectarse con el vehiculo para enviarle los valores de
configuracion para las alarmas a través de servicios web, el Centro de gestion utilizara el tiinel de dos vias
establecido por el vehiculo para remitirle la nueva configuracion.

RNFS004: El STS debe tener trazabilidad y auditoria interna mediante el registro de logs de todas las
actividades realizadas en el sistema, el cual podra ser requerido por el Ente Gestor en el momento en que este
lo determine, y por tanto, brindado de manera inmediata por parte del concesionario de operacion.

RNFS005: El STS podra realizar sobre escritura de los videos de vigilancia luego de que se cumplan los 30
dias para salvaguardar la informacion de manera local en cada vehiculo, y siempre que no se haya recibido
ningn requisito de descarga por parte del Centro de gestion asignado por parte de El Ente Gestor y no se haya
cumplido por parte del concesionario de operacion. El actor al que haya lugar debe adelantar las acciones que
permitan garantizar que el centro de gestion del Ente Gestor salvaguarde en medios externos, los videos
marcados por un periodo minimo de 5 afios.

2 INGENIERIA DE DETALLE

En esta seccion se presenta la documentacion que debera entregar el ganador de la licitacion a El Ente Gestor.
de acuerdo con lo dispuesto por la metodologia de “Modelo en V" y de acuerdo con requisitos especificos que
se mencionan en este anexo técnico.

21 Cronograma de implementacion

El Concesionario de Operacion que haya lugar debera entregar el cronograma de implantacion del sistema
indicando los tiempos de analisis, fabricacion, suministros, entrega, instalacién, configuracion, pruebas y puesta
en servicio de cada elemento del sistema. En caso de ser varios actores se debera presentar los planes de
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articulacion con ellos para que El Ente Gestor los apruebe y asi tener todo articulado en el momento de estar
presentes varios actores.

2.2 Plan maestro de implementacion

El Concesionario de Operacion debera entregar el plan maestro de implementacion y debe ser aprobado por el
Ente Gestor. Este plan debe contener:

e Descripcion detallada de las actividades a realizar y mecanismos de seguimiento
e Cronograma detallado: fechas de instalacion y pruebas de cada uno de los componentes del STS
o Asignacidn de recursos Humanos: dedicacion por etapas del equipo de trabajo.

2.3 Protocolo de articulacion con otros actores

El Concesionario de Operacion de la licitacion debera acoger el protocolo de articulacion vigente con el
Concesionario del SIRCI e igualmente si lugar a objeciones, los demas protocolos o modificaciones que existan
con los futuros concesionarios del SIRCI.

Con relacion a los demés posibles Concesionario de Operacion de tecnologia deberén firmar los documentos
de acuerdo con terceros, y debe contener la descripcion de los actores con los que interactia y la descripcion
de las actividades a realizar y mecanismos de seguimiento entre los diferentes actores involucrados.

2.4 Garantia

El Concesionario de Operacion debera entregar dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la firma del
presente otr03| la documentacion asociada a las condiciones, alcance y forma de solicitud acerca de la garantia
de los Equipos del STS (e.g. términos, duracion, entre otros.) que ofrece al Ente Gestor asi como la que se
requiera de los demas equipos a instalar. -

2.5 Documentacion técnica

El Concesionario de Operacion debera entregar dentro de los quince (15) dias hablles siguientes a la firma del
presentre otrOSI la documentacion técnica requerida de acuerdo con la metodologia de “Modelo en V" para la
planeacion, disefio e implementacion de proyectos de Sistemas Inteligentes de Transporte (ITS). Las fases'y
productos de la metodologia se presentan a continuacion:

2.5.1 Disefio de alto nivel

El disefio de alto nivel define la arquitectura ~a nivel de proyecto- del sistema. Esta arquitectura define los
subsistemas a construir, las interfaces internas y externas a desarrollar, asi como los estandares de interfaz
identificados. El disefio de alto nivel es donde se desarrollan los requisitos de los subsistemas y los principales
productos candidatos, que podrian ser utilizados en el sistema. El disefio de alto nivel es el paso de transicion
entre lo que el sistema hace (requisitos de los subsistemas), y el como (arquitectura e interfaces) el sistema
sera implementado para cumplir con los requisitos.

25.1.1 A continuacion, se presentan las dos actividades de descomposicion principales para esta
etapa:

e Ladescomposicion funcional que descompone cada funcion en sus partes mas pequefias.
e Ladescomposicion fisica que define los elementos fisicos necesarios para llevar a cabo la funcion.
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o Arquitectura del sistema
o Vistafisica

e Vista funcional

o Vista técnica

o Vista de informacién

2.5.2 Diseio detallado

Consiste en el disefio del hardware, software y la seleccion de productos comerciales y/o funcionalidades que
se seran adquiridos y utilizados. Este es el paso donde se prepara la documentacion necesaria para el
desarrollo (codificacion) de software. Para el hardware, es el paso donde los esquemas logicos y otros
diagramas se preparan para la posterior fabricacién. Si se van a utilizar equipos y software OTS (del inglés, off-
the-shelf, OTS), es decir, productos comerciales, en este paso se evallan y se realiza la seleccion los productos
candidatos.

2521 A continuacion, se presentan las actividades principales péra esta etapa:

o Prototipo de interfaces de usuario

e Especificaciones detalladas de los componentes de Hardware y Software
s  Seleccion de productos OTS

s Desarrollo de planes de pruebas

25.2.2 A continuacion, se presentan los principales productos para esta etapa:

o Disefio de clases
e Disefio de bases de datos o repositorios de informacion (incluyendo su disefio l6gico inicial y al terminar
el disefio final como quedo luego de la articulacién con todos los elementos)

253 Implementacion de Software y Hardware

En este paso.del proceso se implementa el software y hardware para el sistema que se ajusta a la especificacién
de requisitos y a la documentacion de disefio detallado de componentes. Es esencial revisar el progreso técnico
y proporcionar orientacién técnica sobre la aplicacion de los requisitos. Estas revisiones proporcionan una alerta
temprana en caso de que los requisitos sean deficientes, o que no se estén cumpliendo en la implementacion.
De forma concurrente con esta tarea, se desarrollan procedimientos para realizar pruebas unitarias que seran
utilizadas para verificar que los productos cumplen con el disefio detallado.

25.3.1 A continuacion, se presentan las actividades principales para esta etapa:

o Establecer ambientes de desarrollo
e Implementacion del software y hardware
e Realizar pruebas unitarias

2.5.3.2 A continuacion, se presentan los principales productos para esta etapa:

o Software del sistema
e Hardware del sistema
e Pruebas unitarias
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2.5.4 Integracion y verificacion

La integracién es el proceso de combinar con éxito los componentes de hardware y software, subsistemas y
sistemas en un todo, completo y funcional. La integracion es un proceso iterativo que implica: Disponer de los
componentes de hardware y software; Utilizarlos para conformar elementos completos de subsistemas;
Combinar estos elementos en subsistemas combinados méas grandes; Combinar todos los subsistemas en un
sistema final.

El proceso de verificacion es utilizado por el propietario del sistema y otras partes interesadas para comprobar
que el sistema, subsistemas, y componentes cumplen con todos los requisitos y con el disefio.

25.4.1 A continuacion, se presentan las actividades principales para esta etapa:

o Desarrollo de planes de integracion y verificacion
e Ejecucion de los planes de integracion y verificacion

2.5.4.2 A continuacion, se presentan los principales productos para esta etapa:

e Planes de integracion y verificacion
o Resultados de los planes de integracién y verificacion

25.5 Despliegue inicial del sistema

El proceso de despliegue de los sistemas o subsistemas — probados — es el proceso que los instala en el enforno
previsto para su operacion.

La instalacion es el paso final de disefio y construccion en el desarrollo de un sistema. La estrategia de
instalacion definida debe reflejar el plan para el proyecto. Debe proporcionar un componente operativo util del
sistema en cada paso del proceso y en cada lugar de despliegue. La estrategia de instalacion puede suponer
una Unica instalacion en un solo sitio. O bien puede tener que abordar multiples despliegues parciales en varios
sitios, durante un periodo prolongado de tiempo.

2.5.5.1 A continuacion, se presentan las actividades principales para esta etapa:

¢ Desarrollo de planes de instalacion y transicion
e Implantacion del sistema

25,52 A continuacion, se presentan los principales productos para esta etapa:

o Inventario de hardware y software
o Planes de instalacion y transicion
e Sistema implementado

2.5.6 Validacion

La validacion es una evaluacion del sistema en modo operativo. El proceso de validacion asegura que el sistema
cumple con el propésito y las necesidades previstas del propietario del sistema y de las partes interesadas. En
otras palabras, la validacién da respuesta a la pregunta ¢se ha construido el sistema apropiado?

El principal producto para esta etapa es “Resultados del plan de validacion”.
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2.5.7 Operacion y Mantenimiento / Cambios y Actualizaciones

En esta fase se eval(a el sistema con respecto a las necesidades identificadas, se pone en operacion, se lleva
a cabo el mantenimiento, se implementan los cambios necesarios y se aplican las actualizaciones disponibles.

Los principales productos para esta etapa son:

e Reportes de rendimiento del sistema
¢ Logs del sistema

¢ Registros de los mantenimientos

¢ Plan de actualizacion tecnolégica
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3 ESQUEMA DE GESTION ITS No SIRCI CON EL STS

3.1 Sistema tecnolégico de seguridad
Las funciones especificas del STS se han presentado en secciones anteriores.
3.11 Instalacion

El STS debe estar instalado en cada uno de los vehiculos no troncales que sean puestos a disposicion del Ente
Gestor por el Concesionario de Operacion que haya lugar. Cada uno de sus componentes debe ser instalado
en el interior del bus sin la posibilidad de ser manipulado o removido. Para ello, deben cumplir con normas
fisicas a prueba de vandalismo. Es importante aclarar que esto también aplica para las camaras que seran
instaladas al exterior del bus y sus diversos componentes.

Ademas, se deben tener en cuenta los siguientes aspectos:

La provision e instalacion de los sensores del motor, del CAN bus y de la cabina deben ser suministrados por
fabricantes que tengan representacion legal en Colombia y brinden soporte técnico y mantenimiento ante
cualquier eventualidad 24 horas al dia. En el caso en el que los fabricantes no tengan representacion legal en
Colombia, se exige que el agente integrador (proveedor de servicio de integracion tecnologica que proveera los
servicios al concesionario de Operacion) cuente con representacion en Colombia y certifique que cuenta con
soporte técnico 24 horas al dia, 365 dias al afio, con capacidad de suministro de sus partes en menos de 24
horas.

La camara del conductor y las camaras del CCTV deben ser suministradas por fabricantes que tengan
representacion legal en Colombia y brinden soporte técnico y mantenimiento ante cualquier eventualidad 24
horas al dia. En el caso en el que los fabricantes no tengan representacion legal en Colombia, se exige que el
agente integrador (proveedor de servicio de integracion tecnoldgica que proveera los servicios al concesionario
de Operacion) cuente con representacion en Colombia y certifique que cuenta con soporte técnico 24 horas al
dia, 365 dias al afio, con capacidad de suministro de sus partes en menos de 24 horas.

La instalacion del boton de panico debe ser en un lugar discreto al alcance solamente del conductor.

3.2 Interoperabilidad

Entre las funciones principales del STS se encuentra el intercambio de informacién de forma permanente con
el centro de gestion asignado por el Ente Gestor. Para ello, debe utilizar las interfaces dispuestas por este
centro para recibir la informacion de configuracién y parametrizacion de alarmas y de rangos de valores
permitidos para los sensores (en las unidades que el Ente Gesfor designe), y para realizar el envio de la
informacién proveniente de la cdmara del conductor, de los sensores de la cabina, de los sensores del motor y
del CAN bus, de las cdmaras del CCTV y de los demas elementos que lo conforman.

De igual manera, debe contar con una interfaz web accesible via WIFI 802.11n, WIF] 802.11ac o superior 0
contar con esquemas de redes orientadas en el retraso (este Gltimo si es el caso) para la descarga de los videos
e imagenes almacenados por la cdmara del conductor y por las camaras del CCTV y la descarga de los datos
generados por los sensores del STS. El Concesionario de Operacion, en los lugares habilitados por el Ente
Gestor, debe contar con una red WIFI 802.11n, WIF! 802.11ac o superior para realizar la descarga de dichos
videos e imagenes, asi como de los datos generados por los sensores del STS. Si el Concesionario de
Operaci6n considera pertinente, puede contar con una alternativa de red cableada para realizar la descarga de
la informacién, teniendo en cuenta que debe desplegar infraestructura suficiente para descargar la informacion
de todos los buses que opera.
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3.3 Operacion

El STS debe garantizar que todos los sensores, camaras y demas dispositivos que lo conforman se encuentren
en perfectas condiciones de operacién y con la implementacion de restricciones de control de acceso y
modificacion de la informacién por parte de personal no autorizado. Esto aplica para todos y cada uno de los
dispositivos embarcados en el bus/es.

El STS debe operar de forma auténoma mientras el vehiculo se encuentre encendido y 5 minutos méas una vez
ha sido apagado.

El STS debe asegurar que el usuario operativo que descarga la informacion registrada en el dispositivo de
almacenamiento tenga privilegios restringidos para solo consulta y descarga, de este modo, no pueda alterar
su contenido.

3.4 Soporte y mantenimiento
El proveedor de cada componente del STS y del STDI debe asegurar el soporte técnico 7x24 x365.

El Concesionario de Operacion debe ser el responsable de gestionar el mantenimiento preventivo y correctivo
del STS con el proveedor de los componentes del STS, cumpliendo los ANS establecidos

Cada Concesionario de Operacion debe disponer de una herramienta de mesa de ayuda para el registro de
incidentes que detecte el Ente Gestor en alguno de ellos, y para lo cual deberd cumplir con los ANS
establecidos.

Para los incidentes en los dispositivos SIRCI, el Concesionario de Operacion deberé utilizar la herramienta de
mesa de ayuda dispuesta por el concesionario de operacion y acatar las instrucciones dadas en el protocolo de
articulacion y demas anexos que los soporten.




4 SEGURIDAD

41 Seguridad de la informacion

A continuacion, se presentan los controles de seguridad que se deben implementar por parte del Concesionario
de Operacion y que se encuentran alineados con algunos objetivos de control de la norma técnica estandar
[SO/IEC 27002:2013.

41.1 Autenticacion

CSIG001: Asegurar que todas las conexiones internas y externas (para usuarios y Centro de gestion) se realicen
a través de-una forma adecuada de autenticacion y asegurar que este control no se pueda evadir.

CSIG002: Validar la identidad de los usuarios a través de los mecanismos de autenticaciéon de identidad
provistos por el sistema.

CSIG003: Establecer el tinel cifrado en dos vias entre el Centro de gestion y El STS utilizando certificados
digitales de una entidad certificadora (CA) cerrada administrada por el Centro de gestion.

CSIG004: Establecer el tlnel cifrado en dos vias entre el STDI y el Centro de gestion o el sistema a que haya
lugar que controle este dispositivo. Asi mismo, debe ser posible que este sistema pueda utilizar certificados
digitales de una entidad certificadora (CA) para el despliegue de informacion.

41.2 Autorizacion para EI STS
CSIG004: Autorizacion limitada a los roles y configuracion en el sistema.

CSIG005: Asegurar que en el sistema se hayan definido claramente los tipos de usuarios (roles) y los privilegios
(politicas de acceso).

CSIG006: Asegurar que se apliquen los principios de disefio del minimo privilegio en la operacion del sistema.

CSIG007: Asegurar que los mecanismos de autorizacion trabajen correctamente, fallan de forma segura y no
puedan ser evadidos.

CSIG008: Asegurar que la autorizacion sea validada en cada peticion y/o transaccion.
41.3 Validacion de ingreso de datos

CSIG09: Asegurar que exista un mecanismo de validacion de datos que inicialmente valide la forma o sintaxis
de los datos y que luego realice verificaciones sintacticas de acuerdo con dominio del dato, correlaciones o
similares a las que haya lugar.

CSIG010: Asegurar que fodos los datos estén bien formados y contengan sélo los caracteres permitidos
(mientras sea posible) y exigidos por el Ente Gestor.

CSIG011: Asegurar que haya consistencia en las validaciones realizadas.

CSIG012: Todos los datos enviados, sin importar qué tipos de datos sean o a qué correspondan, siempre deben
ser examinados y validados.

41.4 Manejo de error/ fuga de informacion del STS

CSIG013: Asegurar que fodas las excepciones y las condiciones de error sean manejadas apropiadamente.
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CSIG014: Asegurar que los recursos sean liberados si ocurre algin error y el sistema regrese a un estado
seguro.

41.5 Registro de logs y auditoria del STS
CSIG015: Asegurar que no se registre informacion critica o protegida en los logs en el evento de algun error.

CSIG016: Asegurar que no se registre informacion critica o protegida en los logs como las cookies, un método
GET de HTTP, credenciales de autenticacion de usuario, entre otros.

CSIG017: Asegurar que los errores del sistema y accesos fallidos sean registrados.

CSIG018: Asegurar que el sistema no tenga habilitada la opcién de debug, la cual no sélo registra los logs de
debug, sino que también puede permitir ver dicha informacion en la interfaz de usuario en impresion por pantalla.

CSIG019: Asegurar que el sistema implemente el principio de separacion de funciones, para que permita hacer
seguimiento a los accesos no autorizados a la informacion o al abuso de los privilegios administrativos en el
sistema.

41.6 Criptografia

CSIG020: Asegurar que no se transmita informacion critica o que deba ser protegida, de forma clara o en texto
plano, ni interna ni externamente del Centro de gestion ni del STS y que la opcion SecureFlag se encuentre
fijada para evitar transmisiones accidentales de forma no segura. En las conexiones o transmisiones SSL/TLS
implementar y permitir Gnicamente TLS (Transport Layer Security).

CSIG021: Asegurar que el sistema implemente algoritmos o métodos criptograficamente seguros de fuente
abierta y ampliamente aceptados, no algoritmos criptograficos propios.

CSIG022: Se deben tener varias llaves criptograficas separando la funcién o uso de cada una de ellas.
41.7 Ambiente seguro de codificacién y despliegue

CSIG023: Verificar la estructura de los archivos de cédigo y asegurar que no haya componentes que puedan
ser directamente accedidos que estén disponibles alli para el usuario. .

CSIG024: Verificar los mecanismos para las asignaciones de memoria y asegurar que se realice la liberacion
de esta. :

CSIG025: Asegurar que todas las decisiones logicas tengan una clausula o caso por defecto.

CSIG026: Asegurar que no haya ningln kit de ambiente de desarrollo en los directorios ya desplegados para
produccion. ‘

CSIG027: Asegurar que las llamadas al sistema operativo o llamadas a archivos tengan contemplado el manejo
de los posibles errores que puedan presentarse.

4.1.8 Validacion y verificacion

CSIG028: Asegurar que el sistema implemente el principio de separacion de funciones con controles de
auditoria, que permitan hacer seguimiento a los accesos no autorizados a la informacién o al abuso de los
privilegios administrativos en el sistema. '
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4.1.9 Protocolos de comunicaciones para El STS

CS1G029: Asegurar que El STS no tenga habilitados mas puertos fisicos ni dispositivos o protocolos de
comunicaciones que aquellos que han sido identificados y dispuestos para conectarse al Centro de gestion y a
la red del patio de vehiculos (con o sin redundancia en conexion) y para conectar los sensores y CANBUS del
vehiculo.

CSIG030: Asegurar que EI STS pueda conectarse (inicamente a redes wifi preestablecidas y que hayan sido
agregadas y autorizadas mediante usuarios con privilegios de administrador.

CSIG031: Asegurar que los vehiculos cuenten con un canal de comunicaciones con la capacidad suficiente (de
ancho de banda y de fransferencia) para transmitir y recibir de manera permanente los datos requeridos.

4110 Manejo de sesion

CSIG032: Asegurar que el identificador de sesion sea lo suficientemente complejo para cumplir con los
requisitos sobre su solidez.

CSIG033: Asegurar que el almacenamiento de los datos del STS cumpla con los parametros de seguridad para
mantener, caducar las sesiones y para almacenar el identificador de estas. El tiempo de inactividad debe ser
parametrizable y sera definido por el centro de gestion del Ente Gestor”.

CSIG034: Asegurar que el sistema haga seguimiento adecuado a las sesiones y que maneje su estado
correctamente. )

CSIG035: Validar qué acciones toma la aplicacion si se utiliza un identificador de sesion invalido y asegurar que
en ninguna circunstancia se permita el acceso al sistema de esta forma no autorizada.

CSIG036: Asegurar que se cumpla el procedimiento para invalidar y/o terminar una sesion de forma adecuada.

CSIG037: Asegurar que no se puedan tener milltiples sesiones abiertas para el mismo usuario simultdneamente
y que la apertura de una nueva sesion genere el cierre de la anterior.

CSIG038: Asegurar que si se cumple el tiempo de inactividad (timeout) se cierre la sesion.
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5 VALIDACION DEL SISTEMA

Para la validacion de los ITS a bordo, el Concesionario de Operacion presentara al Ente Gestor o a quien este
designe, dentro de los quince dias calendarios contados después del acta de inicio la siguiente matriz con la
ultima columna diligenciada y sus respectivos soportes que la acrediten:

Dicha informacion debera igualmente ser enviada al Ente Gestor cada vez que el Concesionario de Operacion
decida realizar un cambio de la tecnologia informada anteriormente.

usB

accesibles y con el rango de corriente
correcto para los dispositivos méviles
de los usuarios?

Categoria Aspecto a tener en . Elemento que cumple con el | ;Cumple?
cuenta aspecto identificado

Calidad del servicio Reporte de datos de : ¢EI STS cuenta con elementos | Si/No
conduccion en tiempo de | tecnologicos para capturar los datos
operacion? de conduccién del vehiculo en tiempo

de operacion?

Calidad del servicio Reporte de datos de : ¢EI STS captura con precision los ; Si/No
conduccién en tiempo de i datos de conduccion del vehiculo en
operacion tiempo de operacion?

Calidad del servicio Reporte de datos de i ¢El STS almacena los datos de i Si/No
conduccién en tiempo de | conduccion del vehiculo, capturados

_ operacion  entiempodeoperacion? et
Reporte de datos de : ¢El STS reporta de forma oportuna, : Si/No
conduccion en tiempo de | al centro de gestion asignado, los
operacion datos de conduccion del vehiculo,
capturados en tiempo de operacion?

Calidad del servicio Automatizacion de ;| ¢El STS realiza la activacion de los | Si/No
mecanismos de confrola | mecanismos de  control  de
bordo temperatura, iluminacion, y

parabrisas de forma automatica?

Calidad de Servicio Despliegue de | ¢El STDI cuenta con los elementos | Si/No
Informacion  en  las | tecnolégicos para ofrecer los
pantallas a bordo servicios de  divulgacion  de

informacion como se definieron en
. los  requisitos  anteriormente
expuestos?

Calidad de Servicio Acceso alared del Bus | ¢El bus cuenta con una aplicacién @ Si/No

para poder acceder a internet en el
bus o para ver los contenidos
pregrados en el VOD4 del bus?

Calidad de Servicio Acceso a internet y ! ¢Elbus cuentacon acceso ainternet : Si/No
consumo de contenidos ;| para la cantidad minima de usuarios
en el bus descrita y posee los esquemas de no

e Permitir streeming de video?

Calidad de Servicio Acceso a los contenidos | ¢El bus cuenta con el sistema de ; Si/No
de entretenimiento del | video bajo demanda para que los
Bus usuarios puedan ver series, peliculas

0 juegos al interior del bus?
Calidad de Servicio Acceso a los puertos | ¢El bue cuenta con puertos USB : Si/No

3 Los datos de conduccion que deben ser capturados y enviades al centro de gestion son de acuerdo con las condiciones anteriormente expuestas y se deben considerar
para los diversos tipos de tecnologias que utilice el motor ya sea combustién, interna o hibrida o vehiculos eléctricos.

4 Video bajo demanda
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autorizado a la informacién, controles
antivandalicos y mecanismos para
detectar que la unidad logica se ha
abierfo, se ha desconectado, entre

Categoria Aspecto a tener en i Elemento que cumple con el . ;Cumple?
cuenta aspecto identificado

Seguridad fisica Reconocimiento de ! ;EI STS realiza el proceso de : Si/No
conductores capturar la imagen del conductor de

Seguridad fisica Reconocimiento de | ;El STS se comunica en tiempo de | Si/No
conductores operacion con el cenfro de gestion

para enviar laimagen del conductor y
notificar la presencia o no del
conductor?

Seguridad fisica Implementacion de un ; ¢El vehiculo tiene implementado un : Si/No
CCTV en [os vehiculos  ; CCTV?

Seguridad fisica Sensores para la: jEl STS cuenta sensores para . Si/No
seguridad  de  los | facilitar la labor de conducir y
pasajeros y personas en : minimizar accidentes?
via

Seguridad fisica Generacion de alarmas { 4 EI STS genera alarmas al centrode | Si/No
con base en los dafos ! gestion de forma automatica a partir
generados por los | de los datos capturados del modo de
dispositivos de : conduccion?
seguridad a bordo

Seguridad  de  la : Politica para tratamiento | ;Se cuentan con los lineamientos | Si/No

informacién de datos de usuarios que se deben incorporar y/o tener en

cuenta para elaborar una politica de
seguridad y de tratamiento de datos
personales?

Seguridad  de  la i Disponibilidad y | ¢Se cuenta con los niveles de ; Si/No

informacion continuidad del negocio  servicio y tiempos de recuperacion

requeridos para que el concesionario
implemente su plan de continuidad
del negocio?

Seguridad  de  la | Evitar la suplantacion ¢, Se cuenta con funcionalidades para : Si/No

informacién el sistema de informacién, que

permitan validar si la implementacion
de este control de autenticacion esta .
evitando la suplantacién?

Seguridad de  la i Caracter probatorio y : ;Se cuenta con los requisitos | Si/No

informacion validez legal establecidos por la Ley 527 de 1999

para que para los videos y demas
informacion puedan tener caracter
i b .. Probatorio y validez juridica? .
. Seguridad  de  la : Canales y mecanismos i Se cuenta con los requisitos no i Sf/No
informacién seguros funcionales y de seguridad para la
informacion que es almacenada,
fransmitida, canales de
comunicaciones, equipos y medios?

Seguridad de la: Confroles fisicos de : ;Se cuenta con los requisitos de : Si/No

informagion acceso a los equipos hardware que impidan el acceso no
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Elemento que cumple con el

Categoria Aspecto a tener en ¢Cumple?
cuenta aspecto identificado

Seguridad de la : Operacion segura Yy : ¢Secuentacon los lineamientos para | Si/No

informacion correcta . fos manuales de operacion vy

mantenimiento sobre la operacion
segura y correcta, evitando asi
incidentes de seguridad, pérdida de
datos, de integridad, entre otros?
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Al momento de instalar y configurar el STS en cada vehiculo del Sistema TransMilenio, el Concesionario de
Operacion debe garantizar que se cumple lo dispuesto en los requisitos del sistema, acuerdos de nivel de
servicio y plan de verificacion. El Ente Gestor o entidad designada por este debe determinar que se ha
implementado el sistema correctamente siguiendo el plan de verificacion disefiado para este fin junto con los
planes maestros de implementacion y protocolo de articulacion que se defina. A continuacion, se presenta el
plan de verificacion disefiado, en el que se especifican los métodos y procesos propuestos para determinar que
se ha implementado el Sistema correctamente.

6.1 Medidas de verificacion para las funcionalidades del sistema

Las medidas de verificacion se especifican con el objetivo de tener una herramienta para la comprobacion del
correcto funcionamiento del Sistema, teniendo en cuenta las funciones definidas y presentadas en la seccién
"Especificaciones técnicas ITS”. A continuacion, se visualizan las' medidas de verificacion para cada
funcionalidad principales del Sistema. El Ente Gestor o quien este designe, podra incorporar otras validaciones
sin que exista objecion por parte del Concesionario de Operacion.

6.1.1 Funcionalidad "Reconocer al conductor"

En la siguiente tabla se presenta la medida de verificacion de la funcionalidad "Reconocer al conductor".

Identificador VS8TS-001 ,
Nombre Verificar el reconocimiento exitoso del conductor
Descripcion Permitir que el Ente Gestor del sistema o ente asignado pueda verificar

que la camara del STS captura la imagen del rostro del conductor e
identifica si el conductor se encuentra o no en el volante.

Periodicidad Por primera vez cuando el sistema se implemente.

Cada vez que se realice un ajuste o cambio en la camara del conductor
Método Pruebas
Funcionalidad Reconocer que hay o no conductor en el volante

6.1.2 Funcionalidad " Deteccion de comportamientos anémalos"

En la siguiente tabla se presenta la medida de verificacion de la funcionalidad "Deteccion de comportamientos -
anémalos”.

Identificador VSTS-002

Nombre Verificar que la cédmara del conductor permita la deteccion de
comportamientos anémalos

Descripcion Permitir que el Ente Gestor del sistema o ente asignado pueda verificar

la exitosa deteccion de comportamientos anémalos como: micro suefios,
detecciéon de uso del celular, deteccion de que el conductor esta

fumando.
Periodicidad Por primera vez cuando el sistema se implemente.

Cada vez que se realice un ajuste o cambio en la cdmara del conductor
Método Pruebas
Funcionalidad Identificar comportamientos anormales en el conductor
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6.1.3 Funcionalidad " Reportar imagen del rostro del conductor"

En la siguiente tabla se presenta la medida de verificacion de la funcionalidad "Reportar imagen del rostro del

conductor”.

Identificador - VSTS-003. ..

Nombre Verificar el envio de la imagen del rostro del conducto

Descripcion Permitir que el Ente Gestor del sistema o ente asignado pueda verificar
la correcta implementacion de la funcionalidad que permite el envio de
informacion asociada a la imagen del conductor, al inicio y al final de la
operacion.
Se debe "verificar que el procedimiento de envio cumpla con los
requerimientos definidos por el centro de gestion del Ente Gestor.

Periodicidad Por primera vez cuando el sistema se implemente.
Cada vez que se realice un ajuste o cambio en la camara del conductor

Método Pruebas

Funcionalidad |dentificar ef envio exitoso de la informacion asociada a la imagen del
conductor.

6.1.4 Funcionalidad " Recibir validacion del reconocimiento del conductor”

En la siguiente tabla se presenta la medida de verificacion de la funcionalidad " Recibir validacion del
reconocimiento del conductor .

Identificador VSTS-004 .

Nombre Verificar la recepcion de la validacion del reconocimiento del conductor

Descripcidn Permitir que el Ente Gestor del sistema o ente asignado pueda verificar
la correcta recepcion de la validacion del reconocimiento del conductor
por parte del centro de gestién.
Se debe verificar que el procedimiento de recepcion cumpla con los
requerimientos definidos por el centro de gestién del Ente Gestor

Periodicidad Por primera vez cuando el sistema se implemente.
Cada vez que se realice un ajuste sobre el STS

Método Pruebas

Funcionalidad Identificar la recepcion exitosa de la validacion del reconocimiento del
conductor.

6.1.5 Funcionalidad " Autoajustable de la camara del conductor del conductor”

En la siguiente tabla se presenta la medida de verificacion de la funcionalidad " Autoajuste de la camara del

conductor ".
“lIdentificador: VSTS-005. : ) : ;

Nombre Verificar la funcionalidad de autoajuste de la camara del conductor

Descripcion Permitir que el Ente Gestor del sistema o ente asignado pueda verificar
la funcionalidad de ajuste automatico de la camara para la operacion de
dia y noche y del rango dinamico amplio (WDR) o esquemas minidomo
IP. '

Periodicidad Por primera vez cuando el sistema se implemente.
Cada vez que se realice un ajuste sobre la cdmara del conductor
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Método

Pruebas

Funcionalidad

ldentificar el autoajuste de la vision nocturna de la camara del conductor

6.1.6 Funcionalidad " Envié automatico de video e imagenes del CCTV"

En la siguiente tabla se presenta la medida de verificacion de la funcionalidad "Envié automatico de video e

imégenes del CCTV ".

Identificador VSTS-006 .
Nombre Verificar la funcion de envid automatico de video e iméagenes def CCTV
Descripcion Permitir que el Ente Gestor del sistema o ente asignado pueda verificar
la funcionalidad de envioé automatico del video e imagenes del CCTV y
de la camara del conductor al centro de gestion asignado por
TRANSMILENIO S.A cuando se active la alarma del botén de péanico.
Periodicidad Por primera vez cuando el sistema se implemente.
Cada vez que se realice un ajuste sobre el CCTV
Método Pruebas
Funcionalidad Identificar el envio automético de video e imagenes del CCTV

6.1.7 Funcionalidad " Grabacion de video del CCTV"

En la siguiente tabla se presenta la medida de verificacion de la funcionalidad "Grabacion de video del CCTV ".

Identificador VSTS-007

Nombre Verificar la cobertura del video grabado en el CCTV

Descripcidn Permitir que el Ente Gestor del sistema o ente asignado pueda verificar
que las grabaciones de video del CCTV cubran todo el interior del
vehiculo, mas la camara frontal y trasera.

Periodicidad Por primera vez cuando el sistema se implemente.

n Cada vez que se realice un ajuste sobre el CCTV

Método Pruebas

Funcionalidad Validar que el vehiculo este cubierto por camaras de video y que exista
un minimo de puntos ciegos

6.1.8 Funcionalidad " Visualizacion remota de las imagenes del CCTV"

En la siguiente tabla se presenta la medida de verificacion de la funcionalidad “Visualizacion remota de las

imagenes del CCTV ".

Identificador VSTS-009

Nombre Verificar la funcion de visualizacion remota de las imagenes del CCTV

Descripcion Permitir que el Ente Gestor del sistema o ente asignado pueda verificar
la funcion para observar en tiempo de operacion y de manera remota las
imagenes del CCTV cuando sea requerido.

Periodicidad Semestralmente

Método Pruebas

Funcionalidad Control y visualizacién de las camaras del CCTV bajo demanda
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6.1.9 Funcionalidad " Captura de imagenes al exterior del vehiculo"

En Ia siguiente tabla se presenta la medida de verificacion de la funcionalidad “Captura de iméagenes al exterior

del vehiculo".

Identificador VSTS-010

Nombre Verificar la captura de imagenes al exterior del vehicul

Desctipcion Permitir que el Ente Gestor del sistema o ente asignado pueda verificar
la captura de im&genes desde la camara frontal con un angulo de vision
minimo de 130° y desde la cdmara trasera con un angulo de vision de
minimo de 120°

Periodicidad Por primera vez cuando el sistema se implemente.
Cada vez que se realice un ajuste sobre camara frontal o trasera

Método Pruebas

Funcionalidad Captura de imégenes fuera del vehiculo

6.1.10 Funcionalidad " Descarga manual de videos del CCTV "

En la siguiente tabla se presenta la medida de verificacion de la funcionalidad "Descarga manual de videos del

CCTV™.
' Identificador e .

Nombre Descarga manual de videos del CCTV

Descripcion Permitir que el Ente Gestor del sistema o ente asignado pueda verificar
la funcionalidad de descarga manual de videos del CCTV, cuando sea
requerido.

Periodicidad Por primera vez cuando el sistema se implemente.
Cada vez que se realice un ajuste sobre el CCTV

Método Pruebas

Funcionalidad Captura y almacenamiento de imagenes y video

6.1.11 Funcionalidad "Captura de datos de cabina al encender el vehiculo”

En la siguiente tabla se presenta la medida de verificacion de la funcionalidad “Captura de datos de cabina al

encender el vehiculo”.

Identificador - VSTS-012 ,

Nombre Verificar la captura exitosa de los datos de cabina al encender el vehiculo

Descripcidn Permitir que el Ente Gestor del sistema o ente asignado pueda verificar
la captura exitosa de los datos de cabina al encender el vehiculo tal como
se considerd anteriormente y con respecto a las variables descritas.

Periodicidad Por primera vez cuando el sistema se implemente.
Semestralmente

Método Pruebas

Funcionalidad Trazabilidad y control sobre el estado del vehiculo al momento de
encenderlo
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6.1.12 Funcionalidad " Reportar los datos del rendimiento del motor y CAN bus"

En la siguiente tabla se presenta la medida de verificacion de la funcionalidad “Reportar los datos del

rendimiento del motor y CANBUS".

Identificador VSTS-013°

Nombre Verificar la recepcion de los datos del rendimiento del motor y CANBUS

Descripcion Permitir que el Ente Gestor del Sistema o ente asignado pueda verificar
que todos los datos capturados por los sensores y por las cdmaras del
CCTV se envien al centro de gestion siguiendo los periodos de tiempo
establecidos para cada tipo de dato y siguiendo la trama definida para el
envio de la informacion.

Periodicidad Por primera vez cuando el sistema se implemente.
Cada vez que se realice un ajuste o cambio en las comunicaciones del
STS

Método Pruebas

Funcionalidad Reportar datos del vehiculo

6.1.13 Funcionalidad " Configuracion de los rangos de los dispositivos del STS*"

En la siguiente tabla se presenta la medida de verificacion de la funcionalidad “Configuracion de los rangos de

los dispositivos del STS".

Identificador VSTS-014 5 - ‘ »

Nombre Verificar la funcionalidad de configuracion de rangos de los dispositivos
del STS

Descripcion Permitir que el Ente Gestor del Sistema o ente asignado pueda verificar
que todos los dispositivos del STS permitan configurar de manera manual
y automatica los rangos de medidas asociadas a cada dispositivo.

Periodicidad Por primera vez cuando el sistema se implemente.
Cada vez que se realice un ajuste 0 cambio en las comunicaciones del
STS.
Cada vez que se cambie un dispositivo del STS

Método Pruebas

Funcionalidad Configuracién de rangos de los dispositivos del STS

6.1.14 Funcionalidad " Parametrizar tipos de alertas”™"

En la siguiente tabla se presenta la medida de verificacion de la funcionalidad “Parametrizar tipos de alertas ".

Identificador VSTS-015

Nombre Verificar la funcionalidad de parametrizacion de alertas

Descripcion Permitir que el Ente Gestor del Sistema o ente asignado pueda verificar
que todos los dispositivos del STS permitan parametrizar alertas hacia el
centro de gestion del Ente Gestor a partir de los rangos definidos para
cada dispositivo.

Periodicidad Por primera vez cuando el sistema se implemente.
Cada vez que se realice un ajuste o cambio en los dispositivos del STS
Cada vez que se genere un nuevo tipo de alerta

Método Pruebas
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| Funcionalidad | Parametrizacion de alertas hacia el centro de gestion

6.1.15 Funcionalidad " Registro de alertas™

En la siguiente tabla se presenta la medida de verificacion de la funcionalidad “Registro de alertas”.

VSTS-01 [
Verificar la generacion y registro de una alerta
Descripcion Permitir que el Ente Gestor del Sistema o ente asignado pueda verificar
que todos los dispositivos del STS generen una alerta cuando registren
un valor fuera del rango parametrizado. Al generar una alerta se debe
registrar la fecha, la hora y los datos por los que se emiti¢ la alerta, esto
debe poder visualizar en el centro de gestion.

Periodicidad Por primera vez cuando el sistema se implemente.

Cada vez que se realice un ajuste o cambio en los dispositivos del STS
Cada vez que se genere un nuevo fipo de alerta

Método Pruebas

Funcionalidad Generacién de alertas hacia el centro de gestion

6.1.16 Funcionalidad " Identificar obstaculos en las maniobras de reversa™

En la siguiente tabla se presenta la medida de verificacion de la funcionalidad “Identificar obstaculos en las
maniobras de reversa ".

Identificador -~ VSTS-017
Nombre Identificar obstaculos en las maniobras de reversa
Descripcion Permitir que el Ente Gestor del Sistema o ente asignado pueda verificar

que el sensor de reversa identifique y alerte al conductor sobre los
obstaculos existentes al realizar las maniobras de reversa.

Periodicidad Por primera vez cuando el sistema se implemente.
Cada vez que se realice un ajuste o cambio en el sensor de reversa
Trimestralmente

Método Pruebas

Funcionalidad Identificacion de obstaculos en las maniobras de reversa

6.1.17 Funcionalidad " Identificar sobrepeso en el vehiculo al cerrar puertas™

En la siguiente tabla se presenta la medida de verificacion de la funcionalidad “Identificar sobrepeso en el
vehiculo al cerrar puertas”.

Identificado VSTS-018... L __ _
Nombre Verificar la identificacion de sobrepeso en el vehiculo al cerrar puertas
Descripcién Permitir que el Ente Gestor del Sistema o ente asignado pueda verificar

la correcta identificacion del sobrepeso en el vehiculo teniendo en cuenta
el peso por eje y peso total. La identificacion de este sobrepeso al cerrar
el vehiculo debe generar una alarma sonora y visual en el bus, pero no
debe bloquéar las puertas.

Periodicidad Por primera vez cuando el sistema se implemente.

Cada vez que se realice un ajuste o cambio en el sensor de peso
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Método

Pruebas

Funcionalidad

Identificacion de sobrecupo en el vehiculo.

6.1.18 Funcionalidad “Generar alerta por incremento de temperatura del motor del vehiculo”

En la siguiente tabla se presenta la medida de verificacion de la funcionalidad “Generar alerta por incremento
de temperatura del motor del vehiculo”

Identificador VSTS-019- »

Nombre Verificar la generacion de una alerta visual por incremento de
temperatura del motor del vehiculo

Descripcion Permitir que el Ente Gestor del Sistema o ente asignado pueda verificar
la correcta generacion de una alerta visual que le permita identificar el
conductor un incremento en la temperatura del motor del vehiculo
(teniendo de referencia su tipologia)

Periodicidad Por primera vez cuando el sistema se implemente.
Cada vez que se realice un ajuste o cambio en el sensor de temperatura

Método Pruebas

Funcionalidad Control y trazabilidad sobre la temperatura del motor del vehiculo

6.1.19. Funcionalidad “Reportar aceleracion y velocidad del vehiculo "

En la siguiente tabla se presenta la medida de verificacion de la funcionalidad “Reportar aceleracion y velocidad

del vehiculo”

Identificador VSTS-020

Nombre Verificar la recepcion de los datos de aceleracion y velocidad

Descripcion Permitir que el Ente Gestor del Sistema o ente asignado pueda verificar
la recepcion de los datos de aceleracion y velocidad del vehiculo cada
20 segundos (o el valor parametrizado por el Ente Gestor) en el centro
de gestion. La transmision de estos datos debe realizarse a través de
servicios web

.| Periodicidad Por primera vez cuando el sistema se implemente.

Cada vez que se realice un ajuste o cambio en el sensor de velocidad
Cada vez que se realice un ajuste 0 cambio en las comunicaciones del
STS.

Método Pruebas

Funcionalidad Control y trazabilidad sobre la velocidad vy la aceleracién del vehiculo

6.1.20 Funcionalidad “Generar alerta por desgaste de las pastillas de frenos"

En fa siguiente tabla se presenta la medida de verificacion de la funcionalidad “Generar alerta por desgaste de

las pastillas de frenos”

Identificador

VSTS-021

Nombre

Verificar Ia generacion de una aletta visual por desgaste de las pastillas
de frenos
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Descripcion Permitir que el Ente Gestor del Sistema o ente asignado pueda verificar
la correcta generacion de una alerta visual que le permita identificar el
conductor el desgaste de las pastillas de frenos

Periodicidad Por primera vez cuando el sistema se implemente.

Cada vez que se realice un ajuste o cambio en el sensor de frenos
Método Pruebas
Funcionalidad Control y trazabilidad sobre las pastillas de frenos

6.1.21 Funcionalidad “Detectar el kilometraje recorrido pbr el vehiculo"

En la siguiente tabla se presenta la medida de verificacion de la funcionalidad “Detectar el kilometraje recorrido
- por el vehiculo”

Identificador : «
Nombre Verificar la correcta deteccion del kilometraje recorrido
Descripcion Permitir que el Ente Gestor del Sistema o ente asignado pueda verificar

la correcta deteccidn del kilometraje recorrido a partir de los datos

generados por el odémetro.

Periodicidad Por primera vez cuando el sistema se implemente.

Cada vez que se realice un ajuste o cambio en el sensor de kilometraje
Método Pruebas
Funcionalidad Control y trazabilidad sobre los kilémetros recorridos por el vehiculo

6.1.22 Funcionalidad “Anunciar préximas paradas"”

En la siguiente tabla se presenta la medida de verificacion de la funcionalidad “Anunciar préximas paradas”

Identificador VST1S-023

Nombre Anunciar préximas paradas del bus

Descripcion Permitir que el Ente Gestor del sistema o ente asignado pueda verificar
la emisién de audio con las dos (2) proximas paradas del bus.

Periodicidad Mensualmente

Método Pruebas

Funcionalidad Brindar informacién oportuna al usuario del Sistema

6.1.23 Funcionalidad “Reportar datos del vehiculo”

En la siguiente tabla se presenta la medida de verificacion de la funcionalidad “Reportar datos del vehiculo”

Identificador VSTS-030 o
Nombre Verificar el reporte exitoso de los datos del STS al centro de gestion
Descripcion Permitir que el Ente Gestor del Sistema o ente asignado pueda verificar

que todos los datos capturados por los sensores y por las camaras del
CCTV se envien al centro de gestion siguiendo los periodos de tiempo
establecidos para cada tipo de dato y siguiendo la trama definida para el
envio de la informacién.

Periodicidad Por primera vez cuando el sistema se implemente.

Cada vez que se realice un ajuste o cambio en las comunicaciones del
STS.
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Método

Pruebas

Funcionalidad

Reportar datos del vehiculo

6.2 Medidas de verificacion para las no funcionales

Las medidas de verificacion se definen para poder verificar la conformidad respecto a lo establecido como los
requisitos no funcionales del sistema. A continuacion, se visualizan las medidas de verificacion para los
requisitos no funcionales del Sistema.

6.2.1 Requisito no funcional “Respaldos de informacién”

En la siguiente tabla se presenta la medida de verificacion del requisito “Respaldos de informacion®

Identificador VSTSNF-001

Nombre Verificar los respaldos de informacion

Descripcidn Permitir que el Ente Gestor del Sistema o ente asignado pueda verificar
que existan los respaldos de informacion que cumplan con el punto de
recuperacion objetivo de los componentes del sistema.

Periodicidad Por primera vez cuando el sistema se implemente.
Cada vez que se realice mantenimiento o cambio en configuracion,
software y/o los componentes de la infraestructura tecnoldgica.
Mensualmente

Método Pruebas e inspeccion de los logs de auditoria

6.2.2 Requisito no funcional “Capacidad del canal de comunicaciones”

En la siguiente tabla se presenta la medida de verificacion del requisito “Capacidad del canal de

comunicaciones”

Identificador: -

‘VSTSNF-002

Nombre

Verificar la capacidad del canal de comunicaciones

Descripcion

Verificar que los vehiculos cuenten con un canal de comunicaciones con
la capacidad suficiente (ancho de banda y de transferencia) para
transmitir y recibir de manera permanente los datos requeridos. En este
sentido, es el Concesionario de Operacion dependiendo de su necesidad
a nivel de flota, quien debe garantizar a partir de la cantidad de sus
equipos instalados en los buses, que el canal de comunicaciones cumpla
y es suficiente con lo que se requiere desde el Ente Gestor (para su
centro de gestion) y este, es decir el Ente Gestor, es quien avalara el
canal de comunicaciones a partir de algunas pruebas de calidad y
satisfaccion de la transmision de informacion.

Periodicidad

Por primera vez cuando el sistema se implemente.

Cada vez que se realice mantenimiento o cambio en configuracién,
software y/o los componentes de la infraestructura tecnologica.

Mensual

Método

Pruebas e inspeccion
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6.2.3 Requisito no funcional “Respaldo de energia”

En la siguiente tabla se presenta la medida de verificacion del requisito “Respaldo de energia”

Identificador *

VSTSNF-003

Nombre

Verificar el respaldo de energia

Descripcion

Verificar que el sistema de alimentacion eléctrica del STS tenga un
mecanismo de respaldo de energia que permita que el sistema pueda
alertar en caso de quedarse sin la fuente de alimentacion principal del
vehiculo y permita una contingencia de un dia. Durante este periodo de
tiempo, el STS, Unicamente reportaran sefiales de alarma, posicion
geografica y boton de panico al STS

Periodicidad

Por primera vez cuando el sistema se implemente.

Cada vez que se realice mantenimiento o cambio en configuracion,
software y/o los componentes de la infraestructura tecnolégica.

Cuando se presente algin incidente o indisponibilidad de los
componentes o del servicio.

Prueba o simulacro anual.

Método

Pruebas e inspeccién

6.2.4 Requisito no funcional “Latencia para transacciones y escritura”

En la siguiente tabla se presenta la medida de verificacion del requisito “Latencia para transacciones y escritura”

Identificado VSTSNF-004
Nombre Verificar la latencia para transacciones y escritura
Descripcion Verificar que la infraestructura tecnolégica del STS tenga un tiempo de
respuesta (latencia) para transacciones y escritura < 1 segundo.
Periodicidad Por primera vez cuando el sistema se implemente.
Cada vez que se realice mantenimiento o cambio en configuracion,
software y/o los componentes de la infraestructura tecnolégica.
Mensualmente
Método Pruebas e inspeccién

6.2.5 Requisito no funcional “Capacidad de almacenamiento del CCTV”

En la siguiente tabla se presenta la medida de verificacion del requisito “Capacidad de almacenamiento del

CCTV"

“ldentificador

VSTSNF-005

Nombre

Verificar la capacidad de almacenamiento del CCTV

Descripcion

Verificar que el CCTV almacene al menos 30 dias de video de las
camaras que estan instaladas al interior del vehiculo a 720p 0 0.9MP en
color, y al menos a 8 FPS, con georreferenciacion y un identificador de
la posicion de la camara.

Periodicidad

Por primera vez durante el ciclo de desarrollo del sistema.

Cuando el sistema se implemente y pase a produccion.

Cada vez que se realice mantenimiento o cambio en configuracion,
software y/o los componentes de la infraestructura tecnolégica.
Anualmente

Método

Pruebas e inspeccion
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6.2.6 Requisito no funcional “Confiabilidad del CCTV”

En la siguiente tabla se presenta la medida de verificacion del requisito “Confiabilidad del CCTV"

Identificador VSTSNF-006 -

Nombre Verificar la confiabilidad del CCT

Descripcion Verificar que los componentes del CCTV fengan un MTBF superior o
igual a 40.000 horas certificado por el fabricante

Periodicidad Por primera vez durante el ciclo de desarrollo del sistema.
Cuando el sistema se implemente y pase a produccion.
Cada vez que se realice mantenimiento o cambio en configuracion,
software y/o los componentes de la infraestructura tecnolégica.

Método Pruebas e inspeccion

6.2.7 Requisito no funcional “Disponibilidad del CCTV”

En la siguiente tabla se presenta la medida de verificacion del requisito “Disponibilidad del CCTV"

Identificador VSTSNF-007

Nombre Verificar la disponibilidad del CCTV

Descripcion Verificar que los componentes del CCTV tengan una disponibilidad de al
menos el 99% durante el tiempo de operacion

Periodicidad Por primera vez durante el ciclo de desarrolio del sistema.
Cuando el sistema se implemente y pase a produccion.
Cada vez que se realice mantenimiento o cambio en configuracion,
software y/o los componentes de la infragstructura tecnologica.

Método Pruebas ¢ inspeccion

6.2.8 Requisito no funcional “Claves de las camaras del CCTV de los vehiculos”

En la siguiente tabla se presenta la medida de verificacion del requisito “Claves de las camaras del CCTV de

los vehiculos”

Identificador VSTSNF-008

Nombre Verificar las claves de las camaras del CCTV de los vehiculos

Descripcion Verificar que se tenga una politica y el cumplimiento de los
procedimientos correspondientes para el cambio de las claves de las
camaras del CCTV de los vehiculos, de forma rutinaria, establecida y
documentada; y que evite el uso de las claves por defecto.

Periodicidad Por primera vez cuando el sistema se implemente.
Por primera vez cuando la politica se defina.
Cada vez que se realice mantenimiento o cambio en configuracién,
software y/o los componentes de la infraestructura tecnoldgica.
Cada vez que se actualice la politica y procedimientos.
Anualmente

Método Pruebas e inspeccion
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6.2.9 Requisito no funcional “Ciframiento de la informacién del CCTV”

En la siguiente tabla se presenta la medida de verificacion del requisito “Ciframiento de la informacion del CCTV”

Identificador VSTSNF-009

Nombre Verificar el ciframiento de la informacion del CCTV

Descripcidn Verificar que los videos del sistema CCTV sean almacenados de manera
cifrada en disco y transmitidos a través del tinel cifrado TLS, teniendo en
cuenta que la informacion tratada se encuentra protegida por normativa
de proteccion de datos personales.

Periodicidad Por primera vez cuando el sistema se implemente.
Cada vez que se realice mantenimiento o cambio en configuracion,
software y/o los componentes de la infraestructura tecnologica.
Trimestralmente

Método Pruebas e inspeccion

6.2.10 Requisito no funcional “Proteccién contra acceso fisico al CCTV”

En la siguiente tabla se presenta la medida de verificacion del requisito “Proteccion contra acceso fisico al
CCTV”

ldentificado

VSTSNF-0-

Nombre

Verificar proteccion contra acceso fisico al CCTV

Descripcidn

Desde fabrica se debe asegurar que las camaras del sistema CCTV, el
cableado, y los contenedores de los equipos que corresponden al STS
se encuentren debidamente protegidos de acceso fisico no autorizado,
corte de energia hacia los mismos, asi como de la remocion, robo y dafio
de sus componentes

Periodicidad

Por primera vez cuando el sistema se implemente.

Cada vez que se realice mantenimienfo o cambio en configuracion,
software y/o los componentes de la infraestructura tecnoldgica.
Anualmente

Método

Pruebas e inspeccién

6.2.11 Requisito no funcional “Capacidad de operacion del CCTV”

En la siguiente tabla se presenta la medida de verificacion del requisito “Capacidad de operacién del CCTV"

Identificador = ¥ VSTSNF-011
Nombre Verificar la capacidad de operacién del CCTV
Descripcion Verificar que todos los componentes del CCTV estén en capacidad de
operar al menos a 20 imagenes por segundo.
Periodicidad Por primera vez cuando el sistema se implemente.
Cada vez que se realice mantenimiento o cambio en configuracion,
software y/o los componentes de la infraestructura tecnologica.
Anualmente
Método Pruebas e inspeccion
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6.2.12 Requisito no funcional “Control de acceso al STS”

En la siguiente tabla se presenta la medida de verificacion del requisito “Control de acceso al STS”

EEERY

Identificador VSTSNF-012

Nombre Verificar el control de acceso al STS

Descripcion Verificar que el STS fenga un firewall o sistema equivalente que cierre
todos los puertos de acceso al STS y que permita el acceso Unicamente
a través del protocolo SSH (mediante el empleo de un esquema de
autenticacion) para descargar los videos de cada vehiculo que se
requiera.

Periodicidad Por primera vez cuando el sistema se implemente.
Cada vez que se realice mantenimiento o cambio en configuracion,
software y/o los componentes de la infraestructura tecnolégica.
Mensuaimente

Método Pruebas & inspeccion

6.2.13 Requisito no funcional “Conexiones TLS al STS”

En la siguiente tabla se presenta la medida de verificacion del requisito “Conexiones TLS al STS"

Identificador VSTSNE-013

Nombre Verificar Conexiones TLS al STS

Descripcion Verificar que todas las conexiones desde/hacia el STS sean establecidas
a través de HTTPS, SSH o equivalente, sobre un tinel cifrado TLS.

Periodicidad Por primera vez cuando el sistema se implemente.
Cada vez que se realice mantenimiento o cambio en configuracion,
software y/o los componentes de la infraestructura tecnolégica.
Trimestralmente

Método Pruebas ¢ inspeccion

6.2.14 Requisito no funcional “Acceso restringido al almacenamiento del STS”

En la siguiente tabla se presenta la medida de verificacion del requisito “Acceso restringido al almacenamiento

del STS'

Identificador VSTSNF-014 :

Nombre Verificar que el acceso al almacenamiento del STS sea restringido

Descripcion Verificar que el usuario operativo que realiza las funciones de descarga
de la informacion registrada en el dispositivo de almacenamiento del
STS, tenga privilegios restringidos para sélo consulta y descarga y que
se alinee a la cadena de custodia establecida por parte del Ente Gestor

Periodicidad Por primera vez cuando el sistema se implemente.
Cada vez que se realice mantenimiento o cambio en configuracion,
software y/o los componentes de la infraestructura tecnolégica.
Mensualmente

Método Pruebas e inspeccion
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6.2.15 Requisito no funcional “Tratamiento de datos personales”

En la siguiente tabla se presenta la medida de verificacion del requisito “Tratamiento de datos personales”

Identificador

VSTSNF-015

Nombre

Verificar el adecuado tratamiento de datos personales |

Descripcion

Verificar que se realice el tratamiento de los datos personales de manera
adecuada: evitando ponerlos en riesgo de divulgacion y acceso no
autorizado, y evitando que puedan ser usados para fines no previstos y
no autorizados en la politca de tratamiento establecida, dando
cumplimiento a la Ley 1581 de 2012 y decretos reglamentarios)

Periodicidad

Por primera vez cuando el sistema se implemente.

Cada vez que se realice mantenimiento o cambio en configuracion,
software y/o los componentes de la infraestructura tecnologica.
Mensualmente

Metodo

Pruebas e inspeccion

6.2.16 Requisito no funcional “Transacciones atémicas”

En la siguiente tabla se presenta la medida de verificacion del requisito “Transacciones atémicas”

:Identificador VSTSNF-016 .- ,,

Nombre Verificar transacciones atémicas

Descripcion Verificar que entre el Centro de gestion y el STS del vehiculo no se
establezca ninguna sesién permanente y que cada fransaccion sea
atémica y realizada a través del tinel cifrado en dos vias establecido por
el certificado digital del Centro de gestion y el STS del vehiculo.

Periodicidad Por primera vez cuando el sistema se implemente.
Cada vez que se realice mantenimiento o cambio en configuracion,
software y/o los componentes de la infraestructura tecnolégica.
Mensualmente

Método Pruebas e inspeccion

6.2.17 Requisito no funcional “Protocolo port knocking”

En la siguiente tabla se presenta la medida de verificacion del requisito “Protocolo port knocking”

Identificador . VSTSNF-017 ~

Nombre Verificar implementacion y uso de protocolo port knocking

Descripcion Verificar que el sistema utilice el protocolo de port knocking iniciado por
el sistema STS del vehiculo, el cual habilitara el puerto determinado para
establecer el tnel TLS en dos vias, para que el STS del vehiculo pueda
consumir servicios web del Centro de gestion.

Periodicidad Por primera vez cuando el sistema se implemente.
Cada vez que se realice mantenimiento o cambio en configuracién,
software y/o los componentes de la infraestructura tecnolégica.
Mensualmente

Método Pruebas e inspeccidn
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6.2.18 Requisito no funcional “Trazabilidad y auditoria”

En la siguiente tabla se presenta la medida de verificacion del requisito “Trazabilidad y auditoria”

Identificador VSTSNF-018

Nombre Verificar trazabilidad y auditoria

Descripcion Verificar que el STS tenga los logs de trazabilidad y audiforia interna,
mediante el registro de logs de todas las actividades realizadas en el
sistema, tanto las exitosas como los intentos fallidos.

Periodicidad Por primera vez cuando el sistema se implemente.
Cada vez que se realice mantenimiento o cambio en configuracion,
software y/o los componentes de la infraestructura tecnologica.
Mensualmente

Método Pruebas e inspeccion

6.2.19 Requisito no funcional “Confiabilidad de sensores de motor y de conduccién del

vehiculo”

En la siguiente tabla.ée presenta la medida de verificacion del requisito “Confiabilidad de sensores de motor y

de conduccion del vehiculo”

Identificador VSTSNF-019 . ‘

Nombre Verificar la confiabilidad de los sensores del motor y de conduccién del
vehiculo

Descripcion Verificar que el sistema de sensores del motor y de conduccion del
vehiculo tengan un MTBF superior o igual a 40.000 horas certificados por
el fabricante

Periodicidad Por primera vez cuando el sistema se implemente.
Cada vez que se realice mantenimiento o cambio en configuracion,
software y/o los componentes de la infraestructura tecnologica.
Anualmente

Método Pruebas e inspeccion

6.2.20 Requisito no funcional “Disponibilidad de sensores de motor y de conduccion del

vehiculo”

En la siguiente tabla se presenta la medida de verificacion del requisito “Disponibilidad de sensores de motor y

de conducci6n del vehiculo”

Identificador VSTSNF-020

Nombre Verificar la disponibilidad de los sensores del motor y de conduccion del
vehiculo

Descripcion Verificar que los sensores del motor y de conduccion del vehiculo tengan
una disponibilidad igual o superior al 99% en el dlfimo afio de
funcionamiento, mediante la inspeccién de los datos almacenados
localmente o reportados al centro de gestion.

Periodicidad Anualmente

Método Pruebas e inspeccion
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6.2.21 Requisito no funcional “Confiabilidad de sensores de cabina del vehiculo”

En la siguiente tabla se presenta la medida de verificacion del requisito “Confiabilidad de sensores de cabina

del vehiculg’
<Identificador - B

Nombre Verificar la confi abllldad de los sensores de la cabina del vehiculo

Descripcién Verificar que el sistema de sensores de la cabina del vehiculo tenga un
MTBF superior o igual 240.000 horas, certificado por el(los) fabricante(s).

Periodicidad Por primera vez durante el ciclo de desarrollo del sistema.
Cuando el sistema se implemente y pase a produccion.
Cada vez que se realice mantenimiento o cambio en configuracion,
software y/o los componentes de la infragstructura tecnolégica.

Método Inspeccién

'6.2.22 Requisito no funcional “Disponibilidad de sensores de cabina del vehiculo”

En la siguiente tabla se presenta la medida de verificacion del requisito “Disponibilidad de sensores de cabina

del vehiculo”

Identificador | VSTSNF-022 5 >

Nombre Verificar |a disponibilidad de los sensores de Ia cablna del vel |cu fo

Descripcion Verificar que los sensores del motor y de conduccion del vehiculo tengan
una disponibilidad igual o superior al 99% en el dltimo afio de
funcionamiento, mediante la inspeccion de los datos almacenados
localmente o reportados al centro de gestion.

Periodicidad Anualmente

Método Pruebas e inspeccion

6.2.23 Requisito no funcional “Notificacion alerta al centro de gestion”

En la siguiente tabla se presenta la medida de verificacion del requisito “Notificacion alerta al centro de gestion”

Identificador VSTSNF-023 :

Nombre Verificar &l envi6 de la nofifi caCIon de alertar

Descripcion Verificar que una vez activado el boton de panico se notifique al centro
de gestion en un tiempo menor a 5 segundos.

Periodicidad Por primera vez cuando el sistema se implemente.
Cada vez que se realice mantenimiento o cambio en configuracion,
software y/o los componentes del boton de panico.
Trimestralmente

Método Pruebas e inspeccion
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7 LUGARES DE ESTACIONAMIENTO DE LOS BUSES

Para este apartado se resalta que es el Ente Gestor quien debera autorizar el despliegue de equipos
tecnoldgicos que hagan parte de todo los ITS con que cuenta la flota sobre los lugares de estacionamiento
informados por el Concesionario de Operacion. Alli se deberan instalar y desplegar esquemas de redes de
telecomunicaciones que garanticen el esquema de intercambio de informacion expuesto en este anexo y se
deberan contar con sistemas de almacenamiento para las diversas situaciones y variables a que haya lugar.

Se requiere resaltar que el Concesionario de Operacion que haya lugar puede hacer uso ya sea de redes
inalambricas o cableadas y deberéa responder ante unos acuerdos de niveles de servicio minimos que seran
expuestos en los anexos técnicos de este proceso de licitacion.

Si se llegase a.instalar infraestructura tecnoldgica de forma temporal se requiere que esta responda
efectivamente tomando de referencia todos los requisitos expuestos en el documento. Una vez se dispongan
de forma definitiva de los lugares de estacionamiento de los buses el Concesionario de Operacion debera
presentar un plan para adecuar los patios a fin de dar continuidad a la operacién de todos los TS que hacen
parte de este proceso de licitacion.

Asimismo, todos los estacionamientos deberan de disponer de un sitio para el mantenimiento preventivo y
correctivo de todos los ITS que se abordan en este documento

8 RENOVACION, INSTALACION Y MANTENIMIENTO DE EQUIPOS

8.1 Instalacion

El Concesionario de Operacion debera instalar todos los equipos referentes a los requerimientos expuestos en
este documento y deberé tener muy en cuenta la parametrizacion eléctrica de cada uno de ellos y su
independencia para generar esquemas confiables de operacion y servicio.
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8.2 Renovacion

El Concesionario de Operacion sera el responsable de cualquier tipo de dafio o pérdida que se cause a los
equipos a bordo de los buses y deberé asumir los costos que sean necesarios para repararlos y mantenerlos
en adecuadas condiciones de presentacion y funcionamiento.

Adicionalmente, las garantias que debe constituir el Concesionario de Operacion se encuentran establecidas
en las minutas del respectivo contrato de concesion y debera ser este mismo, quien solicite, escale y tramlte el
-cumplimiento de estas.

Todos los equipos para renovar por parte de la flota ya sea lo que estan dafiados o por mal funcionamiento
deberan seguir un esquema de manejo de residuos tecnolégicos que debera ser presentado por parte del
Concesionario de Operacion al Ente Gestor. Asimismo, los equipos que se estén renovando podran ser objeto
de reutilizacion en algiin programa en aras de la ensefianza tecnologica o para el aprendizaje de los esquemas
de funcionamiento de los equipos, esto teniendo de base los lineamientos que establezca el Ente Gestor para
este fin.

8.3 Mantenimiento

El mantenimiento de todos los equipos a bordo estard a cargo del Concesionario de Operacion y debera
seguirse el protocolo de articulacién a que haya lugar, para poder articular todo de la mejor forma teniendo las
consideraciones que se expongan por la diversidad de Concesionario de Operacion.

El mantenimiento se debe realizar por parte del Concesionario de Operacion siguiendo el manual de operacion
y mantenimiento entregado (por el fabricante) con cada equipo. El estado de los equipos y el mantenimiento
peritdico de los mismos exigido por el fabricante debe ser realizado por el Concesionario de Operacién y puede
ser verificado en cualquier momento por el Ente Gestor o por quien este designe.

Los casos de vandalismos, hurtos, 0 malas manipulaciones de los equipos ITS al interior de cada bus, deberan
quedar aclarados en los acuerdos que el firmen entre terceros; para los equipos SIRCI, son los establecidos en
el protocolo de articulacion vigente y sus anexos.

8.4 Reposicién y disposicion

Se debe programar minimo una revision anual general de todos los subsistemas ITS de este anexo de los que
se destacan los Equipos del STS no SIRCI por parte del Ente Gestor o por quien este asigne. afin de determinar
la necesidad de reponer algunos equipos por problemas en su funcionamiento y/o interoperabilidad, en cuyo
caso seran reportados en la mesa de ayuda dispuesta por el Concesionario de Operacion y debera cumplir con
los ANS pactados.

En todo caso, el Concesionario de Operacién deberé realizar la renovacion de los Equipos del STS no SIRCI
cada cinco (5) afios, exceptuando los sensores que sean provistos de fabrica por el constructor de del vehiculo.
Asi mismo, el Concesionario de Operacion debera realizar la reposicién de los Equipos del STS no SIRCI que
han presentado mas de dos veces en un mes una misma falla en el mismo dispositivo o parte. Igualmente,
debera reponer tales equipos con su respectivo Manual de operacién y mantenimiento y su correspondiente
certificado de funcionamiento.

Al realizar cada uno de los cambios y al finalizar el Contrato pertinente se debe coordinar con el Concesionario
de Operacion y efectuar la disposicion final de los Equipos del STS no SIRCI, excepto de aquellos que el Ente
Gestor incluya como bienes objeto de reversion.
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9 Diccionario ITS

El presente diccionario cubre el vocabulario especifico que se encuentra a lo largo de los proyectos ITS.

Accesibilidad

Acceso biométrico

Aceptacion de calidad

Aceptacion de configuracion
Aceptacion de fabricacion
Acompafiamiento

Actualizacion

Acuerdo de licencia de usuario final
Acuerdo de nivel de servicio
Acuerdo multi fuente

Adaptador

Adjunto

Administracion del riesgo
Administracion del riesgo
Administracion, imprevistos, utilidad
Administrador

Agente

Alambre

Alambrica

Alfanumérico

Algoritmo

" Almacenamiento conectado a la red
Almacenamiento de la informacion:
Ambiente de produccién

Ancho de banda

Antena

Aplicacién

Archivo

Archivos de control

Area de negocio

Area de servicio

Arquitectura

Accessibility

Biometric access

Quality acceptance
Configuration and acceptance
Factory acceptance test
Coaching

Update

End user license agreement
Service level agreement
Multi source agreement
Adaptor

Attachment

Risk management

Risk manager
Administration, unforeseen, utility
Administrator

Agent

Wire

Wired

Alphanumeric

Algorithm
Network-attached storage
Information storage
Production environment
Bandwidth -
Antenna

Application

File

Access file

Business area

Service station

Architecture
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Arquitectura abierta
Arquitectura de informacion
Arquitectura de negocios
Arquitectura de proyecto
Arquitectura de red
Arquitectura de sistemas
Arquitectura fisica
Arquitectura iTS
Arquitectura l6gica
Arquitectura nacional
Arquitectura nacional ITS
Arquitectura regional

Aseguramiento de calidad
Asociacion espafiola de nomalizacion y cerfificacion

Automata

Back office

Barrera

Base de datos

Base de datos relacional
Bastidor

Bateria

Bateria de litio

Bateria de plomo
Beneficio

Brazo de camara

Buscador

Cable

Cable de fibra optica
Cableado

Cableado eléctrico
Cableado estructurado
Cableado optico

Caja de herramientas

Open architecture
Information architecture
Business architecture
Project architecture
Network architecture
Systems architecture
Physical architecture
ITS Architecture
Logical architecture
National architecture
National [TS architecture
Regional architecture

Quality assurance
Spanish association for standardization and certification

Programmable Logic Control

Back office

Barrier

Data base
Relational data base
Rack

Battery

Lithium battery
Lead battery

Benefit

Camera amm )

Search engine

Cable

Fiber optical cable
Wiring

Electrical wiﬁng
Structured cabling
Optical wiring

Toolbox
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Calculo
Calibracion

Cémara
Camara de reconocimiento de matricula

Camara domo

Cémara fija

Cémara IP

Camara movil

Camara ojo de pescado
Cémara PTZ

Capa

Capa de aplicacion

Capa de enlace de datos
Capa de presentacion
Capadered

Capa de sesion

Capa de transporte

Capa fisica

Capa fisica

Capa logica

Capa 0S|

Carro canasta

Caseta de peaje

Celular

Centro de contrdl Yy operaciones
Ciclo de vida de un sistema
Circuito cerrado de television
Ciudad inteligente

Cliente

Cliente

Cadigo Estandar Estadounidense para el Intercambio de
Informacion

Codigo fuente
Codigo objeto
Como construido
Competencias

Compilador

Calculation

Calibration

Camera
License plate recognition camera

Dome camera

Fix mount camera
IP Camera

PTZ camera
Fisheye camera
PTZ Camera
Layer

Application Iayér
Data link layer
Presentation layer
Network layer
Session layer
Transport layer
Physical layer
Physical layer
Logical layer

0S| layer

Lift truck

Toll booth

Cell phone
Control and operations center
Life cycle modet
Closed circuit television
Smart City

Client

Client

American Standard Code for Information Interchange

Source code
Object code
As built
Competences

Compiler
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Computadora aislada
Computadora central
Computadora personal
Computadora portatil
Comunicaciones nacionales de fransporte para el protocolo del
sistema de fransporte inteligente
Conector

Conector hembra

Conector macho

Configuracion

Conjunto de medios y formatos
Conmutador

Conmutador central
Conmutador ethernet

Control

Control central

Control de acceso

Control de galibo

Control de velocidad

Control remoto

Controlador de carga solar
Conversor analogo digital
Correccion

Correccion de errores
Cortafuegos

Costo

Critico

Cuello de botella

Débit
Degradacion en gracia
Depurarador

Desempeiio

Deteccion y medicion de distancias por radio

Stand-alone computer
Maintrama

Personal computer
Laptop computer

National transportation communications for Intelligent
transportation system protocol

Connector

Female connector
Male connector

Setup

Common gateway interface
Switch

Core switch

Ethernet switch
Control

Central control -
Access control

Height control

Speed control

Remote control

Solar charge controller
Analog digital con'verter
Correction

Error correction
Firewall

Cost

Critical

Botileneck

Weak
Graceful degradation
Debugger

Performance

Radio detection and ranging
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Determinacién de distancia desde un emisor laser mediante luz
‘ pulsada

Diccionario de datos
Diodo emisor de luz
Disefio

Disefio conceptual
Disefio de licitacion
Disefio tolerante a fallas

Disponibilidad

Emulador

Energia solar

Enlace

Enrutador

Ensamblador

Entre lacado
Entrenamiento
Envejecimiento de datos
Ergonomia

Error

Error de sistema

Escala

" Escaneo progresivo
Estabilizacion
Estabilizacion de sistema
Estacion de peaje
Estacion de pesaje
Estacion de trabajo
Estacion meteorolégica
Estimativo de ingeniero
Estudio

Estudio de factibilidad
Estudio de prefactibilidad
Etiqueta RFID

Evaluacion del riesgo

Light detection and ranging

Data dictionary
Light—pmitting diode
Design

Conceptual design
Bidding design
Fault-tolerant design

Availability

Emulator

Solar energy

Link

Router

Asse,n;bler
Interlace

Training

Data aging
Ergonomics

Error

Systems error
Scale

Progressive scan .
stabilization
Systems stabilization
Toll plaza
Weighing station
Workstation
Weather staﬁoAn
Engineer estimate
Study

Feasibility study
Pre-feasibility study
RFID tag

Risk assessment




Falla

Fibra Optica

Fidelidad inalambrica

Fin def tiempo de vida operacional
Fiscalizacién

Fiscalizacion de velocidad

Flujo de trafico
Formato de archivo de imagen etiquetado

Formato de Documento Portable

Formato de graficos intercambiable
Formato de intercambio de archivos JPEG

Foro de interfaz de video de red abierta
Fotometria

Frecuencia

Frecuencia de actualizacion
Frecuencia de red

Fuerte

Funcién

Funcionalidad

Gastos de capital

Gastos operativos
Generador de energia
Gerente de operaciones
Gestion

Gestion remota
Grabadora de video en red
Gréficos de red portatiles

Griia

Hardware como servicio
Hemramienta
Hibrido

Homogeneidad

Z3Y

Failure

Fiber optics

Wireless fidelity

End of operational life
Enforcement

Speed enforcement

Traffic flow
Tagged image file format

Portable document format

Graphics interchange format
JPEG file interchange format

Open network video interface forum
Photometry

Frequency

Refresh rate

Network frequency

Strong

Functionality

Functionality

Capital expenditure
Operational expenditure
Power generator
Operations manager
Managemeni

Remote management
Network video recorder
Portable network graphics

Crane

Hardware as a service
Tool
Hybrid

Homogeneity
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Hora

lcono

Identificacion por radiofrecuencia
Hluminacion

Impresora

Inatdmbrico

Inci&ente

Indicador

Infraestructura informética nacional

Inicio del tiempo de vida operacional

Instituto americano de estandares nacionales

Inteligencia artificial
Interface

Interface de usuario
Interface grafica de usuarios

Interfase
Interfaz de programacion de aplicaciones

Iniemet

Intemet de las cosas

Interoperacion
Interoperacion de peajes
Intranet

Inversor solar

ITS como servicio

Kit de desarrollo de software

Licencia
Licencia de prueba
Licencia temporal

Linea de codigo

Icon

Radio frequency identification
Public lighting

Printer

Wireless

Incident

Indicator
National information technology infrastructure
Beginning of operational life

American national standards institute

Artificial intelligence

Interface
User interface
Graphical user interface

Interface
Application programming interface

Internet

Internet of things
Interoperation

Toll system interoperation
Intranet

Solar inverter

ITS as a service

Software development kit

License
Test license
Temporary license

Code line
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Légica Logic
Macro datos Big data
Macroscopico Macroscopic
Manejo de incidente Incident management
Mantenimiento Maintenance
Mantenimiento correctivo Corrective maintenance
Mantenimiento de licencia Software maintenance
Mantenimiento preventivo Preventive maintenance

Mantenimiento programado
Mantenimiento remoto
Manual de mantenimiento
Manual de operacién
Manual de servicio

Mapa de bits

Marco de referencia

Matriz energética
Mejoramiento

Memoria

Memoria de acceso aleatorio
Memoria de la computadora
Memoria de sélo lectura
Memoria flash

Mesoscopico

Microonda

Microscopico

Minuto

Modelo

Modelo 4 etapas
Modelo de interconexion de sistemas abierto

Modelo de referencia
Modelo de simulacion
Modelo dinamico
Modelo estatico
Modelo hibrido

Modelo magroscopico

Standard maintenance
Remote maintenance
Maintenance manual
Operations manual
Service manual
Bitmap

Tramawork

Energy matrix
Upgrade

Memory

Random access memory
Computer memory
Read only memory
Flash memory
Mesoscopic
Microwave
Microscopic

Minute

Model

4-step model
Open systems interconnection model

Reference mode!
Simulation model
Dynamic model
Static model
Hybrid model

Macroscopic model
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Modelo mesoscopico
Modelo microscopico
Modelo multini\;el
Modelo OSI

Monitor

Monitor tactil
Movilidad

Multinivel

Navegador

Nodo

Nodo de borde

Nodo de comunicaciones
Norma

Norma 1SO

Operacion
Operador(a)

Organigrama

Organizacion intemacional para la estandarizacion

Panel de mensajeria variable
Panel solar

Pantalla

Pared de video
Paridad

Peaje

Peaje electronico
Perpetuidad

Pesa estética

Pesa punitiva

Pesaje en movimiento
Peso bruto

Peso por eje

Mesoscopic mode!
Microscopic model
Multilevel model
0sl modél
Display

Tactile ‘display
Mobility

Multilevel

Browser

Node

Edge node
Communications node
Standard

ISO standard

Operation
Operator

Organization chart

International organization for standardization

Variable Message Sign

- Solar panel

Monitor

Video wall

Parity

Toll

Electronic toll colfection
Perpetuity

Static scale

Punitive scale

Weigh in motion

Gross weight

Axle weight
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Plan de contingencia

Plan de manejo de trafico

Plotter

Poste

Poste de iluminacion

Preseleccion

Procedimiento de mantenimiento
Procedimiento de operacion estandar
Procesador

Progresivo

Proteccion

Proteccion contra sobrecarga
Protocolo

Protocolo de comunicaciones
Protocolo de control de transmision
Protocolo de intemnet

Protocolo de pruebas

Protocolo de pruebas y aceptacion

Protocolo de resolucion de direcciones
Protocolo de transferencia de hipertexto

Protocolo Simple de Manejo de Red
Proyeccion

Prueba de aceptacion del sitio
Pruebas

Pruebas de aceptacion def usuario
Pruebas de integracion de sistemas

Punto de equilibrio

Radar

Radiacion solar

RAM de video

Raton

Rayo laser

Recaudo manual de peaje
Reconocimiento de matricula

Reconocimiento optico de caracteres
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53
Y, s

o

ALCALDIA HAYOR
DEBCCOTADG
WD

Contingency plan

Traffic management plan
Plotter

Pole

Lighting pole

Preselection

Maintenance procedure
Standard operation procedure
Processor

Progressive

Protection

Surge protection

Protocol

Communications protocol
Transmission control protocot
Internet protocol

Test protocol

Test and acceptance protocol

Address resolution protocol
Hypertext transfer protocol

Simple network management protocol
Projection

Site acceptance test

Testing

User acceptance testing

Systems integration testing

Breakeven point

Radar

Solar radiation

Video RAM

Mouse

Laser beam

Manual toll collection
License plate recognition

Optical character recognition
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Red de area amplia

Red de area de almacenamiento
Red de area local

Red digital de servicios integrados
Red mundial de datos
Redundancia

Referencia

Regulacion

Relacion

Relacion beneficio costo
Relacion costo beneficio
Remoto

Reparacién

Resultado

Scanner
Segundo

Seguridad informéatica
Senal de refroalimentacion del conducior

Sefial de Velocidad Variable
Sensor

Sensor Bluetooth

Sensor de espira

Sensor de micrqor{da
Sensor de tiras

Sensor de video deteccion
Sensor infrarrojo

Sensor WiFi

Servicio

Servicio ITS

Servicio web

Servidor

Simulacion

Sintaxis

Sistema

Sistema basico de entrada-salida

wo«?
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Wide area neMork
Storage area network
Local area network
Integrated éervices Data Network
World wide web
Redundancy
Reference
Regulation

Ratio

Benefit cost ratio
Cost benefit ratio
Remote

Repair

Result

Scanner
Second

Information security
Driver feedback sign

Variable Speed Sign
Sensor

Bluetooth sensor
Loop detector
Microwa\'/e sensor
Strip sensor
Video detector
Infrared sensor
WiFi sensor
Services

ITS services

Web service
Server

Simulation

Syntax

System

Basic input output system
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sistema computarizado de intercambio de datos entre un grupo
de personas

Sistema de alimentacion ininterrumpida

Sistema de expertos
Sistema de nombres de dominio

Sistema de pesaje
Sistema global para comunicaciones moviles

Sistema Inteligente de Transporte

Sistema operativo
Sistemas de supervision adquisicion de datos

Sobrecarga eléctrica
Sobredimension
Sobrepeso

Software como servicio
Soporte logico

Soporte logico inalterable

Tableta

Tarjeta SD

Teclado

Teclado, video & raton
Telecomunicaciones
Television de alta definicion
Temporal

Terminal

Ti como servicio

Tiempo

Tiempo medio entre fallos
tiempo promedio para reparar
Tolerancia

Tolerancia a fallas
Tolerancia a fallos

Toma de radio

Transceptor conectable de factor de forma pequefio
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Bulletin board system

Uninterrupted power system

Expert systems
Domain name system

Weighing system
Global system for mobile communications

Intelligent Transportation System

Operating system
Supervisory control and data acquisition

Electrical overload
Oversize

Overweight

Software as a service
Software

Firmware

Tablet computer

SD card

Keyboard

Keyboard, video & mouse
Telecommunications
High definition television
Temporary

Teminal

IT as a service

Time

Mean time between failure
Mean time to repair
Tolerance

Fault-tolerance

Fault tolerance

Radio jack

Small form-factor pluggable transceiver

87



ALCALDA
DEBOGOTAD G
N MRAARLORS

Uni6n internacional de telecomunicaciones

Usuario

Usuario final

Validacion

Valor predeterminado
Vehiculo a dispositivo
Vehiculo a infraestructura
Vehiculo a red eléctrica
Vehiculo a vehiculo
Velocidad

Velocidad de procesador
Velocidad de reloj
Velocidad media
Velocidad puntual

Vida operacional

Vida ufil

Voladizo

SO

¥
2
‘s

HAYOR

International telecommunications union

User

End user

Validation

Default

Vehicle to device
Vehicle to infrastructure
Vehicle to grid
Vehicle to vehicle-
Speed

Processor speed
Clock speed
Mean speed

Spot speed
Operational life
Service life

Cantilever
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AES  Advanced Encryption Standard. Conocido como Rijndael (pronunciado "Rain Doll" en inglés), es un
esquema de cifrado por bloques adoptado como un estandar de cifrado por el gobierno de los Estados Unidos.
Es definido en un algoritmo de cifra basado en una clave compartida. Utiliza claves de 128, 192 o0 256 bits.

CANBUS Controller Area Network Bus. Es un protocolo de comunicaciones desarrollado por la firma
alemana Robert Bosch GmbH, basado en una topologia bus para la transmisién de mensajes en entornos
distribuidos. Ademas, ofrece una solucion a la gestion de la comunicacion entre maltiples CPUs. Aplicado en la
insdustria automotriz, entre otros.

CCTV  Closed Circuit TeleVision) es una tecnologia de videovigilancia disefiada para supervisar una
diversidad de ambientes y actividades.

CE Conformité Européenne o de Conformidad Europea. Es una marca europea para ciertos grupos o
productos industriales. Se apoya en la Directiva 93/68/CEE. Establecida por la Comunidad Europea y es la
certificacion por parte del fabricante de que su producto cumple con los minimos requisitos legales y técnicos
definidos en materia de seguridad de los Estados miembros de la Unidn Europea

CEN TS13149  European Committee for Standardization. Technical Specification. Estandar de la Comunidad
Europea que define los linimentos de los sistemas de control y programacion de viajes de vehiculos de carretera

CEPE/ONU El programa de evaluacion del desempefio ambiental (EDA, o EPR por sus siglas en inglés)
de la CEPE-ONU es un proceso de evaluacion de los progresos realizados por un pais en la mejora de sus
politicas ambientales.

CSIG  Convencion de Naciones Unidas sobre los Contratos de Compraventa Internacional de mercaderias
(CISG, por sus siglas en inglés) es un tratado constituido en derecho internacional uniforme para operaciones
de compraventat

DCE DCE Data Communications Equipment se refiere a equipos que son puente comunicacién, en
esquemas de transmision serial. Corresponde a modems, interfaces comunicacion bridge, entre otros

DHCP Dynamic Host Configuration Protocol, también conocido por sus siglas de DHCP) es un protocolo de
red de tipo cliente/servidor mediante el cual un servidor DHCP asigna dinamicamente una direccion IP a
diferentes hosts (clientes) en una conectividad de red datos

DNS  Domain Name System. Es un sistema de nomenclatura jerarquico descentralizado para dispositivos
conectados a redes IP como Internet o una red privada., asociando una informacion variada con nombre.de
dominio asignado a cada uno host que solicitan el servicio.

DTE  Data Terminal Equipment. Es un equipo final de comunicacion, que corresponde a un principio y fin de
la transmision. El equipo convierte la informacion del usuario en sefiales o reconvierte las sefiales recibidas.
Estos también pueden ser llamados circuitos de cola

DTN  Delay-Tolerant Networking. Consiste en una arquitectura de red de computadoras, la cual pretende
superar los problemas técnicos de las redes heterogéneas que les puede hacer falta la conectividad continua a
la red

ECU  Engine Control Unit. Es un dispositivo de control electronico aplicado en la industria automotriz que
administra varios aspectos de la operacion de combustion interna del motor y aspectos funcionales de un
vehiculo. Generalmente se conectan entre si mediante bus de campo CANBUS.
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EMC Electromagnetic Compatibility. Rama de la tecnologia electronica y de telecomunicaciones que estudia
los mecanismos para eliminar, disminuir y prevenir los efectos de acoplamiento entre un equipo eléctrico o
electronico y su entorno electromagnético, aln desde su disefio, basandose en normas y regulaciones
asegurando la confiabilidad y seguridad de todos los tipos de sistemas en el lugar donde sean instalados y bajo
un ambiente electromagnético especifico

EN50155 T3 Es una norma internacional que define el tipo de chasis y blindaje fisco de los equipos
electrénicos utilizados en la industria automotriz en especial para aplicaciones ferroviarias. La norma cubre
aspectos de este equipo electronico, incluidos la temperatura, la humedad, los golpes, las vibraciones y otros
parametros

FAKRA Fachkreis Automobil. Son conectores definido en un estandar aleman de grado de la industria
automotriz que pueden operar hasta 6 GHz. Estos conectores estan integrados dentro de una carcasa de
plastico con una funcién de bloqueo.

FCC  Federal Communications Commission. Es una agencia estatal independiente de Estados Unidos, bajo
responsabilidad directa del Congreso. La FCC fue creada en 1934 con la Ley de Comunicaciones y es la
encargada de la regulacién (incluyendo censura) de telecomunicaciones interestatales e internacionales por
radio, television, redes inalambricas, teléfonos, satélite y cable

FCCClass A La Declaracién de conformidad de la FCC o la etiqueta de la FCC o la marca de la FCC es
una marca de certificacion utilizada en productos electrénicos fabricados o vendidos en los Estados Unidos que
certifica que la interferencia electromagnética del dispositivo se encuentra dentro de los limites aprobados por
FCC. Asi la emision de clase A de la FCC son aquellos que se comercializan exclusivamente para uso en
entornos comerciales, industriales y comerciales, no aplicable a entornos residenciales o de hogar.

FOV  Field of View. En el caso de instrumentos 6pticos o camaras de vison se refiere al angulo abarcable a
través del cual un sensor puede detectar la radiacion electromagnética que se desee capturar.

FPS  Frames per Second. Es la frecuencia a la que aparecen imégenes consecutivas llamadas fotogramas
en una pantalla. El término se aplica por igual a camaras de video y video, graficos de computadora y sistemas
de captura de movimiento. La frecuencia de cuadros también se puede llamar frecuencia de cuadros y se
expresa en Hercios. ’

FTP  File Transfer Protocol. Es un protocolo de red para la transferencia de archivos entre sistemas
conectados a una red TCP (Transmission Control Protocol), basado en la arquitectura cliente-servidor.

GET Es un método en conexion de cliente servidor en transferencia HTTP, el cual solicita una
representacion de un recurso especifico. Las peticiones que usan el método GET sélo deben solicitar datos.

GND  Ground. Sigals de una conexion electrica a tierra

GPS  Global Positioning System. Es un sistema de geolocalizacién que permite determinar en toda la Tierra
la posicion de cualquier objeto (una persona, un vehiculo) con una precision de hasta centimetros (si se utiliza
GPS diferencial), aunque lo habitual son unos pocos metros de precision. El sistema fue desarrollado, instalado
y empleado por el Departamento de Defensa de los EE. UU. Para determinar las posiciones en el globo. El
sistema GPS se sirve de 3 0 més satélites trilaterales para el cubrimiento global del sistema. En la practica,
normalmente son necesarios 4 0 mas satélites para determinar la posicién con cierta precision.

HDD  Hard Disk Drive. Es el dispositivo de almacenamiento de datos que emplea un sistema de grabacion
magnética para almacenar archivos digitales
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HTTP Hypertext Transfer Protocol. Es el protocolo de comunicacion que permite las fransferencias de
informacion en la World Wide Web.

HTTPS Hypertext Transfer Protocol Secure. Es un protocolo de aplicacién basado en el protocolo HTTP,
destinado a la transferencia segura de datos de Hipertexto, es decir, es la version segura de HTTP. Utiliza un
cifrado basado en la seguridad de textos SSL/TLS para crear un canal cifrado (cuyo nivel de cifrado depende
del servidor remoto y del navegador utilizado por el cliente) més apropiado para el trafico de informacion
sensible que el protocolo HTTP

IEC International Electrotechnical Commission. Es una organizacion de normalizacién en los campos:
eléctrico, electrénico y tecnologias relacionadas.

IEC 60738-1 Es el estandar internacional para enchufes y tomacorrientes de hogar que funcionan con 230
V. Su objetivo era convertirse en el sistema estandar de tomacorrientes y enchufes, que se utilizaria algin dia
en Europa y en ofras regiones con tension de 230 V

[EEE 802.3 AF  Se refiere al estandar del comité 802.3 donde se aprobé la clausula 33 (12 de junio de 2003).
Esta clausula se titula Energia del equipo terminal de datos (DTE) a través de la Interfaz dependiente de los
medios (MDI) y define las caracteristicas del Dispositivo Alimentado (PD) y el Equipo de Suministro de Energia
(PSE), definiéndose llevar alimentacion al dispositivo terminal de datos a travez de la acometida de datos

ISO/IEC 27002:2013 Proporciona recomendaciones de las mejores practicas en la gestion de la seguridad
de la informacion a todos los interesados y responsables en iniciar, implantar o mantener sistemas de gestion
de la seguridad de fa informacion

NVR  Network Video Recorder. Es un dispositivo fisico 0 un soft que se instala en una computadora que
permite la grabacién y administracion de imagenes digitales las cuales son enviadas generalmnete desde
camaras de tecnologia IP

OBD  On Board Diagnostics. es un sistema de diagnéstico a bordo en vehiculos (coches y camiones).
Actualmente se emplean los estandares OBD-Il (Estados Unidos), EOBD (Europa) y JOBD (Japdn) que aportan
un monitoreo y control completo del motor y otros dispositivos del vehiculo. Los vehiculos pesados poseen una
norma diferente, regulada por la SAE, conocida como J1939

RoHS  Restriction of Hazardous Substances. Se refiere a la directiva 2002/95/CE de Restriccion de ciertas
Sustancias Peligrosas en aparatos eléctricos y electronicos, adoptada en febrero de 2003 porla Union Europea

RS232 Protocolo de transmision serial punto a punto definido dentro del estandar EIA, con posibilidad de
trabajar modo asincrono o sincrono

RS485 protocolo de transmision serial en bus en aplicaciones de instrumentacion industrial y dispositivos de
control. Permite la conectividad en bus de diferentes dispositivos de control e instrumentacion, generalmente
en redes protocolo de industrial.

UNCE R10 Regulacion con respecto a la adopcion de un reglamento técnico armonizado de las Naciones
Unidas para vehiculos con ruedas, equipos y piezas que se pueden instalary / o utilizar en vehiculos con ruedas
y las condiciones para el reconocimiento reciproco de aprobaciones otorgadas en base a estas regulaciones
de las Naciones Unidas '

UNCE R18 Regulacién Sobre la adopcién de prescripciones técnicas uniformes para vehiculos con
ruedas, equipos y piezas que pueden montarse y/o usarse en vehiculos con ruedas y las condiciones para el
reconocimiento reciproco de las aprobaciones otorgadas sobre la base de estas prescripciones

N
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UNECE United Nations Economic Commission. Se establecio en 1947 para promocionar la cooperacion
econdmica entre sus Estados Miembros. Es una de las cinco comisiones regionales bajo Ia direccion
administrativa de las sedes de las Naciones Unidas
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ANEXO 6



No.

CODIGO

DESCRIPCION DE LA INFRACGION

PUNTOS

PLAZO CORRECION
(DIAS CALENDARIO)

£INMOVILIZACION DEL
VEHICULO?

MULTA O PENAL

15003-1

elementos deteriorados o elementos en mal funcionamiento con
respecto a la carroceria externa y/o interna y/o chasis y/o motor,
que conllevan al deterioro grave de la imagen del SITP o deficiente
operacion del vehiculo.

ICarencia de elementos, elementos sueltos, elementos rotos,

30

30

S

My/oP

15003-3

Testigos encendidos que indiquen la detencién inmediata dell
vehiculo (de color rojo o de alerta de parada); carencia o mal
uncionamiento del mandmetro y de su alarma; habitdculo de|
pusibles suelto, desprotegido o con alteraciones.

30

St

15013

lCarencia o dafio en silla del operador (supeificie, estructura, ajuste
y/o anclaje); u operar con carencia o mal funcionamiento de los|
cinturones de seguridad de la silla del operador, sillas de uso,
exclusivo/preferencial, sillas que por disefio del vehiculo Ilo]
frequieran y/o del espacio para [z silla de ruedas.

30

S

15014

Seccién de pasamanos desprendido, sin recubrimiento, flojo o con|
aristas vivas o corto punzantes; u operar con vidrios panoramicos
y/o de ventanas frontales, laterales o posteriores, fisurados, rotos,
firagmentados y/o desprendidos.

30

Sl

150186

Carencia de extintores especificados, o extintores con falta de carga
o sobrecarga en los mismos, o con falta de elementos requeridos
para su ufilizacién y/o fecha vencimiento cumplida; y/o carencia,
deterioro o mal funcionamiento de martillos de fragmentacién yfo de
los mecanismos de expulsion de escolilas o ventanas de|
emergencia.

30

Si

15017

[nadecuado funcionamiento de las puertas de acceso de pasajeros,
puertas de acceso del operador, puertas y/o escotillas de|
emergencia, sefiales luminosas y sonoras de apertura y cierre de
puertas; ya sea por dafio incorrecta operacién que afecte elf
embargue y desembarque, seguro, de pasajeros.

30

8!

15018

Utilizacidn de llantas sin las especificaciones de minimo labrado
establecidas por el fabricante o proveedor, y/o defectos en ell
reencauche (llanta lisa, banda de rodadura suelta yfo dafios en la
estructura).

30

Si

18022

Transitar derramando combustible, lubricantes o fluidos asociados
al funcionamiento del vehiculo.

30

Si

15023

Operar con carencia o mal funcionamiento del sistema
desempafiante; y/o carencia o mal funcionamiento de cualquiera de;
fios componentes del limpia parabrisas.

30

St

10

15028

No portar el kit de contingencias del vehiculo o botiquin de primeros
auxilios del vehiculo.

30

Sl

1

15029

Presentar en una prueba con equipos avalados emisiones
gaseosas o de ruido por encima de los parametros establecidos en
la normatividad ambiental vigente.

30

8l

OBSERVACIONES

Esta infraccion puede generar las 2
sanciones multa para imagen del
sitp y penal operacion del vehiculo.




Tiempo de atencion en via (cuando se supera el tiempo méximoi

15025

definido para refirar e vehiculo del sitio en el que presenta elf

15

0 N/A M

18022

Froblema)

Movilizar en operacién sin autorizacion de TRANSMILENIO S.A.
como Ente Gestor un vehiculo que haya sido inmovilizado.

15

0 N/A p

14

18017

Inadecuado funcionamiento de la plataforma de discapacitados o
carencia de dispositivos de mando de la misma.

15

15

15027

No portar o inadecuado funcionamiento del equipo de abordo)
(SIRC!) para control exigido por TRANSMILENIO S.A.

18

15 Si M

16

15012-1

Carencia 0 mal funcionamiento de luces frontales, direccionales, of
posteriores.

15

17

15003-2

lRayones, abolladuras, carencia de elementos, elementos rotos,
elementos sueltos con respecto a la carroceria externa y/o interna
y/o chasis y/o motor, que conlleven deterioro leve de la imagen delF
SITP.

10

10 NO M

18

15003-4

Testigos encendidos con alarma de advertencia de color amarillo o
Jnaranja y/o elementos del tablero de instrumentos o del millaré
sueltos 0 en mal estado de funcionamiento.

10

19

15006

Carencia, defectos o errores de instalacidn, iuminacion,
disposicion, programacion, configuracion de ruta, visibilidad o©
|!egibi|idad de los ruteros frontales, laterales yfo posteriores; y/of

informadores internos (visual y sonoro). Incluye ruteros electrénicos
y tabla ruta tradicional de iluminacién o incorrecta disposicidon en
términos de visibilidad de los ruteros frontal, lateral o posterior

10

20

15006

‘ehiculo desaseado en su exterior o interior ai inicio de la jornada,
y/o con presencia de plagas en su interior.

10

21

15007

Carencia, deterioro, absolescencia o modificacién de lo establecido
por el Ente Gestor o de lo definido en el Manual de Normas Graficas
en cuanto a colores y disefios de pintura, logos, simbolos,
identificaciones, sefialética de emergencia e informativa al interior
o exterior de los vehiculos.

10

22

15008

Colocar propaganda o informacién no autorizada  por]
TRANSMILENIO S.A. en los autobuses o portar en mal estado la
autorizada.

10

23

15012-2

Operar con carencia o mal funcionamiento de luces internas,
delimitadoras o de placa.

10

24

15013-1

vehiculo

25

15001

Instalar cualquier tipo de aditamentos decoratives o equipamiento
no funcionales al interior o exterior del vehiculo, que no han sido|

IPresencia de grafitis y/o manchas en el interior o en el exterior del
Iinstalados por el fabricante original del chasis o carroceria

10

—
Multas: son infracciones que pueden corregirse en el tiempo. Sila
conducta tuve come consecuencia ofro tipo de copducta gue afecta
la prestacion del servicio se manera grave, podria dar lugaral

Iincumplimiento parcial.

Muchas de'las conductas estan tipifiadas en el capitulo de muitas en
tos contratos de concesién 'y como tal ef criterio de la sancién es
. subjetivo




1ra. Observacidn

2da. Observacion

3ra.

Observacién
2 . - ESTADQO TARJETA DE OBSERVACION MULTAQ
. DESCRIPCION D . _
No CODIGO SCRIPCI E LA INFRACCION CONDUCCION PUNTOS ICO £s PENAL
Suspension de | Suspensidn de | Suspension de
fa tarjeta de {a tarjeta de la tarjeta de
conduccion conduccién conduccion
Exhibir. intimidar y/o amenazar {con referencia al operador)
Armas de naturaleza contundente {con referencia al
coerader}
. R . inoperabilidad :nreaiata 30 1mes 2 mesas 1 afic
Macanas i@mbos. pates extinicres herramuenta,
cledras tubos. boislias y'o simiiares.
28 BCis p
Armas blancas {punzanies, corantes. corto-
punzanies incisc-contusas) de fuego de uso civil]
(defensa personal, deportivas o de coleccion} o inoperatiidad inmediata 30 2 afos NiA NiA
militar, neuméticas. fogueo, electrochoque, yio
quimicas {gas pimienta o similar).
Recapacitacién (1ra vez)
27 16024 Pasar el semaforo en rojo. 30 N/A 1 afo NiA P
Inoperabilidad inmediata (2da vez)
28 18034 E)perirnc:'m un cedigo diferente ai asignado por el ReCﬁP&TC‘taCK.Jﬂ (tray 2da vez) 30 A NA + mes My/o P
Ente Gasicr incperabilidad inmed.ata (3ra vez) X
Maltrato fisice por parte de un operador hacia los usuarios. funcionarios dei Sistema (incluyendo personal designado por el Ente Gestor para realizar actividades de supervision). o
cualguier actor de la via
Agresion verbal Inoperabifidad inmediata 30 15 dias 2 meses 8 meses
29 180C3 Agresion fisica o nfia inoperabilidad inmediata 30 1 afio NIA N/A P
Agresion fisica con objeto contundente incperabilidad inmediata 30 18 meses N/A N/A
Agresion fisica con arma corto punzante o de fuego Inoperabilidaa inmediata 30 2 afios NiA N/A
Presentarse en estado de embriaguez {alcchdlica o no alcondlica) a prestar servicio, duranie el mismo o negarse a realizar la prueba solicitada por representantes de TMSA.
Nivel 1:
{0.01 ~0.015 % BAC) inoperabilidad inmediata 20 & meses 6 meses NiA
{1 ~15 mgi1coml)
Nivel 2:
(0.016 — 0.100 % BAC) inoperabilidad inmediata 30 1 afio N/A NIA Pericdo ~ de
30 18013 suspension  de P
{16 - 100 mg/100mi) acuerdo con el
Nivel 3 protocolo
- . . establecido por]
_}{0.101 —0.150 % BAC) Inoperabilidad inmediata 30 18 meses NAA NiA TMSA
{101 ~ 150 mg/100ml)
Nivel 4
(> 0.150 % BAC) Inoperabilidad inmediata 30 2 afics N/A N/A




(>150 mg/100m!)

6018

No seguir o desconocer ias instrucciones dadas por]
la autoridad policial. o desconocer !as normas de|
transito y/o sefializacion del Cddigo Nacional de|
Transito CNT y normas aplicables.

Recapacitacién

NiA

N/A

N/A

16018-1

Abandono del vehiculo por parte del concesionario
sin razon justificada. {30 minutos © mas)

NIA

Y

oy

N/A

NiA

NiA

Transitar con excesc de velocidad.,

Nota: todo excesc de velocidad mayor o igual a 70
km/h conlleva suspension de tarjeta de conduccion
por 2 afos

Recapacitacion o Suspension de
acuerdo con &l protocolo establecide

por TMSA

De acuerdo con
el protocolo
establecido por
TMSA

De acuerdo con
el protocolo,
establecido por
TMSA

De acuerdo con
ei protocolo
establecido por
TMSA

34

16029

Conducir pefigrcsamente o bruscamente el vehicuio
poniendc en peligrc a las personas o cosas

(incluye las relacionadas con e! arfanque vy
frenado)

Recapacitacion (iray 2da vez)

inoperabiiidad inmediata {3ra vez)

15

1 dia

1dia

15 dias

35

Hacer transbordo de pasajeros de un mévil a otro en
la misma ruta sin previa autorizacién del Centro de
Control. o hacerlo con autorizacion sin cumpiir el
Atento.

Inoperabilidad inmediata {3ra vez)

NiA

15 dias

36

16035

Manejo peligroso con ofro vehicule del Sistema o los
demas actores de la via. y que constituya conductas
dolosas o aliamente imprudentes,

16012

i 8 1§ :
electronicos {celulares dispositivos de audio. manos
libres. audifonos. efc.} mientras esté en sus labores
de conduccion. yfo colocar musica a través del
celular. tableias. altavoces. u otros dispositivos

podatiles -

Inoperabilidad inmediata

Y
wm

3 dias

2 meses

Recapacitacion {iray 2da vez;

Inoperabilidad inmediata {3ra vez)

10

Nig

£ meses

My/o P

38

16016

Abandono del vehiculo por parte del operador sin
razén justificada. (15 minutos o mas!

Recapacitaciéon

10

NiA

39

18032

Dar reversa en ias vias dentro de ias cuales se
realiza ia presiacion del servicio sin previa
autorizacion  de  TRANSMILENOG S.A.  (Aplica
igualmente a tos zonaies y alimentadores que operen
dentro de una esiacion o portai del S'stemas.

Recapacitacion

N/A

NiA

18024

No aplicar manegje srevenive.,

Recapacitacién

My/o P

No obstante que la mayoria de conductas son
de clausula penal, deben tenerse en cuenta los
eximientes de responsabilidad

Muchas de ias congductas estan tipinadas en el
vapitulo de multas en los coniratos de
concesian y comao tal el criterio de ja sancidn
es subjetivo




ira. 2da. Jra.
‘ ESTADO Ohservacién Chservacién Observacion MULTAYIO
No. cODIGO DESCRIPCION DE LA INFRACCION TARJETADE | PUNTOSICO | Suspensién de } Suspensién de § Suspension de PENAL
CONDUCCION la tarjeta de ia tarjeta de la tarjeta de
conduccién conduccion ‘conduccion
Violentar. alterar y/o conectar dispositivos electrénicos
41 150189 a cualquiera de los componentes del equipamiento} Recapacitacion 30 N/A N/A N/A P
SIRCL.
Operar en horarios o servicios que no le hayan sido
42 18009 autorizados por TRANSMILENIO S.A. al} Recapacitacion 30 N/A N/A N/A P
Concesionario.
No cumplir instrucciones operativas de los técnicos de
centros de control zonal, personal de TRANSMILENIO] Inoperabilidad .
4 - 4 ~
3 16017-1 y/o personas a cargo de la operacion designadas por inmediata 30 8 dias i mes o meses P
el Ente Gestor {aplica para operadores).
No  cumplir instrucciones del personal de
TRANSMILENIO vy/o personas a cargoc de la
44 16017-2 supervisién de la operacion designadas por e! Ente N/A 30 N/A N/A N/A M y/o p
Gestor (aplica para todo el personal de control de la
operacion ~diferente a operadores®)
N L L ! Recapacitacién
Omitir. negarse yl/o brindar informacion operacional (1ra y 2da vez)
45 16020-1 parcial 0 equivocada a los Técnicos o Supervisores de 30 N/A NIA 5
) TRANSMILENIO o personal a cargo de la operacion.f inoperabilidad d meses P
{apiica para operadores) inmediata (3ra
vez)
Omitir, negarse y/o brindar informacion operacional
parcial 0 equivocada a ios Técnicos o Supervisores de
46 16020-2 TRANSMILENIO o perscnal a cargo de ia operacion. N/A 30 N/A N/A N/A p
(aplica para todo el personal que interfiera en la
operacién diferente a operadores)
Presentar conductas que afecten gravemente ia] Inoperabilidad .
a7 18002 imagen o el sistema durante la operacion. Inmediata 30 6 meses tafio N/A My/oP
Maltrato fisico por parte de un operador hacia fos usuarios, funcionarios del Sistema (incluyendo personal designado por el Ente Gestor para
realizar actividades de supervision), o cualquier actor de la via.
o Inoperabilidad .
Agresion verbal inmediata 30 15 dias 2 meses 6 meses
48 18003 e - Inoperabilidad . , p
Agresion fisica o rifia inmediata 30 1 afio N/A N/A
Agresion fisica con objeto contundente Inoperabilidad 30 18 N/A
) g ) inmediata meses N/A




abilida
diitGa

Agresion fisica con arma corto punzante o de fuego inmediata 30 2 afios N/A N/A
Rehusar el transporie a pasajeros sin motivoj Recapacitacion
determinado en ia legisiacion o sin causa justificadaj (1ray 2da vez)
48 18008 no facilitar el ingreso por las puertas de servicio 2 y/o o 30 N/A N/A 6 meses
0 en su defecto puerta para usuarios vulnerables o en Alnoper:abﬁmldad
situacion de discapacidad. inmediata (3ra
vez)
Recapacitacion
Autorregular los tiempos de un servicio sin autorizacion| (1ray 2da vez}
50 18007 del Centro de Control y/o circular en transitc o no . 30 N/A N/A & meses
prestar el sefvicio sin causa justificada. Inoperabilidad
inmediata (3ra
vez)
Cobrar tarifa a los pasajeros en el interior de los Inoperabilidad
51 18014 vehiculos o en las zonas de des-alimentacion del operab 30 6 meses 1 afio N/IA
: . - inmediata
Sistema (aplica a operadores)
Cobrar tarifa a los pasajeros en el interior de los
52 1801 4-1 vghiculos o gn las zonas .de des-alimentacién del NIA 30 N/A N/A N/A
Sistema (aplica a supervisores y personal que
interfiere en la operacion diferente a operadores).
. . - | Recapacitacién
No cumplir con las paradas establecidas en el itinerario (1ray 2da vez)
53 16003-1 de operacion (no parar a pesar de hab_er sxldo so.hcttado 15 N/A N/A 3 meses
por un usuario o recoger yfo dejar usuarios en -
estaciones. paraderos o en lugares no sutorizados. Inoperabilidad
inmediata (3ra
vez
- Estacionar fuera de los !ugares establecidos por| I . , ,
54 16005 TRANSMILENIO S.A. Recapacitacion 5 N/A N/A N/A
Recapacitacidn
Transitar por el carril exclusive sin autorizacién de] (iray2da vez)
55 {6008 TRANSMILENIO S.A.. yfo transitar por fuera de las = 15 N/A N/A 3 meses
vias. rutas o troncales establecidas. ' Inoperabilidad
inmediata (3ra
veZz}
56 16011 Alterar el recorrido de un servicio sin la previa Recapacitacion 15 N/A N/A N/A
autorizacién o instruccion de TRANSMILENIO S.A. P '
57 16025 Incorrecta aproximacién a las plataformas y/o Recapacitacin 10 N/A N/A N/A

paraderos asignados a la ruta o servicio.




Facilitar el ingreso de personas para realizar cualquier|

58 8001 tipo de actividad lucrativa dentro del vehiculo. Recapacitacion 10 NIA NiA NIA M
Inadecuado funcionamiento del sistema de control de

59 18019 flota por causas atribuibles al Concesionario. (Errores N/A 10 N/A N/A N/A P
en programacion)
Oponerse a recibir en sus instalaciones personal de
fiscalizacion de TRANSMILENIO S.A., o quien este

80 17002 designe. ocultarle informacién o  suministrar NA 10 N/A N/A N/A M y/o P
informacién parcial o equivocada o no cumplir con o
instrucciones de manera inmediata.
No cumplir con los lineamientos establecidos en los} Recapacitacion

81 15023-3 demas manuales y documentos de referencial (aplica para 10 N/A NIA N/A M y/o p
adoptados por el Ente Gestor. operadores)

No obstante que la mayoria de conductas son de
clausula penal, deben ienerse en cuenta los
eximientes de responsabilidad

Muchas de las conductas estan tipifiadas en ¢!
capitulo de muitas en los contratos de concesidn

v como tal el criterio de la sancién es subjetivo




