Audiencia Publica de

Rendicion de Cuentas

Gestion 2024

TRANSMILENIO S.A.

248 21 91

puertas automaticas | nuevas estacionescon | en total
instaladas ' barreras perimetrales vl

Mantenimiento correctivo en estaciones:

& Cielos rasos e iluminacion en 59 estaciones.

& 5401 lamparas LED instaladas.

& Demarcacion, pintura y cambio de informacion al usuario.
& Retiro de tomacorrientes y cableado en desuso.

Ampliacion y mejoramiento de estaciones existentes.

Expansion del Sistema

Troncal AV. 68: Troncal AK 7:

|
|
|
Seguimientoy " Gestion en reprogramacion
|
|
|

acompanamiento al IDU de vigencias futuras para
para su construccion. asequrar recursos por
vigendia.
Troncal AV. Ciudad Extension
de CaliyCL13: Troncal Caracas:
Gestion de recursos Desmonte de Estacion
financieros para Molinos existente y

garantizar la ejecucion construccion de una nueva.
total del proyecto.
Implementacién de nueva

Estacion Danubio.

o \K | )

Gestion de servicios

Operacion de: Con buses:

89 servicios troncales. 1260 biarticulados.
} 10 duales. 576 articulados.
Troncal ' 105 alimentadoras. 260 padrones duales.

893 alimentadores.

} 198 cambios (flota y trazado principalmente)

TransMizonal | ¥ @nalisis de oferta en periodos estacionales.

Oferta de servicio para eventos artisticos
y de entretenimiento:
Festival Estéreo Picnic, Karol G, Morat
y Festival Cordillera.

Ciudad Bolivar:
Seguimiento al cumplimiento de la
prestacion del servicio.

San Cristobal:
Cable Acompafamiento al IDU en espacios
de participacion y pedagogia.

Seialticay paraderos
95 86 31

nuevos paraderos . estacionescon 1 traslados de
instalados. ' sefalizacion nueva. ! paraderos.
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madulos braille.

Mantenimiento de

7531

sefales de paraderos.

PR TranshiBic
800 1 ﬁgg(i)litados.

Disponibles en:

16 7 4

estaciones. ‘ portales.

L Total: 27 areas en 13 localidades. J

puntos externos.

@ www.transmilenio.gov.co | X f © @ @& d' in @TransMilenio @

Encuentre aqui el
informe de gestion
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Accesibilidad

& Sistema de audio en ' & Implementacion de
buses para informar a ' podotactiles en

|
los usuarios. : infraestructura nueva.

& Gestion para el diseiio e . & Sefializacion de acceso
instalacion de mapas | prioritario en estaciones
hdpticos en estacionesde !y portales.
TransMiCable.

, . . & Flota con ayudas
& Mddulos braille en ‘ y

: . electromecdnicas:
paraderos TransMiZonales seguimiento y contro.

y TransMiCable. = 77

& Acompaiamientoal | & Campaias de cultura
avance de obras con ' ciudadana con enfoque
criterios de accesibilidad. | diferencial.

& (apacitacion y sensibilizacién sobre atencién a personas
con discapacidad, dirigidas a anfitriones y guias.

En buses y cabinas:

& Espacios para | SSillas ' & (Cinturdn de sequridad
sillas de ruedas. | prioritarias.! y timbre de descenso.

& Informadores | & Botdn de emergencia y asientos
electrénicos. . abatibles en cabinas del cable.

O

& Mejoradeinterfaz |
de TransMiApp. 1

& Sustitucion de barreras
de control de acceso.

& 70 zonas wifi . & (arteleras digitales
habilitadas. 1 en nuevo mobiliario.

& Servicios de conectividad,
puertas y cdmaras de sequridad
en 97 estaciones y/o portales.

-
o

5 oy

& Gobierno digital: 23 conjuntos
de datos publicados para la
ciudadania.

-, Proyecto Conectividad
Maestra: servicios
telematicos para el Sistema.

Encuentre aqui el
informe de gestion
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Sequridad
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Evasion:
Monitoreo, caracterizacion |
y plan estratégico ‘
antievasion. |

120 ' 17.053 | 29.387

7914

tarjetas tullave
incautadas.

dosisde ' antecedentes 1 armas blancas
sustandias | verificados. |  incautadas.
psicoactivas

(SPA) T T

decomisadas.

33.306

registros.

254,706 ' 2176 '

comparendos por ! capturas. ' +30%en troncal.
convivendia. . 129% en TransMiZonal.

2148

intervenciones por uso indebido del espacio publico.

111

jornadas preventivas con nifios, nifias, adolescentes y adultos
(venta informal, mendicidad, explotacion sexual y comercial).

80

casos relacionados con venta informal
(rifias, uso de pipetas, alcohol y SPA).

108

casos gestionados con ciudadanos habitantes de calle (CHC)
(salud, hurto a infraestructura, cambuches, etc.).

4080

. ingresos al Centro de Traslado
l de Proteccion (CTP).

Descenso
en hurtos:

Plan de Accion de Género (PAG):

& Prevencion de |
violencias basadas. |

& Difusion del codigo de
emergencia y rutas de
atencion.

& Jornadas de
promocion de salud.

& Conversatorios sobre |
transporte publico.
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Audiencia Pdblica de GEStién 2024

Rendicion de Cuentas TRANSMILENIO S.A.

Fontibon

Cobertura del Sistema Red de recargas tullave
puntos de personalizacion tullave:
« Terminal de Transporte El Salitre. X
“ “ m m m « Centro Comercial Hayuelos. .
- Centro Comercial Salitre Plaza. ! 2 5 4
portal. estaciones. paraderos paraderos paraderos « Aeropuerto El Dorado. |
sencillos. mdltiples. ~ braille. - Zona Franca. : puntos
- Portal Eldorado. de recarga.

‘ 13 ggotggales.

Acciones de mejora:

rutas " rutas
alimentadoras. 15 2 TransMiZonales.

15 1 2

cambios nueva cambios de
de trazado. | ruta. | programacion.
Gestion Social
Informacion
121jornadasde | 2feriasde |  3intervenciones | 4apoyosaeventos | 10 jornadas
personalizacion. ' servicios. ' culturales. ' delaentidad. ' dedivulgacion.
Q) Pedagogia y formacién Otras actividades
5 socializaciones ; 1 socializacion ; 16 actividades 39 acciones adicionales
comunitarias. ! en colegios. ! TransMiChiquis. de impacto comunitario.
Participacion
N . . . , . } . Recorridos y visitas:
Taudiencia | 66 reuniones  9reunionescon | 23 reuniones  8mesas 1 19 sociales.
plblica. | comunitarias. | concesionarios. | interinstitucionales. | de trabajo. | 3técnicos,
. 2visitas técnicas.
Cultura ciudadana
Embellecimientode |, 23 intervenciones . 22intervencionesdelectura | 12 jornadas con entrega de
|a infraestructura 1 pedagdgicascon340 1+ conentregade 17.100libros ' 1000 cartillas sobre historia del
del Sistema. | “sketch”presentados. . dela coleccion Libro al Viento. . transportey cultura ciudadana.
2 funciones de i Celebracion de . 80 presentaciones de TransMiNavidad ;| 7 presentaciones de la
cnecolombiano ' carnavalesy6afios ' con mensajes de union y alegria en 1 Orquesta Filarménica
en el Sistema. . deTransMiCable. | estaciones, portales y paraderos. . deBogotd.
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